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ผลการรับฟังความคิดเห็นจากผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

เร่ือง  ร่างประกาศเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การให้บริการซื้อขายผลิตภัณฑ์ในตลาดทุน 

โดยลูกค้ายินยอมให้ตัดสินใจแทนในขอบเขตที่จ ากัด 

1.  การรับฟังความคิดเห็น   ผ่านทางเว็บไซต์ เมื่อวันที่ 14 ตุลาคม 2559 – 14 พฤศจิกายน 2559  

2.  ผู้จัดส่งความคิดเห็น  รวมทั้งหมด     10  ราย1 

บริษัทหลักทรัพย์    8  ราย 

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน   1  ราย 

สมาคมบริษัทหลักทรัพย์ไทย  1 ราย  

3.  ประเด็นส าคัญ 

ตามที่ส านักงานได้มีแนวทางการก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการให้บริการซื้อขายผลิตภัณฑ์ในตลาดทุน 

โดยลูกค้ายินยอมให้ตัดสินใจแทนในขอบเขตที่จ ากัด โดยค านึงถึง การแก้ปัญหาพฤติกรรมการกระท าความผิดของ IC เกี่ยวกับ

การตัดสินใจซื้อขายหลักทรัพย์แทนลูกค้าให้มาอยู่ภายใต้การก ากับดูแลที่มีมาตรฐาน เพื่อคุ้มครองผู้ลงทุนได้อย่างเหมาะสม

ยิ่งขึ้น และเป็นไปตามความต้องการของผู้ลงทุนที่ประสงค์ให้มีผู้เชี่ยวชาญมาดูแลเกี่ยวกับการลงทุน 

ส านักงานได้เปิดรับฟังความคิดเห็นร่างประกาศเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การให้บริการซื้อขายผลิตภัณฑ์ในตลาดทุน 

โดยลูกค้ายินยอมให้ตัดสินใจแทนในขอบเขตที่จ ากัด ระหว่างวันที่ 14 ตุลาคม 2559 – 14 พฤศจิกายน 2559 โดยมีความคิดเห็น ดังนี้ 

                                                           
1
 ขอขอบคุณผู้ร่วมแสดงความคิดเห็น ตามรายชื่อดังต่อไปนี้ 

1. สมาคมบริษัทหลักทรัพย์ไทย 

2. บริษัทหลักทรัพย์ กสิกรไทย จ ากัด (มหาชน) 
3. บริษัทหลักทรัพย์ เครดิต สวิส (ประเทศไทย) จ ากัด 

4. บริษัทหลักทรัพย์ ฟิลลิป (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
5. บริษัทหลักทรัพย์ ซีมิโก้ จ ากัด (มหาชน) 
6. บริษัทหลักทรัพย์ ภัทร จ ากัด 

7. บริษัทหลักทรัพย์ ไทยพาณิชย์ จ ากัด 

8. บริษัทหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ากัด (มหาชน) 
9. บริษัทหลักทรัพย์ เอเซีย พลัส จ ากัด 

10. บริษัทหลักทรพัย์จัดการกองทุนธนชาต จ ากัด 
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ประเด็นส าคัญจากการรับฟังความคิดเห็น เร่ือง การให้บริการซื้อขายหุ้นและสัญญาซื้อขายล่วงหน้าท่ีมีการบริหารจัดการแบบจ ากัด 

หลักการน าเสนอ  ความเห็นของ บล.  ความเห็นของส านักงาน 

1. ขอบเขตของการให้บริการของผู้ประกอบธุรกิจ 

1.1  ขอบเขตสินค้าท่ีให้บริการ 
- หุ้น (SET/MAI) + สัญญาซื้อขายล่วงหน้า (TFEX) - ควรให้ครอบคลุมถึง ตราสารหนี้ และหน่วยลงทุนที่อยู่

นอกตลาดหลักทรัพย์ เน่ืองจากเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความ
เสี่ยงต่ า โดยตราสารหนี้อาจมีการก าหนดให้ลงทุนใน 
ตราสารหนี้ที่เป็น Investment Grade เท่านั้น  

- ในเบื้องต้นเห็นควรจ ากัดขอบเขตผลิตภัณฑ์ 
เฉพาะที่บริษัทหลักทรัพย์ให้บริการเป็นหลัก 
และมคีวามเชีย่วชาญก่อน รวมทั้งหากใหผ้ลิตภัณฑ ์
ครอบคลุมกว้างเกินไปอาจเข้าข่ายการให้บริการ PF ได ้ 

- หากเร่ิมการให้บริการควรจะเร่ิมต้นที่หลักทรัพย์ประเภท
หุ้นก่อน  

- เนื่องจากจะท าให้ บล.ไม่สามารถให้บริการหลักทรัพย์
ที่เป็นการให้บริการหลักอย่างมีประสิทธิภาพได้ 

1.2  รายละเอียดของสัญญาการให้บริการ 
- ขั้นตอนและวิธีการรับค าสั่งซื้อขายผลิตภัณฑ์ในตลาดทุน 
จากลูกค้า 

- ขอบเขตและเงื่อนไขในการให้บริการ 
- ข้อมูลการแสดงตนว่าการให้บริการไม่มีลักษณะเป็น 
การจัดการกองทุนส่วนบุคคล 

- risk disclosure statement 
- เปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
- ขั้นตอนการด าเนินการในกรณีที่เกิดการขาดทุนเกินกว่าอัตรา
ขาดทุนสูงสุดที่ลูกค้าก าหนด โดยเฉพาะในกรณีที่ไม่สามารถ
ติดต่อลูกค้าได้ 

- การก าหนด turnover ratio 
- การด าเนินการในกรณีที่เกิดเหตุสุดวิสัยหรือเหตุจ าเป็น 
ที่ไม่สามารถให้บริการได้ 

- ไม่ควรน า Turnover ratio มาเป็นหน่ึงในปัจจัยที่ต้อง
พิจารณาและก าหนดในสัญญาให้บริการ  เนื่องจาก 
การซื้อขายหุ้นใดหุ้นหน่ึงบ่อยคร้ัง แล้วท าให้ลูกค้า
สามารถได้รับผลก าไรได้ก็น่าจะเป็นเร่ืองที่ไม่เสียหาย
อะไร หากเกรงว่า IC/IP ซื้อขายหุ้นมากแต่ลูกค้าไม่ได้รับ
ผลประโยชน์ การก าหนด stop-loss limit จะเป็นตัวที่
สามารถควบคุมเร่ืองการซื้อขายในลักษณะดังกล่าว 
ได้อยู่แล้ว  

- ส านักงานได้ก าหนดให้มีการรายงาน Turnover ratio 
ต่อลูกค้า เน่ืองจากเห็นว่าเป็นข้อมูลเกี่ยวกับ 
การด าเนินงานของ IC/IP ที่ลูกค้าควรทราบ 
ในส่วนของ stop-loss limit จะเป็นการก าหนด 
ความเสี่ยงที่ลูกค้าสามารถรับได้ของแต่ละราย
ผลิตภัณฑ์ หรือของมูลค่าการลงทุน  
ซึ่งมีวัตถุประสงค์คนละอย่างกัน  
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ประเด็นส าคัญจากการรับฟังความคิดเห็น เร่ือง การให้บริการซื้อขายหุ้นและสัญญาซื้อขายล่วงหน้าท่ีมีการบริหารจัดการแบบจ ากัด 

หลักการน าเสนอ  ความเห็นของ บล.  ความเห็นของส านักงาน 

1.3  การก าหนดรายละเอียดค าสั่งซื้อขายผลิตภัณฑ์ในตลาดทุน 
วิธีที่ 1  
- ก าหนดรายชื่อผลิตภัณฑ์ในตลาดทุน 
- ก าหนดวงเงินซื้อขายของรายตัวผลิตภัณฑ์ในตลาดทุน หรือ
จ านวนผลิตภัณฑ์ในตลาดทุนที่ซื้อขายแต่ละตัว 

- ก าหนด Stop-loss limit ของรายตัวผลิตภัณฑ์และ Stop-loss limit  
ของมูลค่าการลงทุน 

วิธีที่ 2  
- ก าหนดรายชื่อผลิตภัณฑ์ในตลาดทุน โดยไม่เกิน 10 หุ้น และ/
หรือไม่เกิน 10 สัญญาฯ 

- ก าหนดจ านวนวงเงินลงทุนโดยรวม 
- ก าหนด Stop-loss limit ของรายตัวผลิตภัณฑ์และ Stop-loss limit 
ของมูลค่าการลงทุน 

ในการด าเนินการทั้ง 2 วิธีนี้ก าหนดให้ระยะเวลาค าสั่งไม่เกิน  
3 เดือน โดยลูกค้าสามารถทบทวนหรือเปลี่ยนแปลงค าสั่งเมื่อใดก็ได้ 

- ไม่ควรระบุเพียงหุ้น 10 ตัว แต่ควรให้ระบุเป็นกลุ่มได้ 
เช่น SET 50 หรือ SET 100 เป็นต้น เน่ืองจากลูกค้า 
มีความสนใจหุ้นในหลาย Sector  
 

- การก าหนดชื่อหุ้นและ/หรือสัญญาฯ ไม่เกิน  
10 หุ้น/สัญญาฯ เพื่อให้การด าเนินการอยู่ภายใต้
ขอบเขตของการเป็นนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์
ไม่ใช่ PF และให้ IC/IP สามารถดูแลจัดการลูกค้า 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

- ทั้ง 2 วิธีน่าจะเหมาะสมส าหรับเพื่อเก็งก าไรเท่านั้น  
แต่ไม่เหมาะสมในกรณีของการให้บริการ TFEX  
ส าหรับเพื่อบริหารความเสี่ยง (Hedging) ควรมองเป็น 
Portfolio Stop-loss limit อย่างเดียว  

- การก าหนดรายละเอียดค าสั่งซื้อขายผลิตภัณฑ์ 
ในตลาดทุนทั้ง 2 วิธีสามารถใช้ได้กับทุกรูปแบบ 
การลงทุน หากลูกค้าต้องการใช้บริการน้ีเพื่อบริหาร
ความเสี่ยง (Hedging) ก็สามารถท าได้โดยก าหนด
ค าสั่งให้ชัดเจนเพื่อ IC/IP สามารถปฏิบัติตามได้  
โดยยังจะต้องก าหนด stop-loss limit ทั้งรายตัว
ผลิตภัณฑ์และของมูลค่าการลงทุน เพื่อเป็นการ
จ ากัดความเสียหายของลูกค้าทั้งมูลค่าการลงทุน 
และรายผลิตภัณฑ์  

- Stop-loss limit เสนอให้ก าหนดเพียงให้มี stop-loss limit  
โดยไม่จ าเป็นต้องก าหนด stop-loss limit ของราย
ผลิตภัณฑ์และ stop-loss limit ของมูลค่าการลงทุน  
เพื่อความยืดหยุ่นในทางปฏิบัติ  

1.4  ผู้ให้บริการซื้อขายผลิตภัณฑ์ในตลาดทุนโดยลูกค้ายินยอมให้ตัดสินใจแทนในขอบเขตที่จ ากัด 
- อาจเป็น IC ตามประเภทสินค้าที่ให้บริการ หรือ IP ซึ่งให้เป็นไป
ตามข้อก าหนดของสมาคมบริษัทหลักทรัพย์ไทย และ บล. ต้อง
ก าหนด IC/IP (designated sales person) ที่สามารถให้บริการ 
และต้องควบคุมดูแลให้ IC/IP ดังกล่าวไม่ท าเกินขอบเขตการ
ให้บริการ และหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากลูกค้า 

- เสนอให้ IC เป็นผู้ที่สามารถให้บริการดังกล่าวได้ 
เน่ืองจาก IP ในอุตสาหกรรมยังมีไม่มาก  

- ให้สมาคมบริษัทหลักทรัพย์ไทยเป็นผู้ก าหนด 
เน่ืองจากเป็นใกล้ชิดและมีความเข้าใจธุรกิจ  
เพื่อให้เป็นมาตรฐานการให้บริการที่สอดคล้องกัน 
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ประเด็นส าคัญจากการรับฟังความคิดเห็น เร่ือง การให้บริการซื้อขายหุ้นและสัญญาซื้อขายล่วงหน้าท่ีมีการบริหารจัดการแบบจ ากัด 

หลักการน าเสนอ  ความเห็นของ บล.  ความเห็นของส านักงาน 
- คุณสมบัติของผู้ให้บริการนี้ควรมีคุณสมบัติเดียวกันกับ
ผู้จัดการกองทุน ซึ่งจะต้องปฏิบัติงานในรูปแบบที่เป็น
เกณฑ์สากล ที่มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการ
ป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่มากกว่า  
 

-  เน่ืองจากการให้บริการนี้ IC/IP มีหน้าที่บริหารใน
ด้าน market timing ไม่ใช่การบริหารจัดการลงทุน
ในรูปแปป PF จึงเห็นว่าคุณสมบัติ IC/IP นั้น
เพียงพอ และคุณสมบัติไม่จ าเป็นต้องมีคุณสมบัติ
เป็นผู้จัดการกองทุน 

 


