
ผลการรับฟังความคิดเห็นจากผู้ท่ีเกี่ยวข้อง (hearing)   
เร่ือง  การปรับปรุงจ านวนทุนทรัพย์ส าหรับข้อพิพาทท่ีให้ระงับโดยอนุญาโตตุลาการของส านักงาน 

(เอกสารรับฟังความเห็น เลขท่ี อศป. 28/2559) 

1. การรับฟังความคิดเห็น  จ ำนวน 1 คร้ัง  
 (เผยแพร่บนเว็ปไซต์ และจัดส่งอีเมลล์ไปยังผู้เกี่ยวข้อง) 

2. เมื่อวันท่ี  11 กรกฎำคม 2559 – 11 สิงหำคม 2559 

3. ผู้จัดส่งความคิดเห็น1   บริษัทหลักทรัพย์ จ ำนวน 7 รำย 
 ผู้ประกอบธุรกิจสัญญำซื้อขำยล่วงหน้ำ จ ำนวน 1 รำย 
 (จำกจ ำนวนผู้เข้ำชมทั้งหมด 98 รำย) 

4. ท่ีมา 

ตำมที่ส ำนักงำนได้ด ำเนินกำรรับฟังควำมคิดเห็น ตำมเอกสำรรับฟังควำมคิดเห็น  
เลขที่ อศป. 13/2559  เร่ือง กำรปรับปรุงแก้ไขหลักเกณฑ์อนุญำโตตุลำกำรของส ำนักงำน ต้ังแต่วันที่  
30 มีนำคม พ.ศ. 2559 ถึงวันที่ 3 พฤษภำคม พ.ศ. 2559  โดยมีสำระส ำคัญทั้งหมด 3 ประเด็น ดังนี้  
  (1)  ประเด็นเรื่องจ ำนวนทุนทรัพย์ที่สำมำรถเข้ำสู่กระบวนกำรอนุญำโตตุลำกำร  
จำกเดิมที่ก ำหนดไว้รำยละไม่เกิน 1 ล้ำนบำท แก้ไขเป็นไม่เกิน 3 ล้ำนบำท     
  (2)  ประเด็นเรื่องระยะเวลำกำรใช้สิทธิที่ผู้ร้องที่จะเสนอข้อพิพำทเข้ำสู่กำรพิจำรณำ 

                                                        
1
 ส านักงานขอขอบคณุผู้ร่วมจัดสง่ความคิดเห็น ตามรายชื่อดังต่อไปนี้ 
1. บริษทัหลักทรัพย์ บัวหลวง จ ำกัด (มหำชน) 
2. บริษทัหลักทรัพย์ โกลเบล็ก จ ำกัด 
3. บริษทัหลักทรัพย์ ธนชำต จ ำกัด (มหำชน) 
4. บริษทัหลักทรัพยจ์ัดกำรกองทนุ ธนชำต จ ำกัด 
5. บริษทัหลักทรัพย์ ภัทร จ ำกัด (มหำชน) 
6. บริษทัหลักทรัพย์ ซีมิโก้ จ ำกัด (มหำชน) 
7. บริษทัหลักทรัพย์ เอเซีย พลัส จ ำกัด 
8. บริษทั ฮ่ัวเซ่งเฮง โกลด์ฟิวเจอร์ส จ ำกัด 
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ของอนุญำโตตุลำกำร จำกเดิมที่ก ำหนดไว้ภำยใน 6 เดือนนับแต่วันที่ผู้ร้องรู้ถึงเหตุแห่งข้อพิพำท  
แก้ไขเป็น 6 เดือนนับแต่ผู้ถูกร้องเรียนไม่สำมำรถระงับข้อพิพำทได้ภำยใน 45 วัน หรือเมื่อพ้น 15 วัน 
ในกรณีที่ผู้ร้องไม่ได้รับกำรติดต่อกลับ   
  (3)  ประเด็นเกี่ยวกับกำรก ำหนดระยะเวลำสิ้นสุดของลักษณะต้องห้ำมของบุคคล 
ที่อยู่ในทะเบียนรำยชื่ออนุญำโตตุลำกำรของส ำนักงำน หำกพฤติกรรมอันเป็นลักษณะต้องห้ำมนั้น 
ได้เกิดขึ้นมำแล้วเกินกว่ำ 10 ปี 

  ส ำนักงำนได้พิจำรณำผลสรุปจำกกำรรับฟังควำมคิดเห็นดังกล่ำวโดยได้หำรือกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว เห็นว่ำ ในประเด็นตำม (1) เร่ืองกำรปรับปรุงจ ำนวนทุนทรัพย์ที่สำมำรถเข้ำสู่
กระบวนกำรอนุญำโตตุลำกำรนั้น จ ำนวนทุนทรัพย์ที่เสนอไว้รำยละไม่เกิน 3 ล้ำนบำท น่ำจะน้อย
เกินไป ไม่ครอบคลุมถึงค่ำเสียหำยอ่ืนที่เกิดขึ้นตำมมำ เช่น ดอกเบี้ยของจ ำนวนเงินที่เรียกร้อง รวมทั้ง 
ยังต้องค ำนึงถึงค่ำของเงินในอนำคตด้วย สมควรเพิ่มเป็นรำยละไม่เกิน 5 ล้ำนบำท จึงจะท ำให้เกิด 
ควำมคุ้มค่ำในกำรระงับข้อพิพำทด้วยวิธีอนุญำโตตุลำกำร 

5. ประเด็นส าคัญ 

 ส ำนักงำนเห็นสมควรปรับปรุงจ ำนวนทุนทรัพย์ส ำหรับข้อพิพำทที่ให้ระงับ 
โดยอนุญำโตตุลำกำรของส ำนักงำน จำกรำยละไม่เกิน 1 ล้ำนบำท เป็นรำยละไม่เกิน 5 ล้ำนบำท 

6. ผลการรับฟังความคิดเห็น 

 6.1  ผู้จัดส่งควำมคิดเห็นส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับกำรปรับปรุงจ ำนวนทุนทรัพย์ 
เป็นรำยละไม่เกิน 5 ล้ำนบำท 

 6.2  ผู้จัดส่งควำมคิดเห็น 1 รำย เห็นว่ำ ควรใช้จ ำนวนทุนทรัพย์ที่ไม่เกิน 3 ล้ำนบำท 
เน่ืองจำกลูกค้ำหรือผู้ลงทุนอำจเลือกใช้สิทธิทำงศำลได้   
  ควำมเห็นส ำนักงำน  จ ำนวนทุนทรัพย์ที่รำยละไม่เกิน 3 ล้ำนบำท อำจน้อยไป 
เน่ืองจำกกำรปรับปรุงจ ำนวนทุนทรัพย์ในคร้ังนี้ เป็นกำรปรับปรุงจ ำนวนทุนทรัพย์ที่ก ำหนดมำตั้งแต่ 
ปี 2544 ซึ่งเป็นเวลำนำนกว่ำ 10 ปีแล้ว เพื่อให้สอดคล้องกับสภำพเศรษฐกิจและค่ำของเงินในปัจจุบัน 
และครอบคลุมถึงค่ำเสียหำยอ่ืนที่เกิดขึ้นตำมมำ อันจะท ำให้เกิดควำมคุ้มค่ำและเป็นกำรเสริมสร้ำง
ประสิทธิภำพในกำรระงับข้อพิพำทด้วยกระบวนกำรอนุญำโตตุลำกำร เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
ที่มุ่งคุ้มครองผู้ลงทุนรำยย่อย ที่ประสงค์ให้มีกำรระงับข้อพิพำทอย่ำงรวดเร็ว  ส ำนักงำนจึงเห็นว่ำ 
จ ำนวนทุนทรัพย์ที่เหมำะสม น่ำจะอยู่ที่รำยละไม่เกิน 5 ล้ำนบำท 
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 6.3  ผู้จัดส่งควำมคิดเห็น 1 รำย เห็นว่ำ ควรก ำหนดจ ำนวนทุนทรัพย์เป็นขั้นบันได  
โดยก ำหนดทุนทรัพย์สูงขึ้นตำมจ ำนวนปีที่มำกขึ้น เช่น ปี 2560 – 2565 ทนุทรัพย์รำยละไม่เกิน  
5 ล้ำนบำท, ปี 2566 – 2571 ทุนทรัพย์รำยละไม่เกิน 10 ล้ำนบำท  เพื่อจะได้ไม่ต้องเปลี่ยนแปลง
กฎเกณฑ์หลำยคร้ัง 
 ควำมเห็นส ำนักงำน  เน่ืองด้วยมำตรำ 5 แห่งพระรำชกฤษฎีกำกำรทบทวน 
ควำมเหมำะสมของกฎหมำย พ.ศ. 2558 ก ำหนดให้ต้องจัดให้มีกำรพิจำรณำทบทวนควำมเหมำะสม
ของกฎหมำยทุก 5 ปีที่กฎหมำยบังคับใช้ ส ำนักงำนจึงมีหน้ำที่ต้องทบทวนและพิจำรณำปรับปรุง
กฎหมำยให้เหมำะสมและเป็นปัจจุบันอยู่แล้ว 


