
-ร่าง- 
ประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

ท่ี สธ.          /2561 
เร่ือง  หลกัเกณฑใ์นรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อและ 
ใหบ้ริการลูกคา้ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพย ์

และผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 
(ฉบบัท่ี        ) 

    

  อาศยัอ านาจตามความในขอ้ 5(1) ประกอบกบัขอ้ 7(4) ขอ้ 26 ขอ้ 37 ขอ้ 38(1)  
และขอ้ 44 แห่งประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ท่ี ทธ. 35/2556  เร่ือง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ 
โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบ
ธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 6 กนัยายน พ.ศ. 2556  ขอ้ 11 แห่งประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน  
ท่ี ทธ. 35/2556  เร่ือง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน และการใหบ้ริการ 
ของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 6 กนัยายน พ.ศ. 2556  
ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ท่ี ทธ. 51/2558  เร่ือง มาตรฐานการประกอบ
ธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละ 
ผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ (ฉบบัท่ี 3) ลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2558 และขอ้ 12(3/1) และ
ขอ้ 25/1 แห่งประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ท่ี ทธ. 35/2556  เร่ือง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ 
โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบ
ธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 6 กนัยายน พ.ศ. 2556  ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยประกาศคณะกรรมการ
ก ากบัตลาดทุน ท่ี ทธ. 6/2560  เร่ือง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน 
และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ (ฉบบัท่ี 7) 
ลงวนัท่ี 9 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560  ส านกังานออกประกาศไวด้งัต่อไปน้ี   

  ขอ้ 1   ใหย้กเลิกความในขอ้ 3 แห่งประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์
และตลาดหลกัทรัพย ์ท่ี สธ. 35/2557  เร่ือง หลกัเกณฑใ์นรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อและใหบ้ริการ
ลูกคา้ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 10 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2557  ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
ท่ี สธ. 3/2560  เร่ือง หลกัเกณฑใ์นรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อและให้บริการลูกคา้ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจ
หลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ (ฉบบัท่ี 4) ลงวนัท่ี 9 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560  และ 
ใหใ้ชค้วามต่อไปน้ีแทน 
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  “ขอ้ 3   ขอ้ก าหนดในรายละเอียดตามประกาศน้ี ก าหนดข้ึนเพื่อใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ
ปฏิบติัตามประกาศมาตรฐานการประกอบธุรกิจ ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการติดต่อและใหบ้ริการลูกคา้ 
ในเร่ืองดงัต่อไปน้ี ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกนั 
  (1)  การจดัใหมี้ระบบงานเพื่อรองรับการติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้  
ใหเ้ป็นไปตามหมวด 1/1 
  (2)  การรวบรวมและประเมินขอ้มูลของลูกคา้ ใหเ้ป็นไปตามหมวด 2 
  (3)  การท าขอ้ตกลงกบัลูกคา้ก่อนเร่ิมใหบ้ริการ ใหเ้ป็นไปตามหมวด 3 
  (4)  การวิเคราะห์และการแนะน าการลงทุน ใหเ้ป็นไปตามหมวด 4 
  (5)  การจดัส่งหลกัฐานยนืยนัการท าธุรกรรมของลูกคา้ ใหเ้ป็นไปตามหมวด 5 
  (6)  การติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนท่ีมี 
ความเส่ียงสูงหรือมีความซบัซอ้น ใหเ้ป็นไปตามหมวด 6 
  (7)  การรับค าสั่งซ้ือขายผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนนอกสถานท่ีท าการของผูป้ระกอบธุรกิจ  
ใหเ้ป็นไปตามหมวด 7 
  (8)  การใหบ้ริการซ้ือขายผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนโดยลูกคา้ยนิยอมใหต้ดัสินใจแทน 
ในขอบเขตท่ีจ ากดั ให้เป็นไปตามหมวด 7/1 

(9)  การให้บริการการก าหนดแผนจดัสรรการลงทุนแบบพอร์ตโฟลิโอ ให้เป็นไปตาม 
หมวด 7/2” 

ขอ้ 2   ใหย้กเลิกความในขอ้ 5/3 แห่งประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย ์
และตลาดหลกัทรัพย ์ท่ี สธ. 35/2557  เร่ือง หลกัเกณฑใ์นรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อและให้บริการลูกคา้
ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 10 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2557  ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ 
ท่ี สธ. 3/2560  เร่ือง หลกัเกณฑใ์นรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อและใหบ้ริการลูกคา้ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจ
หลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ (ฉบบัท่ี 4) ลงวนัท่ี 9 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560 

  “ขอ้ 5/3   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งมีระบบงานท่ีท าใหม้ัน่ใจไดว้า่ การก าหนดขั้นตอน 
และวธีิการในรายละเอียดของกระบวนการติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้ ไดมี้การค านึงถึงเร่ืองดงัต่อไปน้ี  
รวมทั้งสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนหรือบริการแต่ละประเภท 
  (1)  กระบวนการเตรียมความพร้อมเพื่อการติดต่อและใหบ้ริการ ไดแ้ก่ 
 (ก)  การคดัเลือกและมอบหมายใหบุ้คลากรซ่ึงเป็นผูมี้ความรู้ความเขา้ใจ 
ในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนหรือบริการแต่ละประเภท เป็นผูข้ายหรือผูใ้หบ้ริการแก่ลูกคา้ 
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 (ข)  การจดัหาขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนหรือบริการใหแ้ก่บุคลากร 
ท่ีผูป้ระกอบธุรกิจมอบหมายตาม (ก) เพื่อใชศึ้กษาและท าความเขา้ใจรายละเอียดของผลิตภณัฑ์ 
ในตลาดทุนหรือบริการก่อนน าไปเสนอขายหรือใหบ้ริการแก่ลูกคา้ 
 (ค)  การจดัหาเคร่ืองมือหรือส่ือประกอบการอธิบายใหแ้ก่บุคลากรท่ีผูป้ระกอบธุรกิจ
มอบหมายตาม (ก) เพื่อใชใ้นการอธิบายลกัษณะและความเส่ียงของผลิตภณัฑ์ในตลาดทุนหรือบริการ 
แก่ลูกคา้ตามความจ าเป็น 
  (2)  กระบวนการในการติดต่อและใหบ้ริการ ไดแ้ก่ 
 (ก)  การรวบรวมและประเมินขอ้มูลของลูกคา้เพื่อท าความรู้จกัลูกคา้และประเมิน 
ความเหมาะสมในการลงทุนหรือท าธุรกรรมของลูกคา้ 
 (ข)  การน าเสนอผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนหรือบริการท่ีมีความเหมาะสมกบัลูกคา้  
โดยพิจารณาจากผลการประเมินความเหมาะสมในการลงทุนหรือการท าธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุน  
(suitability test) และค าแนะน าเก่ียวกบัการจดัสรรและก าหนดสัดส่วนการลงทุน (asset allocation)  
ของลูกคา้ 
 (ค)  การแจกจ่ายเอกสารประกอบการติดต่อหรือใหบ้ริการใหแ้ก่ลูกคา้ ใหส้อดคลอ้ง 
กบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนหรือบริการแต่ละประเภท 
 (ง)  การอธิบายและใหข้อ้มูลตลอดจนความเส่ียงเก่ียวกบัผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนหรือ
บริการแก่ลูกคา้อยา่งเพียงพอก่อนท่ีลูกคา้จะตดัสินใจลงทุนหรือใชบ้ริการ  รวมทั้งขอ้มูลเก่ียวกบัเหตุการณ์
ส าคญัท่ีอาจส่งผลกระทบต่อผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนหรือบริการแต่ละประเภท (material event) (ถา้มี) 
 (3)  กระบวนการในการยนืยนัตวัตนของลูกคา้ (authentication)  ท่ีเหมาะสมและน่าเช่ือถือ 
เพื่อใหม้ัน่ใจวา่การลงทุนหรือการท าธุรกรรมในผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนไดก้ระท าโดยลูกคา้หรือผูไ้ดรั้บ
มอบอ านาจจากลูกคา้ท่ีผูป้ระกอบธุรกิจติดต่อและใหบ้ริการ 
  (4)  กระบวนการติดตามตรวจสอบการติดต่อและใหบ้ริการ ไดแ้ก่ 
 (ก)  การติดตามตรวจสอบเพื่อควบคุมใหก้ารติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้สอดคลอ้ง
กบักระบวนการติดต่อและใหบ้ริการท่ีผูป้ระกอบธุรกิจก าหนดตาม (1) (2) และ(3) 
 (ข)  การแกไ้ขหรือด าเนินการใด ๆ เม่ือพบวา่มีการติดต่อและใหบ้ริการไม่สอดคลอ้ง 
กบักระบวนการติดต่อและให้บริการ 
 (ค)  การจดัเก็บเอกสารและหลกัฐานการด าเนินการตาม (ก) และ (ข) ไวใ้นลกัษณะ 
ท่ีส านกังานสามารถเรียกดูไดโ้ดยไม่ชกัชา้ 
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  ขอ้ 3   ใหเ้พิ่มความต่อไปน้ีเป็น (5) ของวรรคหน่ึงในขอ้ 9 แห่งประกาศส านกังาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ท่ี สธ. 35/2557  เร่ือง หลกัเกณฑ์ในรายละเอียด
เก่ียวกบัการติดต่อและใหบ้ริการลูกคา้ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญา 
ซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557  ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยประกาศส านกังานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ท่ี สธ. 34/2558  เร่ือง หลกัเกณฑใ์นรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อ
และให้บริการลูกคา้ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้  
(ฉบบัท่ี 2) ลงวนัท่ี 12 มิถุนายน พ.ศ. 2558  
  “(5)  ในกรณีท่ีมูลค่า รูปแบบหรือวิธีการในการท าธุรกรรม การช าระเงิน หรือ 
การรับช าระเงินของลูกคา้หรือผูรั้บประโยชน์ท่ีแทจ้ริง เปล่ียนแปลงไปอยา่งมีนยัส าคญั หรือกรณี 
ท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยเก่ียวกบัความน่าเช่ือถือ ความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลหรือเอกสารท่ีลูกคา้ใหไ้ว ้
กบัผูป้ระกอบธุรกิจ ให้ด าเนินการทบทวนและปรับปรุงขอ้มูลของลูกคา้ทนัที โดยให้ผูป้ระกอบธุรกิจ 
ด าเนินการดงัน้ี  
           (ก)  รวบรวมขอ้มูลและสอบยนัขอ้มูลเพิ่มเติมจากการด าเนินการตามปกติ 
            (ข)  จดัใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลเก่ียวกบัแหล่งท่ีมาของรายไดท่ี้ใชใ้นการท าธุรกรรม 
ของลูกคา้  
     (ค)  จดัใหลู้กคา้หรือผูรั้บประโยชน์ท่ีแทจ้ริงแสดงตนต่อหนา้เจา้หนา้ท่ีของ 
ผูป้ระกอบธุรกิจ  
   (ง)  ประเมินประสิทธิภาพของมาตรการในการท าความรู้จกัลูกคา้และตรวจสอบ 
เพื่อทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัลูกคา้ท่ีเป็นสถาบนัการเงินท่ีเปิดบญัชีหรือท าธุรกรรมกบัผูป้ระกอบธุรกิจ
เพื่อบุคคลท่ีใชบ้ริการของสถาบนัการเงินดงักล่าวหลายรายหรือหลายทอดผา่นบญัชีแบบไม่เปิดเผยช่ือ  
(omnibus account)  
           (จ)  ติดตามการท าธุรกรรมของลูกคา้อยา่งใกลชิ้ด” 

ขอ้ 4   ใหเ้พิ่มความต่อไปน้ีเป็นส่วนท่ี 1/1 ขอ้ก าหนดเฉพาะส าหรับการใหบ้ริการ 
เป็นผูค้า้สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ขอ้ 12/1 และส่วนท่ี 1/2 ขอ้ก าหนดเฉพาะส าหรับการให้บริการเป็น 
ท่ีปรึกษาการลงทุนและท่ีปรึกษาสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ขอ้ 12/2 ของหมวด 3 การท าขอ้ตกลงกบัลูกคา้ 
ก่อนเร่ิมให้บริการ แห่งประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ 
ท่ี สธ. 35/2557  เร่ือง หลกัเกณฑ์ในรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อและให้บริการลูกคา้ส าหรับ 
ผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557   
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 “ส่วนท่ี 1/1 
ขอ้ก าหนดเฉพาะส าหรับการใหบ้ริการเป็น 

ผูค้า้สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 
    

ขอ้ 12/1   ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัใหมี้กระบวนการท่ีท าให้มัน่ใจไดว้า่ลูกคา้ทราบถึง 
ขอ้มูลและความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขายสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ โดยอยา่งนอ้ยตอ้งจดัท าเอกสาร
เปิดเผยขอ้มูลและความเส่ียงดงัต่อไปน้ี 
  (1)  รายละเอียดเก่ียวกบัประเภท ลกัษณะ โครงสร้าง สินคา้หรือตวัแปร และเง่ือนไข 
ของสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 
  (2)  ประโยชน์หรือผลตอบแทนท่ีลูกคา้จะไดรั้บจากการท าสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้  
ก าไรหรือขาดทุนท่ีอาจเกิดข้ึน  รวมทั้งรายละเอียดวิธีการค านวณก าไรขาดทุน ประโยชน์หรือ
ผลตอบแทนดงักล่าว 
  (3)  ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากการท าสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีก่อใหเ้กิด 
ความเส่ียง และขอบเขตความเสียหายในสถานการณ์ท่ีเป็นผลลบกบัลูกคา้มากท่ีสุด 
  (4)  ช่องทางในการด าเนินการเม่ือเกิดขอ้พิพาทระหวา่งลูกคา้และผูป้ระกอบธุรกิจ
เก่ียวกบัการซ้ือขายสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 
  ความในวรรคหน่ึงมิใหใ้ชบ้งัคบักบัลูกคา้ดงัต่อไปน้ี 
  (1)  ผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ตามกฎหมายไทยหรือตามกฎหมาย
ต่างประเทศ 
  (2)  ลูกคา้อ่ืนท่ีมิใช่กรณีตาม (1) ซ่ึงแสดงเจตนาเป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อผูป้ระกอบธุรกิจ 
วา่ไม่ประสงคท่ี์จะรับทราบขอ้มูลนั้น 

ส่วนท่ี 1/2 
ขอ้ก าหนดเฉพาะส าหรับการใหบ้ริการเป็น 

ท่ีปรึกษาการลงทุนและท่ีปรึกษา 
สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 

    

ขอ้ 12/2   ในการท าสัญญาใหบ้ริการแนะน าการลงทุน ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งระบุสิทธิ
ของลูกคา้ในการไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัการใหบ้ริการแนะน าการลงทุนท่ีชดัเจนเพียงพอ  ทั้งน้ี ในกรณีท่ี
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ขอ้ตกลงมีลกัษณะท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ระหวา่งลูกคา้กบัผูป้ระกอบธุรกิจและ
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากลูกคา้ดว้ย” 

ขอ้ 5   ใหเ้พิ่มความต่อไปน้ีเป็นส่วนท่ี 2/1 ขอ้ก าหนดเฉพาะส าหรับการใหบ้ริการ 
เป็นนายหนา้ซ้ือขายหลกัทรัพย ์ของหมวด 3 การท าขอ้ตกลงกบัลูกคา้ก่อนเร่ิมให้บริการ ขอ้ 15/1  
แห่งประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ที่ สธ. 35/2557  เร่ือง 
หลกัเกณฑใ์นรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อและใหบ้ริการลูกคา้ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพย ์
และผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557   

“ส่วนท่ี 2/1 
ขอ้ก าหนดเฉพาะส าหรับการใหบ้ริการเป็น 

นายหนา้ซ้ือขายหลกัทรัพย ์
    

ขอ้ 15/1   ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจใหบ้ริการเป็นนายหนา้ซ้ือขายหลกัทรัพย ์ 
ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจปฏิบติัตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี  

(1)  ตรวจสอบสถานะบญัชีของลูกคา้ก่อนท าการซ้ือขายหลกัทรัพยใ์หแ้ก่ลูกคา้ 
(2)  ก าหนดขั้นตอนและวธีิการในการซ้ือขายหลกัทรัพยใ์หแ้ก่ลูกคา้ใหเ้ป็นไป 

ตามล าดบัก่อนหลงั และตอ้งค านึงถึงประโยชน์ของลูกคา้ก่อนประโยชน์ของผูป้ระกอบธุรกิจ 
  (3)  ก าหนดขั้นตอนและวธีิการในการแกไ้ขรายการซ้ือขายหลกัทรัพยข์องลูกคา้ 
ให้ชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร และตอ้งควบคุมดูแลมิให้มีการแกไ้ขรายการซ้ือขายหลกัทรัพย ์
ของลูกคา้ท่ีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามขั้นตอนและวธีิการท่ีก าหนด” 

ขอ้ 6   ให้เพิ่มความต่อไปน้ีเป็นขอ้ 24/1 แห่งประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบั 
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ท่ี สธ. 35/2557  เร่ือง หลกัเกณฑใ์นรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อและ
ใหบ้ริการลูกคา้ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี  
10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557 

“ขอ้ 24/1   ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภทท่ีปรึกษาการลงทุนหรือ 
ผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ประเภทท่ีปรึกษาสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้มีการใหค้  าแนะน า 
การลงทุนใหแ้ก่ลูกคา้ โดยมีการพิจารณาถึงความเหมาะสมในการลงทุน วตัถุประสงคใ์นการลงทุน  
ฐานะทางการเงิน หรือความตอ้งการของลูกคา้รายใดรายหน่ึงเป็นการเฉพาะ (specific advice)  
ผูป้ระกอบธุรกิจดงักล่าวตอ้งมอบหมายใหผู้ว้างแผนการลงทุนตามประกาศวา่ดว้ยหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบั
บุคลากรในธุรกิจตลาดทุน เป็นผูด้  าเนินการ” 
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ขอ้ 7   ให้เพิ่มความต่อไปน้ีเป็นหมวด 7/2 การใหบ้ริการการก าหนดแผนจดัสรรการลงทุน  
แบบพอร์ตโฟลิโอ ขอ้ 41/10 ขอ้ 41/11 และขอ้ 41/12 แห่งประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ท่ี สธ. 35/2557  เร่ือง หลกัเกณฑ์ในรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อและ
ใหบ้ริการลูกคา้ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี  
10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557 

หมวด 7/2 
การใหบ้ริการการก าหนดแผนจดัสรรการลงทุน 

แบบพอร์ตโฟลิโอ 
_______________ 

  ขอ้ 41/10   ในหมวดน้ี 
  “ผูป้ระกอบธุรกิจ”  หมายความวา่    

(1)  บริษทัหลกัทรัพยท่ี์ไดรั้บใบอนุญาตประกอบธุรกิจการเป็นนายหนา้ 
ซ้ือขายหลกัทรัพยห์รือการเป็นท่ีปรึกษาการลงทุน  

(2)  ผูไ้ดรั้บใบอนุญาตประกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ประเภทการเป็นตวัแทน 
ซ้ือขายสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้หรือการเป็นท่ีปรึกษาสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 

“การให้บริการการก าหนดแผนจดัสรรการลงทุนแบบพอร์ตโฟลิโอ”  หมายความวา่    
การให้บริการวิเคราะห์และแนะน าการลงทุนเพื่อก าหนดแผนจดัสรรการลงทุนแบบพอร์ตโฟลิโอ 
ใหก้บัลูกคา้ โดยมีการจดัสรรหรือกระจายการลงทุนในหลกัทรัพยห์รือสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ซ่ึงไดรั้บ
ความยนิยอมจากลูกคา้ 

  ขอ้ 41/11  ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจมีการใหบ้ริการการก าหนดแผนจดัสรรการลงทุน 
แบบพอร์ตโฟลิโอ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑใ์นรายละเอียดท่ีก าหนดไวใ้นหมวดน้ี
เพิ่มเติม  

  ขอ้ 41/12   ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจประสงคจ์ะให้บริการการก าหนดแผนจดัสรร 
การลงทุนแบบพอร์ตโฟลิโอ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัใหมี้ระบบงานและบุคลากรอยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ี   
  (1)  จดัใหมี้กระบวนการหรือกลไกในการก าหนดแผนจดัสรรการลงทุนท่ีมีประสิทธิภาพ
และค านึงถึงประโยชน์ของลูกคา้เป็นส าคญั โดยอยา่งนอ้ยตอ้งมีการด าเนินการดงัน้ี 
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         (ก)  การก าหนดกลยทุธ์และนโยบายการลงทุน (investment plan and strategy) 
         (ข)  การก าหนดแนวทางในการคดัเลือกผลิตภณัฑ ์โดยมีการวเิคราะห์การลงทุน 
ท่ีเหมาะสม ทั้งวเิคราะห์ในเชิงปริมาณ (quantitative) และวเิคราะห์ในเชิงคุณภาพ (qualitative) รวมถึง
การวเิคราะห์ผลตอบแทนท่ีคาดวา่จะไดรั้บ ซ่ึงสอดคลอ้งกบักลยทุธ์ นโยบาย และวตัถุประสงคก์ารลงทุน 
ท่ีก าหนด (product due diligence or product selection) 
         (ค)  การก าหนดโครงสร้างการลงทุน (portfolio construction) โดยจดัสรรและ 
ก าหนดสัดส่วนการลงทุนหรือการท าธุรกรรมในหลกัทรัพยห์รือสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ท่ีเหมาะสม  
(asset allocation) และสอดคลอ้งกบัผลการประเมินระดบัความเส่ียงท่ีลูกคา้ยอมรับได ้และเป้าหมาย 
ในการลงทุนของลูกคา้ 
         (ง)  การติดตามและปรับปรุงแผนการลงทุนหรือด าเนินการอ่ืนใดท่ีเหมาะสม 
(update and review performance) 
  (2)  จดัใหมี้ผูจ้ดัการกองทุนหรือนกัวิเคราะห์การลงทุนเป็นผูท้  าหนา้ท่ีในการด าเนินการ 
ตาม (1) ในจ านวนท่ีเพียงพอและสอดคลอ้งกบัรูปแบบ ขนาด และความซบัซอ้นของธุรกิจ โดยบุคลากร
ดงักล่าวตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์เก่ียวกบั
บุคลากรในธุรกิจตลาดทุน โดยอนุโลม  

ผูจ้ดัการกองทุนหรือนกัวเิคราะห์ตามวรรคหน่ึงไม่รวมถึงผูท่ี้ไดรั้บความเห็นชอบ 
เป็นบุคลากรดงักล่าวดว้ยคุณสมบติัการด ารงต าแหน่งผูจ้ดัการ หรือต าแหน่งเทียบเท่าท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืน
ซ่ึงดูแลรับผดิชอบสูงสุดในสายงานท่ีเก่ียวกบัการลงทุนหรือสายงานท่ีเก่ียวกบัตลาดทุน  
  (3)  จดัใหมี้กระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีสอดคลอ้งกบัรูปแบบ ขนาด และ 
ความซบัซอ้นของรูปแบบการประกอบธุรกิจ 
  (4)  จดัใหมี้ตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน (benchmark) ท่ีมีความยติุธรรม ถูกตอ้ง สมบูรณ์ 
และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล  ทั้งน้ี ตวัช้ีวดัผลการด าเนินงานตอ้งสอดคลอ้งกบันโยบายการลงทุน
และค านวณโดยใชผ้ลตอบแทนรวม (total returns) (ถา้มี)” 

  ขอ้ 8   ใหเ้พิ่มความต่อไปน้ีเป็นขอ้ 43 และขอ้ 44 แห่งประกาศส านกังานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ท่ี สธ. 35/2557  เร่ือง หลกัเกณฑใ์นรายละเอียดเก่ียวกบัการติดต่อ 
และให้บริการลูกคา้ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้  
ลงวนัท่ี 10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557 

“ขอ้ 43   ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภทท่ีปรึกษาการลงทุนหรือ 
ผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ประเภทท่ีปรึกษาสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ มีการใหค้  าแนะน า 
ตามขอ้ 24/1 และไม่มีการให้บริการเป็นตวัแทนในการอ านวยความสะดวกการรับส่งค าสั่งซ้ือขาย
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หลกัทรัพยห์รือสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์เง่ือนไข 
และวธีิการตั้งตวัแทนในการอ านวยความสะดวกการรับส่งค าสั่งซ้ือขายหลกัทรัพยห์รือสัญญาซ้ือขาย
ล่วงหนา้ โดยไดม้อบหมายให้บุคลากรในธุรกิจตลาดทุนท่ีมิใช่ผูว้างแผนการลงทุนเป็นผูด้  าเนินการอยูแ่ลว้
โดยชอบตามขอ้ 5/2 แห่งประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ 
ท่ี สธ.12/2558  เร่ือง หลกัเกณฑใ์นรายละเอียดเก่ียวกบัขอ้ก าหนดตามลกัษณะเฉพาะของการใหบ้ริการ
ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 3 เมษายน พ.ศ. 2558 
ซ่ึงแกไ้ขเพิม่เติมโดยประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ท่ี สธ. 1/2561  
เร่ือง หลกัเกณฑ์ในรายละเอียดเก่ียวกบัขอ้ก าหนดตามลกัษณะเฉพาะของการให้บริการส าหรับ 
ผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ (ฉบบัท่ี 3) ลงวนัท่ี 4 มกราคม 
พ.ศ. 2561  ผูป้ระกอบธุรกิจนั้นยงัคงมอบหมายใหบุ้คลากรในธุรกิจตลาดทุนดงักล่าวด าเนินการต่อไปได ้ 
แต่ทั้งน้ี ไม่เกินวนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2563” 
  ขอ้ 44  ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจมีการใหบ้ริการการก าหนดแผนจดัสรรการลงทุน 
แบบพอร์ตโฟลิโออยูแ่ลว้ก่อนวนัท่ีประกาศน้ีมีผลใชบ้งัคบั และผูป้ระกอบธุรกิจยงัไม่ไดจ้ดัใหมี้ระบบงาน
และบุคลากรตามท่ีก าหนดไวใ้นขอ้ 41/12 ผูป้ระกอบธุรกิจนั้นยงัคงใหบ้ริการดงักล่าวต่อไปได ้แต่ทั้งน้ี 
ไม่เกินวนัท่ี .........................................”                   

ขอ้ 9  ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี           เป็นตน้ไป 

      ประกาศ  ณ  วนัท่ี 
 
 
 
 (นายรพี  สุจริตกุล) 
 เลขาธิการ 
 ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์


