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มกราคม 2560
เรียน      นายกสมาคมบริษัทจัดการลงทุน
นายกสมาคมประกันชีวิตไทย
ประธานสมาคมธนาคารไทย
ประธานสมาคมธนาคารนานาชาติ
ผู้จัดการ 
บริษัทหลักทรัพย์ที่ได้รับใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ประเภทการจัดการกองทุนรวมทุกบริษัท (“บลจ.”)
บริษัทหลักทรัพย์ที่ได้รับใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ประเภทการเป็นนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ การค้าหลักทรัพย์หรือการจัดจำหน่ายหลักทรัพย์ที่เป็นหน่วยลงทุนทุกบริษัท (“LBDU”)                              

ผู้ดูแลผลประโยชน์ของกองทุนรวมทุกราย
ที่ นจ.(ว)      /2560  เรื่อง นำส่งสำเนาประกาศและซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับ
การกำหนดหลักเกณฑ์การให้ความเห็นชอบผู้ให้บริการระบบสนับสนุน
งานที่เกี่ยวข้องกับการซื้อขายหน่วยลงทุนและการจัดการกองทุน (Fund Service Platform)


สำนักงานขอนำส่งภาพถ่ายประกาศจำนวน 2 ฉบับ เพื่อกำหนดหลักเกณฑ์
การให้ความเห็นชอบผู้ให้บริการระบบสนับสนุนงานที่เกี่ยวข้องกับการซื้อขายหน่วยลงทุนและ
การจัดการกองทุน (“ระบบสนับสนุน”) (Fund Service Platform) ซึ่งมีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 
16 มกราคม พ.ศ. 2560 เป็นต้นไป ดังนี้


1. ประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุน ที่ ทธ. 56/2559 เรื่อง การให้บุคคลอื่น
เป็นผู้รับดำเนินการในงานที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ (ฉบับที่ 5) ลงวันที่ 21 ธันวาคม พ.ศ. 2559


2. ประกาศสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ที่ สน. 55/2559 เรื่อง การขอรับความเห็นชอบเป็นผู้ให้บริการระบบสนับสนุนงานที่เกี่ยวข้อง
กับการซื้อขายหน่วยลงทุนและการจัดการกองทุน ลงวันที่ 21 ธันวาคม พ.ศ. 2559 
ทั้งนี้ เพื่อให้ผู้ประกอบธุรกิจมีความเข้าใจที่ตรงกันและถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ประกาศ
กำหนดได้อย่างถูกต้อง สำนักงานจึงขอซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับประกาศและวิธีปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  
โดยมีรายละเอียดดังนี้
1. วัตถุประสงค์ของการออกประกาศ        


เพื่อสนับสนุนให้อุตสาหกรรมกองทุนรวมมีโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับการซื้อขายกองทุนรวม  เพื่อช่วยลดภาระการลงทุนในระบบงานของผู้ประกอบธุรกิจ และสร้างมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการซื้อขายหน่วยลงทุนและจัดการกองทุน อันเป็นการส่งเสริมการเติบโตอย่างยั่งยืนของอุตสาหกรรมกองทุนรวมในระยะยาว 
2. สรุปหลักเกณฑ์ของประกาศ
2.1 การขอความเห็นชอบเพื่อเป็นผู้ให้บริการ
ผู้ให้บริการต้องยื่นขอความเห็นชอบจากสำนักงาน โดยใช้แบบขออนุญาต
การให้บริการระบบสนับสนุน 


2.2 หน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ที่ใช้บริการ
ผู้ประกอบธุรกิจที่ outsource งานให้กับผู้ให้บริการที่ได้รับความเห็นชอบจาก
สำนักงาน ไม่ต้องขออนุญาตจากสำนักงานก่อน รวมทั้งไม่มีภาระในการกำกับดูแลผู้ให้บริการ อย่างไรก็ดี 
ผู้ประกอบธุรกิจยังคงต้องเป็นผู้พิจารณาเลือกผู้ให้บริการตามความเหมาะสม เพื่อให้การให้บริการ
มีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์สูงสุดกับผู้ลงทุน


2.3 คุณสมบัติของผู้ให้บริการ
ผู้ให้บริการต้องมีคุณสมบัติความพร้อมทั้งในด้านระบบงาน บุคลากร และ
ฐานะการเงิน และต้องได้รับความเห็นชอบจากสำนักงานก่อนเริ่มให้บริการ รวมทั้งต้องดำรงคุณสมบัติและปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดตลอดระยะเวลาที่ให้บริการ ดังนี้
(1) มีแผนดำเนินการที่คำนึงถึงประโยชน์และความเป็นธรรมต่อผู้รับบริการ  
(2) มีระบบงานที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ ระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบ
การควบคุมภายใน ระบบการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ระบบการรองรับเหตุฉุกเฉิน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบในการตรวจสอบดูแลให้การให้บริการเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดย

      (ก) ในกรณีระบบงานดังกล่าวมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำคัญ ผู้ให้บริการ
ต้องแจ้งให้สำนักงานทราบล่วงหน้าก่อนการเปลี่ยนแปลงนั้นไม่น้อยกว่า 30 วัน

      (ข) ในกรณีที่พบว่าระบบงานมีข้อบกพร่องอย่างมีนัยสำคัญ ผู้ให้บริการต้อง
รายงานให้สำนักงานทราบภายในวันทำการถัดไป และรายงานให้สำนักงานทราบภายใน 30 วันนับแต่
วันที่แก้ไขแล้วเสร็จ

   
(3) มีฐานะการเงินที่มั่นคง โดยในกรณีที่มีการเก็บรักษาทรัพย์สินของผู้รับบริการ 
ผู้ให้บริการต้องดำรงส่วนของผู้ถือหุ้นตามงบการเงินได้ไม่น้อยกว่า 100 ล้านบาท (ยกเว้นกรณีที่ผู้ให้บริการ
ต้องดำรงเงินกองทุนตามกฎหมายที่ควบคุมการประกอบธุรกิจนั้นอยู่ก่อนแล้ว เช่น ธนาคารพาณิชย์ 
บริษัทประกันชีวิต หรือบริษัทหลักทรัพย์ที่ต้องดำรงเงินกองทุนสภาพคล่องสุทธิ เป็นต้น)

        
      ในกรณีที่ไม่สามารถดำรงเงินฐานะการเงินได้ ผู้ให้บริการต้องแจ้งให้สำนักงานทราบภายในวันทำการถัดไป โดยในระหว่างนี้ห้ามไม่ให้ผู้ให้บริการให้บริการกับผู้ประกอบธุรกิจรายใหม่  


ทั้งนี้ ผู้ให้บริการต้องพร้อมให้สำนักงานเข้าตรวจสอบระบบทั้งก่อนเริ่มและระหว่างการให้บริการ


2.4 ข้อตกลงกับผู้รับบริการ

   
ผู้ให้บริการต้องไม่จำกัดความรับผิดเมื่อมีความเสียหายอันเนื่องจากการที่
ผู้ให้บริการไม่ดำเนินการหรือปฏิบัติงานให้เป็นไปตามประกาศโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง


2.5 รายงานการตรวจสอบการให้บริการ

ผู้ให้บริการต้องจัดให้มีรายงานการตรวจสอบการให้บริการจากผู้ประเมินหรือ
ผู้ตรวจสอบซึ่งมีความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการเป็นประจำทุกปี  ทั้งนี้ ไม่จำเป็นต้องจ้างหน่วยงานภายนอกเพื่อทำหน้าที่ดังกล่าว ผู้ให้บริการสามารถใช้ผู้ตรวจสอบจากฝ่ายงานที่มีความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการ
ทำหน้าที่ได้


2.6 การยุติการเป็นผู้ให้บริการ


ในกรณีที่ผู้ให้บริการต้องการยุติการให้บริการ ผู้ให้บริการต้องแจ้งให้สำนักงานและผู้รับบริการทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 1 ปี 


2.7 บทกำหนดโทษ

  
ในกรณีที่ผู้ให้บริการไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด หรือไม่ดำเนินการ
ที่สำนักงานร้องขอ หรือขาดความเหมาะสมในการดำเนินธุรกิจ สำนักงานอาจสั่งให้ผู้ให้บริการชี้แจง แก้ไข งดการให้บริการกับผู้รับบริการรายใหม่ หยุดพัก หรือหยุดการให้บริการก็ได้
3. แนวทางการแก้ไขเพิ่มเติมโครงการจัดการลงทุน
โดยที่การพัฒนาระบบ Fund Service Platform ซึ่งเป็นระบบสนับสนุนการปฏิบัติการ
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (digitalization) มีความจำเป็นที่ผู้รับบริการต้องมีแนวทางปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดในการใช้บริการร่วมกัน ฝ่ายนโยบายธุรกิจจัดการลงทุน
จึงได้ประชุมร่วมกับสมาคมบริษัทจัดการลงทุน (“สมาคม บลจ.”) เพื่อวางแนวทางในการกำหนดมาตรฐานและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น เมื่อสมาคม บลจ. ได้กำหนดมาตรฐานดังกล่าวแล้ว และ บลจ. มีความจำเป็น
ต้องแก้ไขเพิ่มเติมโครงการฯ เพื่อให้เป็นไปตามประกาศของสมาคม บลจ. ให้ บลจ. สามารถแก้ไขเพิ่มเติมโครงการจัดการลงทุน เพื่อให้เป็นไปตามประกาศที่สมาคม บลจ. กำหนดได้ด้วยวิธี fast track 
จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและถือปฏิบัติ ทั้งนี้ สำนักงานขอเสนอชื่อเจ้าหน้าที่สำหรับ
การติดต่อสอบถาม คือ นางธนิกุล  แสวงศรี  โทรศัพท์/โทรสาร 0-2263-6033 e-mail address : thanikul@sec.or.th 


ขอแสดงความนับถือ
 
  (นางสาวจอมขวัญ  คงสกุล)

ผู้อำนวยการฝ่ายนโยบายธุรกิจจัดการลงทุน





                    เลขาธิการแทน
สิ่งที่ส่งมาด้วย  1. ภาพถ่ายประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุน ที่ ทธ. 56/2559 เรื่อง การให้บุคคลอื่น


เป็นผู้รับดำเนินการในงานที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ (ฉบับที่ 5) ลงวันที่ 


21 ธันวาคม พ.ศ. 2559



 2. ภาพถ่ายประกาศสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 



  ที่ สน. 55/2559 เรื่อง การขอรับความเห็นชอบเป็นผู้ให้บริการระบบสนับสนุนงาน


ที่เกี่ยวข้องกับการซื้อขายหน่วยลงทุนและการจัดการกองทุน ลงวันที่ 21 ธันวาคม 
  พ.ศ. 2559
ฝ่ายนโยบายธุรกิจจัดการลงทุน
โทรศัพท์/โทรสาร  0-2263-6033
