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สําหรับงวด 3 เดือนส้ินสุดวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2561 

กลุมบริษัทฯ ยังคงขยายฐานลูกคาไดอยางตอเนื่องทั้งในกลุมลูกคาระบบรายเดือนและระบบเติมเงิน ซึ่งการใชงานดาตา

ที่เพิ่มขึ้น ควบคูไปกับจํานวนลูกคาที่เติบโต ดวยเครือขายโทรคมนาคมประสิทธิภาพสูง แคมเปญเคร่ืองโทรศัพทมือถือและ

โปรโมชั่นที่นาสนใจ และแพ็กเกจคอนเวอรเจนซซึ่งผสานสินคา คอนเทนตและบริการดานดิจิทัลภายใตกลุมทรู ทําใหลูกคามี

ประสบการณที่ดีในการใชบริการ สงผลใหกลุมบริษัทฯ เติบโตเหนือกวาอุตสาหกรรมโดยรวม โดยรายไดจากการใหบริการ

โทรศัพทเคล่ือนที่เพิ่มขึ้นรอยละ 10 จากไตรมาส 1 ปกอนหนา เปน 18.0 พันลานบาท ในไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2561 ในขณะท่ีรายได

จากการใหบริการของผูใหบริการรายใหญรายอื่นรวมกันเพิ่มขึ้นรอยละ 2 จากชวงเวลาเดียวกันในปกอนหนา การเติบโตที่แข็งแกรง

ทั้งดานฐานลูกคาและรายไดกลุมบริษัทฯ ยืนยันความแข็งแกรงของเครือขาย มูลคาแบรนดและแคมเปญดานการตลาดที่ไดรับ 

ผลตอบรับที่ดีตอเนื่อง  

 

 
31 มีนาคม 

พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2560 

จํานวนผูใชบริการของกลุมบริษัทฯ – Subscriber (ลานราย) 27.6 25.8 

รายไดเฉล่ียตอเลขหมายตอเดือน – ARPU (บาท) 207 207 
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ผลการดําเนินงานโดยรวมของกลุมบริษัทฯ 

 งบการเงินรวม 31 มีนาคม 

 หนวย : ลานบาท พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2560 

รายได 
 

  

รายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
  

คาเชาอุปกรณโครงขายและบริการอ่ืน 22,278 21,318 

รายไดจากการขายสินคา 3,838 3,677 

รวมรายได 26,116 24,995 
    

ตนทุน   

ตนทุนการใหบริการ (17,246) (14,983) 

ตนทุนขาย (3,853) (3,839) 

รวมตนทุน (21,099) (18,821) 
   

กําไรขั้นตน 5,016 6,174 
    

รายไดอ่ืน 720 2,380 

คาใชจายในการขาย (5,259) (5,150) 

คาใชจายในการบริหาร (1,347) (1,960) 

คาใชจายอ่ืน (357) (1,484) 

ตนทุนทางการเงิน – สุทธิ (1,424) (1,378) 

กําไร(ขาดทุน) กอนภาษีเงินได (2,651) (1,418) 
    

รายได(คาใชจาย) ภาษีเงินได 488 (383) 

กําไร(ขาดทุน) สําหรับป (2,163) (1,802) 
    

กําไร(ขาดทุน) ตอหุน (0.15) (0.13) 

 

 รายไดรวมของกลุมบริษัทฯ  

  ในไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2561 รายไดรวมของกลุมบริษัทฯ เติบโตรอยละ 4.5 จากปกอนหนา เปน  

26.1 พันลานบาท จากการเติบโตของรายไดจากการใหบริการ จากโครงขายที่มีสัญญาณครอบคลุมและมีคุณภาพมากขึ้น 

จากการพัฒนาชองทางการขาย และแคมเปญดีไวซรวมกับแพ็กเกจคาบริการท่ีคุมคา ทําใหการใชบริการนอนวอยซและฐาน

ลูกคาเติบโต  

 งบการเงินรวม 31 มีนาคม 

 หนวย: ลานบาท พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2560 

รายได   
รายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีและบริการอื่น 17,955 16,329 

- บริการเสียง (Voice) และ บริการท่ีไมใชเสียง (Non-Voice) 16,805 15,292 

- บริการโทรศัพทขามแดนระหวางประเทศ และอ่ืนๆ 1,150 1,037 

รายไดคาเชื่อมตอโครงขาย (คา IC) 1,012 1,171 

รายไดจากการขายสินคา 3,838 3,677 

รายไดคาเชาและคาบริการอุปกรณโครงขาย 3,311 3,818 

รวมรายได 26,116 24,995 



 
บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอรแซล คอมมิวนิเคชั่น จํากัด 

  

การวิเคราะหและคําอธิบายของฝายจัดการ หนาท่ี 3 

 รายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ เติบโตรอยละ 10.0 จากปกอนหนา เปน 18.0 พันลานบาท 

ในไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2561 จากการใชงานอินเทอรเน็ตผานมือถือที่เปนที่นิยมและมีปริมาณเพิ่มขึ้นสูงอยาง

ตอเนื่อง รวมกับการเติบโตของฐานผูใชบริการ โดยทรูมูฟ เอช มีจํานวนผูใชบริการรายใหมสุทธิ 4.1 แสนราย

ในไตรมาส 1 ขยายฐานลูกคาใหเพิ่มขึ้นเปน 27.6 ลานราย ณ ส้ินไตรมาส ในขณะที่ผูใหบริการ 

รายใหญรายอื่นมีฐานลูกคาลดลงสุทธิรวมกันประมาณ 8.5 แสนราย  

 รายไดรวมจากบริการเสียงและไมใชเสียง (นอนวอยซ) ในไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2561 เพิ่มขึ้นรอยละ 9.9 

จากปกอนหนา เปน 16.8 พันลานบาท จากเครือขายประสิทธิภาพสูง รวมถึงผลตอบรับที่ดีตอบริการ 4G 

แคมเปญดาตา ซึ่งทําใหฐานลูกคาเติบโต พรอมสิทธิประโยชนพิเศษและคอนเทนตที่สรางมูลคาเพิ่ม และ

การผสานแพ็กเกจรวมกับบริการอื่นๆ ภายใตกลุมทรูไดอยางคุมคา 

 รายไดจากบริการโทรศัพทขามแดนระหวางประเทศและบริการอื่นๆ เพิ่มขึ้นรอยละ 10.9 จากไตรมาส 1 ป

กอนหนา เปน 1.2 พันลานบาท สวนหนึ่งจากรายไดจากนักทองเที่ยวที่เดินทางมายังประเทศไทยและใชบริการ 

ทรูมูฟ เอชเพิ่มสูงขึ้น (Inbound Roaming) 

 รายไดจากการขายสินคา เพิ่มขึ้นรอยละ 4.4 จากปกอนหนา เปน 3.8 พันลานบาท จากแคมเปญขาย

เคร่ืองโทรศัพทมือถือที่นาสนใจและตอบโจทยความตองการของลูกคาของกลุมบริษัทฯ  

 ตนทนุ และ คาใชจาย 

 งบการเงินรวม 31 มีนาคม 

 หนวย: ลานบาท พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2560 
   

คาใชจายในการดําเนินงาน 

ตนทุนการใหบริการรวม 17,246 14,983 

- คาใชจายในการกาํกับดูแล (Regulatory Costs) 441 567 

- คาใชจายเชือ่มตอโครงขาย (คา IC) 1,098 1,223 

- ตนทุนการใหบริการ ไมรวมคา IC 12,249 9,741 

- คาเสื่อมราคาและคาตดัจําหนาย 3,458 3,452 

ตนทุนขาย 3,853 3,839 

คาใชจายในการขายและบริหารรวม 6,606 7,110 

- คาเสื่อมราคาและคาตดัจําหนาย 3,009 2,651 

- คาใชจายในการขายและบริหาร 3,598 4,459 

รวมคาใชจายในการดําเนินงาน 27,706 25,931 
   

คาใชจายทางการเงิน   
ดอกเบี้ยจาย 881 784 

ตนทุนทางการเงินท่ีเก่ียวของกับใบอนุญาต 532 584 

ตนทุนทางการเงินอ่ืนๆ 11 10 

รวมคาใชจายทางการเงิน 1,424 1,378 
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  ในไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2561 คาใชจายในการดําเนินงานเพิ่มขึ้นรอยละ 6.8 จากไตรมาส 1 ปกอนหนาเปน 

27.7 พันลานบาท จากตนทุนการใหบริการที่เพิ่มขึ้น  

 รายจายคา IC สุทธิ เพิ่มขึ้นรอยละ 64.2 จากไตรมาส 1 ปกอนหนา เปน 86 ลานบาท จากปริมาณการโทร

ออกนอกเครือขายสุทธิที่เพิ่มขึ้น  

 คาใชจายดานการกํากับดูแล (Regulatory costs) ลดลงรอยละ 22.2 จากไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2560 เปน 

441 ลานบาท จากการปรับลดอัตราคาธรรมเนียมเก่ียวกับบริการโทรคมนาคมพื้นฐานและบริการเพื่อสังคม

โดยทั่วถึง (USO) ในเดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2560 และการประกาศอัตราคาธรรมเนียมใบอนญุาตใหมใน

เดือนธันวาคมซึ่งมีผลต้ังแตเดือนมกราคม ป พ.ศ. 2560 โดยผลกระทบเต็มปของอัตราคาธรรมเนียมใบอนุญาต

ใหมนี้ถูกบันทึกในไตรมาส 4 ของป พ.ศ. 2560 

 คาใชจายในการดําเนนิงานหลัก (ประกอบดวยตนทนุในการใหบริการไมรวมคา IC และคาใชจายในการ

ขายและการบริหาร) เพิ่มขึ้นรอยละ 11.6 จากชวงเวลาเดียวกันของปกอนหนา เปน 15.8 พันลานบาท ใน

ไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2561 จากการเพิ่มขึ้นของคาใชจายที่เก่ียวของกับการขยายโครงขายและคอนเทนต 

ในขณะท่ีคาใชจายในการขายและบริหารลดลงรอยละ 19.3 จากไตรมาสเดียวกันของปกอนหนา  

 คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย เพิ่มขึ้นรอยละ 6.0 จากไตรมาส 1 ปกอนหนา เปน 6.5 พันลานบาท 

สวนหนึ่งจากการขยายโครงขายและการใหบริการอยางตอเนือ่ง  

 คาใชจายทางการเงินรวม เพิ่มขึ้นรอยละ 3.3 เม่ือเทียบกับไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2560 เปน 1.4 พันลานบาท 

ตามดอกเบี้ยจายที่เพิ่มขึ้น จากการกูยืมเพื่อขยายโครงขายและการใหบริการ  
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 กําไรและขาดทนุ 

งบการเงินรวม 31 มีนาคม 

หนวย: ลานบาท พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2560 

รวมรายได 26,116 24,995 

รวมตนทุน (21,099) (18,821) 

กําไร (ขาดทุน) ข้ันตน 5,016 6,174 
   

รวมคาใชจายในการขายและบริหาร (6,606) (7,110) 

กําไรจากการดําเนินงานกอนดอกเบ้ียจาย ภาษี คาเส่ือมราคา
และรายจายตัดบัญชี (EBITDA) 

4,877 5,167 

   

คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย (6,467) (6,103) 

กําไรจากการดําเนินงาน (EBIT) (1,590) (936) 
   

ตนทุนทางการเงิน (สุทธิ) (1,424) (1,378) 

รายได(คาใชจาย) อ่ืน 363 896 

ขาดทุนกอนภาษีเงินได (2,651) (1,418) 
   

รายได(คาใชจาย)ภาษีเงินได 488 (383) 

ขาดทุนสําหรับงวด (2,163) (1,802) 
         

 กําไรขั้นตน  ในไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2561 ลดลงรอยละ 18.8 เปน 5.0 พันลานบาท ตามตนทุนที่เพิ่มขึ้นจากการ

ลงทุนขยายโครงขายและคอนเทนต ซึ่งสงผลให EBITDA ของกลุมบริษัทฯ ลดลงรอยละ 5.6 เม่ือเทียบกับ

ชวงเวลาเดียวกันของปกอนหนา เปน 4.9 พันลานบาท ในไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2561 

 คาเส่ือมราคาและตัดจําหนายที่เพิ่มขึ้น จากการเพิ่มประสิทธภิาพโครงขาย ความครอบคลุม และการขยาย 

การใหบริการอยางตอเนื่อง สงผลให ในไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2561 กลุมบริษัทฯ มีผลขาดทุนสําหรับงวดจํานวน 

2.2 พันลานบาท 


