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สําหรับงวด 3 เดือน และงวด 9 เดือน ส้ินสุดวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2560         

กลุมบริษัทฯ รายงานผลการดําเนินงานในงวดเกาเดือน ป พ.ศ.  2560 และในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 ดวย EBITDA  

ที่เติบโตอยางแข็งแกรง ในอัตรารอยละ 48.9 และ 20.2 ตามลําดับ เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา อันเปนผลจาก 

ฐานลูกคาและรายไดบริการนอนวอยซที่เติบโตสูงทั้งในกลุมลูกคาระบบรายเดือนและเติมเงิน รวมถึงมาตรการควบคุมคาใชจาย 

ที่มีประสิทธิภาพของกลุมบริษัทฯ 

กลุมบริษัทฯ ยังคงเติบโตโดดเดนและเหนือกวาภาพรวมอุตสาหกรรมท้ังดานรายไดและฐานลูกคา ทามกลางการแขงขัน

ในอุตสาหกรรมท่ีผูใหบริการตางมุงเนนในการนําเสนอแคมเปญที่ตอบโจทยการใชงานดาตาของลูกคา รวมถึงโปรโมช่ันที่ผสาน

บริการโทรศัพทเคล่ือนที่รวมกับคอนเทนต ในขณะท่ี แคมเปญที่ใหสวนลดดีไวซสําหรับบริการแบบเติมเงินมีสัดสวนลดลง ซึ่งการ

เติบโตอยางมีนัยสําคัญนี้ ลวนเปนผลจากการที่กลุมบริษัทฯ มุงม่ันอยางตอเนื่องในการพัฒนาโครงขายประสิทธิภาพสูงสุด การ

นําเสนอแคมเปญดีไวซรวมกับแพ็กเกจดานดาตาที่คุมคา สิทธิพิเศษหลากหลายผานแอพพลิเคชั่น TrueID และ TrueYou รวมถึง

การมีพันธมิตรทางธุรกิจที่แข็งแกรง  

ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 ทรูมูฟ เอช ยังคงเปนผูใหบริการเพียงรายเดียวที่มีฐานลูกคาที่เติบโต โดยเพิ่มขึ้นเปน 26.7 

ลานราย ในขณะท่ี ผูใหบริการรายใหญรายอื่นมีฐานลูกคาที่ลดลงตอเนื่อง ทั้งนี้ รายไดจากบริการนอนวอยซของทรูมูฟ เอช เติบโต

แข็งแกรงในอัตรารอยละ 22.2 เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา อันเปนผลจากการเติบโตทั้งในกลุมลูกคาระบบรายเดือน

และเติมเงิน ส่ิงเหลานี้ ผลักดันใหรายไดจากการใหบริการของ ทรูมูฟ เอช เพิ่มขึ้นรอยละ 15.3 จากปกอนหนา เปน 17.1 พัน 

ลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 ในขณะท่ี รายไดจากการใหบริการของผูประกอบการใหญรายอื่นในอุตสาหกรรมมีจํานวน

รวมกันเพิ่มขึ้นรอยละ 2.0 จากไตรมาสเดียวกันปกอนหนา 
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ผลการดําเนินงานโดยรวมของกลุมบริษัทฯ 

 งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 

 หนวย : ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
รายได      

รายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ รายไดคาเชาและ

คาบริการอุปกรณโครงขายและบริการอ่ืน 

22,196 22,600 20,039 66,114 56,477 

รายไดจากการขายสินคา 10,311  4,955 2,928 18,943 10,623 

รวมรายได 32,507 27,555 22,967 85,058 67,100 

ตนทนุ      

ตนทุนการใหบริการ 16,470 15,054 14,500 46,506 39,310 

ตนทุนขาย 9,990 4,912 3,355 18,740 11,366 

รวมตนทุน 26,459 19,966 17,854 65,247 50,675 
กําไรขั้นตน 6,048 7,589 5,113 19,811 16,424 

รายไดอื่น 119 146 466 2,645 1,167 

คาใชจายในการขาย (4,772) (4,935) (4,653) (14,856) (12,622) 

คาใชจายในการบริหาร (1,723) (2,072) (1,629) (5,755) (4,929) 

คาใชจายอื่น (464) (199) (327) (2,147) (509) 

ตนทุนทางการเงิน – สุทธิ (1,587) (1,559) (1,016) (4,524) (2,482) 

กําไร(ขาดทุน) กอนภาษีเงินได (2,379) (1,029) (2,046) (4,827) (2,950) 

รายได (คาใชจาย) ภาษีเงินได 1,002 102 97 721 89 

กําไร(ขาดทุน) สาํหรับป (1,377) (928) (1,948) (4,106) (2,861) 
กําไร(ขาดทุน) ตอหุน (0.10) (0.07) (0.14) (0.30) (0.28) 

 
 

 รายไดรวมของกลุมบริษัทฯ  

รายไดรวมของกลุมบริษัทฯ เปน 32.5 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และเปน 85.1 พันลานบาท ในงวดเกา

เดือนป พ.ศ. 2560 เติบโตรอยละ 41.5 และรอยละ 26.8 เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา ตามลําดับ จากการเติบโตของ

รายไดจากการใหบริการและรายไดจากการขายสินคา 
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งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 
หนวย: ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
รายได 
รายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีและบริการอื่น 17,136 16,762 14,866 50,228 42,291 

- บริการเสียง (Voice) 5,304 5,332 5,272 15,931 15,411 

- บริการท่ีไมใชเสียง (Non-Voice) 10,754 10,466 8,797 31,217 24,628 

- บริการโทรศัพทขามแดนระหวางประเทศ และอ่ืนๆ 1,078 964 797 3,080 2,253 

รายไดคาเช่ือมตอโครงขาย (คา IC) 1,275 1,184 1,344 3,630 3,928 

รายไดจากการขายสินคา 10,311 4,955 2,928 18,943 10,623 

รายไดคาเชาและคาบริการอุปกรณโครงขาย 3,785 4,654 3,829 12,257 10,257 

รวมรายได 32,507 27,555 22,967 85,058 67,100 
 
 
 

  
ไตรมาส 3 
พ.ศ. 2560 

ไตรมาส 2 
พ.ศ. 2560 

ไตรมาส 3 
พ.ศ. 2559 

งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2560 

งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2559 

จํานวนผูใชบริการของกลุมบริษัทฯ – Subscriber (ลานราย) 26.7 26.2 22.6 26.7 22.6 

รายไดเฉลี่ยตอเลขหมายตอเดือน – ARPU (บาท) 208 209 220 208 219 

สวนแบงตลาดรายไดจากการใหบริการ (รอยละ) 26.5 26.0 24.2 26.1 23.3 

สวนแบงตลาดฐานลูกคา (รอยละ) 29.7 29.0 25.9 29.7 25.9 

 

 กลุมบริษัทฯ มีรายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ เติบโตจากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา ในอัตรารอยละ 

15.3 เปน 17.1 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และรอยละ 18.8 เปน 50.2 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน  

ป พ.ศ. 2560 จากฐานลูกคาและรายไดจากบริการนอนวอยซที่เพิ่มขึ้นสูง ตามความตองการใชงานดาตาที่เติบโตตอเนื่อง

ทั้งในกลุมลูกคาระบบรายเดือนและระบบเติม สงผลให กลุมบริษัทฯ มีสวนแบงตลาดรายไดจากการใหบริการเพิ่มขึ้นเปน

รอยละ 26.5 ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และเปนรอยละ 26.1 ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 เม่ือเทียบกับรอยละ 24.2 

ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 และรอยละ 23.3 ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559 ตามลําดับ  

 รายไดจากบรกิารเสียง คอนขางคงที่จากไตรมาสเดียวกันปกอนหนา (เพิ่มขึ้นรอยละ 0.6) เปน 5.3 พันลานบาท ใน 

ไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และเพิ่มขึ้นรอยละ 3.4 เปน 15.9 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 เม่ือเทียบกับ

ชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา จากการท่ีทรูมูฟ เอช สามารถขยายฐานลูกคาเขาไปในตลาดระดับแมสไดมากย่ิงขึ้น 

 รายไดจากบรกิารทีไ่มใชเสียง ในไตรมาส 3  ป พ.ศ. 2560 เติบโตรอยละ 22.2 จากไตรมาสเดียวกันปกอนหนา  

เปน 10.8 พันลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 63 ของรายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ เพิ่มขึ้นจากสัดสวน 

รอยละ 59 จากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา จากความตองการใชงานโมบาย อินเทอรเน็ต และบริการ 4G ที่เพิ่มมากขึ้น 

รวมถึงผลตอบรับที่ดีตอแคมเปญดาตารวมกับบริการอื่นๆที่คุมคาภายใตกลุมทรู สงผลให ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 

ทรูมูฟ เอช มีรายไดจากบริการทีไ่มใชเสียง เปน 31.2 พันลานบาท เติบโตรอยละ 26.8 จากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา  
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 รายไดจากบรกิารโทรศัพทขามแดนระหวางประเทศและบรกิารอ่ืนๆ เปน 1.1 พันลานบาท ในไตรมาส 3  

ป พ.ศ. 2560 และเปน 3.1 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 เพิ่มขึ้นจากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา ในอัตรา

รอยละ 35.4 และรอยละ 36.7 ตามลําดับ เปนผลจากรายไดจากนักทองเที่ยวที่เดินทางมายังประเทศไทยและใชบริการ 

ทรูมูฟ เอช เพิ่มสูงขึ้น (Inbound Roaming) 

 รายไดจากการขายสินคา ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 เพิ่มขึ้นรอยละ 78.3 จากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา เปน 18.9 

พันลานบาท โดยในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 กลุมบริษัทฯ มีรายไดจากการขายสินคาเปน 10.3 พนัลานบาท เติบโตสูงจาก

ไตรมาสเดียวกันปกอนหนา อันเปนผลจากผลตอบรับที่ดีตอแคมเปญดีไวซรวมกับคาบริการท่ีคุมคาของกลุมทรู ซึ่งเขาถึง

ทุกกลุมลูกคาต้ังแตระดับแมสจนถึงระดับพรีเมียม และจากการจําหนายสินทรัพยอุปกรณโครงขายไฟเบอร 

 

 ตนทนุ และ คาใชจาย 

งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 
หนวย: ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
คาใชจายในการดําเนินงาน 

ตนทุนการใหบริการรวม 16,470 15,054 14,500 46,506 39,310 

- คาใชจายในการกํากับดูแล (Regulatory Costs) 457 557 505 1,581 1,392 

- คาใชจายเช่ือมตอโครงขาย (คา IC) 1,404 1,269 1,429 3,896 4,352 

- ตนทุนการใหบริการ ไมรวมคา IC 11,375 9,866 9,116 30,982 26,477 

- คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย 3,233 3,362 3,450 10,047 7,089 

ตนทุนขาย 9,990 4,912 3,355 18,740 11,366 

คาใชจายในการขายและบริหาร 6,495 7,007 6,282 20,612 17,551 

- คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย 2,521 2,396 2,134 7,568 5,327 

- คาใชจายในการขายและบริหารท่ีเปนเงินสด 3,974 4,611 4,149 13,044 12,224 

รวมคาใชจายในการดําเนินงาน 32,954 26,973 24,137 85,858 68,226 

คาใชจายทางการเงิน      
ดอกเบี้ยจาย 987 961 460 2,733 1,683 

(กําไร)ขาดทุนสุทธิจากอัตราแลกเปล่ียน - - - - - 

ตนทุนทางการเงินท่ีเก่ียวของกับใบอนุญาต 588 586 541 1,758 777 

คาใชจายทางการเงินอื่น 11 12 14 33 22 

รวมคาใชจายทางการเงิน 1,587 1,559 1,016 4,524 2,482 

 

 คาใชจายในการดําเนนิงานหลัก (ประกอบดวยตนทุนในการใหบริการไมรวมคา IC และคาใชจายในการขายและ 

การบริหารที่เปนเงินสด) เปน 15.3 พันลานบาท ในไตรมาส 3  ป พ.ศ. 2560 และ เปน 44.0 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน  

ป พ.ศ. 2560  เพิ่มขึ้นรอยละ 15.7 และรอยละ 13.8  จากชวงเวลาเดียวกันปกอน ตามลําดับ จากการเพิ่มขึ้นของ



 
บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอรแซล คอมมิวนิเคชั่น จํากัด 

  

การวิเคราะหและคําอธิบายของฝายจัดการ หนาท่ี 5 

คาใชจายที่เก่ียวของกับโครงขายและคอนเทนต ทั้งนี้ มาตรการควบคุมตนทุนอยางมีประสิทธิภาพของกลุม สงผลให

คาใชจายในการขายและบริหาร (ไมรวมคาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย) ลดลงรอยละ 4.2 จากไตรมาส 3 ปกอนหนา  

 คาใชจายเช่ือมตอโครงขายสุทธิ (Net IC expense) เพิ่มขึ้นจาก 85 ลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 เปน  

129 ลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 จากปริมาณการโทรออกนอกเครือขายสุทธิที่เพิ่มขึ้น ในขณะท่ี ในงวดเกาเดือน  

ป พ.ศ. 2560 คาใชจายเช่ือมตอโครงขายสุทธิลดลงเม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนาเปน 266 ลานบาท ตามอัตรา

คาเช่ือมตอโครงขายที่ลดลงจาก 0.34 บาทตอนาที เปน 0.27 บาท ตอนาที ต้ังแตไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2560 

 คาใชจายดานการกํากับดูแล (Regulatory cost) ลดลงเปน 457 ลานบาท ในไตรมาส 3  ป พ.ศ. 2560 จากผลกระทบ

เชิงบวกเต็มไตรมาสของการปรับลดอัตราคาธรรมเนียมเก่ียวกับบริการโทรคมนาคมพื้นฐานและบริการเพื่อสังคมโดยทั่วถึง 

(USO) (จากรอยละ 3.75 เปนรอยละ 2.50) ในขณะท่ี คาใชจายดานการกํากับดูแลเพิ่มขึ้นเปน 1.6 พันลานบาท ในงวด 

เกาเดือน  ป พ.ศ. 2560 สวนหน่ึงจากการเติบโตตอเนื่องของรายไดจากการใหบริการ  

 คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย เปน 5.8 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และเปน 17.6 พันลานบาท ในงวด 

เกาเดือน  ป พ.ศ. 2560 เพิ่มขึ้นรอยละ 3.1 และรอยละ 41.9 เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา ตามลําดับ จากการ

ขยายโครงขายอยางตอเนื่องทัง้ดานความจุและความครอบคลุม และการรับรูคาตัดจําหนายใบอนุญาตใชคล่ืนความถ่ี 

 คาใชจายทางการเงินรวม เพิ่มขึ้นจากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา เปน 1.6 พันลานบาท และ 4.5 พันลานบาท ใน 

ไตรมาส 3 และงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 ตามลําดับ อันเปนผลจากการเพิ่มขึ้นของดอกเบี้ยจาย จากการกูยืมเพื่อขยาย

โครงขายและการใหบริการ พรอมทั้งตนทุนทางการเงินที่เกิดขึ้นจากการไดรับใบอนุญาตใชคล่ืนความถ่ี  
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 กําไรและขาดทนุ 

งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 
หนวย: ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
รวมรายได 32,507 27,555 22,967 85,058 67,100 

รวมตนทุน (26,459) (19,966) (17,854) (65,247) (50,675) 

กําไร (ขาดทุน) ข้ันตน 6,048 7,589 5,113 19,811 16,424 

รวมคาใชจายในการขายและบริหาร (6,495) (7,007) (6,282) (20,612) (17,551) 

กําไรจากการดําเนินงานกอนดอกเบ้ียจาย ภาษี  
คาเส่ือมราคาและ รายจายตัดบัญชี (EBITDA) 

 
5,307 

 
6,340 

 
4,414 

 
16,814 

 
11,289 

คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย (5,754) (5,758) (5,583) (17,615) (12,416) 

กําไรจากการดําเนินงาน (EBIT) (447) 582 (1,170) (801) (1,126) 

ตนทุนทางการเงิน (สุทธิ) (1,587) (1,559) (1,016) (4,524) (2,482) 

รายได(คาใชจาย) อื่น (345) (53) 140 498 658 

ขาดทุนกอนภาษีเงินได (2,379) (1,029) (2,046) (4,827) (2,950) 

รายได (คาใชจาย) ภาษีเงินได 1,002 102 97 721 89 

ขาดทุนสําหรับป (1,377) (928) (1,948) (4,106) (2,861) 
 
 

 กําไรขั้นตน เปน 6.0 พันลานบาท  ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และ เปน 19.8 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน  

ป พ.ศ. 2560 ซึ่งเพิ่มขึ้นถึงรอยละ 18.3 และรอยละ 20.6 จากปกอนหนา ตามลําดับ จากการเติบโตอยางแข็งแกรงของ

รายได  

 EBITDA เปน 5.3 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และ 16.8 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 เติบโต

จากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนาถึงรอยละ 20.2 และรอยละ 48.9 ตามลําดับ ตามการเติบโตอยางแข็งแกรงของรายได 

และฐานลูกคา รวมถึงการบริหารคาใชจายที่มีประสิทธิภาพเพิ่มขึน้ของกลุมบริษัทฯ 

 รายไดภาษีเงินได เปน 1.0 พันลานบาท อันเปนผลจากการรับรูสินทรัพยภาษีเงินไดจากขาดทุนสะสมทางภาษีของกลุม

บริษัทฯ ที่คาดวาจะไดใช  

 กลุมบริษัทฯ  มีผลกําไรจากการดําเนินงานท่ีปรับตัวดีขึ้น ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 

อยางไรก็ตาม คาใชจายที่เก่ียวของกับการขยายโครงขายและการใหบริการ ใบอนุญาตใชคล่ืนความถี่ และดอกเบี้ยจาย 

สงผลให กลุมบริษัทฯ มีผลขาดทุนสุทธิ จํานวน 1.4 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และ 4.1 พันลานบาท ใน

งวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560  

 


