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4 

สําหรับงวด 3 เดือน และงวด 9 เดือน ส้ินสุดวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2560         

กลุมบริษัทฯ รายงานผลการดําเนินงานในงวดเกาเดือน ป พ.ศ.  2560 และในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 ดวย EBITDA  

ที่เติบโตอยางแข็งแกรง ในอัตรารอยละ 48.9 และ 20.2 ตามลําดับ เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา อันเปนผลจาก 

ฐานลูกคาและรายไดบริการนอนวอยซที่เติบโตสูงทั้งในกลุมลูกคาระบบรายเดือนและเติมเงิน รวมถึงมาตรการควบคุมคาใชจาย 

ที่มีประสิทธิภาพของกลุมบริษัทฯ 

กลุมบริษัทฯ ยังคงเติบโตโดดเดนและเหนือกวาภาพรวมอุตสาหกรรมท้ังดานรายไดและฐานลูกคา ทามกลางการแขงขัน

ในอุตสาหกรรมท่ีผูใหบริการตางมุงเนนในการนําเสนอแคมเปญที่ตอบโจทยการใชงานดาตาของลูกคา รวมถึงโปรโมช่ันที่ผสาน

บริการโทรศัพทเคล่ือนที่รวมกับคอนเทนต ในขณะท่ี แคมเปญที่ใหสวนลดดีไวซสําหรับบริการแบบเติมเงินมีสัดสวนลดลง ซึ่งการ

เติบโตอยางมีนัยสําคัญนี้ ลวนเปนผลจากการที่กลุมบริษัทฯ มุงม่ันอยางตอเนื่องในการพัฒนาโครงขายประสิทธิภาพสูงสุด การ

นําเสนอแคมเปญดีไวซรวมกับแพ็กเกจดานดาตาที่คุมคา สิทธิพิเศษหลากหลายผานแอพพลิเคชั่น TrueID และ TrueYou รวมถึง

การมีพันธมิตรทางธุรกิจที่แข็งแกรง  

ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 ทรูมูฟ เอช ยังคงเปนผูใหบริการเพียงรายเดียวที่มีฐานลูกคาที่เติบโต โดยเพิ่มขึ้นเปน 26.7 

ลานราย ในขณะท่ี ผูใหบริการรายใหญรายอื่นมีฐานลูกคาที่ลดลงตอเนื่อง ทั้งนี้ รายไดจากบริการนอนวอยซของทรูมูฟ เอช เติบโต

แข็งแกรงในอัตรารอยละ 22.2 เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา อันเปนผลจากการเติบโตทั้งในกลุมลูกคาระบบรายเดือน

และเติมเงิน ส่ิงเหลานี้ ผลักดันใหรายไดจากการใหบริการของ ทรูมูฟ เอช เพิ่มขึ้นรอยละ 15.3 จากปกอนหนา เปน 17.1 พัน 

ลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 ในขณะท่ี รายไดจากการใหบริการของผูประกอบการใหญรายอื่นในอุตสาหกรรมมีจํานวน

รวมกันเพิ่มขึ้นรอยละ 2.0 จากไตรมาสเดียวกันปกอนหนา 
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ผลการดําเนินงานโดยรวมของกลุมบริษัทฯ 

 งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 

 หนวย : ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
รายได      

รายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ รายไดคาเชาและ

คาบริการอุปกรณโครงขายและบริการอ่ืน 

22,196 22,600 20,039 66,114 56,477 

รายไดจากการขายสินคา 10,311  4,955 2,928 18,943 10,623 

รวมรายได 32,507 27,555 22,967 85,058 67,100 

ตนทนุ      

ตนทุนการใหบริการ 16,470 15,054 14,500 46,506 39,310 

ตนทุนขาย 9,990 4,912 3,355 18,740 11,366 

รวมตนทุน 26,459 19,966 17,854 65,247 50,675 
กําไรขั้นตน 6,048 7,589 5,113 19,811 16,424 

รายไดอื่น 119 146 466 2,645 1,167 

คาใชจายในการขาย (4,772) (4,935) (4,653) (14,856) (12,622) 

คาใชจายในการบริหาร (1,723) (2,072) (1,629) (5,755) (4,929) 

คาใชจายอื่น (464) (199) (327) (2,147) (509) 

ตนทุนทางการเงิน – สุทธิ (1,587) (1,559) (1,016) (4,524) (2,482) 

กําไร(ขาดทุน) กอนภาษีเงินได (2,379) (1,029) (2,046) (4,827) (2,950) 

รายได (คาใชจาย) ภาษีเงินได 1,002 102 97 721 89 

กําไร(ขาดทุน) สาํหรับป (1,377) (928) (1,948) (4,106) (2,861) 
กําไร(ขาดทุน) ตอหุน (0.10) (0.07) (0.14) (0.30) (0.28) 

 
 

 รายไดรวมของกลุมบริษัทฯ  

รายไดรวมของกลุมบริษัทฯ เปน 32.5 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และเปน 85.1 พันลานบาท ในงวดเกา

เดือนป พ.ศ. 2560 เติบโตรอยละ 41.5 และรอยละ 26.8 เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา ตามลําดับ จากการเติบโตของ

รายไดจากการใหบริการและรายไดจากการขายสินคา 
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งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 
หนวย: ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
รายได 
รายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีและบริการอื่น 17,136 16,762 14,866 50,228 42,291 

- บริการเสียง (Voice) 5,304 5,332 5,272 15,931 15,411 

- บริการท่ีไมใชเสียง (Non-Voice) 10,754 10,466 8,797 31,217 24,628 

- บริการโทรศัพทขามแดนระหวางประเทศ และอ่ืนๆ 1,078 964 797 3,080 2,253 

รายไดคาเช่ือมตอโครงขาย (คา IC) 1,275 1,184 1,344 3,630 3,928 

รายไดจากการขายสินคา 10,311 4,955 2,928 18,943 10,623 

รายไดคาเชาและคาบริการอุปกรณโครงขาย 3,785 4,654 3,829 12,257 10,257 

รวมรายได 32,507 27,555 22,967 85,058 67,100 
 
 
 

  
ไตรมาส 3 
พ.ศ. 2560 

ไตรมาส 2 
พ.ศ. 2560 

ไตรมาส 3 
พ.ศ. 2559 

งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2560 

งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2559 

จํานวนผูใชบริการของกลุมบริษัทฯ – Subscriber (ลานราย) 26.7 26.2 22.6 26.7 22.6 

รายไดเฉลี่ยตอเลขหมายตอเดือน – ARPU (บาท) 208 209 220 208 219 

สวนแบงตลาดรายไดจากการใหบริการ (รอยละ) 26.5 26.0 24.2 26.1 23.3 

สวนแบงตลาดฐานลูกคา (รอยละ) 29.7 29.0 25.9 29.7 25.9 

 

 กลุมบริษัทฯ มีรายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ เติบโตจากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา ในอัตรารอยละ 

15.3 เปน 17.1 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และรอยละ 18.8 เปน 50.2 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน  

ป พ.ศ. 2560 จากฐานลูกคาและรายไดจากบริการนอนวอยซที่เพิ่มขึ้นสูง ตามความตองการใชงานดาตาที่เติบโตตอเนื่อง

ทั้งในกลุมลูกคาระบบรายเดือนและระบบเติม สงผลให กลุมบริษัทฯ มีสวนแบงตลาดรายไดจากการใหบริการเพิ่มขึ้นเปน

รอยละ 26.5 ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และเปนรอยละ 26.1 ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 เม่ือเทียบกับรอยละ 24.2 

ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 และรอยละ 23.3 ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559 ตามลําดับ  

 รายไดจากบรกิารเสียง คอนขางคงที่จากไตรมาสเดียวกันปกอนหนา (เพิ่มขึ้นรอยละ 0.6) เปน 5.3 พันลานบาท ใน 

ไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และเพิ่มขึ้นรอยละ 3.4 เปน 15.9 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 เม่ือเทียบกับ

ชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา จากการท่ีทรูมูฟ เอช สามารถขยายฐานลูกคาเขาไปในตลาดระดับแมสไดมากย่ิงขึ้น 

 รายไดจากบรกิารทีไ่มใชเสียง ในไตรมาส 3  ป พ.ศ. 2560 เติบโตรอยละ 22.2 จากไตรมาสเดียวกันปกอนหนา  

เปน 10.8 พันลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 63 ของรายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ เพิ่มขึ้นจากสัดสวน 

รอยละ 59 จากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา จากความตองการใชงานโมบาย อินเทอรเน็ต และบริการ 4G ที่เพิ่มมากขึ้น 

รวมถึงผลตอบรับที่ดีตอแคมเปญดาตารวมกับบริการอื่นๆที่คุมคาภายใตกลุมทรู สงผลให ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 

ทรูมูฟ เอช มีรายไดจากบริการทีไ่มใชเสียง เปน 31.2 พันลานบาท เติบโตรอยละ 26.8 จากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา  
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 รายไดจากบรกิารโทรศัพทขามแดนระหวางประเทศและบรกิารอ่ืนๆ เปน 1.1 พันลานบาท ในไตรมาส 3  

ป พ.ศ. 2560 และเปน 3.1 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 เพิ่มขึ้นจากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา ในอัตรา

รอยละ 35.4 และรอยละ 36.7 ตามลําดับ เปนผลจากรายไดจากนักทองเที่ยวที่เดินทางมายังประเทศไทยและใชบริการ 

ทรูมูฟ เอช เพิ่มสูงขึ้น (Inbound Roaming) 

 รายไดจากการขายสินคา ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 เพิ่มขึ้นรอยละ 78.3 จากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา เปน 18.9 

พันลานบาท โดยในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 กลุมบริษัทฯ มีรายไดจากการขายสินคาเปน 10.3 พนัลานบาท เติบโตสูงจาก

ไตรมาสเดียวกันปกอนหนา อันเปนผลจากผลตอบรับที่ดีตอแคมเปญดีไวซรวมกับคาบริการท่ีคุมคาของกลุมทรู ซึ่งเขาถึง

ทุกกลุมลูกคาต้ังแตระดับแมสจนถึงระดับพรีเมียม และจากการจําหนายสินทรัพยอุปกรณโครงขายไฟเบอร 

 

 ตนทนุ และ คาใชจาย 

งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 
หนวย: ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
คาใชจายในการดําเนินงาน 

ตนทุนการใหบริการรวม 16,470 15,054 14,500 46,506 39,310 

- คาใชจายในการกํากับดูแล (Regulatory Costs) 457 557 505 1,581 1,392 

- คาใชจายเช่ือมตอโครงขาย (คา IC) 1,404 1,269 1,429 3,896 4,352 

- ตนทุนการใหบริการ ไมรวมคา IC 11,375 9,866 9,116 30,982 26,477 

- คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย 3,233 3,362 3,450 10,047 7,089 

ตนทุนขาย 9,990 4,912 3,355 18,740 11,366 

คาใชจายในการขายและบริหาร 6,495 7,007 6,282 20,612 17,551 

- คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย 2,521 2,396 2,134 7,568 5,327 

- คาใชจายในการขายและบริหารท่ีเปนเงินสด 3,974 4,611 4,149 13,044 12,224 

รวมคาใชจายในการดําเนินงาน 32,954 26,973 24,137 85,858 68,226 

คาใชจายทางการเงิน      
ดอกเบี้ยจาย 987 961 460 2,733 1,683 

(กําไร)ขาดทุนสุทธิจากอัตราแลกเปล่ียน - - - - - 

ตนทุนทางการเงินท่ีเก่ียวของกับใบอนุญาต 588 586 541 1,758 777 

คาใชจายทางการเงินอื่น 11 12 14 33 22 

รวมคาใชจายทางการเงิน 1,587 1,559 1,016 4,524 2,482 

 

 คาใชจายในการดําเนนิงานหลัก (ประกอบดวยตนทุนในการใหบริการไมรวมคา IC และคาใชจายในการขายและ 

การบริหารที่เปนเงินสด) เปน 15.3 พันลานบาท ในไตรมาส 3  ป พ.ศ. 2560 และ เปน 44.0 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน  

ป พ.ศ. 2560  เพิ่มขึ้นรอยละ 15.7 และรอยละ 13.8  จากชวงเวลาเดียวกันปกอน ตามลําดับ จากการเพิ่มขึ้นของ
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คาใชจายที่เก่ียวของกับโครงขายและคอนเทนต ทั้งนี้ มาตรการควบคุมตนทุนอยางมีประสิทธิภาพของกลุม สงผลให

คาใชจายในการขายและบริหาร (ไมรวมคาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย) ลดลงรอยละ 4.2 จากไตรมาส 3 ปกอนหนา  

 คาใชจายเช่ือมตอโครงขายสุทธิ (Net IC expense) เพิ่มขึ้นจาก 85 ลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 เปน  

129 ลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 จากปริมาณการโทรออกนอกเครือขายสุทธิที่เพิ่มขึ้น ในขณะท่ี ในงวดเกาเดือน  

ป พ.ศ. 2560 คาใชจายเช่ือมตอโครงขายสุทธิลดลงเม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนาเปน 266 ลานบาท ตามอัตรา

คาเช่ือมตอโครงขายที่ลดลงจาก 0.34 บาทตอนาที เปน 0.27 บาท ตอนาที ต้ังแตไตรมาส 1 ป พ.ศ. 2560 

 คาใชจายดานการกํากับดูแล (Regulatory cost) ลดลงเปน 457 ลานบาท ในไตรมาส 3  ป พ.ศ. 2560 จากผลกระทบ

เชิงบวกเต็มไตรมาสของการปรับลดอัตราคาธรรมเนียมเก่ียวกับบริการโทรคมนาคมพื้นฐานและบริการเพื่อสังคมโดยทั่วถึง 

(USO) (จากรอยละ 3.75 เปนรอยละ 2.50) ในขณะท่ี คาใชจายดานการกํากับดูแลเพิ่มขึ้นเปน 1.6 พันลานบาท ในงวด 

เกาเดือน  ป พ.ศ. 2560 สวนหน่ึงจากการเติบโตตอเนื่องของรายไดจากการใหบริการ  

 คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย เปน 5.8 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และเปน 17.6 พันลานบาท ในงวด 

เกาเดือน  ป พ.ศ. 2560 เพิ่มขึ้นรอยละ 3.1 และรอยละ 41.9 เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา ตามลําดับ จากการ

ขยายโครงขายอยางตอเนื่องทัง้ดานความจุและความครอบคลุม และการรับรูคาตัดจําหนายใบอนุญาตใชคล่ืนความถ่ี 

 คาใชจายทางการเงินรวม เพิ่มขึ้นจากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา เปน 1.6 พันลานบาท และ 4.5 พันลานบาท ใน 

ไตรมาส 3 และงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 ตามลําดับ อันเปนผลจากการเพิ่มขึ้นของดอกเบี้ยจาย จากการกูยืมเพื่อขยาย

โครงขายและการใหบริการ พรอมทั้งตนทุนทางการเงินที่เกิดขึ้นจากการไดรับใบอนุญาตใชคล่ืนความถ่ี  
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 กําไรและขาดทนุ 

งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 
หนวย: ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2559 

(ปรับปรุง) 
รวมรายได 32,507 27,555 22,967 85,058 67,100 

รวมตนทุน (26,459) (19,966) (17,854) (65,247) (50,675) 

กําไร (ขาดทุน) ข้ันตน 6,048 7,589 5,113 19,811 16,424 

รวมคาใชจายในการขายและบริหาร (6,495) (7,007) (6,282) (20,612) (17,551) 

กําไรจากการดําเนินงานกอนดอกเบ้ียจาย ภาษี  
คาเส่ือมราคาและ รายจายตัดบัญชี (EBITDA) 

 
5,307 

 
6,340 

 
4,414 

 
16,814 

 
11,289 

คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย (5,754) (5,758) (5,583) (17,615) (12,416) 

กําไรจากการดําเนินงาน (EBIT) (447) 582 (1,170) (801) (1,126) 

ตนทุนทางการเงิน (สุทธิ) (1,587) (1,559) (1,016) (4,524) (2,482) 

รายได(คาใชจาย) อื่น (345) (53) 140 498 658 

ขาดทุนกอนภาษีเงินได (2,379) (1,029) (2,046) (4,827) (2,950) 

รายได (คาใชจาย) ภาษีเงินได 1,002 102 97 721 89 

ขาดทุนสําหรับป (1,377) (928) (1,948) (4,106) (2,861) 
 
 

 กําไรขั้นตน เปน 6.0 พันลานบาท  ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และ เปน 19.8 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน  

ป พ.ศ. 2560 ซึ่งเพิ่มขึ้นถึงรอยละ 18.3 และรอยละ 20.6 จากปกอนหนา ตามลําดับ จากการเติบโตอยางแข็งแกรงของ

รายได  

 EBITDA เปน 5.3 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และ 16.8 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 เติบโต

จากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนาถึงรอยละ 20.2 และรอยละ 48.9 ตามลําดับ ตามการเติบโตอยางแข็งแกรงของรายได 

และฐานลูกคา รวมถึงการบริหารคาใชจายที่มีประสิทธิภาพเพิ่มขึน้ของกลุมบริษัทฯ 

 รายไดภาษีเงินได เปน 1.0 พันลานบาท อันเปนผลจากการรับรูสินทรัพยภาษีเงินไดจากขาดทุนสะสมทางภาษีของกลุม

บริษัทฯ ที่คาดวาจะไดใช  

 กลุมบริษัทฯ  มีผลกําไรจากการดําเนินงานท่ีปรับตัวดีขึ้น ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560 

อยางไรก็ตาม คาใชจายที่เก่ียวของกับการขยายโครงขายและการใหบริการ ใบอนุญาตใชคล่ืนความถี่ และดอกเบี้ยจาย 

สงผลให กลุมบริษัทฯ มีผลขาดทุนสุทธิ จํานวน 1.4 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2560 และ 4.1 พันลานบาท ใน

งวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2560  

 


