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4 

สําหรับงวด 3 เดือน และงวด 9 เดือน ส้ินสุดวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2559         

กลุมบริษัทฯ รายงานผลการดําเนินงานในงวดเกาเดือน และไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 ดวยการเติบโตอยางแข็งแกรงของ

รายได EBITDA และฐานลูกคาทั้งในกลุมลูกคาระบบรายเดือน และระบบเติมเงิน อันเปนผลจากความมุงม่ันและทุมเทอยางตอเนื่อง

ในการพัฒนาเครือขาย การนําเสนอแคมเปญดีไวซรวมกับคาบริการที่นาดึงดูดใจ และการมอบความคุมคาใหแกลูกคาผานแคมเปญ

คอนเวอรเจนซ ซึ่งผสานหลากหลายสินคาและบริการภายใตกลุมทรูไดอยางลงตัว ทั้งนี้ ณ ส้ินไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 กลุมบริษัทฯ 

มีฐานลูกคาเพิ่มขึ้นเปน 22.6 ลานราย โดยมีจํานวนผูใชบริการรายใหมสุทธิ 1.1 ลานรายในระหวางไตรมาส คิดเปนสัดสวน 

รอยละ 75 ของจํานวนผูใชบริการรายใหมสุทธิในอุตสาหกรรม โดยการเติบโตอยางสูงของฐานลูกคาและการใชงานโมบาย 

อินเทอรเน็ต สงผลให ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 กลุมบริษัทฯ มีรายไดจากการใหบริการเพิ่มขึ้นรอยละ 32 และ EBITDA ที่เพิ่มขึ้น

รอยละ 117 เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา 

 

ผลการดําเนินงานโดยรวมของกลุมบริษัทฯ 

 งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 

 หนวย : ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 
ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2558 

(ปรับปรุง) 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2558 

(ปรับปรุง) 
รายได      

รายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ รายไดคาเชาและ

คาบริการอุปกรณโครงขายและบริการอ่ืน 

20,039 19,505 16,845 56,477 48,309 

รายไดจากการขายสินคา 2,928  3,527 2,928 10,623 10,658 

รวมรายได 22,967 23,032 19,773 67,100 58,967 

ตนทนุ      

ตนทุนการใหบริการ 14,430 13,132 11,859 39,216 34,483 

ตนทุนขาย 3,355 3,738 3,185 11,366 10,571 

รวมตนทุน 17,785 16,871 15,045 50,582 45,054 
กําไรขั้นตน 5,182 6,161 4,729 16,518 13,913 

รายไดอื่น 466 350 989 1,167 1,561 

คาใชจายในการขาย (4,653) (4,268) (3,559) (12,622) (9,522) 

คาใชจายในการบริหาร (1,629) (1,635) (1,565) (4,929) (4,708) 

คาใชจายอื่น (327) (33) (42) (509) (240) 

ตนทุนทางการเงิน – สุทธิ (1,298) (1,060) (299) (3,270) (695) 

กําไร(ขาดทุน) กอนภาษีเงินได (2,259) (484) 252 (3,645) 309 

รายได (คาใชจาย) ภาษีเงินได 97 100 (138) 89 364 

กําไร(ขาดทุน) สาํหรับป (2,161) (384) 114 (3,556) 673 
กําไร(ขาดทุน) ตอหุน (0.15) (0.05) 0.02 (0.35) 0.08 
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 รายไดรวมของกลุมบริษัทฯ  

รายไดรวมของกลุมบริษัทฯ เปน 23.0 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 และเปน 67.1 พันลานบาท ในงวด 

เกาเดือนป พ.ศ. 2559 เติบโตรอยละ 16.2 และรอยละ 13.8 จากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา ตามลําดับ สวนใหญเปนผลจากการ

เติบโตอยางแข็งแกรงของรายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ 

งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 

หนวย: ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2558 

รายได 
รายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีและบริการอื่น 14,866 14,284 11,302 42,291 32,808 

- บริการเสียง (Voice) 5,272 5,197 4,488 15,411 13,787 

- บริการท่ีไมใชเสียง (Non-Voice) 8,797 8,378 6,012 24,628 16,737 

- บริการโทรศัพทขามแดนระหวางประเทศ และอ่ืนๆ 797 709 802 2,253 2,284 

รายไดคาเช่ือมตอโครงขาย (คา IC) 1,344 1,272 1,216 3,928 3,622 

รายไดจากการขายสินคา 2,928 3,527 2,928 10,623 10,658 

รายไดคาเชาและคาบริการอุปกรณโครงขาย 3,829 3,950 4,328 10,257 11,879 

รวมรายได 22,967 23,032 19,773 67,100 58,967 

 

  
ไตรมาส 3 
พ.ศ. 2559 

ไตรมาส 2 
พ.ศ. 2559 

ไตรมาส 3 
พ.ศ. 2558 

งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2559 

งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2558 

จํานวนผูใชบริการของกลุมบริษัทฯ – Subscriber (ลานราย) 22.6 21.5 18.5 22.6 18.5 

รายไดเฉลี่ยตอเลขหมายตอเดือน – ARPU (บาท) 220 221 184 219 162 

สวนแบงตลาดรายไดจากการใหบริการ (รอยละ) 24.2 23.7 19.6 23.3 19.0 

 

 กลุมบริษัทฯ ยังคงเติบโตโดดเดนและตอเนื่อง จากความแข็งแกรงในเร่ืองเครือขายประสิทธิภาพสูงและความครอบคลุม

ทั่วประเทศ รวมถึงการนําเสนอแคมเปญดีไวซรวมกับคาบริการไดอยางคุมคาและตอบสนองความตองการใชงานของ

ลูกคาไดเปนอยางดี ทั้งนี้ ทรูมูฟ เอช เติบโตสูงทั้งในกลุมลูกคาระบบรายเดือน และระบบเติมเงิน โดยมีผูใชบริการ 

รายใหมสุทธิเพิ่มขึ้นในระหวางไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 จาํนวน 1.1 ลานราย คิดเปนสัดสวนรอยละ 75 ของจํานวน

ผูใชบริการรายใหมสุทธิในอุตสาหกรรม ทําใหฐานลูกคาเพิ่มขึ้นเปน 22.6 ลานราย ณ ส้ินไตรมาส  ในขณะท่ี รายไดตอ

ผูใชบริการตอเดือนเพิ่มขึ้น เปน 220 บาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 และเปน 219 บาท ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559 

เม่ือเทียบกับ 184 บาท และ 162 บาท  ในชวงเวลาเดียวกันของปกอนหนา ตามลําดับ 
 

 รายไดจากการใหบริการ เพิ่มขึ้นรอยละ 31.5 จากไตรมาสเดียวกันปกอนหนา เปน 14.9 พันลานบาท ในไตรมาส 3  

ป พ.ศ. 2559  และเพิ่มขึ้นรอยละ 28.9 เปน 42.3 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559  จากการเติบโตอยางสูง

ของฐานลูกคาและบริการนอนวอยซ ซึ่งในไตรมาส 3 ป พ.ศ.  2559 กลุมบริษัทฯมีรายไดจากการใหบริการในกลุมลูกคา
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ระบบรายเดือน และระบบเติมเงินเพิ่มสูงขึ้นรอยละ 29 และรอยละ 40 จากไตรมาสเดียวกันปกอนหนา ตามลําดับ 

สงผลใหรายไดจากการใหบริการของกลุมบริษัทฯ เติบโตรอยละ 31.5 เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา  

ในขณะท่ี รายไดจากการใหบริการของผูประกอบการใหญรายอื่นมีจํานวนรวมกันเติบโตขึ้นเพียงรอยละ 0.6 จาก 

ไตรมาสเดียวกันปกอนหนา  ทําใหกลุมบริษัทฯ มีสวนแบงตลาดรายไดเพิ่มขึ้นเปนรอยละ 24.2 ในไตรมาส 3 ป  

พ.ศ. 2559 และเปนรอยละ 23.3 ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559     

 รายไดจากบรกิารเสียง เพิ่มขึ้นรอยละ 17.5 เม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกันปกอนหนา เปน 5.3 พันลานบาท และ 

รอยละ 11.8 เปน 15.4 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559 จากการท่ีกลุมบริษัทฯ สามารถเขาถึงลูกคาใน 

วงกวางมากย่ิงขึ้น และขยายฐานลูกคากลุมนี้ทั้งในระบบรายเดือนและระบบเติมเงินไดเปนอยางดี  

 รายไดจากบรกิารที่ไมใชเสียง หรือ นอนวอยซ ยังคงเติบโตสูงจากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา โดยในไตรมาส 3  

ป พ.ศ. 2559 เพิ่มขึ้นรอยละ 46.3 เปน 8.8 พันลานบาท และในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559 เพิ่มขึ้นรอยละ 47.1 เปน 

24.6 พันลานบาท ตามการใชงานโมบาย อินเทอรเน็ต ที่เพิ่มขึ้น และฐานลูกคาที่เติบโต อันเปนผลจากความเช่ือม่ันของ

ลูกคาที่มีตอโครงขายคุณภาพสูงและครอบคลุมทั่วประเทศของทรูมูฟ เอช รวมถึงการขยายชองทางการขายของกลุม 

โดยในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 และ ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559 รายไดจากบริการนอนวอยซ คิดเปนสัดสวน 

รอยละ 59 และรอยละ 58 ของรายไดจากการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ของกลุมบริษัทฯ ตามลําดับ 

 รายไดจากบรกิารโทรศัพทขามแดนระหวางประเทศและบรกิารอ่ืนๆ คอนขางคงท่ี เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกัน 

ปกอนหนา เปน 796.6 ลานบาท ในไตรมาส 3  ป พ.ศ. 2559 ในขณะท่ี ผลกระทบจากภาวะการแขงขันในอุตสาหกรรม 

สงผลให รายไดจากบริการโทรศัพทขามแดนระหวางประเทศและบริการอื่นๆ  ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559 ลดลง 

รอยละ 1.4 จากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา  

 รายไดจากการขายสินคา ในไตรมาส 3  ป พ.ศ. 2559 และในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559  คอนขางคงท่ีเม่ือเทียบกับ

ชวงเวลาเดียวกันในปกอนหนา เปน 2.9 พันลานบาท และเปน 10.6 พันลานบาท  ตามลําดับ 
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 ตนทนุ และ คาใชจาย 

งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 
หนวย: ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2558 

(ปรับปรุง) 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2558 

(ปรับปรุง) 
คาใชจายในการดําเนินงาน 

ตนทุนการใหบริการรวม 14,430 13,132 11,859 39,216 34,483 

- คาใชจายในการกํากับดูแล (Regulatory Costs) 505 452 403 1,392 51 

- คาใชจายเช่ือมตอโครงขาย (คา IC) 1,429 1,388 1,218 4,352 4,231 

- ตนทุนการใหบริการ ไมรวมคา IC 9,116 9,496 8,976 26,477 26,584 

- คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย 3,380 1,797 1,262 6,995 3,618 

ตนทุนขาย 3,355 3,738 3,185 11,366 10,571 

คาใชจายในการขายและบริหาร 6,282 5,903 5,124 17,551 14,230 

- คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย 2,134 1,758 1,169 5,327 3,054 

- คาใชจายในการขายและบริหารท่ีเปนเงินสด 4,149 4,145 3,955 12,224 11,177 

รวมคาใชจายในการดําเนินงาน 24,067 22,774 20,169 68,133 59,284 

คาใชจายทางการเงิน      
ดอกเบี้ยจาย 460 633 263 1,683 592 

(กําไร)ขาดทุนสุทธิจากอัตราแลกเปล่ียน - - - - - 

ตนทุนทางการเงินท่ีเก่ียวของกับใบอนุญาต 524 115 20 752 60 

คาใชจายทางการเงินอื่น 315 312 16 835 44 

รวมคาใชจายทางการเงิน 1,298 1,060 299 3,270 695 

 

 คาใชจายในการดําเนนิงานหลัก (ประกอบดวยตนทุนการใหบริการอื่นๆ ที่ไมรวมคาเช่ือมตอโครงขาย และคาใชจาย

ในการขายและบริหารอื่นๆ) เปน 13.3 พันลานบาท ในไตรมาส 3  ป พ.ศ. 2559 และ เปน 38.7 พันลานบาท ในงวด 

เกาเดือน ป พ.ศ. 2559  เพิ่มขึ้นรอยละ 2.6 และรอยละ 2.5  จากชวงเวลาเดียวกันปกอน ตามลําดับ เปนผลจาก

คาใชจายที่เก่ียวของกับการขยายโครงขายและบุคลากรที่เพิ่มขึ้น ทั้งนี้ การยุติการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่เครือขาย 

2G บนคล่ืนความถ่ี 1800 MHz สงผลใหคาใชจายในการดําเนินงานหลักในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 ลดลงรอยละ 2.8 

จากไตรมาสกอนหนา 

 คาใชจายเช่ือมตอโครงขายสุทธิ (Net IC expense) ลดลงจากไตรมาสกอนหนา เปน 85 ลานบาท ในไตรมาส 3 ป 

พ.ศ. 2559 เนื่องจากการโทรนอกเครือขายลดลง (Off-net traffic) และลดลงเม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา

เปน 424 ลานบาท ในงวดเกาเดือน  ป พ.ศ. 2559 สวนหนึ่งจากอัตราคาเช่ือมตอโครงขายที่ลดลงจาก 0.45 บาท 

ตอนาที เปน 0.34 บาท ตอนาที ต้ังแตเดือนกรกฎาคม ป พ.ศ. 2558   

 คาใชจายดานการกํากับดูแล (Regulatory cost) เพิ่มขึ้นเปน 505 ลานบาท ในไตรมาส 3  ป พ.ศ. 2559 และเปน  

1.4 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน  ป พ.ศ. 2559 สวนหนึ่งจากการเติบโตตอเนื่องของรายไดจากการใหบริการ 
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 คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย เพิ่มขึ้นจากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา เปน 5.5 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป  

พ.ศ. 2559 และเปน 12.3 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559 จากการรับรูคาตัดจําหนายใบอนุญาตใช 

คล่ืนความถ่ี และการขยายโครงขายอยางตอเนื่องทั้งดานความจุและความครอบคลุม 

 คาใชจายทางการเงินรวม เพิ่มขึ้นจากชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา เปน 1.3 พันลานบาท และ 3.3 พันลานบาท ใน 

ไตรมาส 3 และงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559 ตามลําดับ อันเปนผลจากการเพิ่มขึ้นของภาระดอกเบ้ีย จากการกูยืมเพื่อขยาย

โครงขายและการใหบริการ พรอมทั้งตนทุนทางการเงินที่เกิดขึ้นจากการไดรับใบอนุญาตใชคล่ืนความถ่ีเพิ่มเติม ทั้งนี้  

ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 กลุมบริษัทฯ ชําระคืนหนี้สินดวยเงินสดไดมาจากการเพิ่มทุน จึงสงผลใหดอกเบี้ยจายลดลง 

รอยละ 27.3 จากไตรมาสกอนหนา 

 กําไรและขาดทนุ 

งบการเงินรวมสําหรับงวด 3 เดือน และ 9 เดือน 
หนวย: ลานบาท 

30 กันยายน 30 กันยายน 
ไตรมาส 3 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 งวดเกาเดือน งวดเกาเดือน 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2558 

(ปรับปรุง) 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2558 

(ปรับปรุง) 

รวมรายได 22,967 23,032 19,773 67,100 58,967 

รวมตนทุน (17,785) (16,871) (15,045) (50,582) (45,054) 

กําไร (ขาดทุน) ข้ันตน 5,182 6,161 4,729 16,518 13,913 

รวมคาใชจายในการขายและบริหาร (6,282) (5,903) (5,124) (17,551) (14,230) 

กําไรจากการดําเนินงานกอนดอกเบ้ียจาย ภาษี  
คาเส่ือมราคาและ รายจายตัดบัญชี (EBITDA) 

 
4,414 

 
3,813 

 
2,035 

 
11,289 

 
6,354 

คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย (5,514) (3,555) (2,430) (12,322) (6,671) 

กําไรจากการดําเนินงาน (EBIT) (1,100) 258 (396) (1,033) (317) 

ตนทุนทางการเงิน (สุทธิ) (1,298) (1,060) (299) (3,270) (695) 

รายได(คาใชจาย) อื่น 140 318 947 658 1,321 

ขาดทุนกอนภาษีเงินได (2,259) (484) 252 (3,645) 309 

รายได (คาใชจาย) ภาษีเงินได 97 100 (138) 89 364 

ขาดทุนสําหรับป (2,161) (384) 114 (3,556) 673 
 
 

 การเติบโตอยางมีนัยสําคัญของรายได สงผลให กําไรขั้นตน และ EBITDA เพิ่มขึ้นอยางแข็งแกรงเม่ือเทียบกับชวงเวลา

เดียวกันปกอนหนา โดย กําไรขั้นตน เปน 5.2 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 และ เปน 16.5 พันลานบาท  

ในงวดเกาเดือน ป พ.ศ. 2559 ซึ่งเพิ่มขึ้นรอยละ 9.6 และรอยละ 18.7 จากปกอนหนา ตามลําดับ ในขณะท่ี EBITDA 

เติบโตอยางกาวกระโดดถึงรอยละ 116.9 จากไตรมาสเดียวกันปกอนหนา เปน 4.4 พันลานบาท ในไตรมาส 3 ป  

พ.ศ. 2559 และรอยละ 77.7 เม่ือเทียบกับชวงเวลาเดียวกันปกอนหนา เปน 11.3 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน  

ป พ.ศ. 2559 
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 คาใชจายที่เก่ียวของกับการขยายโครงขายและการใหบริการใหครอบคลุมประชากรทั่วประเทศ รวมถึงการรับรู 

คาตัดจําหนายใบอนุญาตใชคล่ืนความถ่ี 900 MHz สงผลให กลุมบริษัทฯ มีผลขาดทนุสุทธิ จํานวน 2.2 พันลานบาท  

ในไตรมาส 3 ป พ.ศ. 2559 และ 3.6 พันลานบาท ในงวดเกาเดือน  ป พ.ศ. 2559 

 


