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4. การประกอบธุรกิจของแตละสายผลิตภัณฑ 
 
4.1  การประกอบธุรกิจ 
4.1.1 ผลิตภัณฑตางๆ ของบริษัท 
 กลุมผลิตภัณฑของบริษัท แบงไดเปน 4 กลุม คือ สุรา เบียร เครื่องด่ืมไมมีแอลกอฮอล และอาหาร 
(1) กลุมธุรกิจสุรา 

บริษัทประกอบธุรกิจการผลิตและจัดจําหนายสุราขาว สุราสมุนไพรจีน และสุราสีจากโรงงานสุราจํานวน 18 แหง 
ที่กําลังการผลิตรวม 819 ลานลิตรตอป ผลิตภัณฑสุราของบริษัทมีเครื่องหมายการคาที่เปนที่รูจักอยางแพรหลาย อาทิ สุรา
ขาวตรารวงขาวและตราไผทอง สุราสมุนไพรจีนตราเซี่ยงชุน ตราชูสิบน้ิวและตราเสือดํา และสุราสีตราแสงโสม ตราแมโขง 
ตรามังกรทอง ตราคราวน 99 ตราหงสทอง และเบลนด 285 โดยสุราขาวและสุราสมุนไพรจีนจัดอยูในกลุมของสุราระดับ 
อีโคโนมี่ที่มีราคาตํ่าและผูบริโภคสวนใหญอาศัยอยูในเขตชนบท สรุาขาวเปนสุรากลั่นที่ปราศจากสีหรือสิ่งผสมปรุงแตง
ใดๆ โดยบริษัทผลิตสุราขาวที่มีปริมาณแอลกอฮอลตางกันสี่ประเภทคือ รอยละ 28 รอยละ 30 รอยละ 35 และ รอยละ 40 
สําหรับสุราสีของไทยเบฟสวนใหญเปนผลิตภัณฑรัม โดยมีปริมาณแอลกอฮอลตางกันสองประเภทคือ รอยละ 35 และ  
รอยละ 40 

วัตถุดิบหลักที่ใชในการผลิตสุรา ไดแก กากนํ้าตาลจากออย (โมลาส) โดยสุราขาวเปนการหมักและ 
กล่ันกากนํ้าตาลจากออย สุราสมุนไพรจีนเปนสุราผสมที่ใชหัวเช้ือสมุนไพรไทย - จีน มาผสมกับสุราขาว และแอลกอฮอล
ช้ันดีแลวปรุงแตงใหไดคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด โดยการแยกชนิดของสุราสมุนไพรจะแยกตามสูตรของหัวเช้ือ
สมุนไพรที่นํามาใชผสมปรุงแตงเปนสําคัญ สวนสุราสีไดจากการกล่ันกากนํ้าตาลออย กล่ันใหนํ้าสุรามีแรงแอลกอฮอล
ระหวาง 60-95 ดีกรีแลวปรับปรุงนํ้าสุราที่กล่ันไดดวยนํ้าบริสุทธิ์ เพ่ือใหมีแรงแอลกอฮอลที่เหมาะสมกอนที่จะนําเขาเก็บบม
ในถังไมที่เผาภายในแลว โดยมีระยะเวลาในการบมไมนอยกวา 1 ป แลวจึงปรุงแตงสี กล่ิน รส ตามตองการ แลวบรรจุ
ภาชนะออกจําหนาย  

ธุรกิจสุราของบริษัทมีการเจริญเติบโตขึ้นอยางตอเน่ือง โดยบริษัทยังคงเนนการรักษามาตรฐานคุณภาพผลิตภัณฑ 
และลงทุนสรางตราสินคาอยางตอเน่ือง เพ่ือรักษาความเปนผูนําตลาดของบริษัท ในฐานะผูผลิตสินคาคุณภาพเพื่อผูบริโภค
มาหลายทศวรรษ โดยผลิตสินคาที่มีคุณภาพสูงเพ่ือสนองความตองการตลาด และนอกจากน้ีบริษัทมีการรักษาคุณภาพของ
เครื่องจักรในการผลิตใหมีสภาพดีที่สุดอยูเสมอ โดยปจจุบัน บริษัทมีกําลังการผลิตเพียงพอตอความตองการในตลาดและ 
ยังไมมีแผนการขยายเพิ่มเติมในอนาคตอันใกล 

  
(2) กลุมธุรกิจเบียร  

กลุมธุรกิจเบียร มีบมจ. เบียรไทย บจ. เบียรทิพย และ บจ. คอสมอส เปนผูดําเนินกิจการโรงผลิตเบียรที่ต้ังอยูที่
จังหวัดกําแพงเพชรจํานวนหน่ึงโรง และจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจํานวนสองโรง ตามลําดับ โดยมีกําลังการผลิต 
รวมประมาณ 1,550 ลานลิตรตอป ทั้งสามบริษัทผลิตเบียรภายใตเครื่องหมายการคา เบียรอาชา เบียรชางคลาสสิก  
เบียรชางดราฟท เบียรชางไลท เบียรเฟดเดอรบรอย และเบียรชางเอกซพอรตโดยเนนกลุมเปาหมายระดับอีโคโนมีจนถึง 
พรีเมี่ยม ทั้งน้ี เบียรชางคลาสสิกยังคงเปนสินคาหลักที่มีสัดสวนรายไดมากที่สุดในกลุมธุรกิจเบียร 

วัตถุดิบหลักที่ใชในการผลิตไดแก มอลต ฮอปส ขาว และนํ้าจากแหลงธรรมชาติ โดยนํามาหมักดวยยีสตที่คัดสรร
เฉพาะแลวทําการบรรจุภัณฑในแบบขวดแกว (ขวดใหญ 640 มิลลิลิตร และขวดเล็ก 330 มิลลิลิตร) และแบบกระปอง
(กระปอง 500 มิลลิลิตร และกระปอง 330 มิลลิลิตร) บริษัทจําหนายเบียรในขวดแกวขนาด 640 มิลลิลิตรเปนสวนใหญ
เน่ืองจากผูบริโภคในประเทศ นิยมบริโภคเบียรจากขวดขนาดใหญดวยความเช่ือที่วาคุมราคาที่สุดและเหมาะที่สุดสําหรับ
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การบริโภคท่ีบาน เบียรขวดเล็กขนาด 330 มิลลิลิตรเปนที่นิยมสําหรับผูบริโภคที่อยูตามจุดจําหนายตามรานอาหาร 
ภัตตาคาร และบาร โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับผูบริโภคในเขตเมือง เบียรกระปองเปนที่นิยมสําหรับผูขายตามซุปเปอรมาร
เก็ต เน่ืองจากใชพ้ืนที่นอยเมื่อเทียบกับเบียรขวดในจํานวนที่เทากัน 
 บริษัทไดวิเคราะหขอมูลการขายอยางสม่ําเสมอ และมีการติดตามสํารวจความคิดเห็นของผูบริโภคอยางตอเน่ือง 
เพ่ือปรับปรุงพัฒนาวิธีการเสนอขายผลิตภัณฑในพัสดุบรรจุแบบตางๆ และปรับกลยุทธทางการตลาดใหสอดคลองกับ 
ความตองการของผูบริโภคมากย่ิงขึ้น บริษัทมีการลงทุนอยางตอเน่ืองในการปรับภาพลักษณของเบียรชางใหทันสมัย อีกทั้ง
ยังมีการประชาสัมพันธเบียรชางดราฟตและชางไลทมากขึ้น เพ่ือตอบรับกลุมผูบริโภครุนใหมที่หันมานิยมบริโภคเบียรที่มี
ดีกรีแอลกอฮอลตํ่า โดยมีการสงเสริมการขายผานการสนับสนุนทางกีฬาและดนตรีมากขึ้น เบียรชางเปนผูสนับสนุน 
สโมสรฟุตบอลเอฟเวอรตันในพรีเมียรลีกอังกฤษ ฟุตบอลลีกในประเทศไทย 12 ทีม และทีมวอลเลยบอลหญิง รวมท้ัง
สนับสนุนการจัดคอนเสิรต บริษัทมีการปรับกลยุทธทางการตลาดเพ่ือใหสอดคลองกับตนทุนที่เพ่ิมขึ้น โดยการปรับขึ้น
ราคาขายและปรับลดคาใชจายในการโฆษณาประชาสัมพันธและสงเสริมการขายเพ่ือเพ่ิมผลกําไร  
 
 (3) กลุมธุรกิจเคร่ืองดื่มไมมีแอลกอฮอล   

ตลาดเครื่องด่ืมไมมีแอลกอฮอลมีแนวโนมที่จะเติบโตอยางตอเน่ืองและมีอัตราการเติบโตที่ดี เมื่อผนวกกับการที่
บริษัทมีชองทางการจัดจําหนายที่แข็งแกรงอยูแลว จึงสามารถใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด ไทยเบฟเล็งเห็น
โอกาสดังกลาว จึงกาวเขาสูตลาดเครื่องด่ืมไมมีแอลกอฮอลอยางจริงจัง โดยเขาซื้อหุนบริษัท โออิชิ กรุป จํากัด (มหาชน) 
(“โออิชิ”) เกินกวาก่ึงหน่ึงของหุนที่จําหนายไดทั้งหมดของโออิชิ ในป 2551 และเน่ืองจากปจจุบัน ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมใน
เครือโออิชิน้ันยังเปนผูนําตลาดและเปนที่นิยมในกลุมผูบริโภคอยูเชนเดิม บริษัทจึงลงทุนเพ่ือเพ่ิมกําลังการผลิตของโออิชิ 
ดวยสายการบรรจุขวดเย็นแบบปลอดเช้ือ (Cold Aseptic Line) ในป 2553 จํานวน 1,430 ลานบาท ซึ่งเปนการชวยลดตนทุน
การผลิตขวดและทําใหไดเครื่องด่ืมที่มีรสชาติและคุณคาดีกวาวิธีการผลิตแบบเกา ทั้งน้ีบริษัทเริ่มใชสายการผลิตน้ีไดแลว
ในเดือนกุมภาพันธ 2554  

ปจจุบันบริษัทจาํหนายเครื่องด่ืมไมมีแอลกอฮอลหลากหลายชนิด ทั้งนํ้าด่ืม โซดา เครื่องด่ืมชาเขียว เครื่องด่ืม 
เกลือแร เครื่องด่ืมชูกําลัง และกาแฟพรอมด่ืม ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

 
ผลิตภัณฑชาเขียว ลักษณะรูปแบบธุรกิจ 
โออิชิ กรีนที เครื่องด่ืมชาเขียวแทตนตํารับญี่ปุน เปนทางเลือกใหมของเครื่องด่ืมสําหรับผูที่ใสใจใน

สุขภาพ โดยมีหลากหลายรสชาติ ไดแก รสตนตํารับ รสนํ้าผ้ึงมะนาว รสไมมีนํ้าตาล รสขาว
ญี่ปุน รสสตรอเบอรรี่ รสโกจิเบอรรี่ ฯลฯ 

โออิชิ แบล็คที เครื่องด่ืมนวัตกรรมที่ผสมระหวางชาดําและชาเขียว โดยรสชาติเปนชาดํา รสมะนาว เพ่ือเพ่ิม
ความสดช่ืน 

อะมิโน พลัส เครื่องด่ืมเพ่ือสุขภาพที่มีสวนผสมของกรดอะมิโนที่จําเปน 7 ชนิด โดยแบงเปน  
1. อะมิโน พลัส ชารจิ เครื่องด่ืมรสสมยูสุ ที่มีสวนผสมของวิตามินบี คอมเพล็กซ  

เพ่ือชวยเพ่ิมความสดช่ืน 
2. อะมิโน พลัส เบิรนน เครื่องด่ืมรสแอปเปลเขียว ที่มีสวนผสมของไฟเบอร และ 

แอล คารนิทีน เพ่ือชวยในการเผาผลาญไขมัน 
3. อะมิโน พลัส ไบรทเทนน เครื่องด่ืมรสเชอรี่ อะเซโรลา ที่มีสวนผสมของ 

คอลลาเจน และ กลูตาไธโอน เพ่ือชวยใหผิวกระจางใส 
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ผลิตภัณฑชาเขียว ลักษณะรูปแบบธุรกิจ 
4. อะมิโน พลัส สมูท เครื่องด่ืมรสแบล็คเคอแรนท 

คอฟฟโอ เครื่องด่ืมกาแฟสดบรรจุขวดที่มีสวนผสมจากธรรมชาติ 100% โดยปราศจากสารปรุงแตง
สังเคราะห ซึ่งมี 3 รสชาติ ไดแก ลาเต มอคคา และ เอสเปรสโซ 

โออิชิ ชาคูลลซา เครื่องด่ืมชาเขียวซา ซึ่งเปนเครื่องด่ืมนวัตกรรมใหมของประเทศไทย โดยมี 2 รสชาติไดแก  
1. ชาเขียวโซดา กล่ิมฮันน่ีเลมอน  
2.  ชาดําโซดา กล่ินเลมอน 

โออิชิ ฟรุตโตะ เครื่องด่ืมชาเขียวรสผลไม โดยมี 3 รสชาติ ไดแก 
1. โออิชิ ฟรุตโตะ ชาเขียวญี่ปุน รสกรีนแอปเปล โดยมีสวนผสมของวิตามินซี เพ่ือ

ชวยในการตอตานอนุมูลอิสระและสรางคอลลาเจน 
2. โออิชิ ฟรุตโตะ ชาเขียวญี่ปุน รสมิกซเบอรี่ โดยมีสวนผสมของวิตามินซีและ

วิตามินเอ เพ่ือชวยบํารุงสายตา 
3. โออิชิ ฟรุตโตะ ชาเขียวญี่ปุน รสยูสุออเรนจ โดยมีสวนผสมของวิตามินซีและ

วิตามินอี เพ่ือชวยบํารุงผิวพรรณ 
 
ผลิตภัณฑโซดา ลักษณะรูปแบบธุรกิจ 
โซดาชาง ผลิตภัณฑโซดาบรรจุขวด ซึ่งมี 2 ขนาด คือ ขนาด 325 ซีซี และ ขนาด 400 ซีซี (แบบคืนขวด) 

นอกจากน้ียังมีโซดากล่ินผลไม โดยมี 3 รสชาติ ไดแก แอปเปลมินต บิทเทอรไลม เลมอน
และ  บลูเมจิก  

 
ผลิตภัณฑนํ้าดื่ม ลักษณะรูปแบบธุรกิจ 
นํ้าด่ืมชาง นํ้าที่ผลิตจากแหลงนํ้าธรรมชาติบริสุทธิ์และผานกระบวนการปรับปรุงคุณภาพนํ้าดวย

มาตรฐานระดับโลก ภายใตบรรจุภัณฑที่ครอบคลุมทุกตลาด เชนขวดแกว 500 ซซีี  
(แบบคืนขวด) ในตลาดรานอาหาร, ขวด PET 350 ซีซี  600 ซีซี และ 1.5 ลิตร ในตลาด 
ซื้อกลับบริโภคที่บาน และขวดใหญ 18.9 ลิตร สําหรับบานและสํานักงาน 

 
 
ผลิตภัณฑอ่ืนๆ ลักษณะรูปแบบธุรกิจ 
พาวเวอรพลัส เครื่องด่ืมเกลือแร เจาะกลุมเปาหมายคนรุนใหมที่ดูแลสุขภาพ มีไลฟสไตลคลองแคลว วองไว 

และกลุมนักกีฬา 
แรงเยอร เครื่องด่ืมชูกําลัง พรอมสวนผสมที่มีประโยชนอยางวิตามินซี 

 
ธุรกิจเครื่องด่ืมไมมีแอลกอฮอลของบริษัทมีการทําประชาสัมพันธเพ่ิมมากขึ้นทั้งเครื่องด่ืมโออิชิ นํ้าด่ืมชางและ

โซดาชาง เชน โฆษณาทางโทรทัศนและวิทยุ และกิจกรรมทางการตลาดตางๆ จนสินคาไดรับการตอบรับอยางดีจาก
ผูบริโภคทําใหยอดขายโดยรวมของธุรกิจไมมีแอลกอฮอล ยอดขายที่เพ่ิมขึ้นในชวงเกาเดือนแรกของป 2554 สวนใหญมา
จากปริมาณขายที่เพ่ิมขึ้นของโออิชิ โดยเครื่องด่ืมไมมีแอลกอฮอลของโออิชิมีปริมาณขายเพ่ิมขึ้นรอยละ 11.9 จากเกาเดือน
แรกของป 2553 เครื่องด่ืมชูกําลังมีปริมาณขายเพ่ิมขึ้นรอยละ 1.4 นํ้าด่ืมชางมีปริมาณขายเพ่ิมขึ้นรอยละ 65.4 และโซดาชาง
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เพ่ิมขึ้นรอยละ 24.8 จากการขยายตัวในตลาดรานอาหาร และชองทางรานคาทันสมัย โดยบริษัทมีกลยุทธในการสงเสริมการ
ขายดวยการเพิ่มความหลากหลายของขนาดบรรจุ เพ่ือครอบคลุมกลุมเปาหมายไดอยางครบถวน นอกจากน้ี บริษัทยังเพ่ิม
ความหลากหลายของผลิตภัณฑดวยการนําผลิตภัณฑด้ังเดิมมาผสมกันเปนผลิตภัณฑใหม เชน ฟรุตโตะ ซึ่งเปนชาเขียวผสม
กับนํ้าผลไม และ ชาคูลลซา ซึ่งเปนการผสมชาเขียวกับโซดา ซึ่งไดรับผลตอบรับที่ดี  
 
(4) กลุมธุรกิจอาหาร 

บริษัทดําเนินธุรกิจอาหารภายใตเครือ “โออิชิ” มีทั้งหมด 7 เครื่องหมายรานคา เชน โออิชิบุฟเฟต โออิชิแกรนด 
โออิชิราเมน ชาบูชิ ซึ่งเปนเครื่องหมายรานคาหลัก (ตามรายละเอียดดังปรากฏในตารางดานลาง) ทั้งน้ี ณ ปจจุบันรานอาหาร
ในเครือโออิชิมีทั้งหมด 111 สาขา   ณ 30 กันยายน 2554 บริษัทมีแผนจะเปดสาขาใหมอีก 4  สาขาในชวงปลายป 2554  และ 
30 สาขาในป 2555 

 
เคร่ืองหมายรานคา ลักษณะรูปแบบธุรกิจ 
1. โออิชิ แกรนด  รานแกรนดบุฟเฟต ที่ใหบริการอาหารที่หลากหลายเมนูคุณภาพคัดพิเศษ ทั้ง อาหารญี่ปุน จีน 

ยุโรป กวา 100 รายการ ในราคาสุทธิทานละ 695 บาท ตอทาน โดยรับประทานอาหารไดไม
จํากัด ภายในเวลา 3 ช่ัวโมง 

2. โออิชิ บุฟเฟต  รานบุฟเฟตอาหารญี่ปุน พรอมทั้งอาหารไทย อาหารจีน และอาหารยุโรป ที่ใหบริการวันละ  
2 รอบ  
รอบที่ 1: ต้ังแตเวลา 11.00-16.30 น. ราคาสุทธิทานละ 528 บาท 
รอบที่ 2: ต้ังแตเวลา 17.00-22.00 น. ราคาสุทธิทานละ 587 บาท 

3. โออิชิ เอ็กซเพรส  รานบุฟเฟตอาหารญี่ปุน พรอมมีอาหารไทย อาหารจีน และอาหารยุโรป ที่ใหบริการตลอดทั้ง
วันโดยไมกําหนดรอบเวลาในการใชบริการ ในราคาสุทธิทานละ 430 บาท โดยรับประทาน
อาหารไดไมจํากัด ภายในเวลา 1.45 ช่ัวโมง 

4. ชาบูชิ รานอาหารสไตลชาบู ชาบู ที่ใหบริการสุก้ีหมอไฟ พรอมทั้ง ซูซิ (ขาวปน) โดยลูกคาสามารถ
เลือกนํ้าซุปไดตามใจ ทั้งนํ้าซุปนํ้าใส นํ้าซุปนํ้าขน นํ้าซุปตมยํา ในราคาสุทธิทานละ 295 บาท 
โดยรับประทานไดไมจํากัดภายในเวลา 1.15 ช่ัวโมง  

5. โออิชิราเมน  รานอาหารสไตลราเมน 
6. คะโซคุเต รานอุดงและโซบะตามแบบฉบับตนตํารับโอซากา ประเทศญี่ปุน โดยเสนอุดงและโซบะ เปน

ผลผลิตจากธัญพืชธรรมชาติที่คุณภาพสูงคัดพิเศษ พรอมเสริฟในชามใหญใบยักษ 
7. นิคุยะ  บุฟเฟตยางสไตลญี่ปุน  

 
ยอดขายของธุรกิจอาหารของบริษัทในป 2553 และ เกาเดือนแรกของป 2554 เมื่อเทียบกับชวงเดียวกันปที่แลว

เพ่ิมขึ้นถึงรอยละ 23.6 และ 17.3 ตามลําดับ โดยการเติบโตในสวนของยอดขายน้ี มีสาเหตุหลักประการแรกมาจากการขยาย
สาขาในเครื่องหมายรานคาที่ไดรับความนิยมและการเพิ่มยอดขายในรานเดิมโดยเฉพาะรานอาหารชาบูชิที่มีการเติบโตอยาง
มาก และเปนรานที่สรางรายไดหลักใหกับธุรกิจอาหารในเครือโออิชิ และอีกประการหน่ึงมาจากการที่โออิชิมีการโฆษณา
ประชาสัมพันธตราสินคาอยางตอเน่ือง นอกจากน้ี อาหารญี่ปุนยังเปนอาหารที่เปนที่นิยมของผูบริโภคอยู สวนหน่ึงจากการ
ที่ผูบริโภคมีความนิยมในอาหารเพ่ือสุขภาพมากขึ้นและเปนอาหารที่ถือวารสชาติถูกปากคนไทย 
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นอกจากธุรกิจในสวนของรานอาหารแลว โออิชิยังเล็งเห็นชองทางที่จะขยายธุรกิจอาหารโดยเพ่ิมบริการจัดสง
อาหาร ซึ่งตลาดนี้กําลังเติบโตเพราะมีความตองการของผูบริโภคที่ไมมีเวลาทําอาหารที่บานมากข้ึน ปจจุบันโออิชิไดทํา
ธุรกิจบริการจัดสงอาหารอยูแลวแตขนาดยังเล็กอยูมาก คาดวาการขยายธุรกิจดานน้ีจะเพ่ิมยอดขายใหธุรกิจอาหารได 
ในอนาคต อยางไรก็ตาม บริษัทไมมีแผนที่จะเขาซื้อกิจการรานอาหารเพ่ิมเติมแตจะเปนการขยายจํานวนสาขา เน่ืองจาก
บริษัทยังคงใหความสําคัญกับธุรกิจหลักซึ่งเปนธุรกิจเครื่องด่ืม 
 
(5) กลุมธุรกิจตางประเทศ 
 ไทยเบฟดําเนินธุรกิจตางประเทศและสรางความเติบโตในตลาดตางๆ ภายใตการดูแลของ International Beverage 
Holdings Limited (“IBHL”) ซึ่งเปนบริษัทยอยในตางประเทศที่ไทยเบฟถือหุนรอยละ 100 IBHL มีสํานักงานในฮองกง 
สิงคโปร กัมพูชา มาเลเซีย อังกฤษ สหรัฐอเมริกาและจีน เพ่ือผลิตและจําหนายสนิคา ไดแก ผลิตภัณฑวิสก้ีของ 
อินเวอรเฮาส เบียรชาง สุราไทย เครื่องด่ืมโออิชิ และสุราจีนจากบริษัท ยูนนาน อว้ีหลินฉวน ลิเคอร จํากัด (อว้ีหลินฉวน) 
ไปยังกวา 80 ประเทศทั่วโลก โดยศูนยกลางการผลิตของธุรกิจตางประเทศประกอบดวยโรงงานสุรา 5 แหงในสกอตแลนด 
และโรงงานสุรา 1 แหงในมณฑลยูนนาน ประเทศจีน 
 กลุมธุรกิจตางประเทศ นับวายังเปนธุรกิจที่มีอัตราการเจริญเติบโตคอนขางสูงเมื่อเทียบกับอัตราการเจริญเติบโต
ในประเทศ เน่ืองจากการแขงขันในประเทศท่ีทวีความรุนแรงมากขึ้นและมีขอจํากัดในการดําเนินงานหลายประการ สงผล 
ใหผูประกอบการไทยมีการปรับตัวโดยการขยายตลาดสงออกมากขึ้น ในสวนของไทยเบฟมีเปาหมายในการขยายตลาด
ตางประเทศอยางจริงจังโดยที่ผานมาเบียรชาง มียอดสงออกประมาณรอยละ 5 ของยอดขายเบียรโดยรวม ขณะที่บริษัท 
ต้ังเปาเพ่ิมสัดสวนรายไดจากกลุมธรุกิจตางประเทศจากเดิมที่ประมาณรอยละ 3 เปนรอยละ 25 ในอนาคตโดยการขยาย
ธุรกิจและยอดสินคาที่มีอยู รวมถึงการเขาซื้อกิจการในตางประเทศดวย  

ในแงกลยุทธ IBHL ยังคงมุงหนาสรางความเติบโตของธุรกิจตามกลยุทธหลัก 3 ประการ คือ การพัฒนาผลิตภัณฑ
ที่มีคุณภาพระดับพรีเมี่ยม การบริหารจัดการองคกรอยางมืออาชีพ และการพัฒนาสินคาสูระดับสากลเพ่ือจัดจําหนายใน
ตลาดตางๆ ทั่วโลก โดยเปนการสรางความเติบโตของสินคาหลัก คือ เบียรชาง และสุราแมโขง (ซึ่งวางตําแหนงตราสินคา
ในตางประเทศในฐานะ ‘The Spirit of Thailand’) สําหรับสินคาไทย โดยในสวนของสินคาสุราในรูปแบบตะวันตกจะเนน
สินคาประเภทสุราซิงเกิลมอลตวิสก้ี เชน Balblair, Old Pulteney, Speyburn และ anCnoc และสกอตวิสก้ีเบลนด 
อยาง Hankey Banister อีกทั้งสินคาประเภทเหลายินระดับซูเปอรพรีเมี่ยมอยาง Caorunn ที่ผลิตในสหราชอาณาจักร IBHL 
มุงเนนการขายในตลาดหลักๆ ของสินคาแตละชนิดและทุมเททรัพยากรตางๆ ในการสรางตราสินคาเหลาน้ีใหเปนที่รูจัก 
ในตลาดเปาหมายของ IBHL   

การเลือกตลาดเปาหมายและการเลือกรูปแบบการกระจายสินคาอยางเหมาะสมกับสภาพตลาด นับเปนสวนหน่ึง
ของกลยุทธหลักของ IBHL โดยบริษัทพิจารณารูปแบบการกระจายสินคาแบบกระจายสินคาเองทั้งหมดหรือวาจางการจัด
จําหนายโดยบุคคลภายนอก ตามความเหมาะสมของแตละตลาดและเปาหมายของบริษัทในตลาดน้ันๆ พันธมิตรทางธุรกิจ
และทีมบริหารในแตละทองถ่ินเปนสวนสําคัญของกลยุทธในการกาวเขาสูตลาดใหมๆ ของ IBHL พรอมทั้งผูบริหารหลัก
ของบรษิัท ซึ่งมีประสบการณการทํางานยาวนานในธุรกิจเบียรและสุราจากประเทศตางๆ ทั่วโลก 
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   ผลิตภัณฑในกลุมธุรกิจตางประเทศมีดังตอไปน้ี 

ผลิตภัณฑสุราอินเวอรเฮาส 
ผลิตภัณฑสุราซิงเกิลมอลทของอินเวอรเฮาสเปนสินคาสําคัญที่ผลักดันยอดขายในยุโรปและสหรัฐอเมริกา นําโดย

สุรา Balblair Old Pulteney AncNoc และ Speyburn นอกจากน้ี กลุมผลิตภัณฑสุราอินเวอรเฮาสซึ่งรวมถึงสุราแบบวิสก้ีเริ่มมี
วางจําหนายในตลาดใหมๆ ในยุโรปตะวันออกและรัสเซีย ซึ่งจะมีสวนชวยผลักดันการเติบโตของยอดขายกลุมผลิตภัณฑ
วิสก้ีและทดแทนอัตราการเติบโตที่เริ่มชาลงในตลาดที่อยูในภาวะเติบโตเต็มที่และเริ่มอิ่มตัวอยางประเทศในยุโรปตะวันตก 

เบียรชางสงออก  
ยอดขายเบียรชางเติบโตอยางตอเน่ืองในหลายภูมิภาค โดยเฉพาะเอเชียตะวันออกเฉียงใต ยุโรปและสหรัฐอเมริกา ในตลาด
ยุโรปและสหรัฐอเมริกา บริษัทวางภาพลักษณของเบียรชางอยูในระดับพรีเมี่ยม โดย ณ ปจจุบัน บริษัทไดทําการเจาะตลาด
เพ่ิมเติมจากธุรกิจรานอาหารไทยไปถึงรานคาทั่วไปเพ่ือเพ่ิมยอดขาย บริษัทยังคงมุงเนนกลยุทธการสรางตราสินคาเบียรชาง
ผานกิจกรรมการตลาดโดยการใชกีฬาเปนสื่อ เบียรชางไดเปนผูสนับสนุนหลักของสโมสรฟุตบอลเอฟเวอรตัน โดยมี 
ตราสินคา ‘ชาง’ ปรากฏบนเสื้อที่นักกีฬาสวมใสสําหรับการแขงขัน และบริษัทไดมีการลงนามในสัญญาเพื่อตออายุการเปน
ผูสนับสนุนหลักเปนระยะเวลา 3 ป จนถึงป 2557 กิจกรรมดังกลาวชวยใหตราสินคา ‘ชาง’ เปนที่รูจักไปท่ัวทุกมุมโลก 
นอกจากน้ี เบียรชางไดใหการสนับสนุนรายการแขงขันกอลฟ พีจีเอ ทัวร ซึ่งจัดขึ้นเปนครั้งแรกในทวีปเอเซียในฐานะ
ผูสนับสนุนเครื่องด่ืมอยางเปนทางการ 

สุราไทยและสุราท่ีผลิตในประเทศไทย 
บริษัทขยายธุรกิจสุราแมโขงผานเครือขายการจัดจําหนายเพ่ิมขึ้นในป 2554 สุราแมโขงมีวางจําหนายตามรานอาหารไทย
เพ่ิมมากขึ้นทั่วประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศตางๆ ในยุโรป โดยสุราไทยในตลาดตางประเทศยังถือเปนชวงแนะนํา
สินคาสูตลาด (Introduction Stage) ยังมียอดขายในขนาดเล็กเมื่อเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑอื่นๆ อยางไรตาม บริษัทคาดวา
ผลิตภัณฑน้ีจะมีการเติบโตมากขึ้นในอนาคต สําหรับประเทศในแถบเอเซียน้ัน บริษัทยังไดมีการสงออกสุราเอดมิกซ 
และบรั่นดี ที่ผลิตในประเทศไทย เพ่ือจําหนายในประเทศตางๆ ที่มีโอกาสในการสรางตลาดสุราดังกลาว โดยในเบื้องตน 
ไดรับการตอบรับที่ดีจากผูบริโภค  
 

ผลิตภัณฑยูนนาน อวี้หลินฉวน 
ภายหลังการเชาซื้อกิจการบริษัท ยูนนาน อว้ีหลินฉวน ลิเคอร จํากัด (อว้ีหลินฉวน) ในประเทศจีนเมื่อป 2552 บริษัท 
เริ่มดําเนินการขยายธุรกิจของอว้ีหลินฉวนในมณฑลยูนนานอยางตอเน่ือง เชน ไดมีการจัดต้ังสํานักงานขายในเมืองคุนหมิง 
เพ่ือขยายเครือขายการจัดจําหนายในบริเวณดังกลาว และนอกจากนี้ อว้ีหลินฉวนไดดําเนินกลยุทธใหม คือ การขยายกลุม
ผลิตภัณฑ จากเดิมที่อยูในตลาดระดับลางเปนสวนใหญเปนการมุงเนนตราสินคาสําหรับตลาดระดับกลางและระดับบน เพ่ือ
ผลักดันการเติบโตดานอัตราผลกําไร 
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4.2  ขอไดเปรียบในการแขงขัน  
บริษัทเช่ือวาขอไดเปรียบในการแขงขันที่สําคัญของบริษัทมีดังน้ี 
 

4.2.1 การเปนผูนําตลาด 
บริษัทเปนผูผลิตเครื่องด่ืมช้ันนําของประเทศ ณ ปจจุบันบริษัทเปนผูนําอันดับหน่ึงในธุรกิจสุรา มีสวนแบงทาง

การตลาดในประเทศรอยละ 80 ของตลาดสุรารวม สําหรับธุรกิจเบียรเปนผูนําอันดับสองและมีสวนแบงทางการตลาด  
รอยละ 32.3 และครองสวนแบงทางการตลาดชาเขียวพรอมด่ืมกวารอยละ 60 เมื่อพิจารณาจากปริมาณขาย จากการที่บริษัท
เปนผูนําในเคร่ืองด่ืมหลากหลายประเภท ทําใหบริษัทไดรับขอตกลงเง่ือนไขการคาที่เปนประโยชนแกบริษัททั้งจากลูกคา
และผูจําหนายสินคา บริษัทเช่ือวาผลิตภัณฑของบริษัทจํานวนหลายผลิตภัณฑเปนที่รูจักเปนอยางมากในประเทศ ในดาน
คุณภาพ รสชาติ และลักษณะความเปน “ไทย” 

การท่ีบรษิัทเปนผูนําในธุรกิจเครื่องด่ืมน้ันเปนเพราะผลิตภัณฑของบริษัทครอบคลุมหลายประเภท ในธุรกิจสุรา
บริษัทมี สุราขาว สุราสี และสุราสมุนไพรจีน ภายใตตราสินคาที่หลากหลาย เชน รวงขาว ไผทอง หงสทอง และเบลนด 285 
ซึ่งสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคในหลายกลุม และรองรับความตองการของผูบริโภค ที่เปล่ียนไปตาม
กาลเวลา นอกจากน้ีบริษัทมีความเช่ียวชาญในการผลิตสุราเพราะอยูในธุรกิจสุรามานานกวา 30 ป ซึ่งทาํใหผลิตภัณฑของ
บริษัทมีรสชาติที่เปนเอกลักษณและทําใหผลิตภัณฑของบริษัทแตกตางจากผลิตภัณฑของคูแขง ในธุรกิจเบียร เบียรชาง
นับเปนหน่ึงในตราสินคาไทยที่มีช่ือเสียงทั้งในและตางประเทศ สําหรับธุรกิจเครื่องด่ืมไมมีแอลกอฮอลบริษัทมีหลากหลาย
ตราสินคาที่เปนที่รูจักของผูบริโภค เชน นํ้าด่ืมตราชาง โซดาตราชาง และชาเขียวโออชิิ  

นอกจากคุณภาพของผลิตภัณฑ และรสชาติที่เปนเอกลักษณที่ไดรับการยอมรับจากผูบริโภคแลว บริษัทยังมีการ
ลงทุนอยางตอเน่ืองทางการตลาดและประชาสัมพันธในดานตางๆ ซึ่งรวมถึงการเปนผูใหการสนับสนุนกีฬาช้ันนํา อาทิ
สโมสรเอฟเวอรตัน สนุกเกอร วอลเลยบอล กอลฟพีจีเอ โปรโมช่ัน และ อีเอสพีเอ็น สตาร สปอรต  

บริษัทคาดวาตลาดเคร่ืองด่ืมจะยังคงขยายตัวตอไป อันเน่ืองมาจากฐานผูบริโภคไดขยายกวางขึ้นและผูบริโภคมี
ความตองการที่หลากหลายมากข้ึน โดยแนวโนมตลาดเครื่องด่ืมไมมีแอลกอฮอลมีการเติบโตอยางตอเน่ือง บริษัทเล็งเห็น
โอกาสในการเติบโตนี้ และมีการพัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑอยางตอเน่ือง มีการออกสินคาใหมๆ เพ่ิมขึ้นในตลาดเครื่องด่ืม
ไมมีแอลกอฮอล เชน ฟรุตโตะ และ ชาคูลลซา ซึ่งไดรับการตอบรับอยางดีจากผูบริโภค รวมท้ังออกรูปแบบบรรจุภัณฑที่
หลากหลายมากข้ึนตามความตองการที่แตกตางของผูบริโภค เชน ชาเขียวกลอง (Tetra Pak) ชาเขียว PET ขวดเล็ก  
เบียรกระปองขนาดใหม 500 มิลลิลิตร  
 
4.2.2 การมีระบบเครือขายการจัดจําหนายท่ีครอบคลุมและความสัมพันธท่ีดีกับตัวแทนจําหนาย 
 บริษัทไทยเบฟมีชองทางการจัดจําหนาย 3 ชองทางหลัก คือ ตัวแทนจําหนาย โมเดิรนเทรด และขายตรง ซึ่งคิด
เปนสัดสวน รอยละ 76 รอยละ 12 และ รอยละ 12 ตามลําดับ บริษัทมีตัวแทนจําหนายมากกวา 700 แหง มีสํานักงานขาย 
กวา 90 แหงกระจายอยูทั่วประเทศ มีทีมพนักงานขายตรงเขารานคาปลีกกวา 1,100 ทีม  

เครือขายการกระจายสินคาเปนจุดแข็งของไทยเบฟ ที่ทําใหบริษัทประสบความสําเร็จ ดวยเครือขายจากธุรกิจสุรา
และเบียรที่สรางมากวา 30 ป รวมทั้งความสัมพันธอันดีที่สรางกับตัวแทนจําหนาย บริษัทมีความมุงมั่นที่จะพัฒนาเครือขาย
การกระจายสินคาอยูเสมอ ดังจะเห็นจากการท่ีบริษัทไดปรับปรุงโครงสรางระบบผูแทนจําหนาย เชน แทนที่จะกระจาย
สินคาผานตัวแทนจําหนายอยางเดียว บริษัทไดเพ่ิมชองทางจําหนายสินคาโดยการขายตรง และไดนําเทคโนโลยี และ
ความคิดริเริ่มใหมมามีสวนชวยในการพัฒนางานขาย เชน การนําคอมพิวเตอรมือถือมาใชในการทํางานของทีมงานขาย 
 การออกบัตรเครดิตไทยเบฟเพ่ืออํานวยความสะดวกในการซื้อสินคาของรานคาปลีกซึ่งชวยทั้งประหยัดเวลา  
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เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานและชวยบริหารเงินสดสําหรับรานคาปลีก บริษัทนับเปนหน่ึงในผูนําในการกระจายสินคา
ของตลาดเครื่องด่ืมในประเทศ ดวยจุดขายที่ครอบคลุมในทุกภูมิภาค บริษัทไดมีการพัฒนาคูคาหรือตัวแทนจําหนายไป
พรอมๆ กันเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน บริษัทจัดทีมงานเขาไปชวยตัวแทนจําหนายพัฒนาระบบการบริหารงานและ
สรางทีมงานขายเพ่ือใหสามารถบริหารพ้ืนที่การขายอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดใหมีโครงการทดลองกับตัวแทนจาํหนาย
รายใหญ 4 ราย ซึ่งประสบความสําเร็จดวยดี สามารถทําใหตัวแทนจําหนายทั้ง 4 ราย มีระบบการขายที่เปนมาตรฐาน 
สงผลใหสามารถเพิ่มยอดขายไดตามเปาหมายท่ีต้ังไว และจากความสําเร็จของโครงการพัฒนาตัวแทนจําหนายดังกลาว  
สายบริหารงานขายจึงต้ังเปาที่จะขยายโครงการพัฒนาคูคาเพ่ิมขึ้นอีกอยางนอย 35 รายในพื้นที่การขายสําคัญ 

บริษัทมีการลงทุนเพ่ือพัฒนาระบบโลจิสติกส โดยไดสรางศูนยกระจายสินคาเสร็จสมบูรณและเริ่มดําเนินงานแลว 
3 แหง คือ ศูนยนครราชสีมาสําหรับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ศูนยชลบุรีสําหรับภาคตะวันออก และศูนยสุราษฎรธานี
สําหรับภาคใตซึ่งจะสามารถชวยลดตนทุนคากระจายสินคาไดในระยะยาวนอกจากนั้นบริษัทไทยเบฟเวอเรจโลจิสติก จํากัด 
เริ่มเขามาบริหารการกระจายสินคาจากแหลงผลิตไปยังสํานักงานขายทั่วประเทศหลังจากศูนยกระจายสินคาทั้ง 3 แหงเริ่ม
ปฏิบัติงานเต็มรูปแบบ และไดกําหนดแผนงานใหบริษัทไทยเบฟเวอเรจโลจิสติก จํากัด ขยายการบริการโดยกระจายสินคา
จนถึงลูกคา ซึ่งจะทําใหฝายขายสามารถมุงเนนพัฒนากิจกรรมการขายเพียงอยางเดียว ทําใหสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การขายไดเต็มที่  
 
4.2.3 การมีทีมผูบริหารที่มีประสบการณและมีความสามารถเปนท่ีประจักษ 

ทีมผูบริหารของบริษัทมีความสามารถในการพัฒนาและสรางตราผลิตภัณฑใหเปนที่ยอมรับ ทําใหบริษัทเติบโต 
และมีผลกําไรจนเปนที่ประจักษ โดยเปนผูนําตลาดทั้งสุราและเบียร บริษัทเช่ือวาทีมผูบริหารของบริษัทมีทักษะและ 
ความชํานาญที่จะรับมือกับความเปลี่ยนแปลงใดๆ ของตลาด และความพยายามอยางตอเน่ืองของบริษัทในการสรรหา
ผูบริหาร ที่มาจากวงการธุรกิจเครื่องด่ืมระดับพรีเมี่ยมในระดับสากล ทําใหบริษัทมีความแข็งแกรงในการเผชิญกับ
สถานการณทาทายที่รออยูขางหนา ในดานการผลิตน้ัน ทีมผูบริหารมีประสบการณในดานการผลิตสุรามากวา 30 ป และมี
ผูเช่ียวชาญที่มีความชํานาญดานเทคนิคในการผลิตเบียร (Master Brewer) ซึ่งไดผานการอบรมจากสถาบันที่สอนการผลิต
เบียรระดับนานาชาติในทวีปยุโรป ที่เปนที่ยอมรับในวิชาชีพวา มีความรูในทุกดานที่เก่ียวของกับการผลิตเบียร และ
เครื่องด่ืมที่ไมมีแอลกอฮอล (Soft Drink) ต้ังแตดานวัตถุดิบกระบวนการผลิต รวมถึงเคร่ืองจักรและอุปกรณที่เก่ียวของ 
 
4.2.4 การมีโรงงานผลิตท่ีมีคุณภาพสูง 

โรงผลิตเบียรของบริษัทเปนโรงงานที่มีความทันสมัย (State-of-the-art) ทั้งในดานคุณภาพ และประสิทธิภาพ  
โรงผลิตเบียรของบริษัท มุงที่จะผลิตเฉพาะเบียรที่มีคุณภาพดีที่สุดตามมาตรฐานสากล โรงผลิตเบียรของบริษัทตางก็มี
ความสามารถท่ีจะผลิตผลิตภัณฑตราอื่นๆ ไดโดยการปรับเปล่ียนเครื่องจักรและลงทุนเพ่ิมเติมอีกเพียงเล็กนอย บริษัทมี 
โรงผลิตเบยีรทั้งหมด 3 แหง นอกจากน้ี บริษัทมีโรงงานสุราที่มีการกอสรางมาอยางดี ซึ่งกระจายอยูทั่วประเทศและมี
ประวัติในการผลิตสุราที่มีคุณภาพที่ยาวนาน โดยโรงงานสุราทั้ง 18 แหงของบริษัทไดมีการปรับปรุงใหมีความทันสมัย และ
ดําเนินการโดยคณะผูบริหารที่มีความชํานาญในดานการผลิต บริษัทมีความเช่ือมั่นในความสามารถของบริษัทในการผลิต
ผลิตภัณฑใหมๆ เพ่ือตอบสนองความตองการของตลาดได   

ในสวนของการผลิตเครื่องด่ืมไมมแีอลกอฮอล บริษัทไดลงทุนเพ่ือเพ่ิมกําลังการผลิตของโออิชิ ดวยสายการบรรจุ
ขวดเย็นแบบปลอดเช้ือซึ่งไดรับการพัฒนาโดย จากบริษัท ชิบูยา โคเงียว ประเทศญี่ปุน ยักษใหญดานการผลิตเครื่องด่ืมช้ัน
นําระดับโลก และมีบทบาทในการผลิตเครื่องด่ืมกวารอยละ 50 ที่มีจําหนายในประเทศญี่ปุนซึ่งเปนประเทศที่มีเครื่องด่ืม
หลากหลายมากท่ีสุดประเทศหน่ึงของโลก ถือเปนเทคโนโลยีขั้นสูงสุดและทันสมัยที่สุดในขณะน้ี มีกําลังการผลิตเครื่องด่ืม
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บรรจุขวด 180 ลานขวด ตอป เปนการบรรจุผลิตภัณฑดวยระบบฆาเช้ือความรอนสูงในเวลาสั้นเพียง 4 วินาทีจากน้ันจึง 
ลดอุณหภูมิอยางรวดเร็ว ตอมาเครื่องด่ืมจะถูกบรรจุในภาชนะที่อุณหภูมิหอง ระบบดังกลาวนอกจากสามารถผลิตชาเขียว
พรอมด่ืมแลว ยังสามารถใชผลิตเครื่องด่ืมอื่นๆ ไดอยางหลากหลายเชน กลุมเครื่องด่ืมที่ผสมนม กลุมเครื่องด่ืมธัญพืช  
กลุมนํ้าผลไม ซึ่งทุกผลิตภัณฑจะยังคงคุณคาทางอาหารไดดีกวา วิตามิน เกลือแร และสีของผลิตภัณฑจะคงอยูใกลเคียง
ธรรมชาติมากที่สุด นอกจากขอดีในดานการรักษาคุณคาสารอาหารไวไดอยางดีแลวการบรรจุผลิตภัณฑในระดับ
อุณหภูมิหอง หมายถึงการใชขวดบรรจุที่บางลง ประหยัดพลังงาน ไมสรางปญหาสิ่งแวดลอม ยังทําใหบริษัทสามารถลด
ตนทุนไดประมาณปละ 88 ลานบาท ระบบดังกลาวยังสามารถผลิตขวด PET ไดเอง สามารถออกแบบรูปแบบขวด 
ไดมากมาย สรางขีดความสามารถในการออกผลิตภัณฑสูตลาดตามความตองการของผูบริโภคอยางไมจํากัด 
 

 


