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3.13 การควบคุมภายในและการบริหารจดัการความเสี่ยง 
 
3.13.1 ความเห็นของคณะกรรมการบริษัท 
  
พฤกษา โฮลดิง้ หรือ PSH 
  
 บริษัทฯ ให้ความส าคัญต่อระบบการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง  โดยก าหนดให้
คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่สอบทานผลการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน เพื่อมุ่งเน้นให้ระบบ
การควบคมุภายในมีความเพียงพอและเหมาะสมกับการด าเนินธุรกิจ โดยที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ 
ครัง้ที่ 1/2559 วนัที่ 9 พฤษภาคม 2559 และที่ประชมุคณะกรรมการของบริษัทครัง้ที่ 2/2559 วันที่ 11พฤกษภาคม 2559 
ได้มีมติพิจารณาอนมุติันโยบายและแนวทางการปฏิบติัในกระบวนการต่าง ๆ  ซึ่งรวมถึงระบบการควบคุมภายในและการ
บริหารความเสีย่งต่าง ๆ ของบริษัทฯ โดยนโยบายและแนวทางการปฏิบัติดังกล่าวนัน้ เป็นไปในทิศทางเดียวกับนโยบาย
และแนวทางที่ PS ได้ใช้ปฏิบติัมาโดยตลอด เพื่อให้บริษัทฯ และ PS มีระบบควบคุมภายในที่เป็นมาตรฐานเดียวกันและมี
ความเพียงพอเหมาะสม  
 

ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้จัดท าการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในตามแบบประเมินของส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) ซึง่มี 5 องค์ประกอบ ตามมาตรฐานสากลของ COSO (The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) คือ การควบคมุภายในองค์กร การประเมิน
ความเสีย่ง การควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล และระบบการติดตาม โดยให้ผู้บริหารท า
การประเมินความเพียงพอของระบบควบคมุภายในของบริษัทฯ จากนัน้น าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณา
ให้ความเห็นชอบ ก่อนเข้ารายงานคณะกรรมการบริษัทในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 2/2559 เมื่อวันที่ 11 
พฤษภาคม 2559 โดยมีกรรมการอิสระ 7 คน ซึง่เป็นกรรมการตรวจสอบ 4 คน เข้าร่วมประชมุด้วย ซึ่งคณะกรรมการบริษัท 
ได้พิจารณาแบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของ PS ควบคู่กับแบบประเมินความเพียงพอของระบบ
ควบคมุภายในของบริษัทฯ แล้ว มีความเห็นว่าระบบการควบคมุภายในของ PS และบริษัทย่อยมีความเหมาะสมเพียงพอ 
ดงันัน้ การที่บริษัทฯ ใช้แนวทางระบบการควบคมุภายในและการบริหารความเสี่ยงในทิศทางเดียวกับ PS จึงท าเชื่อมั่นได้
ว่า บริษัทฯ มีระบบการควบคมุภายในและการบริหารความเสีย่งที่มีความเหมาะสมเพียงพอเช่นกนั 
  
 นอกจากนี ้บริษัทฯ ได้ก าหนดกลไกก ากับดูแลกิจการของบริษัทย่อยและ/หรือบริษัทร่วมที่อาจมีในอนาคต โดย
จะพิจารณาสง่บคุคลไปเป็นกรรมการในบริษัทย่อยและ/หรือบริษัทร่วมนัน้อย่างน้อยตามสดัการถือหุ้นของบริษัทฯ และมี
การก าหนดขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการและผู้บริหารที่ได้รับแต่งตัง้ดังกล่าวไว้อย่างชัดเจน อย่างไรก็
ตาม การด าเนินการตามนโยบายดังกล่าวส าหรับบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วมทุนที่อาจเกิดขึน้ในอนาคตนัน้ขึน้อยู่กับ
สดัสว่นการถือหุ้นของบริษัทฯ และความเห็นชอบของผู้ ร่วมทนุในอนาคตด้วย (สามารถพิจารณารายละเอียดได้ในส่วนที่ 1 
หวัข้อ หวัข้อ 3.11.3 การก ากบัดแูลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและร่วม) 
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พฤกษา เรียลเอสเตท หรือ PS 
  
 PS และบริษัทย่อยของ PS ให้ความส าคัญต่อระบบการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดย
ก าหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่สอบทานผลการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน  เพื่อ
มุ่งเน้นให้ระบบการควบคมุภายในมีความเพียงพอและเหมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจ โดยน ากรอบแนวทางปฏิบัติด้านการ
ควบคมุภายใน 5 องค์ประกอบตามมาตรฐานสากลของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Tread way Commission) มาใช้ปรับปรุงพัฒนาควบคู่กับกรอบแนวการบริหารจัดการความเสี่ยง (Enterprise Risk 
Management : ERM) เพื่อเป็นเคร่ืองมือของฝ่ายจัดการในการพัฒนาให้ระบบการควบคุมภายในและการบริหารจัดการ
ความเสีย่งมีความสมบรูณ์มากย่ิงขึน้ นอกจากนี ้PS ยังก าหนดให้มีกระบวนการสอบทานโดยฝ่ายตรวจสอบภายใน เพื่อ
ประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของระบบควบคุม การบริหารความเสี่ยง และการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบ โดย
คณะกรรมการตรวจสอบจะให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตัง้ โยกย้าย เลิกจ้างผู้ ด ารงต าแหน่งหั วหน้างาน
ตรวจสอบภายใน และการประเมินผลการปฏิบติังานของฝ่ายตรวจสอบภายใน   
  
 PS และบริษัทย่อยของ PS ได้ก าหนดให้มีกระบวนการสอบทานโดยฝ่ายตรวจสอบภายใน เพื่อประเมินและ
ปรับปรุงประสทิธิผลของระบบควบคมุ การบริหารความเสี่ยง และการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบ ผ่านแผนการตรวจสอบ
ประจ าปีที่ ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งฝ่ายตรวจสอบภายในได้น าเสนอผลการตรวจสอบให้
คณะกรรมการตรวจสอบรับทราบอย่างสม ่าเสมอเป็นประจ าทุกเดือน โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะมีข้อคิดเห็น /
ข้อเสนอแนะให้ PS และบริษัทย่อยของ PS น าไปปรับปรุงแก้ไขกระบวนการท างานให้มีประสทิธิภาพมากย่ิงขึน้ 
 
 ส าหรับบริษัทย่อยและบริษัทร่วมของ PS ในต่างประเทศ PS ได้ว่าจ้างที่ปรึกษาภายนอก เป็นผู้ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบก็ได้รับทราบการน าเสนอผลการตรวจสอบภายในจากที่ปรึกษาภายนอกเป็น
ประจ าทุกปีเช่นกัน ทัง้นี  ้ที่ปรึกษาภายนอกที่ PS ได้ว่าจ้างมาท าหน้าที่ตรวจสอบในปี 2557 และ 2558 คือ Ernst & 
Young India 
 
  นอกจากนี ้PS ได้ว่าจ้างบริษัทที่ปรึกษาภายนอก ให้ตรวจสอบระบบการควบคุมของระบบงานที่ส าคัญของ  PS 
และบริษัทย่อยของ PS เพิ่มเติมจากการปฏิบติังานของผู้ตรวจสอบภายในของ PS ได้แก่ ระบบงานสรรหาที่ดิน จัดซือ้จัด
จ้าง และงบประมาณโครงการ โดยผลการตรวจสอบพบว่า PS และบริษัทย่อยของ PS มีระบบการควบคุมภายในและการ
ดูแลเก่ียวกับความเสี่ยงที่เหมาะสมเพียงพอ โดยไม่พบจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องในระบบการควบคุมภายในที่เป็น
สาระส าคัญ ทัง้นี ้ที่ปรึกษาภายนอกที่ PS ได้ว่าจ้างมาท าหน้าที่ตรวจสอบคือ บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย ที่ปรึกษาธุรกิจ 
จ ากดั ส าหรับปี 2558 และ บริษัทไพร้ซวอเตอร์เฮาส์ คเูปอร์ส เอบีเอเอส จ ากดั ส าหรับปี 2557 
 
 PS ใช้แบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของส านักงานก.ล.ต. ซึ่งมี 5 องค์ประกอบ คือ การ
ควบคุมภายในองค์กร การประเมินความเสี่ยง การควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล และ
ระบบการติดตาม โดยให้ผู้บริหารท าการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของ  PS และบริษัทย่อยของ PS 
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จากนัน้น าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ ก่อนเข้ารายงานคณะกรรมการบริษัทในการ
ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 1/2559 เมื่อวันที่ 22 มกราคม 2559 โดยมีกรรมการอิสระ 5 คน ซึ่งเป็นกรรมการ
ตรวจสอบ 3 คน เข้าร่วมประชมุด้วย 
 
 คณะกรรมการบริษัทของ PS ได้พิจารณาแบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในแล้ว มีความเห็น
ว่าระบบการควบคมุภายในของ PS และบริษัทย่อยของ PS มีความเหมาะสมเพียงพอ ซึง่จากผลการตรวจสอบที่ผ่านมาไม่
พบข้อบกพร่องที่มีสาระส าคญัเก่ียวกับระบบควบคุมภายใน ทัง้นี ้การควบคุมภายในของ PS และบริษัทย่อยของ PS ใน
ด้านต่าง ๆ ทัง้ 5 องค์ประกอบพอสรุปสาระส าคญั ได้ดงันี ้ 
 
การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) 
 
 PS ได้จัดสภาพแวดล้อมและโครงสร้างองค์กรที่เอือ้อ านวยให้ระบบการควบคุมภายในด าเนินไปตามที่  PS 
มุ่งหวังรวมถึงการก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจที่ชัดเจน และชีว้ัดผลได้ โดยผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการ
บริษัท เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติงานของพนักงาน โดยในปี 2558 PS ได้มีการทบทวน และปรับปรุงคู่มือจรรยาบรรณ
ของ PS ขึน้ใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกบันโยบายการก ากบัดแูลกิจการที่ดีได้อย่างครบถ้วน พร้อมทัง้ก าหนดให้มีวัน CG Day 
ขึน้ เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหารระดบัสงู และพนักงาน ได้ร่วมลงนามให้สตัยาบันในคู่มือจรรยาบรรณ เพื่อเป็นการแสดงให้
เห็นถงึ การมีหลกัธรรมาภิบาลที่ดี มีความโปร่งใส ในการด าเนินธุรกิจของ PS และบริษัทย่อยของ PS ที่ค านึงถึงผู้ ถือหุ้น 
ลกูค้า พนกังาน และผู้มีสว่นได้เสยีทกุฝ่าย นอกจากนี ้PS ยงัได้เชิญผู้ รับเหมา ผู้ผลิต ผู้จัดจ าหน่ายและคู่ค้าร่วมธุรกิจ ร่วม
ประชมุท าความเข้าใจ และลงนามในค ารับรองการต่อต้านคอร์รัปชั่น ภายในองค์กรร่วมกันกับผู้บริหารระดับสงูของ  PS 
ด้วย 
 
การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 
  PS มีคณะกรรมการบริหารความเสีย่งระดบัองค์กร ท าหน้าที่ให้ข้อเสนอแนะต่อฝ่ายบริหารในการก าหนดกรอบ 
และแนวทางให้มีการจัดการและดูแลเก่ียวกับความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ คณะกรรมการบริษัท และผู้ บริหารได้ให้
ความส าคญักบัการบริหารความเสีย่ง โดยก าหนดให้มีการจัดท านโยบายการบริหารความเสี่ยง ประเมินปัจจัยความเสี่ยง
ทัง้ 4 ด้านคือ ด้านกลยทุธ์ ด้านการปฏิบติังาน ด้านการเงิน ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง รวมทัง้
การประเมินความเสี่ยงต่อการทุจริต เพื่อจัดให้มีระบบการป้องกันที่เหมาะสมและเพียงพอ เพื่อลดผลกระทบที่อาจมีต่อ
การด าเนินธุรกิจของ PS และบริษัทย่อยของ PS ที่ประชมุคณะกรรมการบริหารความเสีย่งระดบัองค์กร ได้เชิญตัวแทนจาก
สายการปฏิบัติงานแต่ละสายงาน มาน าเสนอการด าเนินการตามแนวทางการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงระดับองค์กร ได้รับฟังถึงปัญหา หรือข้อขัดข้องในการปฏิบัติ ตลอดจนให้ข้อสงัเกต หรือข้ อเสนอแนะ
เพิ่มเติม ซึ่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรจะมีการรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท ให้รับทราบถึงการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการบริหารความเสีย่งระดบัองค์กรเป็นรายไตรมาส 
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นอกจากนี ้PS ยงัได้จดัตัง้โครงการ Business Continuity Management (BCM) ขึน้เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
และก ากับดูแลระบบบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ให้  PS สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องและลดผลกระทบต่อ
บริษัทในด้านต่าง ๆ เมื่อเกิดเหตขุดัข้อง โดยจดัหาที่ปรึกษาที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญเข้ามาด าเนินโครงการ 
 
การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 
 
 PSและบริษัทย่อยของ PS มีกิจกรรมการควบคุม โดยน าระบบการบริหารงานและประเมินผลทัง้องค์กร 
(Balanced Scorecard) และดัชนีวัดความส าเร็จ ( Key Performance Indicators : KPIs) เป็นเคร่ืองมือในการวางแผน
และควบคมุ ต่อเนื่องมาโดยตลอด มีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบ เพื่อตรวจสอบซึ่งกันและกัน PS และบริษัทย่อย
ของ PS มีคู่มือการปฏิบัติงาน ซึ่งใช้เป็นกรอบในการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างมีระบบและมี
ประสทิธิภาพ ป้องกนั และลดความเสีย่งต่อความเสยีหายที่อาจจะเกิดขึน้จากกิจกรรมการด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ 
นอกจากนี ้PS และบริษัทย่อยของ PS ยงัมีระเบียบการกระจายอ านาจของบริษัทฯ เพื่อใช้ในการก าหนดขอบเขต อ านาจ
หน้าที่ และวงเงินอนมุติัในแต่ละระดบัไว้อย่างชดัเจน ทัง้นีเ้พื่อให้เกิดความคล่องตัวและมีการควบคุมที่เหมาะสมเพียงพอ 
ในปี 2558 PS ได้ปรับปรุงนโยบายการรับข้อร้องเรียน (Whistle Blower Policy) รวมทัง้ได้พัฒนาปรับปรุงระบบการรับข้อ
ร้องเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้พนักงาน และผู้มีส่วนได้เสียภายนอกสามารถแจ้งข้อร้องเรียนผ่านระบบได้ โดยมั่นใจว่า 
ข้อมลูการร้องเรียนจะได้รับการดแูลรักษาเป็นความลบั ไม่ร่ัวไหลไปสู่บุคคลที่ไม่เก่ียวข้อง  นอกจากนีเ้พื่อให้มีการปฏิบัติ
อย่างถูกต้อง และสอดคล้องกับกฎระเบียบบริษัทฯ มีการก าหนดวิธีการเพื่อให้แน่ใจว่า  PS และบริษัทย่อยของ PS ได้
ปฏิบติัตามกฎหมายและข้อบงัคบัที่เก่ียวข้อง มีมาตรการที่รัดกมุ เหมาะสม ในกรณีที่ PS และบริษัทย่อยของ PS มีการท า
ธุรกรรมกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ฯลฯ เพื่อป้องกนัการถ่ายเทผลประโยชน์  เช่น ต้องผ่านขัน้ตอนการอนุมัติโดยผู้ ไม่มี
สว่นได้เสียในธุรกรรมนัน้  รวมทัง้มีการเปิดเผยข้อมูลการท าธุรกรรมดังกล่าว ตามระเบียบของส านักงานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรัพย์และระเบียบของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และ คณะกรรมการก ากับตลาดทุน และเปิดเผยข้อมูล
เก่ียวกบับคุคลหรือกิจการที่เก่ียวข้องกนัตามมาตรฐานการบญัชี 
 
ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล (Information & Communication) 

 
 PS และบริษัทย่อยของ PS มีการพัฒนาระบบสารสนเทศและระบบข้อมูลอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้มีระบบข้อมูล 
และช่องทางการสื่อสารทัง้ภายในและภายนอกองค์กร อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือครบถ้วน ถูกต้อง และ
ทนัเวลา เพียงพอที่จะใช้ในการตดัสนิใจ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางการเงินหรือข้อมูลอื่น ระบบด้านการสื่อสารภายในนัน้ PS 
ได้ให้ข้อมลูข่าวสารที่จ าเป็นต่อการด าเนินงานที่เพียงพอ และทนัต่อเหตกุารณ์ โดยพนกังานทุกคนได้รับข้อมูลข่าวสารผ่าน
ระบบ Intranet ของ PS ระบบการสื่อสารกับบุคคลหรือองค์กรภายนอกนัน้ PS มีระบบการติดต่อสื่อสารที่มีการให้ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ (www.pruksa.com) รวมทัง้จัดส่งรายงานการด าเนินงานให้สถาบันต่าง  ๆ ตาม
ระเบียบของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และระเบียบของตลาดหลกัทรัพย์ ฯ และ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ ตามก าหนดเวลาอย่างมีประสทิธิภาพ 
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 PS และบริษัทย่อยของ PS มีระบบควบคุมการรับส่ง หรือน าข้อมูลเข้าสู่ระบบ มีการแบ่งแยกงานและก าหนดผู้มี
หน้าที่รับผิดชอบ และอ านาจของบคุลากรและหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับสารสนเทศการสื่อสารอย่างชัดเจน นอกจากนี ้PS 
และบริษัทย่อยของ PS ได้ก าหนดสทิธิในการเข้าถงึข้อมลู ได้เฉพาะผู้มีหน้าที่ความรับผิดชอบเท่านัน้ 
 
ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 
 

 PS และบริษัทย่อยของ PS มีระบบการติดตามผลการด าเนินงาน โดยผู้บริหารในแต่ละสายงานได้เปรียบเทียบ
ผลการด าเนินงานกบัเป้าหมายที่ก าหนดอย่างสม ่าเสมอ เพื่อปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ที่เหมาะสมได้อย่างทันท่วงที ผ่านคณะ
จัดการ ซึ่งมีการประชุมเป็นประจ าทุกสัปดาห์ ทัง้นีค้ณะกรรมการบริษัทได้รับทราบ เปรียบเทียบผลการด าเนินงานว่า 
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ ในการประชมุคณะกรรมการบริษัท เป็นประจ าทกุเดือน  
 
3.13.2 ความเห็นของคณะกรรมการบริษัท 
 
 บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบญัชี จ ากดั ซึง่เป็นผู้สอบบญัชีของ PS ได้ตรวจสอบงบการเงินส าหรับปีสิน้สดุวันที่ 
31 ธันวาคม 2559 ของ PS โดยไม่พบรายการปรับปรุงที่มีสาระส าคญัที่ต้องแก้ไขหรือปรับปรุงให้เป็นไปตามมาตรฐานการ
บญัชีที่รับรองทัว่ไป และไม่ได้มีการออกจดหมายชีแ้จงข้อบกพร่องของระบบควบคุมภายถึงบริษัทแต่อย่างใด 
 
3.13.3 หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 
 
 ในการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบครัง้ที่ 1/2559 เมื่อวนัที่ 9 พฤษภาคม 2559 ได้แต่งตัง้นายเปรมศักด์ิ วัลลิ
กลุ ต าแหน่งผู้อ านวยการอาวโุส ฝ่ายตรวจสอบภายใน ให้ด ารงต าแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบภายในของบริษัทฯ โดยนาย
เปรมศักด์ิยังด ารงต าแหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภายในของ PS และได้ท าหน้าที่ตรวจสอบภายในให้ PS มาเป็นเวลา
มากกว่า 5 ปี 
 ทัง้นี ้กฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบได้ก าหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่พิจารณาความเป็นอิสระของ
หน่วยงานตรวจสอบภายใน และให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตัง้โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเก่ียวกับการตรวจสอบภายใน รวมถึงพิจารณาเห็นชอบงบประมาณประจ าปี 
อตัราก าลงัคน และทรัพยากรที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานของฝ่ายตรวจสอบภายใน และอนุมัติแผนการตรวจสอบประจ าปี 
รวมถงึการพิจารณาอนมุติัทบทวนปรับเปลีย่นแผนงานตรวจสอบภายในสว่นที่มีนยัส าคัญ 
 
(ประวติัของหวัหน้างานตรวจสอบภายในตามเอกสารแนบ 3) 
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