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12. ความรับผิดชอบตอสังคม 

  

 บริษัทดําเนินธุรกิจดวยความรับผิดชอบตอสังคม และส่ิงแวดลอม เพ่ือสรางความยั่งยืนของกิจการ และสังคม

โดยรวม ภายใตกรอบคูมือจริยธรรมธุรกิจ (Code of Business Conduct) และนโยบายตอตานการทุจริต ซึ่งระบุแนวทางการ

ปฏิบัติตาง ๆ ตามแนวทางความรับผิดชอบตอสังคมของกิจการท่ีจัดทําโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซึ่งกําหนด

หลักการ 8 ขอ ไดแก 1) การประกอบกิจการดวยความเปนธรรม 2) การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น 3) การเคารพสิทธิ

มนุษยชน  4) การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 5) ความรับผิดชอบตอผูบริโภค 6) การดูแลรักษาส่ิงแวดลอม  7) การรวม

พัฒนาชุมชนหรือสังคม 8) การมีนวัตกรรมและเผยแพรนวัตกรรม  

 

12.1 นโยบายภาพรวม 

 

 ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 1/2559 (คร้ังแรกหลังแปรสภาพ)  เมื่อวันท่ี 29 มิถุนายน 2559 ไดมีมติอนุมัติ

คูมือจริยธรรมทางธุรกิจ และนโยบายตอตานการทุจริตและคอรรัปชั่น อยางเปนลายลักษณอักษร โดยใหมีผลบังคับใช        

ในทุกสวนงานในการดําเนินธุรกิจ ใหมีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได ซึ่งชวยสรางความ

เชื่อมั่นและความมั่นใจตอผูถือหุน ผูลงทุน ผูมีสวนไดเสีย และผู ท่ีเกี่ยวของทุกฝายผานการดําเนินธุรกิจปกติ ตั้งแต

กระบวนการจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบกับคูคา กระบวนการผลิตและคุณภาพผลิตภัณฑท่ีสงมอบใหกับลูกคา ตลอดจนความ

รับผิดชอบตอสังคมและความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอม  ซึ่งรวมถึงการสรางจิตสํานึกถึงบทบาทหนาท่ี การเปนสมาชิกท่ีดีตอ

สังคม  โดยใหความสําคัญในการมีสวนรวมและสรางความสัมพันธอันดีใหเกิดข้ึนระหวางบริษัทและสังคม บนพ้ืนฐานของ

ความถูกตอง โปรงใส เปนธรรม  และสงเสริมกิจกรรมดานตาง ๆ ท่ีเปนประโยชนในการพัฒนาสังคมและชุมชน การจัดใหมี

สภาพแวดลอมการทํางานท่ีปลอดภัย และปฏิบัติตอพนักงานทุกคนโดยเสมอภาค การกําหนดแนวทางปฏิบัติใหกรรมการ 

ผูบริหารและพนักงานตองปฏิบัติหนาท่ีของตนดวยความซื่อสัตยสุจริต การใหความสําคัญและเอาใจใสตอลูกคา โดยมุงมั่น

และสรางความมั่นใจใหกับลูกคาท่ีจะไดรับสินคาท่ีดี มีคุณภาพตามมาตรฐาน ราคาท่ีเปนธรรม อันจะสงผลใหลูกคาเกิด

ความพึงพอใจ ตลอดจนการสงมอบผลิตภัณฑท่ีดีมีคุณภาพใหแกลูกคา 

นอกจากน้ี บริษัทยังมีการกํากับดูแลระบบการบริหารจัดใหการท่ีมีประสิทธิภาพ และปองกันการความ ขัดแยง

ทางผลประโยชน รวมถึงการทุจริตคอรรัปชั่น โดยผูสอบบัญชีท่ีไดรับอนุญาตจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย

และตลาดหลักทรัพย (สํานักงาน ก.ล.ต.) และผูตรวจสอบระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหมั่นใจไดวา บริษัทรับรูสิทธิของผูมีสวน

ไดเสียตาง ๆ ท้ังท่ีไดกําหนดไวในกฎหมาย และท่ีบริษัทกําหนดนโยบายขึ้น ไมวาจะเปนการปฏิบัติตอผูถือหุน พนักงาน 

ลูกคา คูคา เปนตน 
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12.2 การดําเนินงานและการจัดทํารายงาน 

 

บริษัทไดกําหนดความรับผิดชอบตอสังคม ส่ิงแวดลอม และกลุมผูมีสวนไดเสีย ภายใตคูมือจริยธรรมทางธุรกิจ 

“Code of Business Conduct” และนโยบายตอตานการทุจริต โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 

1) การประกอบกิจการดวยความเปนธรรม  

บริษัทมุงมั่นประกอบธุรกิจดวยความซื่อสัตย สุจริต มีความโปรงใสในการประกอบกิจการ สามารถ

ตรวจสอบได และมีความรับผิดชอบตอสังคม ท้ังทางกฎหมาย จรรยาบรรณ  และมุงมั่นทําความดีตอบุคคล กลุม

ชนชน สังคมและส่ิงแวดลอม และประกอบธุรกิจโดยมีระบบการดําเนินงานท่ีมีมาตรฐานและมีการควบคุมท่ีดี โดย

ใชความรูความสามารถอยางเต็มท่ีดวยความระมัดระวัง ดวยขอมูลท่ีเพียงพอและมีหลักฐานสามารถอางอิงได 

รวมท้ังถือปฏิบัติตามขอกฏหมายและขอกําหนดอยางเครงครัด  รวมถึงการปฏิบัติตอลูกคาอยางเปนธรรม            

ไมเปดเผยขอมูลของลูกคาท่ีบริษัทไดลวงรูมาเน่ืองจากการดําเนินธุรกิจ อันเปนขอมูลท่ีตามปกติวิสัยจะพึงสงวนไว

ไมเปดเผย เวนแตจะเปนการเปดเผยตามหนาท่ีตามกฏหมาย 
 

 

2) การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น  

บริษัทมีแนวทางปฏิบัติใหกรรมการ ผูบริหารและพนักงานจะตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต 

ระมัดระวัง รอบคอบ เอาใจใส และมีวิสัยทัศนกวางไกล ไมหาผลประโยชนใหตนเองและพวกพองจากขอมูลของ

องคกรซึ่งยังไมไดเปดเผยตอสาธารณะและไมเปดเผยขอมูลความลับขององคกรตอบุคคลภายนอก รวมท้ังไม

ดําเนินการใด ๆ อันเปนลักษณะท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน ตลอดจนตองปฏิบัติงานดวยความ

ซื่อสัตยสุจริต และดวยความอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร และปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานใหดียิ่งขึ้น ท้ังน้ี เพ่ือ

ประโยชนตอตนเองและบริษัท ตลอดจนไมเสนอใหคาตอบแทน จายสินบน เรียกรอง ตกลงหรือรับสินบนจากบุคคล

อ่ืน หรือหนวยงานอ่ืนในรูปแบบ ไมวาจะเปนการดําเนินการโดยตรงหรือโดยออม เพ่ือใหมีการตอบแทนปฏิบัติท่ีเอ้ือ

ประโยชนตอกัน หรือหวังผลประโยชนเกี่ยวกับงานของบริษัท ยกเวนแตเพ่ือประโยชนในการดําเนินธุรกิจตามปกติ 

หรือในเทศกาลหรือประเพณีนิยม 
 

3) การเคารพสิทธิมนุษยชน  

บริษัทใหความสําคัญกับคุณคาพนักงานของบริษัท  โดยสงเสริมใหทุกสวนงานของบริษัทตองปฏิบัติอยูบน

พ้ืนฐานของศักดิ์ศรีความเปนมนุษยและใหความเคารพตอสิทธิหนาท่ีสวนบุคคล ซึ่งนับเปนรากฐานของการบริหาร

และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล รวมท้ังการสรางมนุษยสัมพันธในสังคม  ดังน้ัน บริษัทจึงมีแนวทางท่ีจะสงเสริม

และกระตุนใหมีการปฏิบัติตามหลักการสิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐานและความเสมอภาค โดยไมคํานึงถึงความ

แตกตางในเร่ืองสัญชาติ เชื้อชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา ความเชื่อทางการเมือง หรือความเชื่อในทางอ่ืนใด ชาติ

พันธุหรือพ้ืนเพทางสังคม ทรัพยสิน กําเนิด หรือสถานะ  

 

4) การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 

บริษัทเชื่อวาทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดในการดําเนินธุรกิจเพ่ือการสรางมูลคาและ

ผลตอบแทนใหแกกิจการ เน่ืองจากการปฏิบัติงานในดานตางๆของบริษัทจําเปนตองใชความรู ความสามารถ 

รวมท้ังความทุมเทท้ังแรงกายและแรงใจในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย ดังน้ันบริษัทจึงกําหนดแนวทางการปฏิบัติ

ตอพนักงานบริษัท โดยผูบริหารจะตองปฏิบัติตอพนักงานอยางยุติธรรม บริหารงานโดยความไมลําเอียง สนับสนุน
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ในการสรางศักยภาพในความกาวหนาและเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานรวมท้ังสงเสริมใหพนักงาน

มีความเขาใจในเร่ืองจรรยาบรรณท่ีพนักงานตองพึงปฏิบัติ จัดสวัสดิการใหแกพนักงานอยางเหมาะสมและปฏิบัติ

ตอพนักงานดวยความสุจริตใจดวยการรับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอยางมีเหตุผล 
 

นอกจากน้ี บริษัทยังจัดใหมีคานิยมการทํางานสําหรับพนักงานในองคกร ท่ีประกาศใชเปนลายลักษณ

อักษร ดังน้ี 

คานิยม (Values) : SELIC 

        S = Sustainable Growth and Development  

      (พัฒนาอยางยั่งยืน โดยยึดมั่นในหลักการบริหารขององคกร) 

        E = Excellence  

      (เปนเลิศดวยคุณภาพสินคาและบริการ บนฐานการเงินท่ีมั่นคง) 

        L = Loyalty  

      (มีอุดมการณในการทํางานท่ีซื่อสัตย โปรงใสและสุจริต) 

        I = Innovation  

      (มุงสรางนวัตกรรมใหกาวไทยลํ้าหนาสูระดับโลก) 

        C = Care  

      (ใสใจ หวงใยบุคลากร เพ่ิมทุกความสุขเพ่ือคุณ เพ่ือสังคม เพ่ือโลก) 

 

 อีกท้ังบริษัทไดมีการกําหนดนโยบายวัตถุประสงคดานสุขภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ

ส่ิงแวดลอม ดังน้ี 

 1. มีความมุงมั่นท่ีจะผลิตสินคาท่ีมีคุณภาพ ปลอดภัย และไมสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

2. มีความมุงมั่นท่ีจะพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพสินคาอยางตอเน่ือง เพ่ือความพึงพอใจของลูกคา 

3. มีความมุงมั่นท่ีจะสงเสริม พัฒนาศักยภาพของบุคคลอยางตอเน่ือง 

4. บริษัท จะปฏิบัติตามกฎหมาย ขอกําหนด อ่ืนๆ ดานคุณภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ

ส่ิงแวดลอม ท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทอยางเครงครัด  

5. บริษัท จะพัฒนาระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานให

สอดคลองกับ กฎหมายและขอกําหนดอ่ืนๆ ไมต่ํากวาเกณฑท่ีกฎหมายกําหนด โดยใหครอบคลุมถึง

พนักงานในองคกร คูธุรกิจ ผูรับเหมา และผูมาติดตอ หรือมาปฏิบัติงานภายในบริษัท ใหเกิดความ

ปลอดภัยสูงสุดในทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 

6. บริษัท ตระหนักถึงความสําคัญของการปองกันการบาดเจ็บ เจ็บปวย ปองกันมลพิษและการบริหาร

ความเส่ียง โดยจะดําเนินการทุกวิถีทางเพ่ือใหมั่นใจวาระบบถูกนําไปใชอยางมีประสิทธิภาพ และมีการ

พัฒนาอยูเสมอ 

7. กําหนดวัตถุประสงค และเปาหมายในการดําเนินงาน พรอมท้ังติดตาม และทบทวนการดําเนินงาน 

เพ่ือใหระบบบริหารคุณภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและส่ิงแวดลอม มีการดําเนินการและพัฒนา

อยางตอเน่ือง 

8. สนับสนุนทรัพยากรท่ีมีเพียงพอตอการดําเนินงาน ในระบบจัดการคุณภาพ ท้ังดานบุคลากร 

งบประมาณ และการฝกอบรม 
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5) ความรับผิดชอบตอผูบริโภค 

 ทางบริษัทมีนโยบายท่ีจะผลิตและสงมอบสินคาท่ีมีคุณภาพไดตามมาตรฐานท่ีกําหนด ใหกับลูกคา  หรือ

ผูบริโภค โดยทางบริษัทมีการคัดเลือกและจัดซื้อวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพจากคูคา รวมถึงการผลิตสินคาท่ีมีคุณภาพและ

ไดมาตรฐานในระดับสากล จนกระท่ังการสงมอบสินคาถึงมือลูกคา ตลอดจนมีการบริการหลังการขาย มีความเอา

ใจใสและรับผิดชอบตอลูกคา โดยมีความรับผิดชอบตอลูกคาท้ังดานคุณภาพสินคา และการใหบริการท่ีดีและได

มาตรฐาน ดวยราคาท่ีเปนธรรมและคํานึงถึงความพึงพอใจสูงสุดของลูกคา บริษัทยึดปณิธานในการสรางสรรคงาน

คุณภาพในทุกๆ  ดาน เพ่ือลูกคา ภายใตสโลแกนของบริษัท ดังน้ี  

สโลแกนบริษัท (Slogan) 

 “SELIC ... ALWAYS THINKING BEYOND!” 
 

 

6) การดูแลรักษาสิ่งแวดลอม 

บริษัทตระหนักในความรับผิดชอบตอสังคมและชุมชน  โดยถือเปนภารกิจหลักอยางหน่ึงของบริษัทโดยให

กรรมการ ผูบริหารและพนักงานตองอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและรักษาส่ิงแวดลอม รวมท้ังมีการปฏิบัติตาม

กฎหมายดานส่ิงแวดลอมอยางเครงครัด ระมัดระวัง ไมใหการดําเนินกิจการเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมในบริเวณ

ชุมชนใกลเคียงหรือใหเกิดผลกระทบนอยท่ีสุด  รวมถึงการจัดกิจกรรมหรือสนับสนุนการจัดกิจกรรมของผูมีสวนได

สวนเสียอันเปนกิจกรรมเพ่ือสาธารณประโยชนและการบริการสังคมอยางตอเน่ือง 

 

7) การรวมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 

บริษัทมีจิตสํานึกถึงบทบาทหนาท่ีการเปนสมาชิกท่ีดีตอสังคม  โดยตองปฏิบัติหรือควบคุมใหมีการปฏิบัติ

ตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเกี่ยวของ และรับผิดชอบตอสังคม  โดยบริษัทใหความสําคัญและรับผิดชอบตอ

ชุมชนและสังคมใกลเคียงเกี่ยวกับสภาพแวดลอม รวมถึงใหการสนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชนของชุมชนและ

สังคม ตลอดจนพัฒนาสภาพแวดลอมของชุมชนและสังคม เพ่ือชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน โดยพิจารณาตามความ

เหมาะสม 

 

8) การมีนวัตกรรมและเผยแพรนวัตกรรม 

บริษัทจะสนับสนุนใหมีนวัตกรรมท้ังในระดับกระบวนการทํางานในองคกร และในระดับความรวมมือ

ระหวางองคกร ซึ่งหมายถึงการทําส่ิงตาง ๆ ดวยวิธีใหม ๆ และยังอาจหมายถึงการเปล่ียนแปลงทางความคิด การ

ผลิต เพ่ือเพ่ิมมูลคา เปาหมายของนวัตกรรมคือการเปล่ียนแปลงในเชิงบวก เพ่ือทําใหส่ิงตางๆ เกิดเปล่ียนแปลง

ในทางท่ีดีขึ้น กอผลิตผลท่ีเพ่ิมขึ้น ท้ังน้ีเพ่ือใหเกิดประโยชนตอสังคมอยางสูงสุด 
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12.3 กิจกรรมเพื่อประโยชนตอสังคมและสิ่งแวดลอม (After Process) 

 

บริษัทใหความสําคัญตอการรับผิดชอบตอสังคม ส่ิงแวดลอมและกลุมผูมีสวนไดเสียทุกฝายอยางตอเน่ืองควบคูไป

กับการดําเนินธุรกิจปกติของบริษัท ปจจุบันกระบวนการผลิตผลิตภัณฑของบริษัทไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมแตอยางใด 

ท้ังมลภาวะทางกล่ิน เสียง ฝุนละออง และอากาศสําหรับกระบวนการท่ีตองใชสารเคมีก็ดําเนินการภายใตระบบปด 

นอกจากน้ัน บริษัทยังใหความสําคัญในการมีสวนรวมและสรางความสัมพันธอันดีใหเกิดขึ้นระหวางบริษัทกับชุมชนและ

สังคมเพ่ือสงเสริมกิจกรรมดานตาง ๆ ท่ีเปนประโยชนในการพัฒนาสังคมและชุมชน ตลอดจนการจัดกิจกรรมเพ่ือบําเพ็ญ

สาธารณประโยชนตอสังคมในทุก ๆ ป โดยมีวัตถุประสงคหลักท่ีจะใหพนักงานทุกคนมีจิตสํานึกตอการพัฒนาสังคม เชน  

1) กิจกรรมทางศาสนา เชน การหลอพระท่ีวัดเขาชองพัฒนาราม จังหวัดกาญจนบุรี การถวายผากฐิน เพ่ือสรางพระ

อุโบสถ ท่ีวัดชัฎดงคํา จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) การสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพของเยาวชนไทย เพ่ือใหความรูในการพัฒนาประเทศ เชน การมอบ

ทุนการศึกษาและอุปกรณการเรียนสําหรับสามเณร ณ วัดแกนวิทยา จังหวัดเชียงราย  การมอบอุปกรณการศึกษาและเล้ียง

อาหารเด็ก ณ ศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียน เลียบคลองหมื่นแชม เขตหนองแขม         
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3) การอนุรักษวัฒนธรรมและประเพณีไทย เชน การรดนํ้าดําหัวผูใหญ ในวันสงกรานตของทุกป เพ่ืออนุรักษ

วัฒนธรรมประเพณีไทย การรวมถวายพระพรพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ณ โรงพยาบาลศิริราช การรวมแจกอาหารและ

เคร่ืองดื่มสนับสนุนกิจกรรม Bike for Dad  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) การอนุรักษส่ิงแวดลอม เชน การนํากระดาษใชแลวไปรีไซเคิล การนําวัตถุดิบเหลือใชมาผลิตเปนนํ้ายาลาง

หองนํ้าแจกบริเวณชุมชนรอบๆบริษัท เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท้ังน้ี บริษัทยังคงมีวัตถุประสงคท่ีจะตอบแทนและฟนฟู รวมถึงอนุรักษส่ิงแวดลอมท้ังตอชุมชนและสังคม อยาง

ตอเน่ือง 

 
 

 

 

 

 


