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4. การวิจัยและการพัฒนา 

 

 ตามแผนการดําเนินธุรกิจหลักของบริษัทท่ีใหความสําคัญกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีชั้นสูง บริษัทไดมีการลงทุนใน

การพัฒนาศักยภาพของหองวิจัยและพัฒนา เคร่ืองมือวิเคราะหท่ีทันสมัยและพัฒนาบุคลากรของบริษัทใหเปนนักวิจัยท่ีมี

ความชํานาญในการคิดคนและพัฒนาผลิตภัณฑกลุม Specialty และ High Performance Adhesive อยางตอเน่ือง เพ่ือ

ตอบสนองตอความเปล่ียนแปลงในอุตสาหกรรมวัสดุศาสตรและอุตสาหกรรมตางๆท่ีตองใชกาวเปนตัวยึดติดท่ีมีการพัฒนา

อยางไมหยุดน่ิง บริษัทเชื่อวาทีมงานวิจัยและพัฒนาของบริษัทเปนทีมงานท่ีดีท่ีสุดของภูมิภาคอาเซียน โดยจะเห็นวาบริษัทมี

ทีมนักวิจัยถึง 23 คน จบการศึกษาระดับปริญญาเอก 4 คน ปริญญาโท 12 คน โดยมีผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางดานวิจัยและ

พัฒนา (สัญชาติอเมริกัน-ไตหวัน) ท่ีมีประสบการณดานพัฒนา Specialty Adhesive และ High Performance Adhesive 

โดยตรงมากกวา 20 ป ซึ่งมีความเขาใจในอุตสาหกรรมกาวและทราบถึงความตองการของลูกคาเปนอยางดี 

 
ที่มา: ขอมูลบริษัท ณ 31 มีนาคม 2559 

 บริษัทมีการพัฒนาสินคากลุม High Performance Adhesive สําหรับอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ อุตสาหกรรมอาหาร

และเคร่ืองดื่ม กวา 10 รายการ และมีการพัฒนาสินคากลุม Specialty Adhesive สําหรับอุตสาหกรรมส่ิงทอ อุตสาหกรรม

ชิ้นสวนรถยนต อุตสาหกรรมส่ิงพิมพ อุตสาหกรรมเคร่ืองดื่ม กวา 10 รายการ 

 บริษัทมีเคร่ืองมือวิเคราะหท่ีเพ่ิมความสามารถในการวิจัยและพัฒนา Adhesive Technology ใหมๆ ใหมีความ

ทันสมัยและมีประสิทธิภาพสูง สามารถแขงขันไดกับกาวชั้นนําท่ีนําเขามาจากตางประเทศไดอยางแทจริง อาทิ เคร่ืองมือ

วิเคราะหโครงสรางเคมีและคุณสมบัติทางกายภาพท่ีทันสมัย เคร่ืองทดสอบคุณสมบัติของผลิตภัณฑ 

 จากการวิจัยและพัฒนาอยางตอเน่ือง วันน้ีบริษัทมีความภูมิใจท่ีเราสามาถพัฒนานวัตกรรมกาวท่ีจัดอยูในกลุม 

Specialty Adhesive และ High Performance Adhesive หลายตัวท่ีเปนสัญชาติไทยแตเพียงผูเดียวในประเทศ เชน บริษัทมี

หองวิจัยและพัฒนาพิเศษเฉพาะสําหรับวิจัยและพัฒนากาว Polyurethane Reactive Hot Melt (HMPUR) ท่ีจัดอยูในกลุม 

Specialty Adhesive ท่ีมีใชในอุตสาหกรรมยานยนต อุตสาหกรรมกอสราง Product Assembly และอ่ืนๆ ภายใต

ปริญญาเอก, 4 

ปริญญาโท, 12 

อ่ืนๆ, 7 

จํานวนนักวิจัยและพัฒนา (คน) 
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เคร่ืองหมายการคา TORA นอกจากน้ี ยังมี Water Based Adhesive ท่ีจัดอยูในกลุม Specialty Adhesive เพ่ือใชในงาน

ฉลากทนเย็นในกลุมอุตสาหกรรมเคร่ืองดื่ม ภายใตเคร่ืองหมายการคา ICETECH รวมถึงการปรับปรุงพัฒนากาวชนิดอ่ืนๆ 

เพ่ือใหตรงตอความตองการของลูกคา (Customize) 

 บริษัทมีการจัดทํางบประมาณการลงทุนทางดานวิจัยและพัฒนาอยางตอเน่ืองไมนอยกวารอยละ 2-3 ของรายไดใน

แตละป สําหรับจัดซื้ออุปกรณและปรับปรุงหองวิจัยและพัฒนา รวมถึงคาใชจายดานบุคลากร  

      กระบวนการวิจัยและพัฒนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับความตองการในการวิจยัและพัฒนา

จากฝายขาย 

ฝาย R&D พิจารณาความตองการ

จากฝายขาย 

พัฒนาสินคาใหม ปรับปรุง + พัฒนาสินคาเดมิ 

จัดทําแผนพัฒนาสินคา 

รายงานผลการพัฒนาสินคาให

ฝายขายทราบ 

ทําการทดสอบสินคา ตามความ

ตองการท่ีฝายขายแจงและจัดทํา

รายงาน 

ผจก. ฝาย R&D 

พิจารณาผลการ

พัฒนา สินคา 

 

ไมอนุมัติ 

อนุมัติ 
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 เมื่อฝายขายนําเสนอสินคาท่ีไดจากการวิจัยและพัฒนาจากทีมวิจัย และพัฒนา และมีผลตอบรับจากลูกคาทีมวิจัย

และพัฒนาจะเขารวม ประชุมสินคาใหมกับ ฝายผลิต ฝายขาย และผูท่ีเกี่ยวของ พรอมท้ังเขามีสวนรวมในการผลิตและการ

ตรวจสอบผลและทวนซ้ําอยางเหมาะสม เพ่ือสรางความเชื่อมั่นในผลิตภัณฑของบริษัท 

 ทางบริษัทมีความมุงมั่นท่ีจะพัฒนาระบบการผลิตและเคร่ืองจักรในการผลิตใหมีความทันสมัยและประสิทธิภาพ

สูงสุด บริษัทไดนําเทคโนโลยีการตัดเม็ดของกาว High Performance Adhesive ของกาวประเภท Hot Melt ซึ่งเปนระบบปด

จากประเทศสหรัฐอเมริกา (เปนระบบแรกและระบบเดียวในประเทศไทย ณ เวลาน้ี) โดยระบบน้ีจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพใน

กระบวนการผลิต ลดของเสียและส่ิงปนเปอนของตัวผลิตภัณฑ โดยเม็ด High Performance Adhesive ท่ีไดจะมีลักษณะ

กลม ผลิตภัณฑชนิดน้ีมีความเหมาะสมกับการใชงานของเคร่ืองหลอมกาวระบบลาสุดท่ีบริษัทไดนํามาใชกับผลิตภัณฑ High 

Performance Adhesive ผานโปรแกรม Pak Sol ซึ่งโปรแกรมน้ีจะชวยเพ่ิมมูลคาใหกับลูกคาของบริษัทผานการลดคาใชจาย

ในการใชงาน ลดปริมาณการใชกาวดวยคุณสมบัติพิเศษของผลิตภัณฑ High Performance Adhesive และชวยลดปญหา

ติดขัดในการปอนเม็ดกาวเขาสูเคร่ืองหลอมกาว 

 ความพึงพอใจของลูกคาในดานการใชงานและคุณภาพของผลิตภัณฑท่ีมีลักษณะเฉพาะเปนสวนสําคัญท่ีสงผลให

ลูกคานิยมใชผลิตภัณฑของบริษัท ฝายวิจัยและพัฒนาจึงใหความสําคัญกับการพัฒนาผลิตภัณฑเดิม พรอมท้ังมุงมั่นพัฒนา

ผลิตภัณฑใหมๆ ท่ีมีลักษณะเฉพาะครอบคลุมตอความตองการและการใชงานของลูกคา รวมถึงแสวงหาชองทางในการเจาะ

กลุมลูกคารายใหมเพ่ิมเติม ทําใหบริษัทสามารถรักษาฐานลูกคาเดิมไวไดอยางเหนียวแนน พรอมท้ังขยายฐานลูกคาออกไป

ไดอยางตอเน่ือง  

    

  

 

 


