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12. ความรับผิดชอบต่อสังคม 

บริษัทฯ ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรด ำเนินธุรกิจให้เติบโตอย่ำงยั่งยืนภำยใต้ควำมรับผิดชอบต่อสังคม 

(Corporate Social Responsibilities) โดยมุ่งเน้นกำรประกอบกิจกำรด้วยควำมดูแลเอำใจใส่ต่อผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ 

สงัคมและสิ่งแวดล้อมอยำ่งมีคณุธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณ ซึ่งบริษัทฯ หวงัว่ำกำรด ำเนินธุรกิจภำยใต้ควำมรับผิดชอบ

ต่อสงัคมจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมพร้อมกับกำรเจริญเติบโตของบริษัทฯ ควบคู่กันไปด้วย ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้จัดท ำ

นโยบำยควำมรับผิดชอบตอ่สงัคมโดยแบง่เป็น 8 หมวด ดงันี ้

1. การประกอบกจิการด้วยความเป็นธรรม 

บริษัทฯ มุง่เน้นท่ีจะประกอบธุรกิจด้วยควำมซื่อสตัย์สจุริต เป็นธรรม มีจรรยำบรรณ และตัง้มัน่ท่ีจะแขง่ขนัทำงกำรค้ำ

ตำมหลกัจริยธรรมในกำรประกอบกำรค้ำ กฎหมำย และหลกักำรแขง่ขนัทำงกำรค้ำอยำ่งเสมอภำคกนั รวมถึงปฏิเสธพฤติกรรม

ใด ๆ ก็ตำมที่ขดัขวำงกำรแขง่ขนัอยำ่งเป็นธรรม เช่น กำรแสวงหำข้อมลูที่ควำมเป็นควำมลบัของคูแ่ขง่ทำงกำรค้ำ กำรเรียก รับ 

และไม่ให้ผลประโยชน์ใด ๆ ที่ไม่สจุริตทำงกำรค้ำในกำรจดัซือ้เคร่ืองจกัร เป็นต้น นอกจำกนี ้บริษัทฯ ยงัได้เคำรพต่อสิทธิใน

ทรัพย์สินทำงปัญญำของผู้อื่น  โดยบริษัทฯ มีนโยบำยให้บคุลำกรปฏิบตัิตำมกฎหมำยหรือข้อก ำหนดเก่ียวกบัสิทธิในทรัพย์สนิ

ทำงปัญญำ อำทิ กำรใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีมีลิขสิทธ์ิถกูต้องตำมกฎหมำย เป็นต้น อีกทัง้ บริษัทฯ มีโครงกำรรณรงค์กำร

สง่เสริมและปลกูจิตใต้ส ำนกึให้แก่บคุลำกรของบริษัทฯ ในทกุระดบัชัน้ให้เกิดควำมรับผิดชอบตอ่สงัคมด้วย 

2. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

บริษัทฯ มีกำรบริหำรกิจกำรบนพืน้ฐำนควำมโปร่งใส มีจริยธรรม ยึดมัน่ในหลกักำรกำรก ำกบัดแูลกิจกำร และปฏิบตัิ

ตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับกำรป้องกันและต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชั่น กำรให้หรือรับสินบนกับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐหรือ

ภำคเอกชน โดยบริษัทฯ ได้ก ำหนดโครงสร้ำงองค์กรให้มีกำรแบง่หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ กระบวนกำรท ำงำน และสำยกำรบงัคบั

บญัชำในแต่ละหน่วยงำนให้มีควำมชัดเจน เพื่อให้มีกำรถ่วงดุลอ ำนำจและมีควำมรัดกุมในกำรตรวจสอบระหว่ำงกันอย่ำง

เหมำะสม นอกจำกนี ้บริษัทฯ ยงัได้ก ำหนดแนวทำงกำรปฏิบตัิให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำร และพนกังำนของบริษัทฯ และบริษัท

ยอ่ย ดงันี ้

(1) ห้ำมมใิห้กรรมกำร ผู้บริหำรและพนกังำนของบริษัทฯ ด ำเนินกำรหรือยอมรับกำรทจุริตคอร์รัปชัน่ในทกุรูปแบบ

ทัง้ทำงตรงหรือทำงอ้อม โดยครอบคลมุถึงทกุหนว่ยงำนท่ีเก่ียวข้อง และให้มีกำรสอบทำนกำรปฏิบตัิตำม

นโยบำยตอ่ต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชัน่นีอ้ยำ่งสม ่ำเสมอ 

(2) กรรมกำร ผู้บริหำรและพนกังำนของบริษัทฯ มีหน้ำที่ต้องรำยงำนให้บริษัทฯ ทรำบถึงกำรกระท ำที่เข้ำข่ำยกำร

ทจุริตคอร์รัปชัน่ท่ีเก่ียวข้องกบับริษัทฯ โดยแจ้งตอ่ผู้บงัคบับญัชำ หรือบคุคลที่รับผิดชอบ และให้ควำมร่วมมือใน

กำรตรวจสอบข้อเท็จจริงตำ่ง ๆ 
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(3) บริษัทฯ จะให้ควำมเป็นธรรมและคุ้มครองผู้ ร้องเรียนที่แจ้งเร่ืองกำรทุจริตคอร์รัปชั่น รวมทัง้บุคคลที่ให้ควำม

ร่วมมือในกำรรำยงำนและในกระบวนกำรสอบสวนกำรทจุริตคอร์รัปชัน่ 

(4) คณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรบริหำร และฝ่ำยจดักำรต้องปฏิบตัิตนเป็นแบบอยำ่งในกำรตอ่ต้ำนกำรทจุริต

คอร์รัปชัน่ และมีหน้ำที่ในกำรให้กำรสง่เสริมและสนบัสนนุนโยบำยตอ่ต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชัน่ เพื่อสือ่สำรไปยงั

พนักงำนและผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่ำย รวมทัง้ทบทวนควำมเหมำะสมของนโยบำยและมำตรกำรต่ำง ๆ เพื่อให้

เหมำะสมกบักำรเปลีย่นแปลงของสภำพธุรกิจ ระเบียบ ข้อบงัคบั และข้อก ำหนดของกฎหมำย 

(5) ผู้ที่กระท ำกำรทจุริตคอร์รัปชัน่จะต้องได้รับกำรพิจำรณำโทษทำงวินยัตำมระเบียบที่บริษัทฯ ก ำหนดไว้ และอำจ

ได้รับโทษตำมกฎหมำย หำกกำรกระท ำนัน้ผิดกฎหมำย 

(6) บริษัทฯ จดัให้มีกำรฝึกอบรมและกำรเผยแพร่ควำมรู้ให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำรและพนกังำนของบริษัทฯ ให้มีควำม

เข้ำใจในกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยกำรตอ่ต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชัน่ และสง่เสริมด้ำนคณุธรรม ควำมซื่อสตัย์ควำม

รับผิดชอบ และภำระหน้ำที่ของตน 

(7) บริษัทฯ สนบัสนนุให้คู่สญัญำ คู่ค้ำ หรือบคุคลอื่นที่ต้องปฏิบตัิหน้ำที่ที่เก่ียวข้องกบับริษัทฯ รำยงำนกำรละเมิด

นโยบำยตอ่ต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชัน่ของบริษัทฯ  

(8) บริษัทฯ มีนโยบำยในกำรสรรหำหรือกำรคดัเลือกบคุลำกร กำรเลื่อนต ำแหน่ง กำรฝึกอบรม กำรประเมินผลกำร

ปฏิบตัิงำน และกำรก ำหนดค่ำตอบแทนของพนกังำนและลกูจ้ำงของบริษัทฯ อย่ำงเป็นธรรมและเพียงพอ เพื่อ

ป้องกนักำรทจุริตคอร์รัปชัน่ภำยในองค์กร และเป็นกำรสร้ำงหลกัประกนัให้แก่พนกังำนและลกูจ้ำงของบริษัทฯ  

(9) เพื่อควำมชดัเจนในกำรด ำเนินกำรในเร่ืองที่มีควำมเสี่ยงสงูกบักำรเกิดกำรทจุริตคอร์รัปชัน่ในเร่ืองดงัตอ่ไปนี ้ให้

กรรมกำร ผู้บริหำรและพนกังำนของบริษัทฯ ต้องปฏิบตัิด้วยควำมระมดัระวงั และตรวจสอบให้แนช่ดั 

(ก) กำรให้ มอบหรือรับของก ำนลั และกำรเลีย้งรับรองจะต้องเป็นไปอย่ำงโปร่งใส ถูกต้องตำมกฎหมำย เป็น

ตำมธรรมเนียมทำงกำรค้ำปกติหรือประเพณีนิยมในมลูคำ่ที่เหมำะสม 

(ข) กำรให้หรือรับเงินบริจำค หรือเงินสนบัสนนุต้องเป็นไปอยำ่งโปร่งใส และถกูต้องตำมกฎหมำย โดยต้องมัน่ใจ

วำ่กำรให้หรือรับเงินบริจำค หรือเงินสนบัสนนุดงักลำ่วไมไ่ด้เป็นกำรอ ำพรำงกำรติดสนิบน 

(ค) ในกำรด ำเนินกิจกำร กำรติดต่อ กำรเจรจำ กำรประมลู และกำรด ำเนินกำรอื่น ๆ กบัหน่วยงำนภำครัฐหรือ

เอกชนจะต้องเป็นไปอย่ำงโปร่งใส และถกูต้องตำมกฎหมำย นอกจำกนี ้กรรมกำรบริษัท ผู้บริหำร พนกังำน 

และลกูจ้ำงของบริษัทฯ จะต้องไมใ่ห้หรือรับสนิบนในทกุขัน้ตอนของกำรด ำเนินกิจกำร 
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3. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บริษัทฯ มีนโยบำยสนบัสนนุและเคำรพกำรปกป้องสิทธิมนษุยชน โดยกำรปฏิบตัิต่อผู้ที่มีสว่นเก่ียวข้องไม่ว่ำจะเป็น

พนกังำน ชุมชน และสงัคมรอบข้ำงด้วยควำมเคำรพในคณุคำ่ของควำมเป็นมนษุย์ ค ำนึงถึงควำมเสมอภำคและเสรีภำพท่ีเทำ่

เทียมกนั ไม่ละเมิดสิทธิขัน้พืน้ฐำน และไม่เลือกปฏิบตัิไม่ว่ำจะเป็นในเร่ืองของเชือ้ชำติ สญัชำติ ศำสนำ ภำษำ สีผิว เพศ อำย ุ

กำรศึกษำ สภำวะทำงร่ำงกำย หรือสถำนะทำงสงัคม รวมถึงจดัให้มีกำรดแูลไม่ให้ธุรกิจของบริษัทฯ เข้ำไปมีสว่นเก่ียวข้องกบั

กำรละเมิดสิทธิมนษุยชน เช่น กำรใช้แรงงำนเด็ก และกำรคกุคำมทำงเพศ เป็นต้น นอกจำกนี ้บริษัทฯ ได้สง่เสริมให้มีกำรเฝ้ำ

ระวงักำรปฏิบตัิตำมข้อก ำหนดด้ำนสิทธิมนุษยชน โดยจัดให้มีกำรมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น และช่องทำงในกำร

ร้องเรียนส ำหรับผู้ที่ได้รับควำมเสียหำยจำกกำรถกูละเมิดสทิธิอนัเกิดจำกกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และด ำเนินกำรเยียวยำ

ตำมสมควร  

ทัง้นี ้เพื่อให้กำรเคำรพสิทธิมนุษยชนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ บริษัทฯ ได้ด ำเนินกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนสิทธิ

มนษุยชนและปลกูจิตส ำนกึให้บคุลำกรของบริษัทฯ ปฏิบตัิตำมหลกัสทิธิมนษุยชน 

4. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บริษัทฯ ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรพฒันำทรัพยำกรมนษุย์และปฏิบตัิตอ่แรงงำนอยำ่งเป็นธรรม อนัเป็นปัจจยัที่

จะช่วยเพิ่มมลูคำ่ของกิจกำรและเสริมสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแขง่ขนัและกำรเจริญเติบโตอยำ่งยัง่ยืนของบริษัทฯ ในอนำคต 

ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้ก ำหนดนโยบำยและแนวปฏิบตัิ ดงันี ้

(1) เคำรพสทิธิของพนกังำนตำมหลกัสทิธิมนษุยชน และปฏิบตัิตำมกฎหมำยแรงงำน 

(2) จัดให้มีกระบวนกำรจ้ำงงำน และเง่ือนไขกำรจ้ำงงำนเป็นธรรม รวมถึงกำรก ำหนดค่ำตอบแทน และกำร

พิจำรณำผลงำนควำมดีควำมชอบภำยใต้กระบวนกำรประเมินผลกำรท ำงำนท่ีเป็นธรรม  

(3) สง่เสริมกำรพฒันำบคุลำกร โดยจดัให้มีกำรจดัอบรม สมัมนำ ฝึกอบรม รวมถึงสง่บคุลำกรเข้ำร่วมสมัมนำ และ

ฝึกอบรมวิชำกำรด้ำนต่ำง ๆ ที่เก่ียวข้องเพื่อพฒันำควำมรู้ ควำมสำมำรถศกัยภำพของบคุลำกร รวมถึงปลกูฝัง

ทศันคติที่ดี มีคณุธรรม จริยธรรม และกำรท ำงำนเป็นทีมแก่บคุลำกร 

(4) จัดให้มีสวัสดิกำรด้ำนต่ำง ๆ ส ำหรับพนักงำนตำมที่กฎหมำยก ำหนด เช่น ประกันสังคม เป็นต้น และ

นอกเหนือจำกที่กฎหมำยก ำหนด เช่น ประกนัสขุภำพ และประกนัอบุตัิเหต ุเป็นต้น รวมถึงกำรให้เงินช่วยเหลอื

ประเภทตำ่ง ๆ แก่พนกังำน เช่น ทนุกำรศกึษำแก่บตุร และเงินช่วยฌำปนกิจ เป็นต้น 

(5) จดัให้มีบริกำรตรวจสขุภำพประจ ำปีแก่บคุลำกรทกุระดบัชัน้ของบริษัทฯ โดยพิจำรณำจำกปัจจยัควำมเสีย่งตำม

ระดบั อำย ุเพศ และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของแตล่ะบคุคล  
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(6) ด ำเนินกำรให้พนกังำนปฏิบตัิงำนได้อยำ่งปลอดภยั และมีสขุอนำมยัในสถำนท่ีท ำงำนท่ีดี โดยจดัให้มีมำตรกำร

ป้องกนักำรเกิดอบุตัิเหต ุและเสริมสร้ำงให้พนกังำนมีจิตส ำนกึด้ำนควำมปลอดภยั รวมถึงจดักำรฝึกอบรม และ

สง่เสริมให้พนกังำนมีสขุอนำมยัที่ดี และดแูลสถำนท่ีท ำงำนให้ถกูสขุลกัษณะ มีควำมปลอดภยัอยูเ่สมอ 

(7) เปิดโอกำสให้พนกังำนสำมำรถแสดงควำมคิดเห็น หรือร้องเรียนเก่ียวกบัปฏิบตัิอยำ่งไมเ่ป็นธรรมหรือกำรกระท ำ

ที่ไมถ่กูต้องในบริษัทฯ รวมถึงให้กำรคุ้มครองพนกังำนท่ีรำยงำนเร่ืองดงักลำ่ว 

5. ความรับผิดชอบต่อลูกค้า 

บริษัทฯ มุง่มัน่ท่ีจะพฒันำสนิค้ำของบริษัทฯ เพื่อควำมพงึพอใจและประโยชน์สงูสดุของลกูค้ำและยดึมัน่ในกำรปฏิบตัิ

ตอ่ลกูค้ำด้วยควำมรับผิดชอบ และควำมซื่อสตัย์ ดงันี ้

(1) บริษัทฯ ค ำนึงถึงคณุภำพและมำตรฐำนของสินค้ำเป็นส ำคญั โดยบริษัทฯ มุ่งเน้นที่กำรใช้วตัถดุิบที่มีคณุภำพ 

และกำรผลติที่มีมำตรฐำน เพื่อให้ลกูค้ำได้ใช้สนิค้ำที่มีคณุภำพ ถกูสขุลกัษณะอนำมยั และได้รับควำมพงึพอใจ

สงูสดุ  

(2) บริษัทฯ มีโครงกำรที่จะพฒันำคิดค้นสินค้ำใหม่อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของลกูค้ำ เพื่อให้

ลกูค้ำได้ใช้สนิค้ำที่หลำกหลำย มีคณุภำพและมำตรฐำน และตรงควำมต้องกำร  

(3) บริษัทฯ ยึดมัน่ในกำรตลำดที่เป็นธรรม โดยมีนโยบำยในกำรด ำเนินกำรให้ลกูค้ำได้รับข้อมลูเก่ียวกบัสินค้ำของ

บริษัทฯ ที่ถกูต้อง ไม่บิดเบือน คลมุเครือ หรือโฆษณำเกินจริง เพื่อให้ลกูค้ำมีข้อมลูที่ถกูต้องและเพียงพอในกำร

ตดัสนิใจ  

(4) บริษัทฯ ค ำนงึถึงควำมปลอดภยัของลกูค้ำ และมุง่มัน่ท่ีจะให้ลกูค้ำได้ใช้สนิค้ำที่มีคณุภำพและมีควำมปลอดภยั

ตำมมำตรฐำนและกฎระเบียบข้อบงัคบัด้ำนควำมปลอดภยัในระดบัสำกล และตำมที่กฎหมำยก ำหนด  รวมถึง

ออกแบบ สร้ำงสรรค์ และพฒันำสินค้ำอยู่เสมอ เพื่อให้ลกูค้ำมีควำมมัน่ใจในคุณภำพ มำตรฐำน และควำม

ปลอดภยัของสนิค้ำของบริษัทฯ  

(5) บริษัทฯ จัดให้มีระบบลกูค้ำสมัพนัธ์เพื่อใช้ในกำรสื่อสำรติดต่อกับลกูค้ำ รวมถึงกำรรับเร่ืองร้องเรียนเ ก่ียวกบั

คณุภำพของสนิค้ำอยำ่งมีประสทิธิภำพ เพื่อให้สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของลกูค้ำได้อยำ่งรวดเร็ว 

(6) บริษัทฯ จะรักษำข้อมลูของลกูค้ำไว้เป็นควำมลบั และจะไมใ่ช้ข้อมลูดงักลำ่วไปใช้ในทำงที่มิชอบ 

(7) บริษัทฯ จัดให้มีกิจกรรมต่ำง ๆ เพื่อเสริมสร้ำงควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงลกูค้ำ และระหว่ำงลกูค้ำกับบริษัทฯ ให้

ยัง่ยืน 
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6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

บริษัทฯ ให้ควำมส ำคญัตอ่ควำมรับผิดชอบตอ่สงัคมในกำรดแูลรักษำสิง่แวดล้อมโดยบริษัทฯ ด ำเนินกำรและควบคมุ

ให้กำรผลิตสินค้ำของบริษัทฯ มีกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้องกบักำรดแูลรักษำสิ่งแวดล้อมอย่ำงเคร่งครัด บริษัทฯ ยงั

ด ำเนินกิจกำรภำยใต้แนวคิดกำรใสใ่จและรักษำสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นดแูลและพฒันำกระบวนกำรผลิต และเลือกใช้วสัดุที่

เป็นมิตรกบัธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม นอกจำกนี ้บริษัทฯ ยงัให้ควำมส ำคญัต่อกำรลดของเสียจำกกระบวนกำรผลิต โดยยึด

หลกักำรใช้ให้น้อยหรือใช้เทำ่ที่จ ำเป็น โดยมีวตัถปุระสงค์ เพื่อให้มีกำรหมนุเวียนกำรใช้ทรัพยำกรร่วมกนัอยำ่งเกิดประสทิธิภำพ

สงูสดุ เพื่อกำรดแูลรักษำและหลีกเลี่ยงกำรท ำลำยสิ่งแวดล้อม จดัหำระบบรักษำสิ่งแวดล้อมทัง้ที่ก ำหนดเป็นแนวทำงปฏิบตัิ 

และเป็นอปุกรณ์ในกำรด ำเนินธุรกิจ 

7. การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 

บริษัทฯ ตระหนกัถึงควำมรับผิดชอบตอ่ชมุชนและสงัคม เพื่อเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งให้แก่ชมุชนและตอบแทนคืนสู่

สงัคมอยำ่งแท้จริง  โดยมีวตัถปุระสงค์ในกำรสร้ำงองค์ควำมรู้  สร้ำงงำน สร้ำงคน ดังนัน้ บริษัทฯ จึงมีนโยบำยในกำรให้ควำม

ช่วยเหลือและพฒันำสงัคม ให้ควำมร่วมมือในกิจกรรมตำ่ง ๆ กบัชุมชนโดยรอบในพืน้ที่ท่ีบริษัทฯ เข้ำด ำเนินธุรกิจตำมควรแก่

กรณี รวมทัง้ตอบสนองต่อเหตกุำรณ์ที่มีผลกระทบต่อชมุชน สงัคมและสิ่งแวดล้อมอนัเนื่องมำจำกกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ 

ด้วยควำมรวดเร็วและมีประสทิธิภำพ นอกจำกนี ้บริษัทฯ ยงัได้สง่เสริมให้พนกังำนของบริษัทฯ มีจิตส ำนกึและควำมรับผิดชอบ

ตอ่สิง่แวดล้อมและสงัคมด้วย 

8. การมีนวตักรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการด าเนินงานที่มคีวามรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม
และผู้มีส่วนได้เสีย 

บริษัทฯ จะสนบัสนนุให้มีนวตักรรมทัง้ในระดบักระบวนกำรท ำงำนภำยในองค์กร และในระดบัควำมร่วมมือระหวำ่ง

องค์กร ซึ่งนวัตกรรมดังกล่ำวหมำยถึงกำรริเร่ิมท ำสิ่งต่ำงๆ ด้วยวิธีใหม่ๆ นอกจำกนี ้ยังอำจหมำยถึงกำรเปลี่ยนแปลงทำง

ควำมคิด หรือกำรผลติ เพื่อเป็นกำรเพิ่มมลูคำ่เพิ่มให้แก่ธุรกิจ เป้ำหมำยของนวตักรรมคือกำรเปลีย่นแปลงในเชิงบวก เพื่อท ำให้

สิง่ตำ่งๆ เกิดควำมเปลีย่นแปลงไปในทำงที่ดีขึน้ ก่อให้เกิดผลผลติที่เพิ่มขึน้ ทัง้นี ้เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อสงัคมอยำ่งสงูสดุ โดย

บริษัทฯ มีแนวทำงในกำรปฏิบตัิ ดงันี ้

(1) ส ำรวจกระบวนกำรต่ำงๆ ของธุรกิจของบริษัทฯ ที่ด ำเนินกำรอยู่ในปัจจุบันว่ำ ก่อให้เกิดควำมเสี่ยงหรือมี

ผลกระทบในทำงลบตอ่สงัคมหรือสิง่แวดล้อมหรือไม ่อยำ่งไร พร้อมทัง้ศกึษำหำแนวทำงแก้ไขเพื่อลดผลกระทบ

ดงักลำ่ว นอกจำกนี ้บริษัทฯ จะศกึษำ พิจำรณำ และวิเครำะห์กระบวนกำรท ำงำนอยำ่งละเอียด และครอบคลมุ

ทกุด้ำน เพื่อสร้ำงโอกำสในกำรพฒันำไปสูก่ำรค้นพบนวตักรรมทำงธุรกิจ 

(2) เปิดเผยนวตักรรมที่ค้นพบในสิง่ที่เป็นประโยชน์ตอ่สงัคมและสิง่แวดล้อม เพื่อกระตุ้นให้ธุรกิจและผู้ประกอบกำร

รำยอื่นได้ปฏิบตัิตำม 



  บริษัท ไทยนิปปอนรับเบอร์อินดสัตรี ้จ ำกดั (มหำชน)  

สว่นที่ 2.3.12 หน้ำที่ 6 

(3) วิเครำะห์แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ ตลอดจนพฒันำนวตักรรมอย่ำงสม ่ำเสมอ และอย่ำงต่อ เนื่อง ซึ่งเป็นกำร

สร้ำงโอกำสในกำรคิดค้นผลิตภณัฑ์ใหม่ และเพื่อกำรเติบโตของบริษัทฯ และเพื่อกำรตอบสนองควำมต้องกำร

ของผู้บริโภค 

ทัง้นี ้กำรเผยแพร่นวตักรรมถือเป็นควำมรับผิดชอบต่อสงัคม โดยกำรสื่อสำรและเผยแพร่ให้กบักลุม่ผู้มีสว่นได้เสยีให้

รับทรำบทัง้ทำงตรงและทำงอ้อม โดยผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรที่หลำกหลำย เพื่อให้มัน่ใจว่ำข้อมลูข่ำวสำรของบริษัทฯ เข้ำถึง

กลุม่ผู้มีสว่นได้เสยีของบริษัทฯ อยำ่งทัว่ถึง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


