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13.     การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง 
 
13.1 สรุปความเห็นของกรรมการบริษัทเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท  
  

บริษัทได้ตระหนักถึงความส าคัญของการจัดการระบบการควบคุมภายใน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการปฏิบัติงานของบริษัท ซึ่งในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2559 (ครั้งแรกหลังแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน
จ ากัด) เมื่อวันท่ี 31 มีนาคม 2559  มีคณะกรรมการบริษัทจ านวน 8 ท่าน จาก 10 ท่าน (รวมถึงกรรมการตรวจสอบจ านวน 2 
ท่าน จาก 3 ท่าน) เข้าร่วมประชุม ซึ่งคณะกรรมการบริษัทได้ประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัททั้ง 5 
ด้าน ได้แก่ 1) องค์กรและสภาพแวดล้อม 2) การบริหารความเส่ียง 3) การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 4) ระบบ
สารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล และ 5) ระบบการติดตาม โดยมีแบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในที่
จัดท าโดยคณะกรรมการบริษัท และได้รับมติจากที่ประชุมคณะกรรมการดังกล่าว (โปรดพิจารณารายละเอียดตามเอกสาร
แนบ 2)   โดยคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่า บริษัทมีระบบควบคุมภายในที่เพียงพอและ
เหมาะสมกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทแล้ว 

ส าหรับการด าเนินการเกี่ยวกับระบบควบคุมภายใน บริษัทยังมีคณะกรรมการตรวจสอบเข้ามาสอบทานระบบการ
ควบคุมภายใน และระบบการปฏิบัติงานของบริษัท โดยมีการประสานงานกับผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบระบบควบคุมภายใน 
และผู้บริหารบริษัท เกี่ยวกับการสอบทานรายงานทางการเงินให้มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอและเชื่อถือได้ เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์  กฎ 
ระเบียบ ประกาศ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท โดยจะมีการจัดท ารายงานการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และรายงานในรายงานประจ าปีของบริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวลงนาม
โดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

 บริษัทยังได้แต่งตั้ง บริษัท สู่ความส าเร็จ จ ากัด ซึ่งเป็นส านักงานตรวจสอบภายนอก (outsource) เพื่อท าหน้าที่
ตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทและประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน  โดยผู้ตรวจสอบภายในจะ
น าเสนอรายงานการตรวจสอบภายใน ต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทั้งจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี
เพื่อน าเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาอนุมัติแผนงาน ส าหรับใช้ติดตามและตรวจสอบความถูกต้อง
สมบูรณ์ในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแผนงานและนโยบายที่บริษัทก าหนด ซึ่งบริษัทได้ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง  ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัท สู่ความส าเร็จ จ ากัด ซึ่งท า
หน้าที่ในฐานะหน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัทนั้น มีคุณสมบัติเหมาะสมเป็นผู้ตรวจสอบภายในเนื่องจากมีประวัติและ
ประสบการณ์การตรวจสอบบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯและมีความน่าเชื่อถือ (โปรดพิจารณารายละเอียด
เกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายใน และหัวหน้างานก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท ตามเอกสารแนบ 3) 
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13.2 ข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท 
 
 

13.2.1   สรุปความเห็นของผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบงบการเงิน ส าหรับปี  
2558  
จากการตรวจสอบงบการเงินของบริษัทส าหรับปี 2558 ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 ของบริษัท เอ็ม อาร์ แอนด์ 

แอสโซซิเอท จ ากัด ซึ่งเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท และเป็นผู้สอบบัญชีที่ได้รับอนุญาตจากส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์    ได้ด าเนินการศึกษาและประเมินประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในด้านบัญชีของ
บริษัทตามที่ผู้สอบบัญชีเห็นว่าจ าเป็น เพื่อประโยชน์ในการก าหนดขอบเขต วิธีการทดสอบและระยะเวลาที่จะใช้ในการ
ตรวจสอบ โดยผู้สอบบัญชีไม่พบข้อบกพร่องของระบบการควบคุมภายในด้านบัญชีที่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญต่อ
การแสดงความเห็นต่องบการเงินส าหรับปี ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558  อย่างไรก็ดี ผู้สอบบัญชีมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
ระบบการควบคุมภายในด้านบัญชีเพื่อให้บริษัทพิจารณาด าเนินการปรับปรุงแก้ไข   

จากข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในด้านบัญชขีองบริษัท ฉบับลงวันท่ี 18 มีนาคม 2559 ซึ่ง
ข้อสังเกตดังกล่าวได้ถูกน าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 1/2559 (ก่อนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากัด)  
เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2559 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2559 (ก่อนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากัด) 
เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2559 โดยมีรายละเอียดข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประเด็นและระบบควบคุมภายในด้าน
บัญชขีองบริษัท ดังนี ้
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ข้อสังเกตของผู้สอบบัญช ี ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
1. จากการสังเกตการณ์การตรวจนับและสุ่มทดสอบการตรวจนับสินค้าคงเหลือและ
ตรวจสอบบัญชีสินค้าคงเหลือของบริษัทประจ าปี 2558 พบว่ายอดท่ีตรวจนับได้กับ
ยอดตามบัญชีคุมสินค้ามีผลแตกต่างจ านวนหน่ึง อย่างไรก็ดีบริษัทได้ปรับปรุงยอด
ตามบัญชีคุมและบัญชีแยกประเภทให้ตรงกันกับยอดท่ีตรวจนับได้แล้ว 

บริษัทควรก าชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบในการเบิกจ่ายสินค้า ผู้
บันทึกข้อมูลในบัญชีคุมสินค้า และผู้ตรวจนับสินค้าให้ปฏิบัติงาน
ด้วยความเข้มงวดและระมัดระวังรอบคอบ  และก าชับให้เจ้าหน้าท่ี
ฝ่ายต่างๆ ให้ความร่วมมือและการประสานงานกันให้มากขึ้น 

รับทราบ บริษัทจะเพิ่มความระมัดระวัง และ
ก าหนดให้พนักงานท่ีเกี่ยวข้องท าการประชุม
ร่วมกันทุกครั้งก่อนมีการตรวจนับสินค้า
ประจ าปี 

2. บริษัทแปลงค่าหน้ีสินภายใต้สัญญาทรัสต์รีซีทท่ีมีการป้องกันความเสี่ยงด้วยสัญญา
ซื้อเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าไม่ถูกต้อง ท าให้ขาดทุนจากการแปลงค่าเงินตรา
ต่างประเทศต่ าไปประมาณ 1.6 ล้านบาท (เสนอรายการปรับปรุงแล้ว) นอกจากน้ี 
บริษัทแปลงค่าเจ้าหน้ีการค้าต่างประเทศราย Whiteley Corp. ซึ่งมียอดคงค้างเป็น
เงินสกุล AUD แต่บริษัทใช้อัตราแลกเปลี่ยน USD ในการแปลงค่าเจ้าหน้ีท่ีเป็น AUD 
จึงท าให้บันทึกผลขาดทุนจากการแปลงค่าเงินตราต่างประเทศผิดไปประมาณ 8 หมื่น
บาท (ไม่เป็นสาระส าคัญ) 

บริษัทควรก าชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบในการบันทึกบัญชีให้
ปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบเพื่อให้การบันทึกบัญชีและ
จัดท างบการเงินของบริษัทเป็นไปตามทีม่าตรฐานการรายงานทาง
การเงินก าหนด 

รับทราบ บริษัทจะเพิ่มความระมัดระวัง และได้
ด าเนินการแจ้งให้ฝ่ายบัญชีบันทึกบัญชีให้
ถูกต้องและเป็นไปตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินท่ีเกี่ยวข้องแล้ว 

3. บัญชีเจ้าหน้ีอื่นได้รวมยอดเจ้าหน้ีการค้า W.K.M. International Co., Ltd. จ านวนเงิน
ประมาณ 0.4 ล้านบาท ซึ่งท่ีถูกต้องควรจัดประเภทและแสดงรายการเป็นเจ้าหน้ี
การค้า (ไม่เป็นสาระส าคัญ) 

รับทราบ บริษัทจะเพิ่มความระมัดระวัง และ
แจ้งให้ทางผู้ท่ีเกี่ยวข้องทราบ เพื่อเพิ่มความ
รอบคอบในการบันทึกบัญชีให้ถูกต้อง 

4. บริษัทไม่ได้จัดประเภทและแสดงรายการหน้ีสินภายใต้สัญญาเช่าซื้อและสัญญาเช่า
การเงินส่วนท่ีครบก าหนดช าระภายในหน่ึงปีจ านวนเงินประมาณ 2.0 ล้านบาทเป็น
ส่วนหน่ึงของรายการหน้ีสินหมุนเวียน (เสนอรายการจัดประเภทใหม่แล้ว) 

รับทราบ บริษัทได้แจ้งให้ทางผู้รับผิดชอบให้
ด าเนินการและแก้ไขการจัดประเภทรายการ
และแสดงรายการให้ถูกต้องแล้ว  

5. บริษัทบันทึกค่าใช้จ่ายผลประโยชน์ของพนักงานหลังออกจากงานส าหรับปี 2558 ต่ า
ไป 143,170 บาท (ไม่เป็นสาระส าคัญ) ซึ่งไมค่รบถ้วนตาม Actuarial Valuation 
Report ของ Qualified Actuary นอกจากน้ี บริษัทยังค้นหารายงานการค านวณ
รายบุคคลของหน้ีสินดังกล่าวท่ีเคยได้รับจากนักคณิตศาสตร์ประกันภัยไม่พบ 

บริษัทควรก าชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบในการบันทึกบัญชีให้
ปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบเพื่อให้การบันทึกบัญชีและ
จัดท างบการเงินของบริษัทเป็นไปตามที่มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินก าหนด และบริษัทควรด าเนินการขอส าเนารายงานข้อมูล
ดังกล่าวจากนักคณิตศาสตร์ประกันภัยโดยเร็ว 
 

รับทราบ บริษัทจะเพิ่มความระมัดระวัง และ
บันทึกรายการให้ถูกต้องส าหรับรอบระยะเวลา
บัญชีถัดไป และได้ติดต่อขอรับส าเนารายงาน
ดังกล่าวจากนักคณิตศาสตร์ประกันภัยแล้ว 
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ข้อสังเกตของผู้สอบบัญช ี ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
6. บริษัทแสดงรายการค่าแพ็คสินค้าจ านวนเงินประมาณ 3.4 ล้านบาทเป็นส่วนหน่ึงของ
ค่าใช้จ่ายในการขาย โดยท่ีถูกต้องควรจัดประเภทและแสดงรายการเป็นต้นทุนขาย 
(ไม่เป็นสาระส าคัญ) 

บริษัทควรก าชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบในการบันทึกบัญชีให้
ปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบเพื่อให้การบันทึกบัญชีและ
จัดท างบการเงินของบริษัทเป็นไปตามที่มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินก าหนด 

รับทราบ บริษัทจะบันทึกค่าแพ็คสินค้าเป็นส่วน
หน่ึงของต้นทุนขายในรอบระยะเวลาบัญชี
ถัดไป 

7. บริษัทแสดงรายการค่าธรรมเนียมการจัดการเงินกู้และใช้ L/C, L/G, T/R รวม
ประมาณ 1.7 ล้านบาทเป็นส่วนหน่ึงของค่าใช้จ่ายในการบริหาร โดยท่ีถูกต้องควรจัด
ประเภทและแสดงรายการเป็นต้นทุนทางการเงิน (ไม่เป็นสาระส าคัญ) 

รับทราบ บริษัทจะบันทึกค่าธรรมเนียมเงินกู้
เป็นส่วนหน่ึงของต้นทุนทางการเงินในรอบ
ระยะเวลาบัญชีถัดไป 

8. จากการสุ่มทดสอบระบบควบคุมภายในทางด้านบัญชีเกี่ยวข้องกับวงจรการจ่าย
เงินเดือนและค่าจ้างพบว่า เอกสารส าคัญบางรายการท่ีควรขอจากพนักงานได้ขาด
หายไปจากแฟ้มประวัติของผู้บริหารและพนักงานบางท่าน เช่น ส าเนาผลการศึกษา
หรือ Transcript และส าเนาทะเบียนบ้าน เป็นต้น 

บริษัทควรขอและจัดเก็บข้อมูลและเอกสารต่างๆ ท่ีจ าเป็นและส าคัญ
จากพนักงานทุกคนภายในกรอบระยะเวลาท่ีเหมาะสม เช่น เมื่อมา
สมัครงานหรือเมื่อรับพนักงานเข้าท างาน เป็นต้น 

รับทราบ บริษัทจะด าเนินการให้ฝ่ายบุคคล
จัดเกบ็เอกสารท่ีเกี่ยวข้องให้ครบถ้วน 

9. บริษัทจัดท างบกระแสเงินสดและข้อมูลท่ีจ าเป็นต้องเปิดเผยในหมายเหตุประกอบงบ
การเงินบางรายการล่าช้าและไม่ถูกต้อง เช่น ค่าตอบแทนผู้บริหารท่ีส าคัญ (ท้ัง
ผลตอบแทนระยะสั้นและหลังออกจากงาน) ข้อมูลทางการเงินจ าแนกตามส่วนงาน
ด าเนินงาน สรุปข้อมูลวงเงินสินเชื่อจากธนาคาร เป็นต้น 

บริษัทควรก าชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท าข้อมูลดังกล่าวให้แล้ว
เสร็จด้วยความถูกต้องโดยเร็วยิ่งขึ้นเพื่อให้ทันต่อกรอบเวลาของการ
ออกงบการเงินรายไตรมาสและรายปี 

รับทราบ บริษัทจะก าชับให้ฝ่ายบัญชีจัดท างบ
กระแสเงินสดและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องให้แล้วเสร็จ
ก่อนท่ีผู้สอบบัญชีเข้าท าการตรวจสอบ 
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13.3  ข้อสังเกตของหน่วยงานตรวจสอบระบบควบคุมภายในเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท 
 
บริษัทได้แต่งตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ซึ่งปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระ โดยได้ว่าจ้างบริษัท สู่

ความส าเร็จ จ ากัด เข้าท าหน้าที่ดังกล่าว ซึ่งบริษัท สู่ความส าเร็จ จ ากัด มีนายไพศาล ภู่รัตน์เจริญชัย (CIA, CPIA) เป็น
ผู้รับผิดชอบหลักในการปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท ซึ่งบริษัทได้พิจารณาคุณสมบัติของบริษัท สู่ความส าเร็จ 
จ ากัด  และนายไพศาล ภู่รัตน์เจริญชัย แล้วเห็นว่ามีความเหมาะสมเพียงพอท่ีจะปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว เนื่องจากมีความเป็น
อิสระ และมีประสบการณ์ในการปฎิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน ซึ่งบริษัทได้ว่าจ้าง บริษัท สู่ความส าเร็จ จ ากัด ตั้งแต่
เดือนมิถุนายน 2555 เพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบภายในและประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในภาพรวม (Overview 
Audit)  และตรวจติดตามผลการปฏิบัติงานตามระบบควบคุมภายในของบริษทัอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหเ้กิดความมั่นใจว่าบริษัท
มีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งจะส่งผลต่อการด าเนินงานของพนักงานและองค์กรให้เป็นไป
ตามแผนงานและบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ของฝ่ายบริหารอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ในการบริหารงาน  
รวมถึงการมีรายงานทางการเงินท่ีมีความน่าเชื่อถือ ซึ่งผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทจะน าเสนอรายงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องให้
คณะกรรมการตรวจสอบและผู้บริหารบริษัทเพื่อใช้ประโยชน์ในการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 

บริษัท สู่ความส าเร็จ จ ากัด ได้ออกรายงานการตรวจสอบภายในภาพรวม (Overview Audit) ของบริษัท  ครั้งที่ 1 
ลงวันที่ 25 มิถุนายน 2555 (รายงานฉบับที่ 1) และได้ออกรายงานการตรวจสอบภายในของบริษัทอย่างต่อเนื่องจนถึง
ปัจจุบัน รวมจ านวน 8 ฉบับ ดังตาราง 

รายงานการตรวจสอบภายใน วันที่ออกรายงาน 
รายงานฉบับที่ 1 (Overview Audit) 25 มิถุนายน 2555 
รายงานฉบับที่ 2 10 มิถุนายน 2556 
รายงานฉบับที่ 3 21 มีนาคม 2557 
รายงานฉบับที่ 4 14 มีนาคม 2558 
รายงานฉบับที่ 5 16 กรกฎาคม 2558 
รายงานฉบับที่ 6 22 ตุลาคม 2558 
รายงานฉบับที่ 7 28 มกราคม 2559 
รายงานฉบับที่ 8 /1 3 มีนาคม 2559 

หมายเหตุ :  /1 รายงานการตรวจสอบภายในฉบับที่ 8 ลงวันที่ 3 มีนาคม 2559 เป็นการตรวจสอบและประเมิน
ระบบควบคุมภายในเป็นกรณีพิเศษ เพื่อให้ความเชื่อม่ันต่อคณะกรรมการตรวจสอบและฝ่ายบริหาร ในด้าน
การปรับปรุงแก้ไขข้อสังเกตตามรายงานการตรวจสอบภายในฉบับที่ 7 ฉบับลงวันที่ 28 มกราคม 2559 

 

จากข้อมูลจากรายงานการตรวจสอบภายใน (Internal Audit Report) ครั้งที่ 4/2558 (รายงานฉบับที่ 7) จัดท าโดย 
บริษัท สู่ความส าเร็จ จ ากัด ลงวันที่ 28 มกราคม 2559 ครอบคลุมการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของ
บริษัท ซึ่งประกอบด้วย 10 ระบบงาน ได้แก่ ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม ระบบบัญชี ระบบการเงิน ระบบ
บริหารงานขาย ระบบจัดซื้อ ระบบบุคคลและธุรการ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระบบซ่อมบ ารุง ระบบงานความปลอดภัย 
และระบบขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์  รวมถึงการตรวจสอบติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบ
ฉบับก่อนหน้า โดยผู้ตรวจสอบระบบควบคุมภายในได้เริ่มปฏิบัติงานตั้งแต่วันที่ 18 - 27 มกราคม 2559 และได้สรุปผลการ
ตรวจสอบกับฝ่ายบริหารในวันท่ี 28 มกราคม 2559 พบข้อสังเกตเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท รวมจ านวน 5 ข้อ 
ประกอบด้วยข้อสังเกตที่มีประเด็นความเส่ียงระดับปานกลางจ านวน 3 ข้อ และประเด็นความเส่ียงระดับต่ าจ านวน 2 ข้อ ซึ่ง
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ทางบริษัทได้น าเสนอรายงานการตรวจสอบภายในดังกล่าว เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 1/2559 (ก่อน
แปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากัด)  เมื่อวันท่ี 27 กุมภาพันธ์ 2559 และเสนอต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2559 
(ก่อนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากัด) เมื่อวันท่ี 27 กุมภาพันธ์ 2559 

ต่อมา บริษัท สู่ความส าเร็จ จ ากัด ได้ออกรายงานการตรวจสอบภายในฉบับที่ 8 ลงวันที่ 3 มีนาคม 2559 ซึ่งเป็น
การตรวจสอบและประเมินระบบควบคุมภายในเป็นกรณีพิเศษ (Special Audit Report) เพื่อให้ความเชื่อมั่นต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบและฝ่ายบริหาร ในด้านการปรับปรุงแก้ไขข้อสังเกตตามรายงานการตรวจสอบภายในฉบับที่ 7 ฉบับ
ลงวันที่ 28 มกราคม 2559 โดยผู้ตรวจสอบระบบควบคุมภายในได้เริ่มปฏิบัติงานตั้งแต่วันที่1 - 3 มีนาคม 2559 และได้
สรุปผลการตรวจสอบกับฝ่ายบริหารในวันท่ี 3 มีนาคม 2559 เพื่อให้ความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินการแก้ไขปรับปรุงข้อสังเกต
ในรายงานการตรวจสอบภายในฉบับก่อนหน้าเรียบร้อยแล้ว  

ข้อมูลจากรายงานการตรวจสอบภายในฉบับที่ 8 ลงวันที่ 3 มีนาคม 2559 พบข้อสังเกตเกี่ยวกับระบบควบคุม
ภายในของบริษัทที่ยังอยู่ระหว่างการด าเนินการแก้ไข จ านวน 1 ข้อ เป็นข้อสังเกตที่มีประเด็นความเส่ียงระดับต่ า ซึ่งทาง
บริษัทได้น าเสนอรายงานการตรวจสอบภายในดังกล่าว เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 1/2559 (ครั้งแรก
หลังแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากัด)  เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2559 และเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 
1/2559 (ครั้งแรกหลังแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากัด)  เมื่อวันท่ี 31 มีนาคม 2559 

 

ส าหรับผลการตรวจสอบติดตามการด าเนินการของบริษัท ตามที่ระบุในรายงานการตรวจสอบภายใน (Internal 
Audit Report) ครั้งที่ 4/2558 (รายงานฉบับที่ 7) ลงวันที่ 28 มกราคม 2559 และรายงานการตรวจสอบและประเมินระบบ
ควบคุมภายในเป็นกรณีพิเศษ (Special Audit Report) (รายงานฉบับที่ 8) ลงวันที่ 3 มีนาคม 2559  ดังกล่าว สามารถสรุป
รายละเอียดข้อตรวจพบ ข้อเสนอแนะ พร้อมผลการตรวจติดตามส าหรับเรื่องที่อยู่ระหว่างการด าเนินการได้ ดังนี ้
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ข้อเท็จจริงทีต่รวจพบ ผลกระทบและความเสี่ยง ข้อแสนอแนะของผู้ตรวจสอบ ค าชี้แจงจากผู้บริหาร 
1.ระบบบริหารองคก์รและสภาพแวดลอ้ม 

1.1 มีคณะกรรมการบริหารความเส่ียง และมี
การประเมินความเส่ียงของแต่ละ
หน่วยงานแล้ว แตย่ังไม่ได้รับอนมุัติจาก 
คณะกรรมการบริษัท 
(ระดับความเส่ียง : ต่ า) 

ท าใหก้ารควบคุมภายในขาดประสิทธิภาพ คณะกรรมการบริหารความเส่ียงต้องผ่านการ
อนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และบันทึกไว้
ในรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท
เป็นลายลักษณ์อักษร 

เห็นด้วยและรับด าเนินการ โดยอยู่ระหว่างขออนุมัติ
จากคณะกรรมการบริษัท ผ่านคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

ผลการตรวจสอบและประเมินระบบควบคุม
ภายในเป็นกรณีพิเศษ 

-  มีคณะกรรมการบริหารความเส่ียงที่
ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท
แล้ว แต่เอกสารการประเมินความเส่ียง
และแผนบริหารความเส่ียงยงัอยู่
ระหว่างด าเนินการ และยังไม่ไดน้ าเสนอ
ต่อคณะกรรมการบริหารพิจารณา 
(ระดับความเส่ียง : ต่ า) 

ท าใหก้ารควบคุมภายในขาดประสิทธิภาพ ควรรีบด าเนินการให้จัดท าแผนบริหารความ
เส่ียงทั้งองค์กรให้แล้วเสร็จ และน าเสนอ
คณะกรรมการบริหารพิจารณาอนุมัติ แล้ว
น าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อทราบ  
 

เห็ นด้ วยและรับด า เนินการ โดยคุณอนัญญา 
(กรรมการบริหารความเส่ียง) และรวบรวมเพื่อ
น าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารในวันที่ 22 มีนาคม 
2559 
ความคืบหน้าการด าเนินการ     
บริษัทได้น าเสนอเอกสารการประเมินความเส่ียงและ
แผนบริหารความเส่ียงต่อคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 
1/2559 (ครั้งแรกหลังแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน
จ ากัด) เมื่อวันที่  31 มีนาคม 2559  เพื่ออนุมัติ
เรียบร้อยแล้ว  

2. ระบบการเงิน 
2.1 จากการตรวจ Outgoing Payment 

เดือนพฤศจิกายน 2558 พบว่ามีการส่ัง
จ่ายเช็คเงินสด 2 ฉบับ ได้แก่  เลขที่ 
115110012 ค่าจดจ านองที่ดิน ลงวันที่ 
3/11/58 จ านวนเงิน 207,000 บาท และ 
115110262 เงินทดรองจ่ายไปจดจ านอง
ที่ดิน 5,000 บาท 
 (ระดับความเส่ียง : ปานกลาง) 

ท าใหก้ารควบคุมภายในขาดประสิทธิภาพ ฝ่ายการเงินควรท าเช็คส าหรับ Outgoing 
Payment ที่ได้รับการอนุมัติแล้วเท่านั้น และ
การท าเช็คจ่ายทุกครั้งควรเป็นเช็คระบุชื่อและ
ประทับตรา A/C Payee Only 

เห็นด้วยและรับด า เนินการโดยคุณมารุต โดย
ผู้บริหารจะไม่ให้มีการออกเป็นเชค็เงินสด โดยให้จ่าย
เป็นเงินทดรองจ่ายแทน 
ผลการตรวจสอบและประเมินระบบควบคุมภายใน
เป็นกรณีพิเศษ 
- เอกสารใบส าคัญจ่ายในเดือนมกราคม 2559 มีการ
ลงนามผู้จดัท า ผู้สอบทาน และผู้อนุมัติครบถว้นทุก
ฉบับ และถูกต้องตามคู่มืออ านาจอนุมัติด าเนินการ 

- เช็คจ่ายประจ าวันถูกต้องตรงกับรายงานการจ่าย
เช็คประจ าวัน และเช็คเปล่าคงเหลือมีจ านวน



                                                                                                                                                                                                                                             บริษัท เทคโนเมดิคัล จ ากัด (มหาชน)  
 

หน้า 13 - 8 

ข้อเท็จจริงทีต่รวจพบ ผลกระทบและความเสี่ยง ข้อแสนอแนะของผู้ตรวจสอบ ค าชี้แจงจากผู้บริหาร 
ถูกต้องตรงกับทะเบียนคุมเช็ค รวมถึงการพิมพ์เช็ค
จ่ายแต่ละฉบับ มีข้อความว่า "Account Payee 
Only" ทุกฉบับ เนื่องจากการก าหนดในโปรแกรม 
SAP ให้พิมพ์ข้อความดังกล่าวทุกครั้ง 

3. ระบบบริหารงานบุคคลและธุรการ 
3.1  มีการปรับปรุงแบบประเมินผล โดยใช้ 

KPI แล้ว แต่ตัวชี้วัด KPI ราย Job 
Description บางฉบับยังไม่ก าหนด
ตัวชี้วัดที่ชัดเจน ท่ีสามารถประเมินผลได้ 

       (ระดับความเส่ียง : ต่ า) 

ท าใหก้ารควบคุมภายในขาดประสิทธิภาพ ในการจัดท าตัวชี้วัดKPI ราย Job Description 
ควรก าหนดตัวชี้วัดเป็นตัวเลขให้สามารถชี้วัด
ได้ 

เห็นด้วยและรับด าเนินการโดยคุณอนัญญา จะ
ประสานงานกับทุกหน่วยงานที่ เกี่ ยวข้อง เพื่ อ
ด าเนินการแก้ไข คาดว่าจะแล้วเสร็จภายในเดือน
กุมภาพันธ์ 2559 
ผลการตรวจสอบและประเมินระบบควบคุมภายใน
เป็นกรณีพิเศษ 
ในเอกสาร Job Description ของพนักงานทุก
ต าแหน่ง มีการระบุตัวชี้วัด KPI ที่เป็นตัวเลขที่
สามารถวัดได้อย่างชัดเจนแล้ว 

4. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.1 ไม่มีการก าหนด Username และ

Password ในการเข้าระบบของบริษัท 
       (ระดับความเส่ียง : ปานกลาง) 

ท าใหก้ารควบคุมภายในขาดประสิทธิภาพ ควรก าหนด Username และ Password ใน
การเข้าระบบของบริษัท และควรก าหนดให้
เปล่ียน Password อย่างน้อยทุก 6 เดือน เพื่อ
ความปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 

เห็นด้วยและรับด าเนินการโดยคุณธรรมนูญ โดยจะ
ก าหนดให้มีการเปล่ียน Password ทุก 3 เดือน คาด
ว่าจะแล้วเสร็จภายในเดือนกุมภาพันธ์ 2559 
ผลการตรวจสอบและประเมินระบบควบคุมภายใน
เป็นกรณีพิเศษ 
มีการก าหนด User ID และรหัสผ่าน Password ให้
พนักงานทุกคนท่ีเข้าใช้ระบบงานคอมพิวเตอร์แล้ว 
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5. ระบบซ่อมบ ารุง 
5.1 จากการตรวจสอบใบลงบันทึกและ

ควบคุมการปฎิบัติงานแผนก Service 
พบว่า ไม่มีการบันทึกเลขที่ใบเสนอราคา
และเลขที่ Invoice ที่เรียกเก็บเงินกับ
ลูกค้าที่หมดประกัน 
(ระดับความเส่ียง : ปานกลาง) 

ท าให้ขาดการควบคุมการเรียกเก็บเงิน
ส าหรับผลิตภัณฑ์ที่หมดวันรับประกัน 

ควรปรับปรุงเอกสารให้มีการควบคุมการเรียก
เก็บเงินส าหรับงานบริการผลิตภัณฑ์ที่หมด
ประกัน โดยเพิ่มคอลัมน์ เลขที่ใบเสนอราคา
และเลขที่ Invoice 

เห็นด้วยและรับด าเนินการทันทโีดยคุณปรีชา 

ผลการตรวจสอบและประเมินระบบควบคุมภายใน
เป็นกรณีพิเศษ 
มีการระบุข้อมูลว่าอยู่ในช่วงรับประกันหรือพ้นช่วง
รับประกัน รวมถึงมีรายการเลขที่ใบเสนอราคาใน
รายงานใบบันทึกและควบคุมการปฏิบัติงานของ
แผนก Service แล้ว 

 
ค าอธิบายระดับความเสี่ยง (Priority Ratings) 

แนวทางในการจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงท่ีก าหนดขึ้นตามรายงานการตรวจสอบภายในข้างต้น ซึ่งจัดท าโดยบริษัท สู่ความส าเร็จ จ ากัด พิจารณาจากข้อเท็จจริงท่ีตรวจพบและข้อเสนอแนะ 
แต่ละข้อ จึงได้มีการประเมินระดับความเสี่ยงเพื่อช่วยให้ผู้บริหารได้ทราบถึงความจ าเป็นเร่งด่วนในการด าเนินการปรับปรุง / แก้ไขตามข้อเสนอแนะ โดยก าหนดระดับความเสี่ยงเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 

ความเสี่ยงสูง : 
 

ข้อบกพร่องซึ่งมีความส าคัญมาก ซึ่งหากไม่ได้มีการด าเนินการปรับปรุง / แก้ไข อาจจะส่งผลกระทบต่อการบริหารงานด้านการเงินหรือการบริหารกิจการ
ของบริษัทอย่างมีนัยส าคัญ 

ความเสี่ยงปานกลาง : กิจกรรมควบคุมที่ควรได้รับการปรับปรุง เพื่อท่ีจะลดความเสี่ยงอันเกิดจากข้อบกพร่อง / ข้อผิดพลาดท่ีไม่สามารถตรวจพบได้ หรืออาจจะเกิดขึ้นได้อย่าง
ผิดปกติ 

ความเสี่ยงต่ า : กิจกรรมที่ควรได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้น เพื่อเสริมสร้างสภาวะแวดล้อมในการควบคุมให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และสอดคลอ้งกับแนว
ทางการปฏิบัติอันเป็นเลิศ (Best Practice Guidance) 
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ส าหรับปี 2559 บริษัทได้ว่าจ้างให้บริษัท สู่ความส าเร็จ จ ากัด ให้ปฎิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมีแผนงานการตรวจสอบภายใน เป็นรายไตรมาสในปี 2559 (Internal Audit Plan) ดังนี ้

1. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายใน ครั้งที่ 1/2559 (เมษายน 2559)  
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม 
2. ระบบงานบัญช ี
3. ระบบงานการเงิน 
4. ระบบงานจดัซื้อ 
5. ระบบคลังสินค้าและจดัส่ง 
6. ระบบการตลาดและการขาย 
7. ระบบบริหารงานบุคคล 
8. ระบบบริหารงานขาย 
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน  

 

2. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายใน ครั้งที่ 2/2559 (กรกฎาคม 2559)  
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม 
2. ระบบงานบัญช ี
3. ระบบงานการเงิน 
4. ระบบงาน Free Sale 
5. ระบบงานจดัซื้อ 
6. ระบบงานธุรการ 
7. ระบบซ่อมบ ารงุ 
8. ระบบสารสนเทศ 
9. งานความปลอดภัย 
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน  

 

3. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายใน ครั้งที่ 3/2559 (ตุลาคม 2559) 
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม 
2. ระบบงานบัญช ี
3. ระบบงานการเงิน 
4. ระบบงานจดัซื้อ 
5. ระบบคลังสินค้าและจดัส่ง 
6. ระบบการตลาดและการขาย 
7. ระบบบริหารงานบุคคล 
8. ระบบบริหารงานขาย 
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน  

 

4. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายใน ครั้งที่ 4/2559 (มกราคม 2560) 
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม 
2. ระบบงานบัญช ี
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3. ระบบงานการเงิน 
4. ระบบงาน Free Sale 
5. ระบบงานจดัซื้อ 
6. ระบบงานธุรการ 
7. ระบบซ่อมบ ารงุ 
8. ระบบสารสนเทศ 
9. งานความปลอดภัย 
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


