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ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังที่ 1/2559 วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2559 
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 บริษัทควรกําหนดการควบคุมภายในตามมาตรการต่อต้านคอร์รัปชันให้เหมาะสมกับความเส่ียงของบริษัท 

  

 
แบบประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายใน 

 

การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) 
  

1. องค์กรแสดงถึงความยึดม่ันในคุณค่าของความซ่ือตรง (integrity) และจริยธรรม 
  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
1.1 คณะกรรมการและผู้บริหารกําหนดแนวทางและมีการปฏิบัติที่อยู่บนหลักความซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ
ในการดําเนินงานท่ีครอบคลุมถึง 

1.1.1 การปฏิบัติหน้าท่ีประจําวันและการตัดสินใจในเร่ืองต่างๆ 
1.1.2 การปฏิบัติต่อคู่ค้าลูกค้าและบุคคลภายนอก 

 
 
/ 
/ 

 

1.2 มีข้อกําหนดท่ีเป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือตรงและรักษาจรรยาบรรณ
ท่ีครอบคลุมถึง 

1.2.1 มีข้อกําหนดเกี่ยวกับจริยธรรม (code of conduct) สําหรับผู้บริหารและพนกังานท่ีเหมาะสม 
1.2.2 มีข้อกําหนดห้ามผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์

กับกิจการซ่ึงรวมถึงการห้ามคอร์รัปชันอันทําให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร2 
1.2.3 มีบทลงโทษท่ีเหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนข้อกําหนดข้างต้น 
1.2.4 มีการส่ือสารข้อกําหนดและบทลงโทษข้างต้นให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนรับทราบเช่นรวมอยู่ในการ

ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ให้พนักงานลงนามรับทราบข้อกําหนดและบทลงโทษเป็นประจําทุกปีรวมท้ังมีการเผยแพร่ 
code of conduct ให้แก่พนักงานและบุคคลภายนอกได้รับทราบ 

 
 
/ 
/ 
 
/ 
/ 

 

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม Code of Conduct 
1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานกํากับดูแลการปฏิบัติ 

(compliance unit) 
1.3.2 การประเมินตนเองโดยผู้บริหารและพนักงาน 
1.3.3 การประเมินโดยผู้เช่ียวชาญท่ีเป็นอิสระจากภายนอกองคก์ร 

 
/ 
 
/ 
/ 

 
 
 
 
 

1.4 มีการจัดการอย่างทันเวลาหากพบการไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนดเกี่ยวกับความซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ 
1.4.1 มีกระบวนการท่ีทําให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนได้ภายในเวลาท่ีเหมาะสม 
1.4.2 มีกระบวนการท่ีทําให้สามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝ่าฝืนได้อย่างเหมาะสมและภายในเวลาอันควร 
1.4.3 มีการแก้ไขการกระทําท่ีขัดต่อหลักความซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณอย่างเหมาะสมและภายในเวลา

อันควร 

 
 
/ 
/ 
/ 
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2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและทําหน้าท่ีกํากับดูแล (Oversight) และพัฒนาการดําเนินการด้านการ
ควบคุมภายใน 
  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
2.1 มีการกําหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบริหารโดยได้สงวนสิทธิ์อํานาจเฉพาะของ
คณะกรรมการไว้อย่างชัดเจน 

/  

2.2 คณะกรรมการกํากับดูแลให้มีการกําหนดเป้าหมายการดําเนินธุรกิจท่ีชัดเจนและวัดผลได้เพ่ือเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงาน 

/  

2.3 คณะกรรมการกํากับดูแลให้บริษัทกําหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการและผู้บริหารให้ถูกต้องตามกฎหมาย
กฎบัตรซ่ึงครอบคลุมบทบาทท่ีสําคัญของคณะกรรมการตรวจสอบผู้สอบบัญชีผู้ตรวจสอบภายในและผู้รับผิดชอบต่อ
รายงานทางการเงิน 

/  

2.4 คณะกรรมการเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับธุรกิจของบริษัทและมีความเช่ียวชาญท่ีเป็นประโยชน์ต่อบริษัทหรือสามารถ
ขอคําแนะนําจากผู้เช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆได้ 

/  

2.5 คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระท่ีมีความรู้ความสามารถน่าเช่ือถือและมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติ
หน้าท่ีอย่างแท้จริงเช่นไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทไม่มีความสัมพันธ์อื่นใดอันอาจมีอิทธิพลต่อการใช้ดุลย
พินิจและปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นอิสระในจํานวนท่ีเหมาะสมเพียงพอ 

/  

2.6 คณะกรรมการกํากับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติเร่ืองการควบคุมภายในในองค์กรซ่ึงครอบคลุมท้ังการสร้าง
สภาพแวดล้อมการควบคุมการประเมินความเส่ียงกิจกรรมการควบคุมข้อมูลและการส่ือสารและการติดตาม 

/  

3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงานการกําหนดอํานาจในการส่ังการและความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมเพ่ือให้
องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ภายใต้การกํากับดูแล (oversight) ของคณะกรรมการ 
  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
3.1 ผู้บริหารระดับสูงกําหนดโครงสร้างองค์กรท่ีสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัทโดยพิจารณาถึงความ
เหมาะสมท้ังทางธุรกิจและกฎหมายรวมถึงการจัดให้มีการควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิภาพเช่นแบ่งแยกหน้าท่ีใน
ส่วนงานท่ีสําคัญซ่ึงทําให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกันมีงานตรวจสอบภายในท่ีขึ้นตรงกับกรรมการตรวจสอบ
และมีสายการรายงานท่ีชัดเจนเป็นต้น 

/  

3.2 ผู้บริหารระดับสูงกําหนดสายการรายงานในบริษัทโดยพิจารณาถึงความเหมาะสมเกี่ยวกับอํานาจหน้าท่ีความ
รับผิดชอบและการส่ือสารข้อมูล 

/  

3.3 มีการกําหนดมอบหมายและจํากัดอํานาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบอย่างเหมาะสมระหว่างคณะกรรมการบริษัท
ผู้บริหารระดับสูงผู้บริหารและพนักงาน 

/  
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4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งม่ันในการจูงใจพัฒนาและรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 
  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
4.1 บริษัทมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพ่ือจัดหาพัฒนาและรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้และความสามารถท่ีเหมาะสม
และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัตินั้นอย่างสมํ่าเสมอ 

/  

4.2 บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานการให้แรงจูงใจหรือรางวัลต่อบุคลากรท่ีมีผลการปฏิบัติงานดีและ
การจัดการต่อบุคลากรท่ีมีผลงานไม่บรรลุเป้าหมายรวมถึงการส่ือสารกระบวนการเหล่านี้ให้ผู้บริหารและพนักงาน
ทราบ 

/  

4.3 บริษัทมีกระบวนการแก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมสําหรับการขาดบุคลากรท่ีมีความรู้และความสามารถท่ี
เหมาะสมอย่างทันเวลา 

/  

4.4 บริษัทมีกระบวนการสรรหาพัฒนาและรักษาผู้บริหารและพนักงานทุกคนเช่นการจัดระบบท่ีปรึกษา 
(mentoring) และการฝึกอบรม 

/  

4.5 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผู้สืบทอดตําแหน่ง (succession plan) ท่ีสําคัญ /  

5. องค์กรกําหนดให้บคุลากรมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการควบคุมภายในเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 
  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
5.1 คณะกรรมการและผู้บริหารมีกระบวนการและการส่ือสารเชิงบังคับให้บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบต่อการ
ควบคุมภายในและจัดให้มีการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการปฏิบัติในกรณีที่จําเป็น 

/  

5.2 คณะกรรมการและผู้บริหารกําหนดตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานการสร้างแรงจูงใจและการให้รางวัลท่ีเหมาะสมโดย
พิจารณาท้ังเร่ืองการปฏิบัติตาม Code of Conduct และวัตถุประสงค์ในระยะส้ันและระยะยาวของบริษัท 

/  

5.3 คณะกรรมการและผู้บริหารประเมินแรงจูงใจและการให้รางวัลอย่างต่อเนื่องโดยเน้นให้สามารถเช่ือมโยงกับ
ความสําเร็จของหน้าท่ีในการปฏิบัติตามการควบคุมภายในด้วย 

/  

5.4 คณะกรรมการและผู้บริหารได้พิจารณาไม่ให้มีการสร้างแรงกดดันท่ีมากเกินไปในการปฏิบัติหน้าท่ีของบุคลากร
เเต่ละคน 

/  
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การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
  

6. องค์กรกําหนดวัตถุประสงค์ ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอเพ่ือให้สามารถระบุและประเมินความเ ส่ียงต่างๆ 
ท่ีเก่ียวข้องกับการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
6.1 บริษัทสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไปและเหมาะสมกับธุรกิจในขณะนั้นโดยแสดงได้ว่า
รายการในรายงานทางการเงินมีตัวตนจริงครบถ้วนแสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพันของบริษัทได้ถูกต้องมีมูลค่าเหมาะสม
และเปิดเผยข้อมูลครบถ้วนถูกต้อง 

/  

6.2 บริษัทกําหนดสาระสําคัญของรายการทางการเงินโดยพิจารณาถึงปัจจัยท่ีสําคัญเช่น ผู้ใช้รายงานทางการเงิน
ขนาดของรายการแนวโน้มของธุรกิจ 

/  

6.3 รายงานทางการเงินของบริษัทสะท้อนถึงกิจกรรมการดําเนินงานของบริษัทอย่างแท้จริง /  
6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเส่ียงอนุมัติและส่ือสารนโยบายการบริหารความเส่ียงให้ผู้บริหาร
และพนักงานทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติจนเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมขององค์กร 

/  

7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุม 
ท่ัวท้ังองค์กร 
  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
7.1 บริษัทระบุความเส่ียงทุกประเภทซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจท้ังระดับองค์กรหน่วยธุรกิจฝ่ายงานและ
หน้าท่ีงานต่างๆ 

/  

7.2 บริษัทวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจเกิดจากท้ังปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กรซ่ึงรวมถึงความ
เส่ียงด้านกลยุทธ์การดําเนินงานการรายงานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์เเละด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

/  

7.3 ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียง /  
7.4 บริษัทได้ประเมินความสําคัญของความเส่ียงโดยพิจารณาท้ังโอกาสเกิดเหตุการณ์และผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น /  
7.5 บริษัทมีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพ่ือจัดการความเส่ียงโดยอาจเป็นการยอมรับความเส่ียงนั้น (acceptance) 
การลดความเส่ียง (reduction) การหลีกเล่ียงความเส่ียง (avoidance) หรือการร่วมรับความเส่ียง (sharing) 

/  
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8. องค์กรได้พิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตในการประเมินความเส่ียงท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
8.1 บริษัทประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตขึ้นโดยครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆเช่น การจัดทํารายงานทางการเงิน
เท็จการทําให้สูญเสียทรัพย์สินการคอร์รัปชันการท่ีผู้บริหารสามารถฝ่าฝืนระบบการควบคุมภายใน (management 
override of internal controls) การเปล่ียนเเปลงข้อมูลในรายงานท่ีสําคัญการได้มาหรือจําหน่ายไปซ่ึงทรัพย์สิน
โดยไม่ถูกต้อง เป็นต้น 

/  

8.2 บริษัทได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบัติงานอย่างรอบคอบโดยพิจารณาความเป็นไปได้ของเป้าหมายท่ีกําหนดแล้ว
รวมท้ังได้พิจารณาความสมเหตุสมผลของการให้ส่ิงจูงใจหรือผลตอบแทนแก่พนักงานแล้วด้วยว่าไม่มีลักษณะส่งเสริม
ให้พนักงานกระทําไม่เหมาะสมเช่นไม่ต้ังเป้าหมายยอดขายของบริษัทไว้สูงเกินความเป็นจริงจนทําให้เกิดเเรงจูงใจใน
การตกเเเต่งตัวเลขยอดขายเป็นต้น 

/  

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและสอบถามผู้บริหารเกี่ยวกับโอกาสในการเกิดทุจริต และมาตรการท่ีบริษัท
ดําเนินการเพ่ือป้องกันหรือแก้ไขการทุจริต 

/  

8.4 บริษัทได้ส่ือสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติที่กําหนดไว้ /  

9. องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปล่ียนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน 
 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
9.1 บริษัทประเมินการเปล่ียนแปลงปัจจัยภายนอกองค์กรท่ีอาจมีผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจการควบคุมภายใน
และรายงานทางการเงินตลอดจนได้กําหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว 

/  

9.2 บริษัทประเมินการเปล่ียนแปลงรูปแบบการทําธุรกิจท่ีอาจมีผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจการควบคุมภายในและ
รายงานทางการเงินตลอดจนได้กําหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว 

/  

9.3 บริษัทประเมินการเปล่ียนแปลงผู้นําองค์กรท่ีอาจมีผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจ การควบคุมภายในและรายงาน
ทางการเงินตลอดจนได้กําหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว 

/  
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การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 
  

10. องค์กรมีมาตรการควบคุมท่ีช่วยลดความเส่ียงท่ีจะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
10.1 มาตรการควบคุมของบริษัทมีความเหมาะสมกับความเส่ียงและลักษณะเฉพาะขององค์กรเช่นสภาพแวดล้อม
ความซับซ้อนของงานลักษณะงานขอบเขตการดําเนินงานรวมถึงลักษณะเฉพาะอื่นๆ 

/  

10.2 บริษัทมีมาตรการควบคุมภายในท่ีกําหนดเป็นลายลักษณ์อักษรและครอบคลุมกระบวนการต่างๆอย่างเหมาะสม
เช่นมีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเกี่ยวกับธุรกรรมด้านการเงินการจัดซ้ือและการบริหารท่ัวไปตลอดจนกําหนด
ขอบเขตอํานาจหน้าท่ีและลําดับช้ันการอนุมัติของผู้บริหารในแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจนรัดกุมเพ่ือให้สามารถป้องกัน
การทุจริตได้เช่นมีการกําหนดขนาดวงเงินและอํานาจอนุมัติของผู้บริหารแต่ละระดับขั้นตอนในการอนุมัติโครงการ
ลงทุนขั้นตอนการจัดซ้ือและวิธีการคัดเลือกผู้ขายการบันทึกข้อมูลรายละเอียดการตัดสินใจจัดซ้ือขั้นตอนการเบิกจ่าย
วัสดุอุปกรณ์หรือการเบิกใช้เคร่ืองมือต่างๆ เป็นต้นโดยได้จัดให้มีกระบวนการสําหรับกรณีต่างๆดังนี้ 

10.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่กรรมการผู้บริหารและผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าว
รวมท้ังบุคคลท่ีเกี่ยวโยงกันเพ่ือประโยชน์ในการติดตามและสอบทานการทํารายการระหว่างกันหรือรายการท่ีอาจมี
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์รวมท้ังมีการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันเสมอ 

10.2.2 กรณีที่บริษัทอนุมัติธุรกรรมหรือทําสัญญากับผู้ท่ีเกี่ยวข้องในลักษณะท่ีมีผลผูกพันบริษัทในระยะยาวไป
แล้วเช่นการทําสัญญาซ้ือขายสินค้าการให้กู้ยืมการค้ําประกันบริษัทได้ติดตามให้ม่ันใจแล้วว่ามีการปฏิบัติเป็นไปตาม
เงื่อนไขท่ีตกลงกันไว้ตลอดระยะเวลาท่ีมีผลผูกพันบริษัทเช่นติดตามการชําระคืนหนี้ตามกําหนดหรือมีการทบทวน
ความเหมาะสมของสัญญาเป็นต้น 

/  

10.3 บริษัทกําหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลายอย่างเหมาะสมเช่น การควบคุมแบบ manual และ 
automated หรือการควบคุมแบบป้องกันและติดตาม 

/  

10.4 บริษัทกําหนดให้มีการควบคุมภายในในทุกระดับขององค์กรเช่นท้ังระดับกลุ่มบริษัทหน่วยธุรกิจสายงานฝ่ายงาน
แผนกหรือกระบวนการ 

/  

10.5 บริษัทมีการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 ด้านต่อไปนี้ออกจากกันโดยเด็ดขาดเพ่ือเป็นการตรวจสอบ
ซ่ึงกันและกันกล่าวคือ 
(1) หน้าท่ีอนุมัติ 
(2) หน้าท่ีบันทึกรายการบัญชีและข้อมูลสารสนเทศและ 
(3) หน้าท่ีในการดูแลจัดเก็บทรัพย์สิน 

/  

11. องค์กรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปด้วยระบบเทคโนโลยีเพ่ือช่วยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ 
  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
11.1 บริษัทควรกําหนดความเกี่ยวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการปฏิบัติงานและการ
ควบคุมท่ัวไปของระบบสารสนเทศ 

/  

11.2 บริษัทควรกําหนดการควบคุมของโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม /  
11.3 บริษัทควรกําหนดการควบคุมด้านความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม /  
11.4 บริษัทควรกําหนดการควบคุมกระบวนการได้มาการพัฒนาและการบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีให้มีความ
เหมาะสม 

/  

12. องค์กรจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบายซ่ึงได้กําหนดส่ิงท่ีคาดหวังและข้ันตอนการปฏิบัติเพ่ือให้นโยบายท่ี
กําหนดไว้น้ันสามารถนําไปสู่การปฏิบัติได้ 
  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 
12.1 บริษัทมีนโยบายท่ีรัดกุมเพ่ือติดตามให้การทําธุรกรรมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่กรรมการผู้บริหารหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง
กับบุคคลดังกล่าวต้องผ่านขั้นตอนการอนุมัติที่กําหนดเช่นข้อบังคับของบริษัทเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ

/  
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ไทยเกณฑ์ของสํานักงานฯลฯ 
เพ่ือป้องกันการหาโอกาสหรือนําผลประโยชน์ของบริษัทไปใช้ส่วนตัว 
12.2 บริษัทมีนโยบายเพ่ือใหก้ารพิจารณาอนุมัติธุรกรรมกระทําโดยผู้ท่ีไม่มีส่วนได้เสียในธุรกรรมนัน้ /  
12.3 บริษัทมีนโยบายเพ่ือให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมคํานึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัทเป็นสําคัญและพิจารณาโดยถือ
เสมือนเป็นรายการท่ีกระทํากับบุคคลภายนอก(at arms’ length basis) 

/  

12.4 บริษัทมีกระบวนการติดตามดูแลการดําเนินงานของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมรวมท้ังกําหนดแนวทางให้บุคคลท่ี
บริษัทแต่งต้ังให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทย่อยหรือร่วมนั้นถือปฏิบัติ (หากบริษัทไม่มีเงินลงทุนในบริษัทย่อย
หรือบริษัทร่วมไม่ต้องตอบข้อนี้) 

/  

12.5 บริษัทกําหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการนํานโยบายและกระบวนการไปปฏิบัติโดยผู้บริหารและพนักงาน /  
12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติของบริษัทได้รับการนําไปใช้ในเวลาท่ีเหมาะสมโดยบุคลากรท่ีมีความสามารถ
รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแก้ไขข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

/  

12.7 บริษัททบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบัติให้มีความเหมาะสมอยู่เสมอ /  
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ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล (Information & Communication) 
 

13. องค์กรข้อมูลท่ีเก่ียวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถดําเนินไปได้ตามท่ีกําหนดไว้ 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 

13.1 บริษัทกําหนดข้อมูลท่ีต้องการใช้ในการดําเนินงาน ท้ังข้อมูลจากภายในและภายนอกองค์กร ท่ีมีคุณภาพและ
เกี่ยวข้องต่องาน 

/  

13.2 บริษัทพิจารณาท้ังต้นทุนและประโยชน์ท่ีจะได้รับ รวมถึงปริมาณและความถูกต้องของข้อมูล  /  

13.3 บริษัทดําเนินการเพ่ือให้คณะกรรมการมีข้อมูลท่ีสําคัญอย่างเพียงพอสําหรับใช้ประกอบการตัดสินใจ ตัวอย่างข้อมูล
ท่ีสําคัญ เช่น รายละเอียดของเรื่องท่ีเสนอ ให้พิจารณา เหตุผล ผลกระทบต่อบริษัท ทางเลือกต่าง ๆ  

/  

13.4 บริษัทดําเนินการเพ่ือให้กรรมการบริษัทได้รับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสารประกอบการประชุมท่ีระบุข้อมูลท่ี
จําเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อยภายในระยะเวลาขั้นตํ่าตามท่ีกฎหมายกําหนด 

/  

13.5 บริษัทดําเนินการเพ่ือให้รายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร เพ่ือให้สามารถตรวจสอบย้อนหลัง
เก่ียวกับความเหมาะสมในการปฏิบัติหน้าท่ีของกรรมการแต่ละราย เช่น การบันทึกข้อซักถามของกรรมการ ความเห็น
หรือข้อสังเกตของกรรมการในเรื่องท่ีพิจารณา ความเห็นของกรรมการรายท่ีไม่เห็นด้วยกับเรื่องท่ีเสนอพร้อมเหตุผลเป็น
ต้น 

/  

13.6 บริษัทมีการดําเนินการดังต่อไปน้ี 

13.6.1 มีการจัดเก็บเอกสารสําคัญ ไว้อย่างครบถ้วนเป็นหมวดหมู ่

13.6.2 กรณีท่ีได้รับแจ้งจากผูส้อบบัญชีหรือผูต้รวจสอบภายในว่ามีข้อบกพร่อง  ในการควบคุมภายใน บริษัทได้แก้ไข
ข้อบกพร่องน้ันอย่างครบถ้วนแล้ว 

/  
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14. องค์กรส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในท่ีจําเป็นต่อ
การสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถดําเนินไปได้ตามท่ีวางไว้ 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 

14.1 บริษัทมีกระบวนการส่ือสารข้อมูลภายในอย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม เพ่ือ
สนับสนุนการควบคุมภายใน  

/  

14.2 บริษัทมีการรายงานข้อมูลท่ีสําคัญถึงคณะกรรมการบริษัทอย่างสมํ่าเสมอ และคณะกรรมการบริษัทสามารถ
เข้าถึงแหล่งสารสนเทศท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติงาน หรือสอบทานรายการต่าง ๆ ตามท่ีต้องการ เช่น การกําหนดบุคคล
ท่ีเป็นศูนย์ติดต่อเพ่ือให้สามารถติดต่อขอข้อมูลอื่นนอกจากท่ีได้รับจากผู้บริหาร รวมท้ังการติดต่อสอบถามข้อมูลจาก
ผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบภายใน  การจัดประชุมระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหารตามท่ีคณะกรรมการร้องขอ การ
จัดกิจกรรมพบปะหารือระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหารนอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ  เป็นต้น    

/  

14.3 บริษัทจัดให้มีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลับเพ่ือให้บุคคลต่าง ๆ ภายในบริษัทสามารถแจ้งข้อมูลหรือ
เบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายในบริษัท (whistle-blower hotline) ได้อย่างปลอดภัย 

/  

15. องค์กรได้ส่ือสารกับหน่วยงานภายนอก เก่ียวกับประเด็นท่ีอาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 

15.1 บริษัทมีกระบวนการส่ือสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทางการ
ส่ือสารท่ีเหมาะสม เพ่ือสนับสนุนการควบคุมภายใน เช่น จัดให้มีเจ้าหน้าท่ีหรือหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์  ศูนย์รับ
เร่ืองร้องเรียน เป็นต้น 

/  

15.2 บริษัทจัดให้มีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลับเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรสามารถแจ้งข้อมูล
หรือเบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต (whistle-blower hotline) แก่บริษัทได้อย่างปลอดภัย 

/  

   

   

   

   

   

   

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

16. องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้ม่ันใจได้ว่าการควบคุมภายในยังดําเนินไปอย่าง
ครบถ้วน เหมาะสม 
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คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 

16.1 บริษัทจัดให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจและข้อกําหนดห้ามฝ่ายบริหารและพนักงาน
ปฏิบัติตนในลักษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เช่น กําหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ  
และรายงานผู้บังคับบัญชา หรือมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบัติ และรายงานต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ  เป็นต้น 

/  

16.2 บริษัทจัดให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีวางไว้ โดยการประเมินตนเอง และ/หรือ
การประเมินอิสระโดยผู้ตรวจสอบภายใน 

/  

16.3 ความถ่ีในการตดิตามและประเมินผลมคีวามเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของบริษัท /  

16.4 ดําเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผู้ท่ีมีความรู้และความสามารถ /  

16.5 บริษัทกําหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในให้ข้ึนตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  /  

16.6 บริษัทส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าท่ีตามมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
(International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing, IIA) 

/  

17. องค์กรประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงรวมถึง
ผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ 

17.1 บริษัทประเมินผลและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายใน และดําเนินการเพ่ือติดตามแก้ไขอย่างทันท่วงที 
หากผลการดําเนินงานท่ีเกิดขึ้นแตกต่างจากเป้าหมายท่ีกําหนดไวอ้ย่างมีนัยสําคัญ 

/  

17.2 บริษัทมีนโยบายการรายงาน ดังนี ้

17.2.1 ฝ่ายบริหารต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีทีเ่กิดเหตุการณ์หรือสงสัยว่ามีเหตุการณ์
ทุจริตอย่างร้ายแรง มีการปฏิบัติที่ฝ่าฝืนกฎหมาย หรือมีการกระทําท่ีผิดปกติอื่น ซ่ึงอาจกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะ
การเงินของบริษัทอย่างมีนัยสําคญั 

17.2.2 รายงานข้อบกพร่องท่ีเปน็สาระสําคัญ พร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหา (แม้ว่าจะได้เร่ิมดําเนินการจัดการแล้ว) 
ต่อคณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาภายในระยะเวลาอันควร 

17.2.3 รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระสําคัญต่อคณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

/  

 


