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1. นโยบายภาพรวม 

บริษทัฯตระหนกัถึงความสําคญัของการดาํเนินธุรกิจให้เติบโตอยา่งย ั�งยืนภายใตค้วามรับผิดชอบต่อสังคม
และการต่อตา้นการทุจริตคอรัปชั�น โดยมุ่งเนน้การประกอบกิจการดว้ยการดูแลเอาใจใส่ต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เศรษฐกิจ 
สังคมและสิ�งแวดลอ้มอยา่งมีคุณธรรม จริยธรรม ซึ� งบริษทัฯคาดวา่การดาํเนินธุรกิจภายใตค้วามรับผิดชอบต่อสังคมจะ
ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อสงัคมควบคู่ไปกบัการเจริญเติบโตของบริษทัฯ 

 
2. การดาํเนินงานและการจดัทาํรายงาน  

2.1 กจิกรรมเพื�อสังคมและสิ�งแวดล้อม ซึ�งเป็นส่วนหนึ�งของการดาํเนนิงานปกต ิ(CSR in Process) 

บริษทัฯมีนโยบายในการดาํเนินธุรกิจดว้ยความรับผิดชอบต่อสังคม สิ�งแวดลอ้ม และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
แบ่งเป็น8 หมวด รายละเอียดดงันี9   

1.   การประกอบกจิการด้วยความเป็นธรรม  

บริษทัฯใหค้วามสาํคญักบัการประกอบกิจการดว้ยดว้ยความซื�อสตัย ์สุจริต ความเป็นธรรมในทุกๆ ดา้น อาทิ
เช่น การจัดซื9อทั�วไป การจดัซื9อยาและเวชภณัฑ์ การสรรหาเครื�องมือแพทย ์และการบริหารภายในโรงพยาบาล ทุก
ขั9นตอนของการดาํเนินงานมีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้ 

นอกจากนี9บริษทัฯยงัส่งเสริมการแข่งขนัอยา่งเสมอภาค และปฏิเสธพฤติกรรมที�ขดัขวางการแข่งขนัอยา่งเป็น
ธรรม รวมถึงการเรียก รับ และไม่ให้ผลประโยชน์ใดที�ไม่สุจริตทางการคา้ เช่น การจดัซื9อยา เวชภณัฑ ์และ อุปกรณ์ทาง
การแพทย ์เป็นตน้ ทั9งนี9  บริษทัฯยงัเคารพต่อสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาของผูอื้�น โดยมีนโยบายให้บุคลากรปฏิบติัตาม
กฎหมาย หรือ ขอ้กาํหนดเกี�ยวกบัทรัพยสิ์นทางปัญญา เช่น การจดัซื9อลิขสิทธิ? โปรแกรมคอมพิวเตอร์ถูกตอ้งตามกฎหมาย 
รวมทั9งรณรงคใ์หก้รรมการ ผูบ้ริหาร และ พนกังานเห็นความสาํคญัของการต่อตา้นการทุจริต การกรรโชก และใหสิ้นบน
ทุกรูปแบบ 

2.  การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั�น  

บริษทัฯให้ความสาํคญักบัการต่อตา้นการทุจริต และคอร์รัปชั�น  การให้หรือรับสินบน ตลอดจนสนบัสนุน
และส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดบัมีจิตสาํนึกในการต่อตา้นการทุจริต และคอร์รัปชั�นในทุกรูปแบบ โดยไดว้างแนวทาง
ปฏิบติัเพื�อป้องกนัและร่วมต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชั�น ดงันี9  

2.1 การประกาศนโยบายการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชั�น 

บริษทัฯมีนโยบายในการดาํเนินการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชั�น โดยจดัทาํแนวทางการปฏิบติัอยา่งเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร ซึ� งระบุในเอกสาร “ระเบียบและขอ้บังคบัในการทาํงานของโรงพยาบาล” และได้
สื�อสารให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และ พนักงาน รับทราบและนําไปปฏิบัติ นอกจากนี9 ได้บรรจุหัวข้อ
ดังกล่าวไวใ้นการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ทุกรุ่น เพื�อให้พนักงานได้รับทราบและถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด หากพนกังานบริษทักระทาํการทุจริตคอร์รัปชั�น ถือเป็นโทษทางวนิยัในการเลิกจา้ง  

12.  ความรับผดิชอบต่อสังคม 
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2.2  การประเมินความเสี�ยงการเกิดการทุจริตคอร์รัปชั�น  

• คณะกรรมการบริหาร ไดจ้ดัทาํบญัชีความเสี�ยงของบริษทัฯตามระดบัความเสี�ยงที�เกิดขึ9นเพื�อวาง
แผนการตรวจสอบภายในและบริหารจดัการความเสี�ยงทางการดาํเนินงานที�อาจเกิดขึ9น 

• จดัใหมี้การตรวจสอบภายในตามแผนการประเมินความเสี�ยงที�ไดจ้ดัทาํ โดยมอบหมายผูต้รวจสอบ
ภายในจากบริษทัภายนอกที�มีประสบการณ์ และคุณสมบติัที�เหมาะสมให้เป็นไปตามขอ้กาํหนด
และกฎหมาย เพื�อการปฏิบัติงานที�มีประสิทธิภาพและโปร่งใส โดยจะต้องประสานงานกับ
คณะกรรมการตรวจสอบของบริษทัฯ 

2.3  การควบคุมและป้องกนัความเสี�ยงการเกิดทุจริตคอร์รัปชั�น 

• บริษทัฯไดก้าํหนดระเบียบการจดัซื9อ จดัจา้ง การเขา้ทาํสัญญา การเบิกจ่ายเงิน โดยกาํหนดวงเงิน
อาํนาจอนุมติั และวตัถุประสงค์ในการทาํรายการ ซึ� งตอ้งมีเอกสารหลกัฐานประกอบที�ชัดเจน
พร้อมมีระบบการตรวจสอบจากผูต้รวจสอบภายในที�มีประสบการณ์และคุณสมบติัที�เหมาะสม 

• จดัให้มีระบบควบคุมภายในครอบคลุมทั9 งด้านการเงิน การบัญชี การเก็บบนัทึกขอ้มูล รวมถึง
กระบวนการอื�นภายในที�เกี�ยวขอ้งด้านบญัชีการเงิน เพื�อให้มั�นว่าธุรกรรมทางการเงินดังกล่าว
เป็นไปเพื�อวตัถุประสงคที์�ไดรั้บอนุมติัและเพื�อการดาํเนินธุรกิจที�โปร่งใส 

• การบริจาคเงินเพื�อการกศุลหรือเงินสนบัสนุนเพื�อสาธารณะ จะตอ้งจะตอ้งเป็นไปเพื�อวตัถุประสงค์
สาํหรับสาธารณกุศลเท่านั9น และตอ้งมีเอกสารหลกัฐานที�ชดัเจน ตลอดจนตอ้งมีการดาํเนินการ
เป็นไปตามระเบียบและหลกัเกณฑข์องบริษทัฯที�กาํหนดไว ้

• การให้ มอบหรือรับของกาํนัล และการเลี9 ยงรับรองจะตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใส่ ถูกตอ้งตาม
กฎหมาย เป็นตามธรรมเนียมทางการคา้ปกติหรือประเพณีนิยมในมูลค่าที�เหมาะสม 

2.4  การายงานความเสี�ยงการเกิดทุจริตคอร์รัปชั�น  

กรรมการ ผูบ้ริหารและพนกังานของบริษทัฯมีหนา้ที�ตอ้งรายงานให้บริษทัฯทราบถึงการกระทาํที�เขา้
ข่ายการทุจริตคอร์รัปชั�นที�เกี�ยวขอ้งกบับริษทัฯ โดยแจง้ต่อผูบ้งัคบับญัชา และให้ความร่วมมือในการ
ตรวจสอบขอ้เท็จจริงต่างๆ  

2.5  การกลั�นกรองและจดัการความเสี�ยงการเกิดทุจริตคอร์รัปชั�น  

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษทัฯทาํหน้าที�ตรวจสอบและสอบทานให้บริษทัฯมีการกาํกับดูแล
กิจการที�ดี ที�มีความสอดคลอ้งกบันโยบายการป้องกนัและต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชั�นของโรงพยาบาล
และกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง ทั9งนี9หากคณะกรรมการตรวจสอบไดพ้บหรือมีขอ้สงสัยว่ามีรายการหรือการ
กระทาํที�อาจส่งผลต่อความโปร่งใสของการดาํเนินงานของบริษทัฯคณะกรรมการตรวจสอบมีอิสระใน
การรายงานสิ�งที�พบต่อคณะกรรมการบริษทั หรือกรรมการผูจ้ดัการ เพื�อใหมี้การดาํเนินการแกไ้ขปัญหา
ดงักล่าวไดอ้ยา่งทนัเวลา และหากกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน มีการกระทาํใดๆ ที�ฝ่าฝืนไม่ปฏิบติั
ตามนโยบายของบริษทัฯ หรือกระทาํผิดจรรยาบรรณตามสถานะที�ตนดาํรงอยู่ บริษทัฯจะพิจารณา
แนวทางหรือมาตรการดาํเนินการที�เหมาะสมกบับุคคลนั9น ตั9งแต่การดาํเนินการทางวินยัตามระเบียบที�
กาํหนดไวต้ามขอ้บงัคบัของบริษทัฯตลอดจนถึงการดาํเนินการทางกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง 
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2.6 การคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสการทุจริตคอร์รัปชั�น  

บริษทัฯจะให้ความเป็นธรรมและคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสเรื�องการทุจริตคอร์รัปชั�น รวมทั9งบุคคลที�ให้
ความร่วมมือในการรายงานและในกระบวนการสอบสวนการทุจริตคอร์รัปชั�น เพื�อป้องกนัผลกระทบที�
อาจเกิดขึ9นกบัผูแ้จง้เบาะแสที�เป็นประโยชน์ต่อบริษทัฯ 

3.   การเคารพสิทธิมนุษยชน  

บริษทัฯให้ความสาํคญัและเคารพในสิทธิมนุษยชน โดยกาํหนดให้แพทย ์พยาบาล และพนกังาน ปฏิบติั�อ
ผูป่้วยและผูที้�มาใชบ้ริการดว้ยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบติัต่อผูม้ารับบริการโรงพยาบาล ดงันี9   

3.1  ผูม้าใชบ้ริการทุกคนไดรั้บสิทธิขั9นพื9นฐานอยา่งเสมอภาค โดยไม่คาํนึงถึงความแตกต่างในเรื�องเชื9อชาติ     
สีผิว เพศ อาย ุภาษา ศาสนา สถานภาพทางกาย จิตใจ สถานภาพทางสังคม  และผูที้�มีส่วนไดเ้สียมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็น และช่องทางในการเรียกร้องที�เหมาะสม 

3.2  มุ่งเน้นให้ความสําคัญและเคารพในสิทธิผู ้ป่วย โดยได้บรรจุหัวข้ออบรมเรื� องสิทธิผู ้ป่วยใน 
การปฐมนิเทศพนกังานใหม่ทุกรุ่น เพื�อให้พนกังานไดรั้บทราบและเขา้ใจ เพื�อสามารถนาํไปปฏิบติัได ้
อย่างถูกตอ้ง พร้อมทั9 งประกาศให้ผูป่้วยรับทราบถึงสิทธิและหน้าที�รับผิดชอบนี9 อย่างทั�วถึงตามจุด
บริการต่างๆ ของโรงพยาบาล 

3.3  บริษทัฯดูแลไม่ให้ธุรกิจไปเกี�ยวขอ้งกบัการละเมิดสิทธิมนุษยชน เช่น การใช้แรงงานเด็ก และ การ
คุกคามทางเพศ เป็นตน้  

4.  การปฏบิัตต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม  

บริษทัฯตระหนกัถึงความสาํคญัของการพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม อนัเป็น
ปัจจยัที�จะช่วยเพิ�มมูลค่าของกิจการและเสริมสร้าง  

4.1 ปฏิบติัตามกฎหมายแรงงานและเคารพสิทธิของพนกังานตามหลกัสิทธิมนุษยชน  
4.2 จดัใหมี้กระบวนการจา้งงานและเงื�อนไขการจา้งงานอยา่งเป็นธรรม รวมถึงการกาํหนดค่าตอบแทนและ

การพิจารณาผลงานความดีความชอบภายใตก้ระบวนการประเมินผลการทาํงานที�เป็นธรรม 
4.3  ส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดยจัดทํา

แผนพฒันาบุคลากรให้สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ขององค์กร ทั9งการอบรมภายในและภายนอก รวมถึง
ปลูกฝังทศันคติที�ดี มีคุณธรรม จริยธรรม และการทาํงานเป็นทีมแก่บุคลากร 

4.4  จดัให้มีสวสัดิการดา้นต่างๆ สําหรับพนักงานตามที�กฎหมายกาํหนด เช่น ประกนัสังคม กองทุนเงิน
ทดแทน กองทุนสาํรองเลี9ยงชีพ และนอกเหนือจากที�กฎหมายกาํหนด เช่น สวสัดิการค่ารักษาพยาบาลที�
นอกเหนือจากสิทธิประกนัสงัคม  ประกนัอุบติัเหตุในกลุ่มพนกังานที�มีความเสี�ยง เงินช่วยฌาปนกิจ  ชุด
ฟอร์มในการปฏิบติังาน  อาคารพกัเวรสาํหรับกลุ่มวชิาชีพ รวมถึงวนัลาพกัผอ่นประจาํปี เป็นตน้ 

4.5  จดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อื9อต่อการทาํงานพนกังาน สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งปลอดภยัและมีความสุข เช่น 
ปรับระบบระบายอากาศในหอ้งชั9นใตดิ้นและหอ้งซกัรีด เป็นตน้ 

4.6  จดัใหมี้บริการตรวจสุขภาพประจาํปีแก่บุคลากรทุกระดบัชั9นของบริษทัฯ โดยพิจารณาจากปัจจยัความ
เสี�ยงตามระดบั อายุ เพศ และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานของแต่ละบุคคล รวมถึงการส่งเสริมการ
ป้องกนัโรคที�ระบาดและติดต่อง่าย โดยการให้วคัซีนกบัพนักงานทุกคน เช่น ไขห้วดัใหญ่ และโรคที�
ติดต่อง่ายในกลุ่มเสี�ยง เช่น วคัซีนไวรัสตบัอกัเสบบี เป็นตน้ 



 บริษัท โรงพยาบาลราชธานี จาํกัด (มหาชน)  

 

ส่วนที� 2 บริษทัที�ออกหลกัทรัพย ์หนา้ 80 
 

4.7  ดาํเนินการให้พนกังานปฏิบติังานไดอ้ยา่งปลอดภยั และมีสุขอนามยัในสถานที�ทาํงานที�ดี โดยจดัให้มี
เจา้หน้าที�ความปลอดภยัในการทาํงานระดบัวิชาชีพ และมีคณะกรรมการความปลอดภยัอาชีวอนามยั 
และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน โดยจัดให้มีมาตรการป้องกันการเกิดอุบัติเหตุและเสริมสร้างให้
พนักงานมีจิตสํานึกในความปลอดภัย รวมถึงการฝึกอบรมและส่งเสริมสุขอนามัยที� ดี  และมี
คณะกรรมการ Nส. กาํกบัดูแลสถานที�ทาํงานใหถู้กสุขลกัษณะ มีความปลอดภยัอยูเ่สมอ  

4.8  เปิดโอกาสให้พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น ผ่านตูรั้บความคิดเห็นหรือเขียนหนังสือร้องเรียน
เกี�ยวกับการปฏิบัติที�ไม่เป็นธรรม ผ่านผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลโดยตรงและให้ความคุม้ครองกับ
พนกังานที�รายงานเรื�องดงักล่าว 

4.9  เสริมสร้างความผกูพนัพนกังานองคก์ร โดยผา่นกิจกรรม Happy Work Place   
4.10 ให้ความช่วยเหลือพนกังานที�มีปัญหา ภาระทางการเงิน ดว้ยการติดต่อประสานงานกบัสถาบนัการเงิน 

ใหเ้งินกูใ้นอตัราดอกเบี9ยพิเศษ 

?.  ความรับผดิชอบต่อผู้บริโภค 

บริษัทฯให้ความสําคัญและมีความมุ่งมั�นในการพัฒนาการดําเนินการและการบริการของบริษัทฯ  
ใหเ้กิดคุณภาพและความพึงพอใจของผูบ้ริโภค ดว้ยความรับผิดชอบ ซื�อสตัย ์และเอาใจใส่ผูบ้ริโภคของบริษทัฯ ดงันี9   

5.1  บริษัทฯได้จัดให้มีคณะแพทย์ และบุคลากรทางการแพทย์ที� มีความรู้ความชํานาญเชี� ยวชาญ 
ดา้นต่างๆ เพื�อใหก้ารดูแลรักษา และบริการอยา่งมีคุณภาพ ในราคาที�เป็นธรรม 

5.2  บริษทัฯให้ความสําคญักับการรักษาขอ้มูลของผูบ้ริโภคไวเ้ป็นความลบั และไม่ใช้ขอ้มูลดงักล่าวไป
ในทางที�มิชอบ 

5.3  บริษทัฯมุ่งเน้นเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริโภคกับบริษทัฯ ด้วยการจัดกิจกรรมต่างๆ เพื�อ
เสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจในการดูแลรักษาสุขภาพ รวมทั9งเป็นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั
อยา่งย ั�งยนื 

5.4  บริษทัฯจดัให้มีช่องทางรับความคิดเห็นจากผูบ้ริโภค เพื�อนาํมาเป็นขอ้มูลในการพฒันา ปรับปรุงให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความคาดหวงัของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ ตูรั้บความคิดเห็น  โทรศพัท์  จดหมาย  
E-mail และ Website ของโรงพยาบาล เป็นตน้ 

5.5 บริษัทฯมุ่ง เน้นที� จะให้ผู ้ป่วยได้รับการบริการที� มี คุณภาพอย่าง เหมาะสมและได้มาตรฐาน  
โดยไดน้าํมาตรฐานและเกณฑ์เกี�ยวกับโรงพยาบาลต่างๆ มาใช้ในกระบวนการบริการผูป่้วยมาอย่าง
ต่อเนื�อง ด้วยการขอรับรองกระบวนการคุณภาพโรงพยาบาลของสถาบนัพฒันาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล (Hospital Accreditation : HA) และมาตรฐานงานเทคนิคการแพทย ์(Laboratory 
Accreditation : LA) 

6.  การดูแลรักษาสิ�งแวดล้อม  

บริษัทฯมุ่งมั�นเป็นองค์กรที� เป็นมิตรต่อสิ�งแวดลอ้ม ดําเนินการตามกฎหมาย  และข้อกําหนดทางด้าน
สิ� งแวดล้อมอย่างเคร่งครัด และได้กําหนดนโยบายพร้อมแต่งตั9 งคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน เพื�อคอยกาํกับดูแล และตรวจสอบการทาํงานดา้นความปลอดภยั และสิ�งแวดลอ้มของ
โรงพยาบาล โดยตระหนกัดีวา่ อาคารที�มีความปลอดภยั มีสุขลกัษณะและสภาพแวดลอ้มดี ยอ่มเอื9ออาํนวยให้พนกังาน
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงผูรั้บบริการไดรั้บความสะดวกในการรับบริการ 
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ดา้นสภาพแวดลอ้มในสังคมและชุมชน  เป็นอีกสิ�งหนึ�งที�ทางบริษทัฯให้ความสาํคญัเสมอมา โครงการของ
บริษัทฯได้รับการออกแบบให้มีสภาพแวดลอ้มที�ดี และได้ผ่านการวิเคราะห์ผลกระทบสิ�งแวดล้อม และสุขภาพ 
(Environmental and  Health  Impact  Assessment : EHIA) ตั9งแต่วนัที� lm ธนัวาคม พ.ศ. lNNm จากสาํนกังานนโยบาย 
และแผนทรัพยากรธรรมชาติ และสิ�งแวดลอ้ม  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ และสิ�งแวดลอ้ม โดยมีมหาวทิยาลยันเรศวร 
เป็นที�ปรึกษา ดว้ยคาํนึงถึงการก่อสร้างอาคารโดยไม่ให้เกิดผลเสียกบัสิ�งแวดลอ้ม หรือแมก้ระทั�งประชาชน หรือชุมชน
โดยรอบโรงพยาบาล  โดยบริษทัฯยงัคงปรับปรุง และติดตามการรายงานผลกระทบสิ�งแวดลอ้มต่อสาํนกังานนโยบาย
และแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม และหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งทุก 6 เดือนจนถึงปัจจุบนั  

นอกจากนี9 บริษทัฯยงัไดป้ฏิบติัตามกฎกระทรวงสาธารณสุขวา่ดว้ยการกาํจดัขยะมูลฝอยติดเชื9อ พ.ศ.lNnN 
และประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม เรื�องกาํหนดประเภทอาคารและแหล่งมลพิษที�จะตอ้งถูก
ควบคุมการปล่อยนํ9 าเสียลงสู่แหล่งนํ9 าสาธารณะและออกสู่สิ�งแวดลอ้ม รวมถึงกฎหมายอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้งอยา่งเคร่งครัด 

7. การร่วมพฒันาชุมชนและสังคม  

บริษทัฯให้ความสําคญักับความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม จึงมีนโยบายในการให้ความร่วมมือและ
พฒันาสังคม โดยมุ่งเน้นการให้บริการ  รณรงค์สนับสนุนด้านสุขภาพแก่สังคม รวมทั9 งมีนโยบายให้การสนับสนุน
สถาบนั การศึกษา และอื�นๆ ดงันี9   

7.1  มีการออกหน่วยแพทยเ์คลื�อนที�ร่วมกบัหน่วยงานราชการในจงัหวดัอยธุยา เช่น หน่วยแพทยเ์คลื�อนที�
ร่วมกบัผูว้า่ราชการจงัหวดั  กาชาดจงัหวดั และ ประกนัสังคมจงัหวดั เพื�อให้ความรู้แก่ชุมชนในการ
ดูแลรักษาสุขภาพ  

7.2  กิจกรรมให้ความรู้ด้านสุขภาพในโรงพยาบาล โดยเชิญประชาชน ผูที้�สนใจเข้าร่วมรับฟัง เช่น         
โรคความดนัโลหิตสูง  มะเร็งปากมดลูก  ไวรัสตบัอกัเสบ  โรคภูมิแพใ้นเด็ก  การดูแลในหญิงตั9งครรภ ์  
เป็นตน้ 

7.3  กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพป้องกันโรคให้กบับริษทัในนิคมอุตสาหกรรมใกลเ้คียง ชุมชนต่างๆ เช่น 
ชุมชนสวนพริก เป็นตน้ รวมทั9งศูนยก์ารคา้ในบริเวณใกล้เคียง และ ศูนยส่์งเสริมศิลปาชีพระหว่าง
ประเทศบางไทร 

7.4 ไดมี้การจดัความรู้แก่นกัเรียนตามโรงเรียน เพื�อเสริมสร้างความรู้เรื�องสุขภาพสุขบญัญติั op ประการ  
การแปรงฟันที�ถูกวธีิ 

D.  การมนีวตักรรมและเผยแพร่นวตักรรม 

เนื�องดว้ยบริษทัฯเป็นธุรกิจบริการดา้นสุขภาพ การให้การดูแลรักษาผูป่้วยถือเป็นภารกิจที�สําคญั นอกจาก
การขอรับรองกระบวนการคุณภาพโรงพยาบาลของสถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล (Hospital 
Accreditation : HA) แลว้ บริษทัฯจึงไดจ้ดัให้มีกิจกรรมสาํหรับบุคลกรทางการแพทย ์เพื�อคิดคน้นวตักรรมในการดูแล
รักษาผูป่้วยให้เกิดความปลอดภยั และมีผลการรักษาที�ดีขึ9น ตลอดจนความเหมาะสมในกระบวนการตรวจรักษาตาม
บริบทของโรงพยาบาลตลอดมา ซึ�งไดมี้นวตักรรมที�เกิดขึ9นและนาํมาใช ้ในช่วง ปี 2556 -2558 สรุปไดด้งัต่อไปนี9   

8.1 จดัทาํนวตักรรมกางเกงตรวจภายใน สวมใส่ไร้กงัวล แทนการใชผ้า้ถุง ซึ� งเดิมการใชผ้า้ถุงจะเปิดเผย
ร่างกายส่วนอื�นของผูป่้วยโดยไม่จาํเป็น ทาํใหผู้ป่้วยรู้สึกอายและไม่มั�นใจ หลงัจากการใชก้างเกงตรวจ
ภายใน ผูป่้วยและผูรั้บบริการทุกคนพึงพอใจมาก  

8.2  จดัทาํหมอนนอ้ย ป้องกนัแผลกดทบั ทาํใหก้ารเกิดแผลกดทบัลดนอ้ยลงอยา่งชดัเจน  
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8.3  เบาะรองนั�งผูป่้วยที�มีแผลผา่ตดับริเวณทวารหนกัและกน้ ทาํใหผู้ป่้วยลดอาการปวดลงอยา่งมาก 
8.4  การจดัทาํ “ปฏิทินของพี�ไม่มีพลาด” ในการกาํหนดวนัหมดอายขุองนํ9 ายาฆ่าเชื9อ และอุปกรณ์ปลอด

เชื9อ ซึ�งมีผลต่อคุณภาพของนํ9 ายาและอุปกรณ์ ถูกตอ้งตามมาตรฐานการควบคุมการติดเชื9อ (Infectious 
Control)  

8.5  สร้างนวตักรรมอุปกรณ์ยึดจบัแผ่นรับภาพทางรังสี (CR Plate) ในการถ่ายภาพรังสีดา้นขา้ง ในผูป่้วย
บาดเจ็บบริเวณศีรษะและกระดูกคอ (Skull and Cervical spine lateral cross table) ช่วยให้ลดปริมาณ
รังสีที�มีโอกาสสมัผสักบัผูป่้วยและเจา้หนา้ที�  

8.6  ภาพสวยดว้ยเครื�องฉีดสารทึบรังสี (Syring Injector & Extension 36 inches) เป็นการฉีดสารทึบรังสี ใน
การตรวจเอ็กซเรยค์อมพิวเตอร์ 16 แผ่น (slices)  ช่วยให้คุณภาพของภาพชดัเจนมากยิ�งขึ9น ทาํให้การ
วนิิจฉยัแม่นยาํมากขึ9น  

F.F กจิกรรมเพื�อประโยชน์ต่อสังคมและสิ�งแวดล้อม นอกเหนือจากการดาํเนินงานปกต ิ(CSR after Process) 

บริษทัฯไดท้าํกิจกรรมเพื�อประโยชน์ต่อสงัคมและสิ�งแวดลอ้มอยา่งต่อเนื�อง โดยกิจกรรมในอดีตที�ผา่นมา

สามารถสรุปได ้ดงันี9   

• เพิ�มพื9นที�สีเขียวของตน้ไมภ้ายในโรงพยาบาลโดยมีการจดัสวนหย่อมบริเวณหน้าโรงพยาบาล  และ
พื9นที�บริเวณหอ้งพกัผูป่้วย และสถานที�อื�นๆ ตามความเหมาะสม  

• จดัพื9นที�เพื�อให้พนักงานและบุคคลทั�วไปออกกาํลงักาย เช่น เดิน วิ�ง  ขี�จกัรยาน  วอลเลยบ์อล และ      
ฟตุซอล 

• ร่วมกบัพนักงานในการจดัตั9งชมรมจิตอาสา เพื�อบาํเพ็ญประโยชน์ต่อสังคม  เช่น บริจาคอุปกรณ์การ
เรียนและคอมพิวเตอร์  ปรับปรุงหอ้งพยาบาล หอ้งนํ9 าใหแ้ก่โรงเรียน รวมถึงการ จดัเลี9ยงอาหารกลางวนั
แก่ผูสู้งอาย ุเป็นตน้ 

• ร่วมกบัพนักงานจดัตั9 งชมรมจริยธรรม โดยจดักิจกรรมนิมนต์พระสงฆ์ร่วมกนัสวดมนต์ ทาํวตัรเย็น    
นั�งสมาธิ ฟังธรรม โดยมีพนกังานและประชาชนทั�วไปเขา้ร่วมอยา่งสมํ�าเสมอ 

• บริจาคเงินใหก้บัมูลนิธิ โรงเรียน สภากาชาดจงัหวดั สโมสรฟตุบอล และชมรมเทนนิส 

• จดัสถานที�ใหค้นพิการมีรายไดจ้ากการขายของโดยไม่คิดค่าเช่า 

• ใหทุ้นการศึกษากบันกัเรียนพยาบาลทุกปี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


