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13.     การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
13.1 สรุปความเห็นของกรรมการบริษัทเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท  
  

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2559 (ครั้งแรกหลังแปรสภาพ) เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2559 โดยมี
คณะกรรมการตรวจสอบ ในฐานะกรรมการอิสระของบริษัท รวม 3 ท่าน เข้าร่วมประชุม ทางคณะกรรมการบริษัทได้ประเมิน
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทในแง่ต่างๆ  ทั้ง 5 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นเกี่ยวกับองค์กรและ
สภาพแวดล้อม การบริหารความเส่ียง การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล และ
ระบบการติดตาม คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่า บริษัทมีระบบควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสมกับการด าเนิน
ธุรกิจของบริษัทแล้ว 

ส าหรับการด าเนินการเกี่ยวกับระบบควบคุมภายใน บริษัทมีคณะกรรมการตรวจสอบเข้ามาสอบทานระบบการ
ควบคุมภายใน และระบบการปฏิบัติงานของบริษัท โดยมีการประสานงานกับผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบระบบควบคุมภายใน
และผู้บริหารบริษัท เกี่ยวกับการสอบทานรายงานทางการเงินให้มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอและเชื่อถือได้ เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์ กฎ 
ระเบียบ ประกาศ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท โดยจะมีการจัดท ารายงานการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทและรายงานในรายงานประจ าปีของบริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวลงนาม
โดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

บริษัทมีการแต่งตั้ง บริษัท ออนเนอร์ ออดิท แอนด์ แอดไวซอรี่ จ ากัด ซึ่งเป็นส านักงานตรวจสอบจากภายนอก 
(Outsource) เพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบระบบการควบคมุภายในของบริษัทและประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน 
โดยผู้ตรวจสอบภายในจะน าเสนอรายงานผลการตรวจสอบภายในต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบรวมทั้งจัดท า
แผนการตรวจสอบภายในประจ าปีเพื่อน าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาอนุมัติแผนงานส าหรับใช้
ติดตามและตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแผนงานและนโยบายที่บริษัทก าหนด ซึ่งบริษัท
ได้ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า 
บริษัท ออนเนอร์ ออดิท แอนด์ แอดไวซอรี่ จ ากัด ซึ่งท าหน้าที่ในฐานะหน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัทนั้น มีคุณสมบัติ
เหมาะสมเป็นผู้ตรวจสอบภายในเนื่องจากมีประวัติและประสบการณ์การตรวจสอบบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ
และมีความน่าเชื่อถือ (โปรดพิจารณารายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายใน และหัวหน้างานก ากับดูแลการ
ปฏิบัติงานของบริษัท ตามเอกสารแนบ 3) 

 
13.2 ข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท 
 

จากการตรวจสอบงบการเงินของบริษัทส าหรับปี 2558 ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 ของบริษัท เอ็ม อาร์ แอนด์ 
แอสโซซิเอท จ ากัด  ซึ่งเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท และเป็นผู้สอบบัญชีที่ได้รับอนุญาตจากส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  ได้ด าเนินการตรวจสอบประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในทางบัญชีของบริษัท เพื่อ
ประโยชน์ในการก าหนดขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบให้รัดกุมและเหมาะสม โดย ผู้สอบบัญชีมีข้อสังเกตและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในทางบัญชีของบริษัท ฉบับลงวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2559 ซึ่งข้อสังเกตดังกล่าวได้
น าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 1/2559 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 2/2559 เมื่อวันที่ 22 
กุมภาพันธ์ 2559  ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในทางบัญชีของบริษัท ดังนี ้
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ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
สินค้าระหว่างทาง 
1. ส าหรับบัญชสิีนค้าระหว่างทาง 

บริษัทได้มีการแปลงค่าเงินตรา
ต่างประเทศโดยใช้อัตราปิด ณ 
วันส้ินรอบระยะเวลารายงาน 
อย่างไรก็ตาม จ านวนของผล 
กระทบดังกล่าว ณ วันที่  31 
ธันวาคม 2558 ไม่เป็นสาระ 
ส าคัญ  

เนื่องจากบัญชีระหว่างทาง ถือเป็นรายการ
ที่ไม่เป็นตัวเงินตามค านิยามในมาตรฐาน
การบัญชี ฉบับที่ 21 (ปรับปรุง 2557) เรื่อง 
ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของอัตรา
แลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ดังนั้น ณ 
วันส้ินรอบระยะเวลารายงาน รายการที่ไม่
เป็นตัวเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศ ซึ่ง
บันทึกไว้ด้วยราคาทุนเดิมให้แปลงค่าโดย
ใช้อัตราแลกเปล่ียน ณ วันที่เกิดรายการ 
(ไม่ต้องแปลงค่าโดยใช้อัตราปิด) 

ทางบริษัทได้แจ้งไปที่ ฝ่ายบัญชีให้ใช้อัตรา
แลกเปล่ียนในการลงบัญชีสินค้าระหว่างทางให้
ถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 21 และ
ทางฝ่ายบัญชีได้ด าเนินการบันทึกบัญชีสินค้า
ระหว่างทางถูกต้องตามที่เสนอแนะเรียบร้อย
แล้ว 
 

เอกสารใบสั่งซื้อ (Purchase Order) ส าหรับ Maintenance Agreement 
2. เอกสาร PO ของ 

Maintenance Agreement 
บางฉบับหาไม่พบ  

เพื่อการควบคุมภายในที่ดี  บริษัทควร
จัดเก็บใบส่ังซื้อ (PO) ให้เป็นระเบียบ
เรียบร้อยเพื่อให้สามารถตรวจสอบได้ 

ทางบริษัทจะเคร่งครัดให้มีการจัดเก็บเอกสาร
ให้ครบถ้วนเรียบร้อย และมีการตรวจสอบ
เอกสารที่เกี่ยวข้องให้ครบถ้วนทุกครั้งก่อนช าระ
หน้ีให้กับคู่สัญญา 

สัญญาว่าจ้างรับเหมากับ Supplier และ สัญญาว่าจ้างค่าที่ปรึกษาโครงการ 
3. บริษัทไม่ได้จัดท าสัญญว่าจ้าง

รับเหมาห้องฉายรังสีกับบริษัท    
ดวงเจริญคอนสตรัคชั่น  จ ากัด 
และสัญญาว่าจ้างที่ปรึกษา
โครงการกับคุณนันทนิตย์ฯ 

บริษัทควรจัดท า สัญญาว่าจ้างในงาน
โครงการต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับบริษัทเพื่อเป็น
หลักฐานการว่าจ้างที่ชัดเจน และเพื่อให้
สามารถตรวจสอบได้ 

 ในการว่าจ้างที่มีมูลค่าต่ ากว่า 1,000,000 บาท 
(หนึ่งล้านบาท) ปกติจะไม่ได้ท าสัญญาว่าจ้าง
ตามระเบียบที่ระบุไว้ในนโยบายการพิจารณา
การจัดจ้างและจัดซื้อ เพียงแต่จะเป็นใบส่ังซื้อ 
โดยอ้างอิงถึง ใบเสนอราคาสุดท้ายที่มีการตก
ลงราคาและก าหนดเงื่อนไขการส่งงานและการ
ช าระเงินไว้เรียบร้อยแล้ว 

ค าอธิบายรายการของค่าใช้จ่าย 
4. จ า ก ก า ร ต ร ว จ ส อบ บั ญ ชี

ค่าใช้จ่ายพบว่าค่าใช้จ่ายที่เกิด 
ขึ้นจากการท่ีพนักงานขาย หรือ
ผู้บริหารได้จ่ายแทนไปก่อน 
และน ามาเบิกกับบริษัทใน
ภายหลังนั้น ยังไม่มีค าอธิบาย
รายการของค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น
อย่างชัดเจน หรือบางครั้งพิมพ์
ค าอธิบายรายการที่คลุมเครือ
ท าให้เกิดความเข้าใจคลาด 
เคลื่อนได้ 

บริษัทควรเขียนค าอธิบายรายการให้
ชัดเจนเพื่อส่ือถึงประเภทของค่าใช้จ่าย
จริงๆ ซึ่งจะท าให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน 
และเพื่อให้สามารถตรวจสอบได้  
 

ทางบริษัทได้แจ้งไปท่ีฝ่ายบัญชีและการเงินแล้ว
ว่าให้ลงรายละเอียดค าอธิบายรายการให้ชัด 
เจนตามรายละเอียดที่ผู้เบิกจ่ายได้ชี้แจงมาใน
ใบเบิกจ่าย และฝ่ายบัญชีและการเงินได้มีการ
ด าเนินการเขียนค าอธิบายรายการที่ชัดเจน
เรียบร้อยแล้ว 
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ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
การอบรมสัมมนาเกี่ยวกับความรู้ทางด้านบัญชี 
5. บริ ษั ท ก า ลั ง จ ะ เ ข้ า ต ลา ด

หลักทรัพย์ฯ และเปล่ียนเป็น
บริษัทมหาชน ดังนั้นต้องบัน 
ทึกบัญชีตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิน (รวมมาตร 
ฐานการบัญชี  การตีความ
มาตรฐานการบัญชีและการ
ตีความมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน)มาตรฐานการ
รายงานทางการเงินดังกล่าว 
ยั งคงมี การปรับปรุ งอย่ า ง
ต่อเนื่อง  

 พนักงานบัญชีของบริษัทควรติดตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าว
อย่างใกล้ชิด บริษัทควรให้พนักงานบัญชี
เข้ารับการอบรมมาตรฐานการรายงานทาง
การ เ งิน ใน ส่วนที่ มี กา รปรับปรุ งและ
เปล่ียนแปลง 

ทางบริษัทได้เน้นความส าคัญของการติดตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงินกับพนักงาน
บัญชี และให้พนักงานบัญชีติดตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงนิอย่างใกล้ชิด และบริษัท
จะมีการส่งพนักงานบัญชีเข้ารับการฝึกอบรม
สัมมนาเกี่ยวกับมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินท่ีมีการปรับปรุงและเปล่ียนแปลง 

 
บริษัทได้แต่งตั้ง บริษัท ออนเนอร์ ออดิท แอนด์ แอดไวซอรี่ จ ากัด ให้ปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท

ตั้งแต่ปี 2558 โดยมี นางสาวปิยมาศ เรืองแสงรอบ ต าแหน่งกรรมการบริหาร เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการปฏิบัติหน้าที่ผู้
ตรวจสอบภายในของบริษัท  

บริษัท ออนเนอร์ ออดิท แอนด์ แอดไวซอรี่ จ ากัด ได้รับการแต่งตั้งจากบริษัทให้เป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท
เมื่อวันท่ี 10 กุมภาพันธ์ 2558  โดยเริ่มเข้ามาตรวจสอบระบบควบคุมภายในระหว่างวันที่ 8 พฤษภาคม 2558  ถึง วันที่ 22 
พฤษภาคม 2558 และออกรายงานการตรวจสอบภายในครั้งที่ 1/2558 ลงวันที่ 6 กรกฎาคม 2558 (รายงานฉบับที่ 1) 
จากนั้นได้ออกรายงานการตรวจสอบภายในครั้งที่ 2/2558 ลงวันท่ี 16 ธันวาคม 2558 (รายงานฉบับที่ 2) เพื่อตรวจสอบและ
ติดตามการด าเนินการแก้ไขตามรายงานตรวจสอบภายในครั้งที่ 1/2558 หลังจากนั้นได้ออกรายงานการตรวจสอบภายใน
ครั้งที่ 1/2559 ลงวันท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2559 (รายงานฉบับที่ 3) เพื่อตรวจสอบและติดตามการด าเนินการแก้ไขตามรายงาน
ตรวจสอบภายในครั้งที่ 2/2558 ซึ่งการตรวจสอบระบบควบคุมภายในที่ผ่านมาดังกล่าวครอบคลุมระบบงานที่ส าคัญของ
บริษัทในด้านต่างๆ ดังนี ้

1. สภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน 
2. ระบบการประเมินและบริหารความเส่ียง 
3. ระบบจัดซื้อจัดจ้าง การรับของโครงการ และการควบคุมสินค้าคงเหลือ 
4. ระบบควบคุมด้านการบริหารงานโครงการ (ด้านการบริการ - การควบคุมคุณภาพงาน) 
5. ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล (สรรหา พัฒนา ประเมินผล สวัสดิการ) และการจ่ายเงินเดือนและค่าแรง  
6. ระบบการควบคุมต้นทุนโครงการและการค านวณต้นทุนแต่ละโครงการ  
7. การติดตามการปฏิบัติงาน  
8. การควบคุมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

13.3  ข้อสังเกตของผู้สอบภายในเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท 
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ส าหรับการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัท ตามรายงานการตรวจติดตามการปรับปรุงแก้ไขระบบ
ควบคุมภายใน ฉบับลงวันท่ี 21 มีนาคม 2559 (รายงานฉบับที่ 4) ผู้ตรวจสอบภายในได้ท าการตรวจสอบระบบการควบคุม
ภายในระบบงานท่ีส าคัญและตรวจติดตามการปรับปรุงแก้ไขระบบควบคุมภายในทั้งในส่วนที่ตรวจพบและให้ข้อเสนอแนะ
โดยผู้ตรวจสอบภายใน โดยคงเหลือประเด็นที่อยู่ระหว่างการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ จ านวน 5 เรื่อง แบ่งเป็นระดับ
ส าคัญ จ านวน 3 เรื่อง และระดับควรให้ความสนใจ จ านวน 2 เรื่อง รวมถึงการตรวจติดตามการปรับปรุงแก้ไขตามข้อสังเกต
และข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบบัญชีของบริษัท จ านวน 5 เรื่อง ซึ่งทางบริษัทได้น าเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อที่
ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 1/2559 (ครั้งแรกหลังแปรสภาพ) เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2559 ให้รับทราบผลการ
ตรวจสอบและข้อเสนอแนะจากผู้ตรวจสอบภายใน  

ส าหรับการตรวจสอบภายในระบบงานที่ส าคัญประจ าไตรมาส 1 ปี 2559 ตามรายงานผลการตรวจสอบภายใน
ระบบงานท่ีส าคัญประจ าไตรมาสที่ 1 ปี 2559 และการตรวจติดตามการปรับปรุงแก้ไขระบบควบคุมภายใน ฉบับลงวันที่ 25 
เมษายน 2559 (รายงานฉบับที่ 5) ผู้ตรวจสอบภายในได้ท าการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในระบบงานที่ส าคัญประจ า
ไตรมาสที่ 1 ปี 2559 และตรวจติดตามการปรับปรุงแก้ไขระบบควบคุมภายในทั้งในส่วนที่ตรวจพบและให้ข้อเสนอแนะโดยผู้
ตรวจสอบภายใน โดยทางบริษัทได้น าเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 2/2559 
(หลังแปรสภาพ) เมื่อวันที่ 13 พฤษภาคม 2559 ให้รับทราบผลการตรวจสอบและข้อเสนอแนะจากผู้ตรวจสอบภายใน ทั้งนี้
สามารถสรุปรายละเอียด ข้อตรวจพบ ข้อเสนอแนะ พร้อมผลการตรวจติดตามส าหรับเรื่องที่อยู่ระหว่างการด าเนินงานได้ดังนี้  
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ข้อสังเกต ความเสี่ยงและผลกระทบ 
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ

ภายใน/  
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 

ผลการตรวจตดิตาม  
(ตามรายงานฉบับที่ 4) 

 

ผลการตรวจตดิตาม  
(ตามรายงานฉบับที่ 5) 

ระบบงานการจัดซื้อ จัดจ้าง การรับของโครงการและการควบคุมสินค้าคงเหลือ  
1.  การบันทึกบัญชีหนี้สินของ
บริษัท  
จากการสุ่มตรวจสอบการตั้ง
หนี้เดือนตุลาคม 2558 จ านวน 
36 รายการ พบ 2 รายการ(คิด
เป็น 5%) ที่มีการบันทึกวันที่ตั้ง
หนี้ล่าช้าไป 1 วันแต่ยังคงอยู่
ภาย ในงวดบัญชี (ระดับความ
ส า คัญ: ควรให้ความสนใจ) 

บริษัทไม่ได้ปฏิบัติตามแม่บท
การบัญชีโดยแม่บทการบัญชี
จะก าหนดให้บริษัทต้องรับรู้
หน้ีสินเมื่อ“มีความเป็นไปได้ที่
บริษัทจะต้องสูญเ สียประ 
โ ย ช น์ เ ชิ ง เ ศ รษฐ กิ จ ข อ ง
ทรัพยากร”  
 

บริษัทควรปฏิบัติตามแม่บทการบัญชี 
โดยบันทึกบัญชีหนี้สินของบริษัท ณ 
วันท่ีที่ได้รับสินค้าจริง  
 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
เห็นด้วยและจะด าเนินการตามข้อเสนอ 
แนะ 

จากการสุ่มตรวจสอบเอกสารการตั้งหน้ีเดือน
กุมภาพันธ์2559 จ านวน 13 รายการ พบว่า 
- มีการบันทึกบัญชีถูกต้องตรงตามวันที่รับ
ของจ านวน 12 รายการ 

- ไม่มีการลงวันที่รับของจ านวน1ราย การ 
ซึ่ ง ส่งผลให้ไม่สามารถตรวจสอบการ
บันทึกบัญชีตั้งหนี้ตรงกับวันที่ได้รับสินค้า
หรือไม่ 

ยังไม่สามารถตรวจสอบการบันทกึบัญชีหนิ้สิน
ของบริษัทได้ เนื่องจากปัจจุบันไม่พบกลุ่ม
ตัวอย่างที่ เกี่ยวข้องกับส่วนงานดังกล่าว
ภายหลังจากวันที่19 กุมภาพันธ์ 2559 จนถึง
วันท่ีเข้าตรวจ (ระหว่างวันท่ี 18 – 22 เมษายน 
2559) ดังนั้น ผู้ตรวจสอบภายในจะตรวจ
ติดตามการด าเนินการดังกล่าวในไตรมาส 2 ปี 
2559 ต่อไป อย่างไรก็ตาม บริษัทได้มีการ
รับทราบปัญหาดังกล่าวและก าชับให้พนักงาน
ลงนามรับสินค้าทุกครั้งแล้ว 

ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล (สรรหา พัฒนา ประเมินผล สวัสดิการ) และการจ่ายเงินเดือนและค่าแรง (Payroll)   
2.  การปฐมนเิทศพนักงาน  
บริษัทไม่ได้จัดให้มีการปฐม 
นิเทศพนักงานใหม่ตอนรับเข้า
ท างานอย่างชัดเจน (ระดับ
ความส าคัญ : ควรให้ความ
สนใจ) 

พนักงานอาจไม่ทราบถึ ง
ระเบียบ ข้อ บังคับ หรือส่ิงที่
ควรทราบเกี่ยวกับบริษัท ซึ่ง
อาจท าให้เกิดการละเมิดหรือ
ฝ่าฝืนระเบียบข้อบังคับ อันมี
ผลให้พนัก งานต้องถูกลงโทษ
ได้ 

บริ ษั ทควรจั ด ให้มี ก า รปฐมนิ เ ทศ
พนักงานใหม่ ก่อนเริ่มท างานทุกครั้ง  
 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
เห็นด้วยและจะด าเนินการตามข้อเสนอ 
แนะ 

- บริษัทมีการจัดท าคู่มือการปฐมนิเทศ
พนักงานเพื่อใช้ในการปฐมนิเทศพนัก งาน
แล้ว  อย่างไรก็ตามบริษัทยังไม่ได้
ก า หนด ให้ พนั ก ง า นลงนามรั บ ก า ร
ปฐมนิเทศดังกล่าว  

- บริษัทจะก าหนดให้พนักงานลงนามมือชื่อ
เพื่อรับรองการเข้าร่วมการปฐมนิเทศ โดย
มีผลบังคับใช้ 31 มีนาคม 2559 เป็นต้นไป  

บริษัทได้ด าเนินการแก้ไขแล้ว โดยมีการจัดท า
คู่มือการปฐมนิเทศพนักงานเพื่อใช้ในการ
ปฐมนิ เทศพนักงานแล้วและก าหนดให้
พนักงานลงนามมือชื่อเพื่อรับรองการเข้าร่วม
การปฐมนิเทศ ซึ่งได้มีการจัดท าแบบฟอร์ม
การลงนามรับทราบการปฐมนิ เทศอย่าง
ชัดเจนแล้วโดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 31 
มีนาคม 2559 เป็นต้นไป 
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ข้อสังเกต ความเสี่ยงและผลกระทบ 
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ

ภายใน/  
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 

ผลการตรวจตดิตาม  
(ตามรายงานฉบับที่ 4) 

 

ผลการตรวจตดิตาม  
(ตามรายงานฉบับที่ 5) 

ระบบงานขาย ควบคุมลูกหนี้และการรับเงิน   
3.  การอนุมัตใิบเสนอราคา  
จากการตรวจสอบ พบว่า การ
อนุมัติเอกสารใบเสนอราคาไม่
เป็นไปตามอ านาจด าเนินการที่
บ ริ ษั ท ก า ห น ด (ร ะ ดั บ
ความส าคัญ: ส าคัญ) 

ข้อมู ลตามใบเสนอราคา
ดังกล่าว อาจไม่ได้รับการ
พิจารณาอนุมัติ ราคาขาย
อย่ า ง เหมาะสมจาก ผู้ที่ มี
อ านาจซึ่งอาจก่อให้เกิดความ
ผิดพลาด หรือเป็นช่องว่างให้
เกิดการทุจริตได้ 
 
 

หากมีการจัดท าเอกสารใบเสนอราคา 
เพื่อน าเสนอรายละเอียดให้แก่ลูกค้า
พิจารณา ควรก าหนดให้มีการทบทวน 
และพิจารณาความเหมาะสมจากผู้มี
อ านาจ (ตามอ านาจด าเนินการของ
บริษัท) เพื่อให้มั่นใจได้ว่าราคาและ
รายละเอียดที่จะน าส่งให้แก่ลูกค้ามี
ความถูกต้องเหมาะสมตามนโยบาย
ของบริษัท  
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
เห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ และทางบริษัท
จะด าเนินการปรับเปล่ียนรูปแบบ “ใบ
เสนอราคา” และก าหนดให้ใบเสนอ
ราคาทุกฉบับจ าเป็นจะต้องเห็นชอบ
จากรองประธานเจ้าหน้าที่บริหารด้าน
ปฏิบัติการ  

บริษัทได้ด าเนินการปรับเปล่ียนรูปแบบ “ใบ
เสนอราคา” และก าหนดให้ใบเสนอราคาทุก
ฉบับจ าเป็นจะต้องเห็นชอบจาก รองประธาน
เจ้าหน้าที่บริหารด้านปฏิบัติการ ให้มีผล
บังคับตั้งแต่วันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2559 เป็น
ต้นไป แล้ว 
อย่างไรก็ตาม ไม่สามารถตรวจสอบการ
อนุมัติใบเสนอราคาได้ เนื่องจากไม่พบกลุ่ม
ตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับส่วนงานดังกล่าว
ภายหลังจากวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2559 
จนถึงวันที่เข้าตรวจ (ระหว่างวันที่ 7 – 18 
มีนาคม 2559) ดังนั้น ผู้ตรวจสอบภายในจะ
ตรวจติดตามการด าเนินการดังกล่าวในการ
ตรวจสอบครั้งต่อไป 

บริษัทได้ด าเนินการปรับเปล่ียนรูปแบบ “ใบ
เสนอราคา” และก าหนดให้ใบเสนอราคาทุก
ฉบับจ าเป็นจะต้องเห็นชอบจากรองประธาน
เจ้าหน้าที่บริหารด้านปฏิบัติการ ให้มีผลบังคับ
ตั้งแต่วันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2559 เป็นต้นไป 
แล้ว 
อย่างไรก็ตาม ยังไม่สามารถตรวจสอบการ
บันทึกบัญชีหนิ้ สินของบริษัทได้ เนื่องจาก
ปัจจุบันไม่พบกลุ่มตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับส่วน
งานดังกล่าวภายหลังจากวันที่19 กุมภาพันธ์ 
2559 จนถึงวันที่เข้าตรวจ (ระหว่างวันที่ 18 – 
22 เมษายน 2559) ดังนั้น ผู้ตรวจสอบภายใน
จะตรวจติดตามการด าเนินการดังกล่าวในไตร
มาส 2 ปี 2559 ต่อไป 

4.  การให้ส่วนลดและการ
จัดท าเอกสารประกอบ  
จากการตรวจสอบ พบว่า ราคา

หากไม่มีการจัดท าเอกสาร
ห ลั ก ฐ านซึ่ ง แ สดง ข้ อ มู ล
ส่วนลดที่ลูกค้าร้องขอ เพื่อ

หากมีการจัดท าเอกสารใบเสนอราคา 
เพื่อน าเสนอรายละเอียดให้แก่ลูกค้า
พิจารณา ควรก าหนดให้มีการทบทวน 

บริษัทได้จัดท าเอกสารสรุปการประกวด
ราคา เพื่อให้ผู้มีอ านาจอนุมัติตามราคาที่
สรุปท้ายสุด ให้มีผลบังคับตั้งแต่วันที่ 19 

บริษัทได้ก าหนดให้ต้องมีการจัดท าเอกสาร
สรุปการประกวดราคาเพื่อให้ผู้มีอ านาจอนุมัติ
ตามราคาที่สรุปท้ายสุด ให้มีผลบังคับตั้งแต่



                                                                                                                                                                                                                                              บริษัท บิสซิเนสอะไลเม้นท์ จ ากัด (มหาชน)  
 

หน้า 13 - 7 

 

ข้อสังเกต ความเสี่ยงและผลกระทบ 
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ

ภายใน/  
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 

ผลการตรวจตดิตาม  
(ตามรายงานฉบับที่ 4) 

 

ผลการตรวจตดิตาม  
(ตามรายงานฉบับที่ 5) 

ตามสัญญาซื้อขายไม่ถูกต้อง
ตามเอกสารใบเสนอราคา 
เนื่องจากการต่อรองของลูกค้า 
ซึ่งราคาตามสัญญาเป็นราคาที่
ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ
ทางวาจา ซึ่งเจ้าหน้าที่ฝ่ายขาย
ไม่มีการจัดท าเอกสารเพื่อขอ
อนุมัติ ส่วนลดอย่างเป็นลาย
ลักษณ์อักษรแต่อย่างใด (ระดับ
ความส าคัญ: ส าคัญ) 

น า เ ส น อ ต่ อ ผู้ มี อ า น า จ
พิจารณา ความเหมาะสม 
อาจส่งผลต่อความน่าเชื่อถือ
ของข้อมูล อีกทั้งไม่มีเอกสาร
เพื่อยืนยันกับลูกค้าในกรณี
เกิดข้อโต้แย้ง อันเนื่องมาจาก
การส่ือสารที่ ผิดพลาดหรือ
คลาดเคล่ือนไม่ตรงกับความ
ต้องการ เป็นต้น  

และพิจารณาความเหมาะสมจากผู้มี
อ านาจ (ตามอ านาจด าเนินการของ
บริษัท) เพื่อให้มั่นใจได้ว่าราคาและ
รายละเอียดที่จะน าส่งให้แก่ลูกค้ามี
ความถูกต้องเหมาะสมตามนโยบาย
ของบริษัท  
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
เห็นด้วยตามข้อเสนอแนะ ซึ่งทางบริษัท
จะก าหนดให้ต้องมีการจัดท าเอกสาร
สรุปการประกวดราคา เพื่อให้ผู้มีอ านาจ
อนุมัติตามราคาที่สรุปท้ายสุด  

กุมภาพันธ์ 2559 เป็นต้นไป แล้ว 
อย่างไรก็ตาม ยังไม่สามารถตรวจสอบการ
อนุมัติใบเสนอราคาได้ เนื่องจากปัจจุบันไม่
พบกลุ่มตัวอย่างที่ เกี่ยวข้องกับส่วนงาน
ดังกล่าวภายหลังจากวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 
2559 จนถึงวันที่เข้าตรวจ (ระหว่างวันที่ 7 – 
18 มีนาคม 2559) ดังนั้น ผู้ตรวจสอบภายใน
จะตรวจติดตามการด าเนินการดังกล่าวใน
การตรวจสอบครั้งต่อไป  

วันท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2559 เป็นต้นไป แล้ว 
อย่างไรก็ตาม ยั ง ไม่สามารถตรวจสอบ
เอกสารอนุมัติการให้ส่วนลดเนื่องจากปัจจุบัน
ไม่พบกลุ่มตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับส่วนงาน
ดังกล่าวภายหลังจาก วันที่19 กุมภาพันธ์ 
2559จนถึงวันท่ีเข้าตรวจ  (ระหว่างวันที่ 18 – 
22 เมษายน 2559) ดังนั้น ผู้ตรวจสอบภายใน
จะตรวจติดตามการด าเนินการดังกล่าวในไตร
มาส 2 ปี 2559 ต่อไป 
 

ระบบสินทรัพย์ถาวร  
5.  การจัดท าเอกสารใบขอซื้อ 
และการอนุมัติรายการ  
จากการตรวจสอบรายการ
ส่ังซื้อสินทรัพย์ถาวรในเดือน 
ธั น ว า ค ม 2558 - ม ก ร า ค ม 
2559 ซึ่งมีทั้งหมด 1 รายการ
นั้นพบ ว่า เอกสารใบขอซื้ อ 
(PR) ไม่มีการระบุวันที่ต้องการ

- อาจส่งผลให้ฝ่ายจัดซื้อไม่
ทราบระยะเวลาที่ ผู้ขอซื้อ
ต้องการใช้สินค้าเพื่อสรรหา
มาให้ทันต่อความต้องการ
ใช้  

- อาจส่งผลให้ไม่สามารถ
ตรวจสอบความครบถว้น
ของเอกสาร ซึ่งหากเกิดการ

- ผู้ขอซื้อควรระบุรายละเอียดที่ส าคัญ
ให้ครบถ้วนเพื่อแจ้งให้แก่ฝ่ายจัดซื้อ
ทราบถึงความต้องการ  และ
ระยะเวลาที่ต้องการอย่างครบถ้วน  

- ควรก าหนดให้ระบุเลขที่เอกสารทุก
รายการ เพื่อง่ายต่อการค้นหาและ
ตรวจสอบความครบถ้วน  
 

ยังไม่สามารถตรวจสอบความครบถ้วน และ
การอนุมัติรายการขอซื้อได้ เนื่องจากไม่มี
กลุ่มตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับส่วนงานดังกล่าว
ภายหลังจากวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2559 
จนถึงวันที่เข้าตรวจ (ระหว่างวันที่ 7 – 18 
มีนาคม 2559) ดังนั้น ผู้ตรวจสอบภายในจะ
ตรวจติดตามการด าเนินการดังกล่าวในการ
ตรวจสอบครั้งต่อไป  

บริษัทมีการก าชับให้ผู้ปฎิบัติงานระบุข้อมูล
ส าคัญ ตลอดจนวันที่ต้องการสินค้า/บริการ
เอกสาร “ใบขอซื้อ(Purchase Requisition)”  
โดยการแจ้งประกาศทางอีเมล์ในวันที่ 19 
กุมภาพันธ์ 2559 และได้มีการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการลงนามเจ้าหน้าที่คลังของ
แต่ละประเภทสินค้าชัดเจนแล้ว 
อย่างไรก็ตาม ยังไม่สามารถตรวจสอบความ
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ข้อสังเกต ความเสี่ยงและผลกระทบ 
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ

ภายใน/  
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 

ผลการตรวจตดิตาม  
(ตามรายงานฉบับที่ 4) 

 

ผลการตรวจตดิตาม  
(ตามรายงานฉบับที่ 5) 

สินค้า และเลขที่ก ากับเอกสาร 
อี ก ทั้ ง ไ ม่ พ บ ล า ย เ ซ็ น ผู้
ตรวจสอบงบ ประมาณและ
เจ้ าหน้าที่ค ลัง (ระดับความ 
ส าคัญ: ส าคัญ) 

สูญหายจะไม่สามารถระบุ
ได้ว่าเป็นเลขที่ใดเพื่อท า
การค้นหาไดอ้ย่างรวดเร็ว  

 

ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
เห็นด้วยและทางบริษัทจะก าชับให้ผู้ 
ปฏิบัติงานระบุข้อมูลส าคัญ ตลอดจน
วันที่ต้องการสินค้า/บริการในเอกสาร 
“ใบขอซื้อ(Purchase Requisition)” ให้
ครบถ้วน 

  ครบถ้วน และการอนุมัติรายการขอซื้อได้ 
เนื่องจากไม่มีกลุ่มตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับส่วน
งานดังกล่าวภายหลังจากวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 
2559 จึงถึงวันที่เข้าตรวจ (ระหว่างวันที่ 18 – 
22 เมษายน 2559) ดังนั้น ผู้ตรวจสอบภายใน
จะตรวจติดตามการด าเนินการดังกล่าวในใน
ไตรมาส 2 ปี 2559 ต่อไป  

 
ส าหรับประเด็นข้อสังเกตที่ส าคัญอีก 1 ข้อ ซึ่งบริษัทได้ด าเนินการแก้ไขปรับปรุงแล้ว จึงไม่ปรากฎในรายงานการตรวจติดตามการปรับปรุงแก้ไขระบบควบคุมภายใน ฉบับลงวันท่ี 21 มีนาคม 2559 

(รายงานฉบับที่ 4)ได้แก่ ประเด็นในระบบงานขาย ควบคุมลูกหนี้และการรับเงิน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ข้อสังเกต ความเสี่ยงและผลกระทบ 
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน/ 

ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
ผลการตรวจตดิตาม 

 
1. การตัง้ราคาขาย 
บริษัทมิได้ก าหนดนโยบายในการก าหนดอัตราก าไรขั้นต้นอย่างเป็น
ลายลักษณ์อักษร ทั้งนี้ในทางปฏิบัติ อัตราก าไรขั้นต้นแบ่งออกเป็น 

- การขายสินค้า/บริการ ส าหรับโครงการที่มีมูลค่าสูงจะก าหนด
ก าไรขั้นต้นประมาณ  12-15% 
- การขายสินค้า/บริการ ส าหรับโครงการท่ีมีมูลค่าไม่สูงจะก าหนด
ก าไรขั้นต้นประมาณ  35-45% 
ซึ่งจากการตรวจสอบ พบว่าการขายสินค้า/บริการบางรายการ

อาจก่อให้เกิดความผิดพลาด
ในการค านวณราคาขายไม่
เป็นไปตามนโยบายที่บริษัท
ก า ห น ด  ซึ่ ง ส่ ง ผ ลก ร ะ ท บ
โดยตรงต่อผลต่างต้นทุน และ
ผลการด าเนินงานของบริษัท 

บริษัทควรก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการก าหนดราคาขาย 
ตลอดจนข้อยกเว้นในกรณีราคาขายไม่เป็นไปตามที่ก าหนด 
อย่างเป็นลายลักษณ์ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานได้
อย่างถูกต้อง   หากขายสินค้า/บริการด้วยราคาที่ต่ ากว่าก าไร
ขั้นต้นที่บริษัทก าหนด   ทั้งนี้ควรพิจารณาราคาขายให้
สอดคล้องกับต้นทุนท่ีสูญเสีย เพื่อป้องกันมิให้เกิดผลขาดทุน
ของโครงการน้ันๆ 
 

บริษัทมีการก าหนดนโยบายอัตรา
ก าไรขั้นต้นอย่างเป็นลายลักษณ์
อักษรเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  ซึ่งมีผล
บังคับใช้วันท่ี 11 มีนาคม 2559 
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ข้อสังเกต ความเสี่ยงและผลกระทบ 
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน/ 

ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
ผลการตรวจตดิตาม 

 
อัตราก าไรขั้นต้นไม่ เป็นไปตามที่บริษัทก าหนด  (ระดับ
ความส าคัญ: ส าคัญมาก) 

ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
เห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ ซึ่งบริษัทจะจัดท านโยบายการ
ก าหนดอัตราก าไรขั้นต้นอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 

 
ส าหรับการตรวจติดตามการปรับปรุงแก้ไขตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของผูต้รวจสอบบัญชีจ านวน 5 เรื่อง สามารถสรุปรายละเอียดข้อตรวจพบ ข้อเสนอแนะพร้อมผลการตรวจติดตาม โดยมี

รายละเอียดดังนี้  
ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร ผลการตรวจตดิตาม 

(ตามรายงานฉบับที่ 4) 
ผลการตรวจตดิตาม 

(ตามรายงานฉบับที่ 5) 
สินค้าระหว่างทาง  
1. ส าหรับบัญชีสินค้าระหว่างทาง บริษัทได้มีการแปลง

ค่าเงินตราต่างประเทศโดยใช้อัตราปิด ณ วันส้ินรอบ
ระยะเวลารายงาน อย่างไรก็ตาม จ านวนของผล 
กระทบดังกล่าว ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 ไม่เป็น
สาระ ส าคัญ 

ข้อเสนอแนะ: 
เนื่องจากบัญชีระหว่างทาง ถือเป็นรายการท่ีไม่เป็นตัว
เงินตามค านิยามในมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 21 
(ปรับปรุง 2557) เรื่อง ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง
ของอัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ดังนั้น ณ 
วันส้ินรอบระยะเวลารายงาน รายการท่ีไม่เป็นตัวเงินที่
เป็นเงินตราต่างประเทศ ซึ่งบันทึกไว้ด้วยราคาทุนเดิม

ทางบริษัทได้แจ้งไปที่ฝ่ายบัญชีให้
ใช้อัตราแลกเปล่ียนในการลงบัญชี
สินค้าระหว่างทางให้ถูกต้องตาม
มาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 21  และ
ทางฝ่ายบัญชีได้ด าเนินการบันทึก
บัญชี สินค้าระหว่างทางถูกต้อง
ตามที่เสนอแนะเรียบร้อยแล้ว 
 

ฝ่ายบัญชีรับทราบและจะด าเนินการตามที่ผู้สอบ
บัญชีเสนอ ซึ่งจากการตรวจติดตามประเด็นดังกล่าว 
ณ วันท่ีเข้าตรวจสอบ (18 มีนาคม 2559) พบว่าไม่มี
การแปลงค่าเงินตราต่างประเทศส าหรับรายการ
สินค้าระหว่างทาง  
 

บริษัทได้ด าเนินการตามที่ผู้สอบบัญชีเสนอแล้ว 
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ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร ผลการตรวจตดิตาม 
(ตามรายงานฉบับที่ 4) 

ผลการตรวจตดิตาม 
(ตามรายงานฉบับที่ 5) 

ให้แปลงค่าโดยใช้อัตราแลกเปล่ียน ณ วันที่ เกิด
รายการ (ไม่ต้องแปลงค่าโดยใช้อัตราปิด) 

เอกสารใบสั่งซื้อ (Purchase Order) ส าหรับ Maintenance Agreement  
2. เอกสาร PO ของ Maintenance Agreement บาง

ฉบับหาไม่พบ  
ข้อเสนอแนะ: 

เพื่อการควบคุมภายในที่ดี บริษัทควรจัดเก็บใบส่ังซื้อ 
(PO) ให้เป็นระเบียบเรียบร้อยเพื่อให้สามารถตรวจ 
สอบได้ 

ทางบริษัทจะเคร่งครัดให้มีการ
จั ด เ ก็ บ เ อ ก ส า ร ใ ห้ ค ร บ ถ้ ว น
เรียบร้อย และมีการตรวจสอบ
เอกสารที่เกี่ยวข้องให้ครบถ้วนทุก
ครัง้ก่อนช าระหนี้ให้กับคู่สัญญา 

บริษัทได้มีการด าเนินการขอส าเนาเอกสารใบส่ังซื้อ 
(PO) จากคู่สัญญาส าหรับรายการที่ตรวจไม่พบ
ดังกล่าวและได้จัดเก็บไว้ครบถ้วนแล้ว อย่างไรก็ตาม 
ช่วงเวลาวันที่ 22 กุมภาพันธ์ ถึงวันที่ 17 มีนาคม 
2559 บริษัทฯ ยังไม่มีการจัดท าMaintenance 
Agreement ใหม่ ดังนั้นจึงไม่สามารถตรวจสอบ
ความครบถ้วนของการจัดท าใบส่ังซื้อ (PO) ส าหรับ
กลุ่มตัวอย่างใหม่ได้ซึ่งทางผู้ตรวจสอบภายในจะ
ตรวจติดตามการด าเนินการดังกล่าวในไตรมาส 2 ปี 
2559 ต่อไป 

บริษัทได้มีการด าเนินการขอส าเนาเอกสารใบส่ัง
ซื้อ (PO) จากคู่สัญญาส าหรับรายการที่ตรวจไม่
พบดังกล่าวและได้จัดเก็บไว้ครบถ้วนแล้ว 
อย่างไรก็ตาม เนื่องจากช่วงเวลาวันที่  17 
มีนาคม 2559 จนถึงวันที่ เข้าตรวจติดตาม 
(ระหว่างวันที่ 18 – 22 เมษายน 2559)  บริษัท
ยังไม่มีการจัดท าMaintenance Agreement 
ใหม่  ดั งนั้นจึง ไม่สามารถตรวจสอบความ
ครบถ้วนของการจัดท าใบส่ังซื้อ(PO)ส าหรับกลุ่ม
ตัวอย่างใหม่ได้ซึ่งทางผู้ตรวจสอบภายในจะ
ตรวจติดตามการด าเนินการดังกล่าวในไตรมาส 
2 ปี 2559 ต่อไป 

สัญญาว่าจ้างรับเหมากับ Supplier และ สัญญาว่าจ้างค่าที่ปรึกษาโครงการ  
3. บริษัทไม่ได้จัดท าสัญญาว่าจ้างรับเหมาห้องฉายรังสี

กับบริษัท ดวงเจริญ คอนสตรัคชั่น  จ ากัด และสัญญา
ว่าจ้างที่ปรึกษาโครงการ 

ข้อเสนอแนะ: 
บริษัทควรจัดท าสัญญาว่าจ้างในงานโครงการต่างๆ ที่

ในการว่าจ้างที่มีมูลค่าการจ้างงาน
ต่ ากว่า 1,000,000 บาท (หนึ่งล้าน
บาท) ปกติจะไม่มีการจัดท าสัญญา
ว่าจ้างตามระเบียบที่ ระบุไว้ ใน
นโยบายการพิจารณาการจัดจ้าง

บริษัทได้มีการประกาศใช้นโยบายการจดัซื้อจัดจ้าง
เมื่อวันท่ี 19 กุมภาพันธ ์2559 ซึ่งก าหนดให ้

 จัดท าสัญญากับผู้รับเหมาเฉพาะมูลค่างานที่
มากกว่า 1 ล้านบาทขึ้นไป และจากการสอบ
ทานรายการจ้ า งบริการ  ตั้ ง แต่ วั นที่  20 

บริษัทมีการด าเนินการตามนโยบายจดัซื้อจัดจา้ง
ของบริษัทแล้ว 
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ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร ผลการตรวจตดิตาม 
(ตามรายงานฉบับที่ 4) 

ผลการตรวจตดิตาม 
(ตามรายงานฉบับที่ 5) 

เกิดขึ้นกับบริษัทเพื่อเป็นหลักฐานการว่าจ้างที่ชัดเจน 
และเพื่อให้สามารถตรวจสอบได้ 

และจัดซื้อ เพียงแต่จะจัดท าใบส่ัง
ซื้อ โดยอ้างอิงถึงใบเสนอราคา
สุดท้ายที่มีการตกลงราคาและ
ก าหนดเงื่อนไขการส่งงานและการ
ช าระเงินไว้เรียบร้อยแล้ว 

กุมภาพันธ์ – 17 มีนาคม 2559 ยังไม่พบการ
จ้างบริการที่มีมูลค่าเกินกว่า 1 ล้านบาทแต่
อย่างใด 

 ส าหรับงานที่ไม่เกิน 1 ล้านบาท ให้ก าหนดใช้
ใบเสนอราคาที่ระบุรายละเอียดต่อไปนี้ให้
ชัดเจน  

1. รายละเอียดสินค้าและราคา  
2. ก าหนดยื่นราคา  
3. ก าหนดส่งมอบ  
4. เงื่อนไขการช าระเงิน  

และจากการสอบทาน รายการจ้างบริการตั้งแต่วันที่ 
20 กุมภาพันธ์ – 17 มีนาคม 2559 ส าหรับงานที่
มูลค่าต ่ากว่า 1 ล้านบาท พบว่ามีการระบุ
รายละเอียดในใบเสนอราคาและใบส่ังซื้อไมค่รบถ้วน 
โดยขาดในเรื่องก าหนดส่งมอบ อย่างไรก็ตาม บริษัท
ได้มีการระบุก าหนดส่งมอบไว้ในใบขอซื้อแทน  

ค าอธิบายรายการของค่าใช้จ่าย  
4. จากการตรวจสอบบัญชีค่าใช้จ่ายพบว่า ค่าใช้จ่ายที่

เกิดขึ้นจากการที่พนักงานขาย หรือผู้บริหารได้จ่าย
แทนไปก่อน และน ามาเบิกกับบริษัทในภายหลังนั้น 
ยังไม่มีค าอธิบายรายการของค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นอย่าง

ทางบริษัทได้แจ้งไปท่ีฝ่ายบัญชีและ
การเงินแล้วว่าให้ลงรายละเอียด
ค าอธิบายรายการให้ชัดเจนตาม
รายละเอียดที่ผู้เบิกจ่ายได้ชี้แจงมา

จากการสอบทานรายการค่าใช้จ่ายตั้งแต่วันที่ 23 
กุมภาพันธ์ -17 มีนาคม 2559 พบว่า รายการท่ีมีการ
จ่ายคืนให้กับพนักงานนั้นได้มีการลงรายละเอียด
ค่าใช้จ่ายตามจริง ครบถ้วนแล้ว  

บริษัทมีการด าเนินการตามค าแนะน าแล้ว 
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ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร ผลการตรวจตดิตาม 
(ตามรายงานฉบับที่ 4) 

ผลการตรวจตดิตาม 
(ตามรายงานฉบับที่ 5) 

ชัด เจน หรือบางครั้ งพิมพ์ค าอธิบายรายการที่
คลมุเครือท าให้เกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อนได้ 

ข้อเสนอแนะ: 
บริษัทควรเขียนค าอธิบายรายการให้ชัดเจนเพื่อส่ือถึง
ประเภทของค่าใช้จ่ายจริงๆ ซึ่งจะท าให้เกิดความเข้า 
ใจที่ตรงกันและเพื่อให้สามารถตรวจสอบได้  

ในใบเบิกจ่าย และฝ่ายบัญชีและ
การเงินได้มีการด าเนินการเขียน
ค าอธิบายรายการที่ชัดเจนเรียบ 
ร้อยแล้ว 

 

การอบรมสัมมนาเกี่ยวกับความรู้ทางด้านบัญชี  
5. บริษัทก าลังจะเข้าตลาดหลักทรัพย์ฯและเปล่ียนเป็น

บริษัทมหาชน ดังนั้นต้องบันทึกบัญชีตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน (รวมมาตรฐานการบัญชี การ
ตีความมาตรฐานการบัญชี และการตีความมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน) มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินดังกล่าว ยังคงมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  

ข้อเสนอแนะ: 
พนักงานบัญชีของบริษัทควรติดตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินดังกล่าวอย่างใกล้ชิด บริษัทควร
ให้พนักงานบัญชีเข้ารับการอบรมมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินในส่วนที่มีการปรับปรุงและ
เปล่ียนแปลง 

ทางบริษัทได้เน้นความส าคัญของ
การติดตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินกับพนักงานบัญชี และ
ให้พนักงานบัญชีติดตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินอย่าง
ใกล้ชิด  และบริษัทจะมีการส่ง
พนักงานบัญชีเข้ารับการฝึกอบรม
สัมมนาเกี่ยวกับมาตรฐานการ
ร า ย ง านทา ง ก า ร เ งิ น ที่ มี ก า ร
ปรับปรุงและเปล่ียนแปลง 

บริษัทอยู่ระหว่างการศึกษาหาหลักสูตรการอบรม
เกี่ยวกับมาตรฐานรายงานทางการเงิน  และจะ
ด าเนินการส่งพนักงานบัญชีเข้ารับการอบรมต่อไป  

 

บริษัทยังอยู่ในระหว่างด าเนินการ 
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ส าหรับการตรวจสอบภายในของระบบงานท่ีส าคัญประจ าไตรมาส 1 ปี 2559 (รายงานฉบับที่ 5) ผู้ตรวจสอบภายในพบประเด็นจากการตรวจสอบ 1 ประเด็นเพิ่มเติม ดังนี้  
 

ประเด็นที่อยู่ในระหว่างการด าเนนิการจากการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของระบบงานที่ส าคัญประจ าไตรมาสที่ 1 ปี 2559  

ขอ้สังเกต ความเสี่ยงและผลกระทบ ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน ความเห็นของฝ่ายบริหาร 

ระบบงานขาย ควบคุมลูกหนี้และการรับเงิน 
1.  การจัดท าสัญญาซือ้ขาย  

จากการตรวจสอบการจัดท าสัญญา
ซื้อ-ขาย พบว่า สัญญาจัดท ายังไม่
แล้วเสร็จ ภายในวันที่ สัญญามีผล
บังคับใช้ซึ่ งจากการสอบถามเจ้ า 
หน้าที่ฝ่ายขายแจ้งว่า อยู่ในขั้นตอน
กา รพิ จ า รณาของ ลูกค้ า  (ระดั บ
ความส าคัญ: ส าคัญ) 

หากในกรณีเกิดข้อพิพาทหรือมีการ
กระท าที่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ก าหนด 
บริษัทอาจไม่มีหลักเกณฑ์หรือเอกสารซึ่ง
ลงนามข้อตกลงร่วมกัน เพื่อใช้เรียกร้อง
สิทธิห์รือค่าเสียหายอันพึงได้รับ 

บริษัทควรก าหนดให้มีระเบียบวิธีการติดตามการจัดท า
สัญญา และการลงนามในสัญญาร่วมกันทั้งสองฝ่ายให้
แล้วเสร็จก่อนวันที่มีผลตามสัญญามีผลบังคับใช้ เพื่อ
ป้องกันความความเส่ียงในการผิดเงื่อนไขของคู่ค้า ซึ่ง
หากเกิดข้อพิพาท บริษัทมีสิทธิ์เรียกร้องค่าเสียหายโดย
ชอบธรรมตามกฏหมายรวมทั้งควรก าหนดให้มีระบบการ
รายงานต่อฝ่ายบริหารให้ทราบอย่างชัดเจน 

ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
เห็ นด้ วยและด า เนินการทันที  โดยท าการ เพิ่ ม
กระบวนการติดตามการลงนามในสัญญาในคู่มือการ
ปฏิบัติงาน (WorkFlow) การปฏิบัติงานและก าหนดให้
มีการติดตามสัญญาทุกสัปดาห์ รวมทั้งบริษัทจะเร่ง
ด าเนินการติดตามสัญญาให้ได้โดยเร็ว 
ทั้งนี้ ผู้บริหารชี้แจงเพิ่มเติมว่า ส าหรับโครงการที่ตรวจ
ไม่พบสัญญาดังกล่าว ลูกค้ามีการจัดส่งใบส่ังซื้อ (PO) 
มาให้บริษัทก่อนที่จะเริ่มด าเนินการแล้ว โดยสาเหตุที่
ยังไม่ได้รับสัญญา เนื่องจากกระบวนการด้านเอกสาร
ของลกูค้าที่ต้องใช้ระยะเวลานาน อย่างไรก็ตาม บริษัท
ได้รับสัญญาดังกล่าวเมื่อวันที่ 25 เมษายน 2559 และ
มีการส่งมอบงานไปแล้วเมื่อวันท่ี 12 พฤษภาคม 2559 
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หลักเกณฑ์ในการก าหนดระดบัความเสี่ยงของกิจกรรมควบคุม 
การก าหนดระดับความส าคัญ (ส าคัญมาก ส าคัญ และควรให้ความสนใจ) ให้แก่ประเด็นที่ตรวจพบ เพื่อเป็นแนว 

ทางประกอบการพิจารณาด าเนินการแก้ไขของบริษัท ตามระดับความเส่ียงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ 
 
การจัดระดับความส าคัญ 
 
ระดับความส าคัญ หลักเกณฑ์ในการก าหนด 

ส าคัญมาก เป็นการควบคุมเกี่ยวกับนโยบาย กลยุทธ์ของบริษัทหรือหน่วยงาน ซึ่งหากไม่มีการควบคุม
ดังกล่าวจะส่งผลต่อการก าหนดทิศทางและวิธีการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องรวมถึงการวัด
ประสิทธิผลของงานรวมทั้งชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือขององค์กร 
ในสถานการณ์เช่นนี้ ควรเร่งก าหนดและด าเนินการตามแผนงานเพื่อควบคมุจุดอ่อนดังกล่าวให้แล้ว
เสร็จภายในระยะเวลา 3 เดือน ยกตัวอย่าง เช่น การไม่มีนโยบาย กฎระเบียบและข้อบังคับ หรือมี
แต่ไม่ปฏิบัติตาม การขาดการควบคุมที่ดี การลงบันทึกและรายงานข้อมูลทางบัญชีและการเงินที่
บกพร่อง หรือข้อบกพร่องอื่นๆ ที่มีผลกระทบอย่างสูงต่อองค์กร ฝ่ายบริหาร จึงควรต้องท าการ
ปรับปรุงแก้ไขเบื้องต้นตลอดจนก ากับดูแลการปฏิบัติงานจนกว่ามีความมั่นใจว่า ระบบการควบคุม
ความเส่ียงจะมีการปรับปรุงที่ดีขึ้น หรือกรณีเกิดข้อผิดพลาดเนื่องจาก Human error ตั้งแต่ 
20.01% ขึ้นไป 

ส าคัญ เป็นการควบคุมที่ช่วยลดหรือป้องกันความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดการทุจริตหรือข้อผิดพลาด
ในการปฏบิัติงาน 
ในสถานการณ์เช่นนี้ ฝ่ายบริหารควรด าเนินการปรับปรุงแก้ไขให้แล้วเสร็จภายใน 6 เดือนหรือกรณี
เกิดข้อผิดพลาดเนื่องจาก Human error ตั้งแต่ 5.01% - 20.00% 

ควรให้ความสนใจ เป็นการควบคุมที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการท างาน  การควบคุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน 
ในสถานการณ์เช่นนี้ ความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบหรือความเสียหายต่อองค์กรมีโอกาส
เกิดขึ้นได้น้อย หรือกรณีเกิดข้อผิดพลาดเนื่องจาก Human error ตั้งแต่ 0.01% - 5.00% 

 
ทั้งนี้ บริษัทยังคงว่าจ้างบริษัท ออนเนอร์ ออดิท แอนด์ แอดไวซอรี่ จ ากัดให้ปฎิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของ

บริษัทต่อไปในปี 2559 ซึ่งมีแผนงานการตรวจสอบภายในส าหรับแต่ละไตรมาสของปี 2559 (Internal Audit Plan) ดังนี ้
แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในส าหรับไตรมาสที่ 1 ของป ี2559 

1. การควบคุมภายในองค์กร 

2. การประเมินและการบริหารความเสี่ยง 

3. ระบบการบริหารงานและควบคุมการติดตั้ง การให้บริการและการควบคมุคุณภาพ 

4. ระบบการควบคุมภายในด้านการเงิน 

5. ระบบการควบคุมภายในด้านบัญชีและการรายงานทางการเงินรวมทั้งงบประมาณ 

6. รายการระหว่างกัน 

7. ระบบการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศ 

8. การติดตามการปฏิบัติงาน 
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แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในส าหรับไตรมาสที่ 2 ของป ี2559 

1. การควบคุมภายในองค์กร 

2. การประเมินและการบริหารความเสี่ยง 

3. ระบบงานขาย ควบคุมลูกหนี้และการรับเงิน 

4. ระบบการควบคุมภายในด้านการเงิน 

5. ระบบการควบคุมภายในด้านบัญชีและการรายงานทางการเงินรวมทั้งงบประมาณ 

6. รายการระหว่างกัน 

7. การติดตามการปฏิบัติงาน 

แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในส าหรับไตรมาสที่ 3 ของป ี2559 

1. การควบคุมภายในองค์กร 

2. การประเมินและการบริหารความเสี่ยง 

3. ระบบการควบคุมภายในด้านทรัพย์สินถาวร 
4. ระบบการการจัดซื้อจัดจ้าง 
5. ระบบการควบคุมภายในด้านการเงิน 

6. ระบบการควบคุมภายในด้านบัญชีและการรายงานทางการเงินรวมทั้งงบประมาณ 

7. รายการระหว่างกัน 

8. ระบบการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศ 

9. การติดตามการปฏิบัติงาน 

แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในส าหรับไตรมาสที่ 4 ของป ี2559 

1. การควบคุมภายในองค์กร 

2. การประเมินและการบริหารความเสี่ยง 

3. ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลรวมถึงการจ่ายเงินเดือนและค่าแรง 

4. ระบบการควบคุมภายในด้านการเงิน 

5. ระบบการควบคุมภายในด้านบัญชีและการรายงานทางการเงินรวมทั้งงบประมาณ 

6. รายการระหว่างกัน 

7. การติดตามการปฏิบัติงาน 

 


