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13.     การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
13.1 สรุปความเห็นของกรรมการบริษัทเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท  
  

บริษัทได้ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการระบบการควบคุมภายใน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานของบริษัท ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2558 เมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม 2558  (การประชุมครั้ง
แรกหลังแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจํากัด)  มีคณะกรรมการบริษัท (รวมถึงกรรมการตรวจสอบทั้ง 3 ท่าน) ทุกท่านเข้าร่วม
ประชุม ซึ่งคณะกรรมการบริษัทได้ประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัททั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1) องค์กรและ
สภาพแวดล้อม 2) การบริหารความเส่ียง 3) การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 4) ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร
ข้อมูล และ 5) ระบบการติดตาม โดยมีแบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในที่จัดทําโดยคณะกรรมการบริษัท 
และได้รับมติจากที่ประชุมคณะกรรมการดังกล่าว (โปรดพิจารณารายละเอียดตามเอกสารแนบ 2)   โดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่า บริษัทมีระบบควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจ
ของบริษัทแล้ว 

นอกจากนี้ บริษัทยังมีคณะกรรมการตรวจสอบเข้ามาสอบทานระบบการควบคุมภายใน และระบบการปฏิบัติงาน
ของบริษัท โดยมีการประสานงานกับผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบระบบควบคุมภายใน และผู้บริหารบริษัท เกี่ยวกับการสอบทาน
รายงานทางการเงินให้มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอและเชื่อถือได้ เพื่อให้การปฏิบัติงานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายว่า
ด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกําหนดของตลาดหลักทรัพย์  กฎ ระเบียบ ประกาศ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัท โดยจะมีการจัดทํารายงานการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท 
และรายงานในรายงานประจําปีของบริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

 บริษัทยังได้แต่งตั้ง บริษัท สู่ความสําเร็จ จํากัด ซึ่งเป็นสํานักงานตรวจสอบภายนอก (Outsource) เพื่อทําหน้าที่
ตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทและประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน  โดยผู้ตรวจสอบภายในจะ
นําเสนอรายงานการตรวจสอบภายใน จะนําเสนอรายงานผลการตรวจสอบภายในต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
รวมทั้งจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําปีเพื่อนําเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาอนุมัติแผนงาน 
สําหรับใช้ติดตามและตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแผนงานและนโยบายที่บริษัทกําหนด 
ซึ่งบริษัทได้ดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง   ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมี
ความเห็นว่า บริษัท สู่ความสําเร็จ จํากัด ซึ่งทําหน้าที่ในฐานะหน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัทนั้น มีคุณสมบัติเหมาะสม
เป็นผู้ตรวจสอบภายในเนื่องจากมีประวัติและประสบการณ์การตรวจสอบบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯและมีความ
น่าเชื่อถือ (โปรดพิจารณารายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายใน และหัวหน้างานกํากับดูแลการปฏิบัติงานของ
บริษัท ตามเอกสารแนบ 3) 
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13.2 ข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท 

 
จากการตรวจสอบงบการเงินของบริษัทสําหรับปี 2557 ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 ของบริษัท สํานักงาน อีวาย 

จํากัด ซึ่งเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท และเป็นผู้สอบบัญชีที่ได้รับอนุญาตจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์    ได้ดําเนินการสอบทานประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในทางบัญชีของบริษัท เพื่อประโยชน์ในการ
กําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบให้รัดกุมและเหมาะสม โดยผู้สอบบัญชีมีข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบ
ควบคุมภายในทางบัญชีของบริษัท ฉบับลงวันที่ 6 มีนาคม 2558 ซึ่งข้อสังเกตดังกล่าวได้นําเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ครั้งที่ 1/2558   (ครั้งแรกหลังแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจํากัด)  และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2558  
(ครั้งแรกหลังแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจํากัด) เมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม 2558  ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับข้อสังเกตและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในทางบัญชีของบริษัท ดังนี ้

 

หัวข้อ ข้อสังเกต / ขอ้เสนอแนะของผู้สอบบัญชี ค าชี้แจงและการด าเนนิการของบริษัท 
1. ระบบขายและลูกหนี้ 
1.1 ขาดการควบคุมที่ดีในการขายสินค้ากรณีเร่งด่วน 

ข้อสังเกต 
จากการตรวจสอบพบว่า การควบคุมการขายในกรณีเร่งด่วนมี

ข้อบกพร่องดังนี้ 
1. ไม่มีการสอบทานทะเบียนคุมใบส่งสินค้าชั่วคราว 
2. ใบส่งสินค้าชั่วคราวค้างอยู่ในบัญชีเป็นเวลานาน 
3. การจัดทําทะเบียนคุมใบส่งสินค้าชั่วคราวมีข้อผิดพลาด  
   ดังนี ้

3.1 ใบส่งสินค้าชั่วคราวบางรายการที่ได้ออกใบส่งของ/
ใบกํากับสินค้าฉบับจริ งแล้ว  แต่ยั งคงรวมอยู่ ใน
รายละเอียดทะเบียนคุมใบส่งสินค้าชั่วคราว 

3.2 รายละเอียดใบส่งสินค้าชั่วคราวไม่ครบถ้วน 
จากข้อบกพร่องดังกล่าวส่งผลให้การบันทึกรายการขายไม่

ถูกต้อง เนื่องจากทะเบียนคุมใบส่งสินค้าชั่วคราวใช้ในการบันทึก
รายการขายสินค้ากรณีเร่งด่วน 

ข้อเสนอแนะ 
บริษัทควรจัดให้มีการสอบทานทะเบียนคุมใบส่งสินค้าชั่วคราว

โดยเจ้าหน้าที่ระดับอาวุโสเป็นประจําทุกเดือนและลงนามทุกครั้ง
เพื่อเป็นหลักฐานการสอบทาน เพื่อลดข้อผิดพลาดในการบันทึก
รายการขาย นอกจากนี้ การสอบทานทะเบียนคุมใบส่งสินค้า
ชั่วคราวควรมีการติดตามหาสาเหตุที่ไม่สามารถออกใบส่งสินค้า/
ใบกํากับสินค้าฉบับจริงได้สําหรับใบส่งสินค้าชั่วคราวที่ค้างนานเกิน
กว่าหนึ่งเดือน เพื่อเป็นการตรวจสอบรายการขายที่ไม่เหมาะสมที่
อาจเกิดขึ้น และยังช่วยลดระยะเวลาในการเรียกเก็บเงินจากลูกค้า
จากการออกใบกํากับสินค้าล่าช้าได้ 

 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
ทางบริษัทได้ดําเนินการให้เจ้าหน้าที่ระดับ

อาวุโสตรวจสอบรายการดังกล่าวทุกส้ินเดือน
และในระหว่างเดือน หากมีความจําเป็นต้องส่ง
สินค้าด้ วยใบส่ง สินค้าชั่ วคราว  ต้องมีการ
ล ง ท ะ เ บี ย น คุ ม ใ บ ส่ ง สิ น ค้ า ชั่ ว ค ร า ว แ ล ะ
กําหนดให้ทําการเปิดใบกํากับภาษีให้เรียบร้อย
ก่อนส้ินเดือนเพื่อให้ทางบริษัทบันทึกรายการ
ขาย และการเก็บหนี้ได้ถูกต้องตามงวด และ
ขณะนี้ทางบริษัทได้ดําเนินการเรียบร้อยแล้ว 

1.2 ใบส่งของ/ใบก ากับสินค้าไม่มีวันที่ที่ผู้ซื้อรับสินค้า 
ข้อสังเกต 
จากการตรวจสอบ พบว่าใบส่งของ/ใบกํากับสินค้าของบริษัท

 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
ทางบริษัทได้กํ ากับให้ ฝ่ายจัดส่งทําการ
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หัวข้อ ข้อสังเกต / ขอ้เสนอแนะของผู้สอบบัญชี ค าชี้แจงและการด าเนนิการของบริษัท 
บางฉบับ ไม่มีวันท่ีที่ผู้ซื้อรับสินค้าจากบริษัท 

ข้อเสนอแนะ 
บริษัทควรให้ผู้ซื้อสินค้าลงนามเพื่อยืนยันการรับสินค้าที่ขายให้ 

พร้อมลงวันท่ีที่ได้รับสินค้าทุกครั้ง เพื่อประโยชน์ในการเรียกเก็บเงิน
ในกรณีท่ีผู้ซื้ออ้างเหตุไม่ได้รับสินค้า นอกจากนี้การลงวันที่ที่ผู้ซื้อรับ
สินค้าจากบริษัทยังช่วยให้บริษัทบันทึกรายการขายถูกรอบ
ระยะเวลาบัญชีอีกด้วย 

ตรวจสอบเอกสารใบส่งสินค้าทั้งลายเซ็นผู้รับ
สินค้า และวันที่รับสินค้า ให้ถูกต้องครบถ้วนทุก
ครั้ง ก่อนการรับเอกสารกลับคืนบริษัท และ
บริษัทได้ทําการแก้ไขเรียบร้อยแล้ว 
 

1.3 ใบแจ้งหนี้ (Invoice) และใบสั่งขายบางฉบับไม่มีการอนุมัติ
จากผู้มีอ านาจ 

ข้อสังเกต 
จากการตรวจสอบพบว่า ใบแจ้งหนี้ ( Invoice) และใบส่ังขาย

บางฉบบัไม่มีการอนุมัติจากผู้มีอํานาจ 
ข้อเสนอแนะ 
1.ใบแจง้หน้ีเป็นเอกสารที่สําคัญสําหรับการเรียกเก็บค่าสินคา้

จากลูกค้าและใช้ประกอบการลงบัญชี ดังนั้นจงึควรมี
เจ้าหน้าที่ระดับอาวุโสที่มีอํานาจในการอนุมัติการขาย          
สอบทานความถกูต้องของรายการขายแต่ละรายการพร้อมทัง้
ลงนามเป็นหลักฐาน 

2.ใบส่ังขายเป็นเอกสารที่บริษัทใช้ควบคุมการขายและการส่ัง
ผลิตสินค้าเพื่อขายให้แก่ลูกค้าตามคําส่ังซื้อในแต่ละครั้ง 
ดั งนั้น เพื่ อควบคุมการใช้ทรัพยากรของบริษัทอย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงควรมีเจ้าหน้าที่ระดับอาวุโสที่มีอํานาจในการ
อนุมัติการขายสอบทานความถูกต้องของรายการขายแต่ละ
รายการพร้อมทั้งลงนามเป็นหลักฐาน 

 
 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
ทางบริษัทได้มีการกํากับเจ้าหน้าที่ที่ออก

เอกสาร (Invoice) ก่อนส่งเอกสารให้ฝ่ายจัดส่ง 
เพื่อส่งสินค้า ต้องนําเอกสารนี้ไปให้เจ้าหน้าที่
ระดับอาวุโสตรวจสอบและลงนามอนุมัติรายการ
ขายให้เรียบร้อยก่อน และได้กํากับฝ่ายจัดส่งอีก
แผนกเพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของเอกสาร 
คือให้ฝ่ายจัดส่งตรวจสอบลายเซ็นต์ของผู้อนุมัติ
ก่อนทําการจัดส่งสินค้าทุกครั้ง และได้ทําการ
แก้ไขเรียบร้อยแล้ว 
 

2. ระบบรับ-จ่ายเงิน 
2.1 การสอบทานและการจัดท ารายละเอียดประกอบบัญชีเช็ค

จ่ายล่วงหน้า และเช็ครับล่วงหน้า 
ข้อสังเกต 
จากการตรวจสอบพบว่า รายละเอียดประกอบบัญชีเช็คจ่าย

ล่วงหน้าและเช็ครับล่วงหน้าไม่ได้ถูกจัดทําเป็นประจําทุกเดือน และ
ไม่มีการสอบทานรายละเอียดประกอบบัญชีทั้งสองรายการ 

ข้อเสนอแนะ 
บริษัทบันทึกรายการรับเงินและจ่ายเงินผ่านบัญชี เช็ครับ

ล่วงหน้าและบัญชีเช็คจ่ายล่วงหน้า จากวิธีการบันทึกบัญชีดังกล่าว
ส่งผลให้บัญชีเงินฝากธนาคารมียอดตรงกนักับสมุดเงินฝากธนาคาร
ของบริษัท ดังนั้นบัญชีทั้งสองจึงเปรียบเสมือนการจัดทํางบกระทบ
ยอดเงินฝากธนาคาร สํานักงานฯใคร่ขอแนะนําให้บริษัทจัดให้มีการ
สอบทานความถูกต้องของรายละเอียดประกอบบัญชีดังกล่าวในแต่
ละรายการ โดยเจ้าหน้าที่ระดับอาวุโสเป็นประจําทุกเดือนพร้อมทั้ง
ลงนามทุกครั้งเพื่อเป็นหลักฐานการสอบทาน 

 

 
 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
ทางบริษัทได้ดําเนินการให้ทางเจ้าหน้าที่ระดับ

อาวุโสทําการตรวจสอบรายการดังกล่าวและลง
นามในเอกสารเพื่อเป็นหลักฐานเรียบร้อยแล้ว 
 



บริษัท บางกอกชีทเม็ททัล จ ากัด (มหาชน) 
 

 

ส่วนที่ 2 – หน้าที่ 130 

หัวข้อ ข้อสังเกต / ขอ้เสนอแนะของผู้สอบบัญชี ค าชี้แจงและการด าเนนิการของบริษัท 
3. ระบบสินค้าคงเหลือและต้นทุนขาย 
3.1 ใบสั่งผลิตไม่มีการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ 

ข้อสังเกต 
จากการตรวจสอบพบว่า ใบส่ังผลิตบางรายการไม่มีการอนุมัติ

จากผู้มีอํานาจ 
ข้อเสนอแนะ 
เพื่ อ เป็นการควบคุมการใช้ทรัพยากรของบริษัทให้ เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดและให้การผลิตเป็นไปตามแผนการผลิต ในการ
จัดทําใบส่ังผลิตทุกครั้งควรจัดให้มีการสอบทานใบส่ังผลิตพร้อมทั้ง
ลงนามอนุมัติจากผู้มีอํานาจ 

 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
ทางบริษัทได้กํากับให้เจ้าหน้าที่ที่ออกใบส่ัง

ผลิต ส่งให้ผู้ที่มีอํานาจในการอนุมัติใบส่ังผลิต 
ลงนามในเอกสาร ก่อนที่จะส่งเอกสารนี้ไปยัง
ฝ่ายวางแผนการผลิตทุกครั้ง และได้ดําเนินการ
แก้ไขแล้ว 
 

3.2 ข้อบกพร่องในการจัดท าสูตรการผลิต (Bill of Materials) และ
การจัดท ารายงานต้นทุนสินค้า (Cost Sheet) 

ข้อสังเกต 
จากการตรวจสอบ พบข้อบกพร่องในการจัดทําสูตรการผลิต 

(Bill of Materials) และการจัดทํารายงานต้นทุนสินค้า (Cost 
Sheet) ดังนี ้

1. สูตรการผลิต (Bill of Materials) ไม่มีการสอบทานและอนุมัติ
จากผู้มีอํานาจ 

2. ไม่มีหลักฐานการสอบทานใบคํานวณต้นทุนสินค้า (Cost 
Sheet) โดยเจ้าหน้าที่ระดับบริหารของบริษัท 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อให้การควบคุมการผลิตสินค้าเป็นไปอย่างเหมาะสมและเป็น

ประโยชน์ในการคํานวณต้นทุนงานระหว่างทําและสินค้าสําเร็จรูป 
จึงขอแนะนําว่าบริษัทควรจัดให้มีการสอบทานและปรับปรุงสูตรการ
ผลิต (Bill of Materials) ให้ใกล้เคียงกับการผลิตจริงอย่างสม่ําเสมอ
อย่างน้อยเป็นประจําทุก 3 เดือนพร้อมทั้งลงนามอนุมัติสูตรการ
ผลิต (Bill of Materials) โดยเจ้าหน้าที่ระดับบริหารของบริษัท 

นอกจากนี้ เพื่อให้การคํานวณต้นทุนสินค้ามีความถูกต้อง จึงขอ
แนะนําว่าใบคํานวณต้นทุนสินค้า (Cost Sheet) ควรได้รับการสอบ
ทานความถูกต้องของรายการและลงชื่อกํากับโดยเจ้าหน้าที่ระดับ
บริหารของบริษัท 

 
 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
ทางบริษัทได้ดําเนินการให้ทางผู้จัดการฝ่าย

ผลิตสอบทานสูตรการผลิต และรายงานสินค้า
ระหว่างผลิต  และส่งให้ผู้มีอํานาจอนุมัติลงนาม
อนุมัติ ก่อนส่งให้ฝ่ายบัญชีดําเนินการต่อ ซึ่งทาง
บริษัทได้ทําการแก้ไขเรียบร้อยแล้วก่อนการปิด
งบการเงินปี 2557 
 

3.3 ข้อบกพร่องในการตรวจนับสินค้าปลายป ี
ข้อสังเกต 
จากการเข้าสังเกตการณ์ตรวจนับสินค้าปลายปี พบว่า 
1.  บริษัทมิได้จัดเรียงสินค้าประเภทเดียวกันไว้ในสถานที่

เดียวกัน ทําให้ยากแก่การตรวจนับ 
2.  สินค้าคงเหลือบางรายการวางรวมกันที่พื้น ไม่ได้จัดเรียงไว้

อย่างเป็นระเบียบเพื่อให้ง่ายต่อการตรวจนับ 
3.  ไม่มีป้ายระบุรหัสสินค้า หรือชื่อสินค้า ในสถานที่เก็บสินค้า 

เพื่อระบุชนิดของสินค้าคงเหลือ 
4.  ไม่มีการระบุสถานที่เก็บสินค้าใน “รายงานการตรวจนับ

 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
บริษัทได้ดําเนินการจัดเรียงสินค้าให้ เป็น

หมวดหมู่และจัดให้อยู่ในสถานท่ีเดียวกัน เพื่อให้
ง่ายต่อการตรวจนับ รวมทั้งติดป้ายและระบุ
รหัสสินค้าให้ชัดเจน ซึ่งได้ดําเนินการเรียบร้อย
แล้ว 
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หัวข้อ ข้อสังเกต / ขอ้เสนอแนะของผู้สอบบัญชี ค าชี้แจงและการด าเนนิการของบริษัท 
สินค้าคงเหลือ” 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อให้การตรวจนับสินค้าคงเหลือ ณ วันส้ินปีมีประสิทธิภาพ 

ควรมีการกําหนดวิธีการตรวจนับ การจัดเรียงสินค้าให้เป็นระเบียบ 
และการระบุสถานที่จัดเก็บสินค้าลงไปในรายงานการตรวจนับ
สินค้าคงเหลือ พร้อมทั้งระบุรหัสสินค้าหรือชื่อสินค้าในสถานที่
จัดเก็บสินค้า เพื่อประโยชน์ในการตรวจนับและสรุปผลจากการ
ตรวจนับสินค้า เพื่อให้แน่ใจในความถูกต้องครบถ้วนของบัญชี
สินค้าคงเหลือทุกประเภท 

3.4 ข้อบกพร่องในการควบคุมการเบิกวัตถุดิบเพื่อใช้ในการผลิต 
ข้อสังเกต 
จากการตรวจสอบ พบว่ามีข้อบกพร่องในการควบคุมการเบิก

วัตถุดิบเพื่อใช้ในการผลิตดังนี้ 
1. มีการเบิกวัตถุดิบเกินกว่าจํานวนที่ต้องการใช้ในการผลิต จึง 

ส่งผลให้วัตถุดิบค้างอยู่ในกระบวนการผลิตมากเกินความ
จําเป็น 

2. ขาดขั้นตอนการสอบทานความถูกต้องของการเบิกวัตถุดิบว่า
เป็นไปตามสูตรการผลิต (Bill of Materials) หรือไม่ 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่ อ เป็นการควบคุมการใช้ทรัพยากรของบริษัทให้ เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด ในการเบิกวัตถุดบิเพื่อใช้ในการผลิตควรจัดให้มี
การสอบทานจํานวนที่เบิกใช้ พร้อมทั้งสอบทานจํานวนที่เบิกใช้กับ
สูตรการผลิต (Bill of Materials) ด้วยทุกครั้ง การสอบทานดังกล่าว
จะช่วยให้บริษัทควบคุมการเบิกใช้วัตถุดิบได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และยังเป็นการสอบทานสูตรการผลิต (Bill of Materials) ว่าถูกต้อง
ตรงกับการผลิตจริงแล้วหรือไม่อีกด้วย 

 
 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
ทางบริษัทได้มีหน่วยงานวางแผนการผลิต ทํา

หน้าที่วางแผนและควบคุมการผลิต รวมถึงการ
เบิกวัตถุดิบ ให้เป็นไปตามสูตรการผลิต (Bill of 
Materials) ซึ่งได้ดําเนินการเรียบร้อยแล้ว 
 

4. อื่นๆ 
4.1 การจัดเก็บเอกสารไม่ถูกต้อง 

ข้อสังเกต 
จากการตรวจสอบพบว่า เอกสารประกอบการบันทึกบัญชีบาง

รายการจัดเก็บไม่เรียบร้อยและมีเอกสารสูญหาย เช่น ใบโอนสินค้า
สําเร็จรูปเข้าคลังสินค้า 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อเป็นการควบคุมการจัดเก็บเอกสารของบริษัท ลดเวลาใน

การค้นหาเอกสาร และช่วยตรวจสอบความครบถ้วนของการบันทึก
รายการบัญชีจากเอกสาร บริษัทควรจัดเก็บเอกสารทุกฉบับให้
ครบถ้วนและเรียงตามลําดับเลขท่ีของเอกสาร 

 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
ทางบริษัทได้ทําการประชุมกับหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องเรียบร้อยแล้ว เพื่อทําการส่งเอกสาร
ให้กับแผนกบัญชีวันต่อวัน เพื่อจะได้ทําการ
ตรวจเช็คเอกสารให้ทันต่อเวลา 
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  สําหรับงบการเงินของบริษัทสําหรับงวดปี 2558 ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 ที่ตรวจสอบโดย บริษัท สํานักงาน             

อีวาย จํากัด ซึ่งเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท ได้มีการจัดทํารายงานข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในทาง

บัญชีของบริษัท ฉบับลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2559 ซึ่งข้อสังเกตดังกล่าวได้ถูกนําเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 

ครั้งที่ 1/2559 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2559 เมื่อวันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2559 โดยมีรายละเอียดข้อสังเกตและ

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในทางบัญชีของบริษัท ดังนี ้
 
 

หัวข้อ ข้อสังเกต / ขอ้เสนอแนะของผู้สอบบัญชี ค าชี้แจงและการด าเนนิการของบริษัท 
1 ใบสั่งผลิตไม่มีการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ 

ข้อสังเกต 
จากการตรวจสอบพบว่า ใบส่ังผลิตบางรายการไม่มีการอนุมัติ

จากผู้มีอํานาจ 
ข้อเสนอแนะ 
เพื่ อ เป็นการควบคุมการใช้ทรัพยากรของบริษัท ให้ เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดและให้การผลิตเป็นไปตามแผนการผลิต ในการ
จัดทําใบส่ังผลิตทุกครั้งควรจัดให้มีการสอบทานใบส่ังผลิตพร้อมทั้ง
ลงนามอนุมัติจากผู้มีอํานาจ 

 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 
ใบส่ังผลิตจะถูกเปิดได้ก็ต่อเมื่อมีการอนุมัติ

ใบส่ังขายเป็นที่ เ รียบร้อยแล้ว ซึ่ งบริษัทจะ
ดํา เนินการให้มีการสอบทานใบส่ังผลิตให้
เ รียบร้อยก่อนผลิตทุกครั้ งและปัจจุบันได้
ดําเนินการเรียบร้อยแล้ว 

2 บริษัทควรมีการจัดส่งเอกสารเพื่อยืนยันยอดลูกหนี้การค้า
และเจ้าหนี้การค้าเป็นระยะๆ 

ข้อสังเกต 
จากการตรวจสอบพบว่าไม่มีการจัดส่งเอกสารเพื่อยืนยันยอด

คงเหลือของลูกหน้ีการค้าและเจ้าหน้ีการค้าแต่ละรายเป็นระยะๆ 
ข้อเสนอแนะ 
การจัดส่งหนังสือยืนยันยอดของลูกหนี้การค้าและเจ้าหนี้การค้า

เป็นระยะๆ เป็นการควบคุมภายในอย่างหนึ่งที่จะทําให้แน่ใจได้ว่า
ไม่มีข้อผิดพลาดหรือความผิดปกติของการบันทึกบัญชี ดังนั้นบริษัท
ควรจัดให้มีการส่งหนังสือยืนยันยอดลูกหน้ีการค้าและเจ้าหน้ีการค้า
ทุกๆ ไตรมาส หรือโดยวิธีสุ่มตัวอย่างเลือกลูกหนี้การค้าและเจ้าหนี้
การค้าเพื่อส่งหนังสือยืนยันยอด แต่ในระยะเวลา 1 ปีควรจะ
ครอบคลุมถึงลูกหนี้การค้าและเจ้าหนี้การค้ารายหลักของบริษัท 
พร้อมทั้งติดตามผลและรายงานรายการผิดปกติให้ผู้บริหารทราบ 
โดยฝ่ายที่ไม่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการรับและจ่ายเงินและบันทึก
ลูกหนี้รายตัวและเจ้าหน้ีรายตัว 

 
ความเห็นของฝ่ายบริหาร 

    บริษัทจะดําเนินการส่งหนังสือยืนยันยอดของ
ลูกหนี้การค้า และ เจ้าหนี้การค้า เป็นระยะ ๆ  
โดยเลือกลูกหน้ีการค้าและเจ้าหน้ีการค้ารายหลัก
ของบริษัท  เพื่อเป็นการสอบยันพร้อมทั้งติดตาม
ผลและรายงานต่อผู้บริหารทราบต่อไป  ซึ่งทาง
บริษั ท ได้ เ ริ่ ม ดํ า เ นิ นกา ร แ ล้ว  ตั้ ง แต่ เ ดื อ น
พฤศจิกายน 2558  เป็นต้นไป 
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13.3  ข้อสังเกตของหน่วยงานตรวจสอบระบบควบคุมภายในเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท 
 

บริษัทได้แต่งตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายใน ( Internal Audit) ซึ่งปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระ โดยว่าจ้างบริษัท สู่
ความสําเร็จ จํากัด เข้าทําหน้าที่ดังกล่าว  บริษัท สู่ความสําเร็จ จํากัด มีนายไพศาล ภู่รัตน์เจริญชัย (CIA, CPIA) เป็น
ผู้รับผิดชอบหลักในการปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท ซึ่งบริษัทได้พิจารณาคุณสมบัติของบริษัท  สู่ความสําเร็จ 
จํากัด  และนายไพศาล ภู่รัตน์เจริญชัย แล้วเห็นว่ามีความเหมาะสมเพียงพอที่จะปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว เนื่องจากมีความเป็น
อิสระ และมีประสบการณ์ในการปฎิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน ซึ่งบริษัทได้ว่าจ้าง  บริษัท สู่ความสําเร็จ จํากัด ตั้งแต่
วันที่ 27 สิงหาคม 2556 เพื่อทําหน้าที่ตรวจสอบภายในและประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในตามแนวทาง
ปฏิบัติที่กําหนดโดย COSO  และตรวจติดตามผลการปฏิบัติงานตามระบบควบคุมภายในของบริษัทอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิด
ความมั่นใจว่าบริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งจะส่งผลต่อการดําเนินงานของพนักงาน
และองค์กรให้เป็นไปตามแผนงานและบรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว้ของฝ่ายบริหารอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ เป็น
ประโยชน์ในการบริหารงาน รวมถึงการมีรายงานทางการเงนิท่ีมีความน่าเชื่อถือ ซึ่งผู้ตรวจสอบภายในจะนําเสนอรายงานต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้องให้คณะกรรมการตรวจสอบและผู้บริหารบริษัทเพื่อใช้ประโยชน์ในการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

บริษัท สู่ความสําเร็จ จํากัด ได้ออกรายงานการตรวจสอบภายในของบริษัทอย่างต่อเนื่อง เพื่อตรวจสอบระบบ
ควบคุมภายในแต่ละระบบงานและติดตามการดําเนินการปรับปรุงแก้ไขตามรายงานตรวจสอบภายในครั้งก่อนในทุกระบบงาน  
สําหรับปี 2558 บริษัทมีแผนงานการตรวจสอบภายในสําหรับแต่ละไตรมาสของปี 2558 (Internal Audit Plan) ดังนี้  

1. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในสําหรับไตรมาสที่ 1 ของปี 2558  
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม  
2. ระบบงานบัญช ี
3. ระบบงานการเงิน 
4. ระบบงานการผลิต 
5. ระบบงานคลังสินคา้ 
6. ระบบงานจดัซื้อ 
7. ระบบบริหารงานบุคคล 
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน  

 

2. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในสําหรับไตรมาสที่ 2 ของปี 2558  
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม  
2. ระบบงานบัญช ี
3. ระบบงานการเงิน 
4. ระบบงานวศิวกรรมออกแบบ 
5. ระบบงานซ่อมบํารงุ  
6. ระบบงานควบคุมคุณภาพ Quality Assurance &Quality Control (QA&QC)  
7. ระบบคุณภาพ ISO  
8. ระบบการตลาดและขาย  
9. ระบบเจ้าหน้าที่ความปลอดภยั  
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน 
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3. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในสําหรับไตรมาสที่ 3 ของปี 2558  
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม  
2. ระบบงานบัญช ี
3. ระบบงานการเงิน 
4. ระบบงานบุคคล  
5. ระบบการผลิต 
6. ระบบสารสนเทศ 
7. ระบบการจัดสง่สินค้า  
8. ระบบคลังสินค้า 
9. ระบบงานจดัซื้อ  
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน 

 

4. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในสําหรับไตรมาสที่ 4 ของปี 2558  
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม  
2. ระบบงานบัญช ี
3. ระบบงานการเงิน 
4. ระบบงานวศิวกรรมออกแบบ 
5. ระบบงานซ่อมบํารงุ  
6. ระบบงานควบคุมคุณภาพ Quality Assurance &Quality Control (QA&QC)  
7. ระบบคุณภาพ ISO  
8. ระบบการตลาดและขาย  
9. ระบบเจ้าหน้าที่ความปลอดภยั  
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน  
 

ข้อมูลจากรายงานการตรวจสอบภายในฉบับล่าสุด ครั้งที่ 4/2558 จัดทําโดย บริษัท สู่ความสําเร็จ จํากัด ลงวันที่ 6 
พฤศจิกายน  2558 ครอบคลุมการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท ซึ่งประกอบด้วย 9 ระบบงาน 
ได้แก่  ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม ระบบงานบัญชี ระบบงานการเงิน ระบบงานวิศวกรรมออกแบบ ระบบงาน
ซ่อมบํารุง ระบบงานควบคุมคุณภาพ (QA&QC)  ระบบคุณภาพ ISO  ระบบการตลาดและขาย และระบบเจ้าหน้าที่ความ
ปลอดภัย และรวมถึงการตรวจสอบติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตจากรายงานการตรวจสอบฉบับก่อนหน้า ทุก
ระบบงาน  ผู้ตรวจสอบระบบควบคุมภายในได้เริ่มปฏิบัติงานตั้งแต่วันที่ 26 ตุลาคม 2558 - 5 พฤศจิกายน 2558 และได้
สรุปผลการตรวจสอบกับฝ่ายบริหารในวันที่ 6 พฤศจิกายน  2558 พบข้อสังเกตเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท รวม
จํานวน 3 ข้อ ประกอบด้วยข้อสังเกตที่มีประเด็นความเส่ียงระดับต่ําจํานวน 3 ข้อ  

 

สําหรับผลการตรวจสอบติดตามการดําเนินการของบริษัท ตามที่ระบุในรายงานการตรวจสอบภายใน ครั้งที่ 4/2558 
ดังกล่าว สามารถสรุปรายละเอียดข้อตรวจพบ ข้อเสนอแนะ พร้อมผลการตรวจติดตามสําหรับเรื่องที่อยู่ระหว่างการดําเนินการ 
ได้ ดังนี ้
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ข้อเท็จจรงิทีต่รวจพบ ผลกระทบ ข้อแสนอแนะของผูต้รวจสอบ ค าชีแ้จงจากผู้บริหาร 
1.ระบบบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม 

1.1 มีการจัดทํากระบวนการบริหารความเสี่ยง 
การจัดทําแบบประเมินความเสี่ยงและการ
ควบคุมแล้ว แต่ยังไม่มีการนําเสนอและ
ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
(ระดับความเสี่ยง : ต่ํา) 

ทําให้การควบคุมภายในขาด 
ประสิทธิภาพ 

ควรนําเสนอรายงานผลกระทบการบริหาร
ความเสี่ยงแก่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
และควรกําหนดให้มีการประชุมคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง 

เห็นด้วยและรับดําเนินการ โดยจะนําเข้าท่ี
ประชุมคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณา
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในวันที่ 
12 พฤศจิกายน 2558 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
บริษัทดําเนินการจัดทําคู่มือการบริหารความ
เสี่ยง และนําเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้ ง ท่ี 3/2558 เพื่อพิจารณาอนุมัติ
เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2558  

2. ระบบงานซ่อมบ ารุง 
2.1 จากการตรวจสอบใบแจ้งซ่อมของเดือน

กันยายน 2558 เลขท่ี MN 1509001-
1509094 พบว่าเอกสารไม่ครบถ้วน ตาม
เลขท่ีเอกสาร เช่น MN 150901, 012, 
029, 046, 049 และ 055 เป็นต้น 
เน่ืองจากมีการเบิกเอกสารไปใช้แล้ว แต่มี
การยกเลิก โดยไม่มีการนําเอกสารน้ันมา
ทําเครื่องหมายยกเลิกแล้วเก็บเข้าแฟ้ม 
 (ระดับความเสี่ยง : ต่ํา) 

ไ ม่ เ ป็ น ไ ป ต า ม ห ลั ก ก า ร ค ว บ คุ ม
เอกสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

ห า ก มี ก า ร ย ก เ ลิ ก เ อ ก ส า ร  ค ว ร ใ ห้ ทํ า
เครื่องหมายยกเลิกในเอกสารน้ัน แล้วนําเก็บ
เข้าแฟ้มเพื่อใช้ในการตรวจสอบความครบถ้วน
ของเอกสาร 

เห็นด้วยและรับดําเนินการโดยคุณ 
วรินธร 

ความคืบหน้าดําเนินการ 
บริษัทได้กําชับให้มีการนําเอกสารใบแจ้งซ่อม
มาทําเครื่องหมายยกเลิกแล้ว 

3. ระบบคณุภาพ ISO 
3.1 จากการตรวจสอบพบว่ามีการตรวจสอบ

คุณภาพภายใน Internal Quality Audit 
(IQA) เพียงปีละ 1 ครั้ง ซึ่งน้อยไป 

       (ระดับความเสี่ยง : ต่ํา) 

ทํ า ใ ห้ ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ข า ด
ประสิทธิภาพ  

ควรกําหนดให้มีการตรวจสอบคุณภาพภายใน 
Internal Quality Audit (IQA) อย่างน้อยปีละ 
2 ครั้ง 

เห็นด้วยและรับดําเนินการโดยคุณกุลเกียรติ 
โดยจะเริ่มให้มีการตรวจสอบคุณภาพภายใน 
(IQA) ปีละ 2 ครั้งในปี 2559 

ความคืบหน้าดําเนินการ 
บริษัทได้กําหนดแผนการตรวจสอบคุณภาพ
ภายใน Internal Quality Audit (IQA) 
ประจําปี 2559 จํานวน 2 ครั้งแล้ว 
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 ทั้งนี้ ในการพิจารณาการกําหนดวงเงินขายเชื่อให้แก่ลูกค้าแต่ละราย หากเป็นลูกค้ารายใหม่ บริษัทจะพิจารณาข้อมูลต่างๆ 
ของลูกค้า ได้แก่ ข้อมูลจากฐานข้อมูลของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า  ทั้งรายชื่อของกรรมการ ผู้ถือหุ้นใหญ่ และข้อมูลทางการเงิน เช่น 
ทุนจดทะเบียน ทุนชําระแล้ว ส่วนของผู้ถือหุ้น และหากเป็นลูกค้ารายเดมิ บริษัทจะพิจารณาเพิ่มเตมิถึงข้อมูลประวตัิการชําระหนี้ท่ีผ่าน
มา เป็นต้น ทั้งนี้ในการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในครั้งถัดไป (การตรวจสอบระบบควบคุมภายในสําหรับไตรมาสที่ 1 ของปี 
2559) ทางผู้ตรวจสอบภายในจะขยายแผนงานการตรวจสอบให้ครอบคลุมถึงเรื่องการอนุมัติวงเงินเครดิตแก่ลูกค้า ตลอดจนการ
ติดตามหนี้จากลูกค้าว่าเป็นไปตามอํานาจอนุมัติของบริษัทหรือไม่ 

สําหรับปี 2559 บริษัทได้แต่งตั้งบริษัท สู่ความสําเร็จ จํากัด เพื่อปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทอย่างต่อเนื่อง 
โดยมีแผนงานการตรวจสอบภายในสําหรับแต่ละไตรมาสของปี 2559 (Internal Audit Plan) ดังนี้  

1. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในสําหรับไตรมาสที่ 1 ของปี 2559  
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม  
2. ระบบงานบัญช ี(เน้นตรวจการทํารายการระหวา่งกัน) 
3. ระบบงานการเงิน (เน้นตรวจการติดตามหนี้จากลูกค้า และการอนุมัติการขายเครดติ) 
4. ระบบบริหารงานบุคคล 
5. ระบบการผลิต 
6. ระบบงานสารสนเทศ 
7. ระบบการจัดสง่สินค้า 
8. ระบบคลังสินค้า 
9. ระบบงานจดัซื้อ 
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน  

 

2. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในสําหรับไตรมาสที่ 2 ของปี 2559 
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม  
2. ระบบงานบัญช ี(เน้นตรวจการทํารายการระหวา่งกัน และ การไดม้า/จําหน่ายสินทรัพยต์ามเกณฑข์องบริษัทจด

ทะเบียน) 
3. ระบบงานการเงิน (เน้นตรวจการติดตามหนี้จากลูกค้า และการอนุมัติการขายเครดติ) 
4. ระบบงานวศิวกรรมออกแบบ 
5. ระบบงานงานซ่อมบํารุง  
6. ระบบงานควบคุมคุณภาพ Quality Assurance & Quality Control (QA&QC)  
7. ระบบคุณภาพ ISO  
8. ระบบการตลาดและขาย  
9. ระบบงานเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยและความปลอดภัย 
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน 

 

3. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในสําหรับไตรมาสที่ 3 ของปี 2559  
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม  
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2. ระบบงานบัญชี (เน้นตรวจการทํารายการระหวา่งกัน และ การไดม้า/จําหน่ายสินทรัพยต์ามเกณฑข์องบริษัทจด
ทะเบียน) 

3. ระบบงานการเงิน (เน้นตรวจการติดตามหนี้จากลูกค้า และการอนุมัติการขายเครดติ) 
4. ระบบงานบุคคล  
5. ระบบการผลิต 
6. ระบบสารสนเทศ 
7. ระบบการจัดสง่สินค้า  
8. ระบบคลังสินค้า 
9. ระบบงานจดัซื้อ  
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน 

 

4. แผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในสําหรับไตรมาสที่ 4 ของปี 2559  
1. ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม  
2. ระบบงานบัญชี (เน้นตรวจการทํารายการระหวา่งกัน และ การไดม้า/จําหน่ายสินทรัพยต์ามเกณฑข์องบริษัทจด

ทะเบียน) 
3. ระบบงานการเงิน (เน้นตรวจการติดตามหนี้จากลูกค้า และการอนุมัติการขายเครดติ) 
4. ระบบงานวศิวกรรมออกแบบ 
5. ระบบงานซ่อมบํารงุ  
6. ระบบงานควบคุมคุณภาพ Quality Assurance & Quality Control (QA&QC)  
7. ระบบคุณภาพ ISO  
8. ระบบการตลาดและขาย  
9. ระบบเจ้าหน้าที่ความปลอดภยั  
รวมถงึการตรวจติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตในรายงานการตรวจสอบครัง้ก่อนทุกระบบงาน  

 
ในไตรมาสที่ 1 ของปี 2559 ผู้ตรวจสอบภายในได้เข้าปฏิบัติงานตั้งแต่วันที่ 1 - 10 กุมภาพันธ์ 2559 และได้สรุปผลการ

ตรวจสอบกับฝ่ายบริหารในวันท่ี 11 กุมภาพันธ์ 2559 โดยการตรวจสอบระบบควบคุมภายในครอบคลุมการประเมินความเพียงพอของ
ระบบควบคุมภายในของบริษัท ซึ่งประกอบด้วย 9 ระบบงาน ได้แก่  ระบบงานบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม ระบบงานบัญชี  
ระบบงานการเงิน ระบบบริหารงานบุคคล ระบบการผลิต ระบบงานสารสนเทศ ระบบการจัดส่งสินค้า ระบบคลังสินค้า และระบบงาน
จัดซื้อ รวมถึงการตรวจสอบติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อสังเกตจากรายงานการตรวจสอบฉบับก่อนหน้าทุกระบบงาน  พบ
ข้อสังเกตเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท รวมจํานวน 14 ข้อ ประกอบด้วยข้อสังเกตที่มีประเด็นความเส่ียงระดับกลางจํานวน 
10 ข้อ และข้อสังเกตที่มีประเด็นความเส่ียงระดับต่ําจํานวน 4 ข้อ  

 

สําหรับผลการตรวจสอบติดตามการดําเนินการของบริษัท ตามที่ระบุในรายงานการตรวจสอบภายใน ครั้งที่ 1/2559 ดังกล่าว 
สามารถสรุปรายละเอียดข้อตรวจพบ ข้อเสนอแนะ พร้อมผลการตรวจติดตามสําหรับเรื่องที่อยู่ระหว่างการดําเนินการได้ ดังนี ้
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ข้อเท็จจรงิทีต่รวจพบ ผลกระทบ ข้อแสนอแนะของผูต้รวจสอบ ค าชีแ้จงจากผู้บริหาร 
1.ระบบบริหารองค์กรและสภาพแวดล้อม 

1.1 มีบางหน่วยงาน ไม่ได้จัดทําแผนงาน
ประจําปี 2559 ได้แก่ ฝ่ายบริหารงานบุคคล 
ฝ่ายจัดซื้อ 

       (ระดับความเสี่ยง : กลาง) 

ทํา ใ ห้ กา ร ค ว บคุ ม ภ า ยใ น ข า ด
ประสิทธิภาพ ส่งผลใหงานอาจไม่
บรรลุเป้าหมายตามท่ีกําหนด  

ควรจัดทําแผนงานประจําปีเป็นลายลักษณ์
อักษร แล้วนําส่งผู้มีอํานาจพิจารณาลงนาม
อนุมัต ิ

เห็นด้วยและรีบดําเนินการ โดยคุณวันทนา 
(บุคคล) และคุณกิ่งสําเภา (จัดซื้อ)  ซึ่งคาดว่า
จะแล้วเสร็จภายในเดือนกุมภาพันธ์ 2559 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
คุณวัทนาและคุณกิ่งสําเภา ดําเนินการแล้ว 

1.2 จากการตรวจสอบเอกสรสรุปผล KPI 
 ประจําปี 2558 เพื่อนําส่งผู้บริหาร พบว่า 
 อยู่ระหว่างดําเนินการจัดทําถึงเดือน ส.ค.58 
       (ระดับความเสี่ยง : กลาง) 

ทําให้การประเมินผลพนักงานขาด
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  แ ล ะ ทํ า ใ ห้ ก า ร
บริหารงานและบริหารบุคคล ไม่
บรรลุเป้าหมาย 

ควรนํา KPI มาใช้ประโยชน์ในการประเมินผล 
เพื่อพิจารณาให้รางวัลแก่พนักงานประจําปี 
เพื่อ เ ป็นเครื่องมือในการบริหาร งานได้มี
ประสิทธิภาพ 

เห็นด้วยและรับดําเนินการโดย คุณธีรวัต โดย
ในปี 2559 จะมีการประเมินผลพนักงานทุก
ไตรมาส โดยจะเริ่มไตรมาสท่ี 1/2559 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 

2. ระบบบรหิารงานบุคคล 
2.1 มีการสํารวจความตอ้งการฝึกอบรม เพื่อ

จัดทําแผนฝึกอบรมประจําปี 2559 แล้ว แต่
ยังไม่ครบถ้วน มีเพียงฝ่ายผลิต, จดัซื้อ, 
ออกแบบ รวมถึงไม่มีงบประมาณ, 
รายละเอียด, สถานท่ีแนบท้ายแผนฝึกอบรม
ดังกล่าว 

       (ระดับความเสี่ยง : กลาง) 

ทํา ใ ห้ กา ร ค ว บคุ ม ภ า ยใ น ข า ด
ประสิทธิภาพ 

ควรให้มีการสํารวจความต้องการฝึกอบรมให้
ครบทุกหน่วยงาน แล้วจัดทําแผนฝึกอบรม
ประจําปี 2559 นําเสนอผู้บริหารเพ่ืออนุมัติ 

เห็นด้วยและรับดําเนินการโดย คุณวันทนา 
และคุณวรกิตต์ คาดว่าจะแล้วเสร็จภายในไตร
มาสท่ี 1/2559 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 

2.2 รายงาน Emp’S Attandence Records 
ประจําเดอืน ม.ค.59 ไม่มีการลงนามสอบ
ทานของหัวหน้างานจํานวนหลายฉบับ เช่น 
ฝ่ายประกอบ, อาร์ตคูโบต้า, วางแผน, 
แม่พิมพ์, ธุรกิจการขาย, ตัด, จัดซ้ือ, ขาย 

ทํา ใ ห้ กา ร ค ว บคุ ม ภ า ยใ น ข า ด
ประสิทธิภาพ 
 
 
  

ควรกําชับให้หัวหน้างานแต่ละฝ่ายลงนามสอบ
ทานในรายงาน Emp’s Attandence Records 
ให้ครบถ้วนทุกครั้ง 
 
 

เห็นด้วยและรับดําเนินการทันทีโดย คุณ
วันทนา 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 

         นอกจากน้ี จากการตรวจสอบ Emp’s 
Attandence Records ประจําเดอืน ม.ค. 
พบว่า ผู้จัดการแผนก IT ไม่สแกนน้ิวบันทึก
เวลาเข้าปฏิบัติงานและหลังเลิกงาน จากการ
สอบถามพบว่าเนื่องจาก ผู้จัดการแผนก IT มี

เป็นการปฏิบัติไม่ตรงกับระเบียบ
ข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางาน และ
ผิดหลักการแบ่งแยกหน้าท่ี ส่งผล
ให้ระบบการควบคุมภายในขาด
ประสิทธิภาพ 

ควรปฏิบัติตามข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางาน
เรื่องบันทึกเวลาปปฏิบัติงาน และหลังเลิกงาน
อย่างเคร่งครัด และควรกําหนดแบ่งแยกหน้าท่ี
ผู้ดูแลฝ่ายไอทีกับฝ่ายขาย แยกจากกัน 

ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 
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ข้อเท็จจรงิทีต่รวจพบ ผลกระทบ ข้อแสนอแนะของผูต้รวจสอบ ค าชีแ้จงจากผู้บริหาร 

การออกไปปฏิบัติงานด้านการขายภายนอก
ด้วย 

       (ระดับความเสี่ยง : กลาง) 
2.3 จากการตรวจสอบระเบียบข้อบังคบัเกี่ยวกับ

การทํางาน พบว่า 
-  ข้อ 4.1 ระบุให้ระดับสูงกว่าหัวหน้าฝ่ายข้ึน

ไปไม่ต้องสแกนน้ิว หรือบันทึกเวลาเข้า
ปฏิบัติงานและหลังเลิกงานทุกครั้ง แต่การ
ปฏิบัติจริงตําแหน่งผู้จัดการลงไปต้อง
บันทึกเวลาเข้าปฏิบัติงานและหลังเลิกงาน
ทุกครั้ง ซึ่งไม่สอดคล้องกับระเบียบ
ข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางาน  

          (ระดับความเสี่ยง : กลาง) 

ทําให้เอกสารขาดความน่าเชื่อถือ 
อาจทําให้พนักงานเกิดความสับสน
ในระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการ
ทํางานดังกล่าว ทําให้การควบคุม
ภายในขาดประสิทธิภาพ 

ควรปรับปรุงระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการ
ทํางานให้เป็นปัจจุบัน และประกาศข้อบังคับ
โดยเปิดเผยให้พนักงานรับทราบ รวมถึงนําส่ง
ระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางานดังกล่าว 
กับกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานให้
ถูกต้องโดยเร็ว 

เห็นด้วยและรับดําเนินการโดย คณุวันทนา 
คาดว่าจะแล้วเสร็จภายในเดอืนกุมภาพันธ์ 
2559 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 

3. ระบบงานจัดซื้อ 
3.1 จากการตรวจสอบใบสําคัญจ่าย PS ธ.ค.58 

พบว่ามีการแก้ไขเพิ่มเติมรายการโดยใช้
ลายมือเขียน ในใบสั่งซื้อเลขท่ี PO1501348 
(ม.ค.) ซึ่งใบสั่งซื้อดังกล่าวมีการอนุมัติและ
ส่งสินค้าแล้วเมื่อวันท่ี 21/1/58 และรายการ
ท่ีเพิ่มเติมส่งสินค้าวันท่ี 10/9/58 

       (ระดับความเสี่ยง : กลาง) 

ทํา ใ ห้ กา ร ค ว บคุ ม ภ า ยใ น ข า ด
ประสิทธิภาพ 

ควรปฏิบัติตามคู่มือปฏิบัติงานเรื่องข้ันตอน
การจัดซ้ืออย่างเคร่งครัด 

เห็นด้วยและรับดําเนินการทันทีโดย คุณกิ่ง
สําเภา 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 

3.2 จากการตรวจสอบใบสําคัญจ่าย PS ธ.ค.58 
พบว่ามีการซื้อก่อนมีการอนุมัติให้ซื้อ เช่น 

PO.No.    วันท่ีใน PO. วันท่ีในใบส่งของ 
1509628    30/9/58 23/9/58 
1509627    30/9/58 23/9/58 
1509483    23/9/58 17/9/58 
1509164    08/9/58 03/9/58  เป็นต้น 
       (ระดับความเสี่ยง : กลาง) 

ทํา ใ ห้ กา ร ค ว บคุ ม ภ า ยใ น ข า ด
ประสิทธิภาพ 

ควรปฏิบัติตามคู่มือปฏิบัติงานเรื่องข้ันตอน
การจัดซื้ออย่างเคร่งครัด และควรแจ้งให้
หน่วยงานต่างๆ รับทราบถึง ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานดังกล่าวด้วย 

เห็นด้วยและรับดําเนินการโดย คุณธีรวัต 
มอบหมายให้คุณกิ่งสําเภา รวบรวมรายชื่อ 
supplier เช่น เรื่องซ่อมบํารุงหรือกรณีเร่งด่วน 
และจะทํานโยบายขอยกเว้นเสนอผู้บริหารเพื่อ
ขออนุมัติ 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 
 



บริษัท บางกอกชีทเม็ททัล จ ากัด (มหาชน) 
 

 

ส่วนที่ 2 – หน้าที่ 140 
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4. ระบบงานผลติ 
4.1 ไม่มีการลงนามผู้อนุมัติในรายงานผลการ

ผลิตประจําสัปดาห์เดอืน ม.ค.2559 เช่น 
Wire Way, Interlink, สยามคูโบตา้, เทรน 
เป็นต้น 

       (ระดับความเสี่ยง : กลาง) 

ทํา ใ ห้ กา ร ค ว บคุ ม ภ า ยใ น ข า ด
ประสิทธิภาพ 

ควรนําส่งรายงานผลการผลิตประจําสัปดาห์
ให้หัวหน้างานลงนามอนุมัต ิ

เห็นด้วยและรับดําเ นินการทันทีโดย คุณ
สมเกียรติ 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 
 

4.2 รายงานการผลิตประจําวันเดอืน ม.ค.2559   
บันทึกไม่ครบถ้วน ได้แก่ แผนกเชื่อม, พับ, 
Laser, CNC, กรรไกร, FB, อาร์ต, ป๊ัม, พ่นสี 
เช่นในช่อง Symbol ไม่มีการทําเครื่องหมาย
ในตารางตรวจสอบคุณภาพ 

       (ระดับความเสี่ยง : กลาง) 

ทําให้ขาดความเชื่อมั่นว่ามีการ
ปฏิ บัติ งานเรื่ อ งการตรวจสอ บ
คุณภาพการผลิตตามเอกสารท่ีระบุ
ไว ้

ควรทําการบันทึกข้อมูลต่างๆ ใน
เอกสารรายงานการผลิตประจําวันให้ครบถ้วน 
เพื่อใช้ในการบริหารงานผลิตอย่างมี
ประสิทธภิาพ 

เห็นด้วยและรับดําเ นินการทันทีโดย คุณ
สมเกียรติ 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
 

4.3 แบบฟอร์มรายงานการผลิตประจาํวัน (FM-
PD02-0201) บางฉบับมีชอ่งเวลาเริ่ม-เสร็จ
และช่องจํานวนคงค้าง บางฉบับมชี่อง
รายการและชอ่งไม่ตามข้อกําหนด 

       (ระดับความเสี่ยง : ต่ํา) 

อาจทําให้เกิดความสับสนในการ
ปฏิบัติงาน และทําให้บันทึกข้อมูล
การผลิตไม่ครบถ้วน 

ควรปรับปรุงแบบฟอร์มรายงานการผลิต
ประจําวัน  ( FM-PD02 -0201)  ใ ห้มีความ
ครบถ้วนและเป็นมาตรฐานเดียว แล้วนําไปข้ึน
ทะเบียนเอกสารกับ ISO เพื่อใช้ในการบันทึก
ผลการผลิตประจําวัน 

เห็นด้วยและรับดําเนินการโดยคุณสมเกียรติ
และคุณเกียรติ คาดว่าจะแล้วเสร็จภายใน
เดือนกุมภาพันธ์ 2559 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 

5. ระบบคลงัวัตถดุิบและสินค้า 
5.1 คู่มือการปฏิบัติงานเรื่อง การจัดการด้าน

คลังสินค้าและการจัดส่ง ระบุแบบฟอร์มใบ
เบิกวัสดุอุปกรณ์เป็น FM-ST01-0101 และ
ใบเบิกวัตถุดิบเป็น FM-ST01-0102 แต่การ
ปฏิบัติจริง แบบฟอร์มใบเบิกวัสดุอุปกรณ์
และใบเบิกวัตถุดิบเป็นหมายเลข FM-ST01-
0102 

      (ระดับความเสี่ยง : ต่ํา) 

ทํา ใ ห้ กา ร ค ว บคุ ม ภ า ยใ น ข า ด
ประสิทธิภาพ 

ควรใช้เอกสารการปฏิบัติงาน ในการใช้ใบเบิก
วั ส ดุ อุ ป ก ร ณ์ ใ ห้ ถู ก ต้ อ ง  ต า ม คู่ มื อ ก า ร
ปฏิบัติงานกําหนด 

เห็นด้วยและรับดําเนินการโดย คุณวรรณา จะ
เปลี่ยนแบบฟอร์มเมื่อเข้าระบบ ERP 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
คาดว่าจะดําเนินการแล้วเสร็จในไตรมาสท่ี 2 
ของปี 2559 
 

6. ระบบงานจัดสง่ 
6.1 ผังโครงสร้างแผนกจัดส่ง ระบุตําแหน่ง

ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้จัดการแผนกจัดส่ง แต่
อาจทําให้เกิดความสับสนในการ
บริหารงานระหว่างผู้ปฎิบัติงานกับ

ควรปรับปรุง Job Description กับผัง
โครงสร้างของแผนก ให้เ ป็นปัจจุ บันและ

เห็นด้วยและรับดําเนินการโดย คุณอพันตรี 
และคุณวันทนา คาดว่าจะแล้วเสร็จภายใน
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ใน Job Description ของพนักงานแผนก
จัดส่ง ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้จดัการโรงงาน 

      (ระดับความเสี่ยง : ต่ํา) 

ผู้บังคับบัญชา สอดคล้องกัน เดือนกุมภาพันธ์ 2559 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 

7. ระบบงานซ่อมบ ารุง 
7.1 จากการตรวจสอบเอกสารใบแจ้งซ่อมพบว่า 

มีแบบฟอร์มไม่ตรงกับเอกสารใบแจ้งซ่อมท่ี
ข้ึนทะเบียนควบคุมของ ISO 

      (ระดับความเสี่ยง : ต่ํา) 

ทํา ใ ห้ กา ร ค ว บคุ ม ภ า ยใ น ข า ด
ประสิทธิภาพ 

ควรให้มีการใช้ เอกสารใบแจ้ งซ่อม ท่ี ข้ีน
ทะเบียนควบคุมของ ISO 

เห็นด้วยและรับดําเนินการทันที โดยคุณวริ
นทร 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 

8. ระบบงานสารสนเทศ 
8.1 จากการตรวจสอบใบแจ้งซ่อมประจําเดือน 

ม.ค.59 พบว่าไม่มีการลงนามอนุมัติ ได้แก่ 
ใบแจ้งซ่อมเลขท่ี FX309-319, 324-325, 
327-331และ 334 

       (ระดับความเสี่ยง : กลาง) 

ทํา ใ ห้ กา ร ค ว บคุ ม ภ า ยใ น ข า ด
ประสิทธิภาพ 

ควรนําส่งใบแจ้งซ่อมให้หัวหน้างานลงนาม
สอบทานทุกสิ้นวัน 

เห็นด้วยและรับดําเนินการทันที โดยคุณสุพจน์ 
ความคืบหน้าดําเนินการ 
ดําเนินการแล้ว 

 

ค าอธิบายระดับความเสี่ยง (Priority Ratings) 
แนวทางในการจัดระดับความสําคัญของความเสี่ยงท่ีกําหนดขึ้นตามรายงานการตรวจสอบภายในข้างต้น ซึ่งจัดทําโดยบริษัท สู่ความสําเร็จ จํากัด พิจารณาจากข้อเท็จจริงท่ีตรวจพบและ

ข้อเสนอแนะแต่ละข้อ จึงได้มีการประเมินระดับความเสี่ยงเพื่อช่วยให้ผู้บริหารได้ทราบถึงความจําเป็นเร่งด่วนในการดําเนินการปรับปรุง / แก้ไขตามข้อเสนอแนะ โดยกําหนดระดับความเสี่ยงเป็น 3 
ระดับ ดังนี ้

ความเสี่ยงสูง : 
 

ข้อบกพร่องซึ่งมีความสําคัญมาก ซึ่งหากไม่ได้มีการดําเนินการปรับปรุง / แก้ไข อาจจะส่งผลกระทบต่อการบริหารงานด้านการเงินหรือการ
บริหารกิจการของบริษัทอย่างมีนัยสําคัญ 

ความเสี่ยงปานกลาง : กิจกรรมควบคุมที่ควรได้รับการปรับปรุง เพื่อท่ีจะลดความเสี่ยงอันเกิดจากข้อบกพร่อง / ข้อผิดพลาดท่ีไม่สามารถตรวจพบได้ หรืออาจจะเกิดขึ้น
ได้อย่างผิดปกติ 

ความเสี่ยงต่ า : กิจกรรมที่ควรได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้น เพื่อเสริมสร้างสภาวะแวดล้อมในการควบคุมให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และสอดคลอ้ง
กับแนวทางการปฏิบัติอันเป็นเลิศ (Best Practice Guidance) 

  


