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12.  ความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibilities : CSR) 
บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจโดยยึดมั่นและใหความสําคัญกับหนาที่และความรับผิดชอบตอสังคมและผูมีสวนไดเสีย ไดแก ผูถือหุน 

ลูกคา คูคา พนักงาน ชุมชน และสังคมรอบดาน เพ่ือสรางความยั่งยืนในการดําเนินธุรกิจ และสามารถบริหารกิจการใหเติบโตได
อยางมั่นคงและเปนที่ยอมรับในสังคม รวมทั้งไดปลูกฝงแนวความคิดดังกลาวใหกับพนักงานทุกระดับช้ัน ซึ่งไดแก คณะกรรมการ
บริษัทฯ คณะผูบริหาร ผูจัดการฝาย พนักงานและผูมีสวนไดเสียกลุมอื่นๆ ใหถือปฏิบัติเปนบรรทัดฐานเดียวกัน ทั้งนี้ บริษัทฯ ไดมี
นโยบายในการดําเนินงาน โดยมุงเนนความรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งสามารถแบงออกเปน 7 ดาน ดังตอไปนี้ 

 
1. การประกอบกิจการดวยความเปนธรรม 

ในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีการบริหารงานเพ่ือใหธุรกิจเติบโตอยางยั่งยืนและมั่นคง ภายใตการดําเนินงานดวย
ความรอบคอบ ซื่อสัตยสุจริต มีความเปนมืออาชีพ โปรงใส ถูกตองตามเกณฑและระเบียบปฏิบัติตามกฎหมายตางๆ โดยยึดถือ
ตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีที่กําหนดโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

บริษัทฯ ไดปฏิบัติตอคูคาและเจาหนี้อยางเปนธรรม เสมอภาค ไมเอารัดเอาเปรียบ โดยปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการคา และ/
หรือขอตกลงตามสัญญาที่ทํารวมกันอยางเครงครัด เพ่ือพัฒนาความสัมพันธทางธุรกิจที่กอใหเกิดประโยชนของทั้งสองฝายและปฏิบัติ
ตอคูแขงขันทางการคาอยางเปนธรรม ไมกระทําการใดๆ ที่เปนการโจมตี ใหรายหรือทําลายชื่อเสียงของคูแขงขัน 

 
2. การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น 

บริษัทฯ ใหความสําคัญในการตอตานการทุจริตคอรรัปช่ันทุกรูปแบบ โดยปลูกจิตสํานึกใหผูบริหารและพนักงานทุกคน
ในองคกรตระหนักถึงพิษภัยของการทุจริตคอรรัปช่ัน สรางคานิยมที่ถูกตองและทัศนคติใหกับพนักงานในการปฏิบัติหนาที่ดวย
ความซื่อสัตยสุจริต ไมแสวงหาประโยชนจากตําแหนงหนาที่ของตนเอง หรือเอื้อประโยชนใดๆ ใหกับคนอื่น ไมวาจะเปนการ
ดําเนินงานโดยทางตรงหรือทางออม และหามใชโอกาสจากตําแหนงหนาที่ในบริษัทฯ แสวงหาผลประโยชนสวนตัวหรือของ
ครอบครัว และเพ่ิมความเชื่อมั่นตอผูมีสวนไดเสียทุกฝาย  
 

3. การเคารพสิทธิมนุษยชน 
บริษัทฯ ใหความสําคัญและเคารพสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติตอพนักงานอยางเสมอภาคและเทาเทียมและเปนธรรม  ไมวาจะมี

ความแตกตางดานเช้ือชาติ ศาสนา เพศ หรือดานสภาพรางกาย โดยบริษัทฯ ยึดมั่นในวัฒนธรรมองคกรที่ใหพนักงานทุกคนยึดถือ
ปฏิบัติเปนแนวทางในการทํางานเพ่ือใหพนักงานมีความเปนอยูรวมกันภายใตสภาพแวดลอมการทํางานที่มีความสุขและยอมรับซึ่ง
กันและกัน อีกทั้งยังสงเสริมใหพนักงานมีสวนรวมในการทําประโยชนกับสังคมทั้งทางตรงและทางออม 
 

4. การปฏิบัติตอพนักงานอยางเปนธรรม 
บริษัทฯ มีจุดมุงหมายในการบริหารบุคคล โดยการคัดเลือก พัฒนา สงเสริม และรักษาไวซึ่งพนักงานที่มีประสิทธิภาพ 

ทั้งนี้เพ่ือใหการดําเนินกิจการของบริษัทฯ บรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิผล โดยบริษัทฯ ใหผลตอบแทนที่เหมาะสมตามความรู
ความสามารถของพนักงานแตละคน และสามารถเทียบเคียงไดกับบริษัทที่ประกอบธุรกิจเดียวกัน อีกทั้งมีการดูแลชวยเหลือและจัด
สวัสดิการใหพนักงานอยางเหมาะสม นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการพัฒนาบุคลากรของบริษัทฯ โดยจัดใหมีการฝกอบรมเพ่ิมพูนทักษะ
ในการทํางานอยางตอเนื่อง และเปนการเปดโอกาสใหพนักงานเจริญกาวหนาในการทํางาน ตลอดจนการปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การทํางาน โดยสงเสริมใหพนักงานไดแสดงความเห็นของตนทั้งทางตรงและทางออม อันจะนํามาซึ่งประโยชนในการแกปญหา
รวมกัน 

 
5. ความรับผิดชอบตอผูบริโภค 

บริษัทฯ มุงพัฒนาผลิตภัณฑเครื่องด่ืมที่มีเอกลักษณเฉพาะ เพ่ือชวยเสริมคุณภาพชีวิตใหแกผูบริโภคดวยความมุงมั่น
และตระหนักถึงบทบาทที่หลากหลายของแตละบุคคลในแตละวัน ในแตละชวงของชีวิต  และสงมอบความกินดีอยูดีใหแกทุกคนเพื่อ
สังคมที่เขมแข็งภายใตเง่ือนไขที่เปนธรรม และใหขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑที่ถูกตอง เพียงพอ ไมเกินความเปนจริง  

 



 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร จํากัด (มหาชน)              
        

 
สวนที่ 2 หนา 64 

 

บริษัทฯ ใหความสําคัญกับความรับผิดชอบตอผูบริโภค โดยไดรับการรับรองมาตรฐาน ดังนี้ 
- GMP (Good Manufacturing Practice) หลักเกณฑและวิธีการที่ดีในการผลิตอาหาร เปนระบบประกันคุณภาพที่มี

การปฏิบัติในการผลิตอาหารเพื่อใหเกิดความปลอดภัย โดยไดรับที่โรงงาน อําเภอบางบึง จังหวัดชลบุรี ซึ่งเปน
ระบบประกันคุณภาพพ้ืนฐานกอนที่จะพัฒนาไปสูระบบประกันคุณภาพอื่นๆ ตอไป 

- HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point) ระบบควบคุมการผลิตอาหารเพ่ือใหไดอาหารที่ปลอดภัยจาก
อันตรายจากสารเคมี เช้ือโรค และสิ่งแปลกปลอม โดยไดรับที่โรงงาน อําเภอบางบึง จังหวัดชลบุรี 

- Healthier Choice จากประเทศสิงคโปร เปนการรับรองวาบริษัทฯ ใหความสําคัญกับสุขภาพ โดยการควบคุม
ปริมาณความหวานของผลิตภัณฑใหเหมาะสม 

 
6. การดูแลรักษาสิ่งแวดลอม 

บริษัทฯ ใหความสําคัญในเรื่องความรับผิดชอบตอสังคมทุกดาน โดยเฉพาะผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนกับสิ่งแวดลอมจาก
การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ตลอดจนปลูกจิตสํานึกที่ดีใหกับพนักงานในการใหความสําคัญและชวยกันดูแลรักษาสิ่งแวดลอมทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร 

 
7. การรวมพัฒนาชุมชนและสังคม 

บริษัทฯ ตระหนักเสมอวาชุมชนและสังคมที่เข็มแข็งมีการพัฒนาที่ยั่งยืน มีความสําคัญยิ่งในฐานะเปนปจจัยเอื้อตอการ
ดําเนินธุรกิจ ดังนั้น บริษัทฯ ไดเขาไปมีสวนรวมสงเสริมทางดานกิจกรรมตางๆ ดังนี้ 

- บริษัทฯ ไดบริจาคเงินใหกับมูลนิธิจุฬาภรณ เพ่ือสมทบทุนมูลนิธิจุฬาภรณเพ่ือผูปวยโรคมะเร็งที่ยากไรในรายการ 
Dance Your Fat Off บริษัทฯ จึงไดรับการเสนอชื่อผูนําของบริษัทฯ ที่เปนผูสนับสนุน ผลักดัน หรืออนุมัติใหบริษัทฯ 
บริจาคเงินเพ่ือสาธารณประโยชน ในการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณอันเปนที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ 
ประจําป 2558  

- บริษัทฯ ไดบริจาคผลิตภัณฑของบริษัทฯ ใหกับบานเด็กพิการ ปากเกร็ด 
- บริษัทฯ ไดบริจาคเงินใหกับมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี (พอ.สว.) เพ่ือนําไปใชในการ

ดําเนินงานทางการแพทยแกผูปวยยากไรในถิ่นทุรกันดาร 
- บริษัทฯ ไดบริจาคผลิตภัณฑของบริษัทฯ ทุกสิ้นปสําหรับการสวดมนตขามคืนที่วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร 

และวัดระฆังโฆสิตารามวรมหาวิหาร 
  


