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13.  การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี�ยง 

ในการประชมุคณะกรรมการบริษัท ครั )งที� 1/2558 เมื�อวนัที� 27 กมุภาพนัธ์ 2558 ซึ�งมีคณะกรรมการตรวจสอบครบ
ทั )งสามท่านเข้าร่วมประชุมด้วย คณะกรรมการได้พิจารณาประเมินความเพียงพอของระบบควบคมุภายในของบริษัท ตาม
แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในของคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ โดยการ
สอบถามข้อมลูจากฝ่ายบริหารในด้านตา่งๆ 5 สว่น คือ 

1) สภาพแวดล้อมการควบคมุ 
2) การประเมินความเสี�ยง 
3) มาตการควบคมุ 
4) ระบบสารสนเทศและการสื�อสารข้อมลู 
5) ระบบการติดตาม 

ภายหลงัการประเมิน คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่า ในสภาพปัจจุบนั บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที�
เพียงพอและสอดคล้องกับแบบประเมินการควบคุมภายในของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์ โดยเฉพาะในสว่นของการควบคมุภายในที�เกี�ยวกบัเรื�องการทําธุรกรรมกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร 
และบคุคลที�เกี�ยวข้องกบับคุคลดงักลา่วนั )น (ตามข้อ 10.2.1 และข้อ 12.1 ถึง 12.3 ของแบบประเมินความเพียงพอของระบบ
การควบคมุภายใน) บริษัทมีระบบการควบคมุภายในที�รัดกมุและเพียงพอ รวมทั )งยงัได้มีการจดัจ้างบริษัทอิสระจากภายนอก 
เพื�อทําหน้าที�ในการสาํรวจและประเมินระบบควบคมุภายในของบริษัท พร้อมทั )งรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ  

รายละเอียดเกี�ยวกบัแบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคมุภายในอยูใ่นเอกสารแนบ 2 

ทั )งนี ) ผู้ สอบบัญชีจากบริษัท พีวี ออดิท จํากัด ได้เข้าตรวจสอบงบการเงินของบริษัทสําหรับปีสิ )นสุดวันที� 31 
ธนัวาคม 2557 พร้อมทั )งทําการศกึษาและประเมินประสิทธิภาพระบบการควบคมุภายในทางการบญัชีของบริษัทตามที�เห็น
ว่าจําเป็น เพื�อประโยชน์ในการกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบให้รัดกุมและเหมาะสม รวมทั )งตรวจสอบตาม
มาตรฐานการสอบบญัชีเพื�อแสดงวา่ งบการเงินแสดงฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัทโดยถกูต้องตามที�ควรใน
สาระสาํคญัตามหลกัการบญัชีที�รับรองทั�วไป ทั )งนี ) ผู้สอบบญัชีได้แจ้งตอ่ที�ประชมุคณะกรรมการตรวจสอบครั )งที� 1/2558 เมื�อ
วนัที� 27 กมุภาพนัธ์ 2558 วา่ ผู้สอบบญัชีไมม่ีข้อสงัเกตจากการตรวจสอบและสอบทานบญัชีของบริษัท 

 นอกจากนี ) ผู้ สอบบัญชีได้สอบทานการควบคุมทั�วไป (General Control) และการควบคุมเฉพาะระบบงาน 
(Application Control) ที�เกี�ยวข้องกบัการประมวลผลข้อมลูทางบญัชีของบริษัทในช่วงไตรมาสที� 2 และ 3 ของปี 2558 โดย
สามารถสรุปข้อสงัเกตของผู้สอบบญัชีและความเห็นของผู้บริหารของบริษัท ลงวันที� 14 พฤษภาคม 2558 และวันที� 14 
กนัยายน 2558 ได้ดงันี ) 
  

ข้อสังเกตของผู้สอบบัญช ี ความเห็นของฝ่ายบริหาร 

1. จากการสุ่มสอบทานการปรับปรุงข้อมูลไวรัสคอมพิวเตอร์ 
ณ วันที�  1 เมษายน 2558 พบว่า เครื� องคอมพิวเตอร์ที�
ให้บริการระบบ TMS (Ticket Management System) มี
การปรับปรุงฐานข้อมูลไวรัสล่าสุดเมื�อวันที� 5 มกราคม 

บริษัทอยู่ระหว่างดําเนินการ และคาดว่าจะแล้ว
เสร็จภายในตลุาคม 2558 
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2558 ซึ� ง ยัง ไม่ เ ป็น ปัจจุบัน  และอาจส่งผลใ ห้ระบบ
สารสนเทศที�สําคัญของบริษัทเกิดความเสี�ยงจากภัย
คกุคามของไวรัสคอมพิวเตอร์ชนิดใหม่ๆ  ได้ 

2. บริษัทมีการจดัทําสมดุทะเบียนควบคมุสต็อกตัว̂โดยสาร ซึ�ง
อยูใ่นรูปแบบของ Excel โดยจะมีการบนัทกึจํานวนเลม่ของ
ตัว̂โดยสารทั )งการรับเข้าและจ่ายออก แล้วมาคํานวณยอด
คงเหลือ แต่จากการตรวจสอบวิธีการควบคมุสต็อกของตัว̂
โดยสารดงักลา่ว พบวา่ 

• บริษัทมีการควบคมุตัว̂โดยสารเพียงระดบัของจํานวนเล่ม
เทา่นั )น ไมไ่ด้ครอบคลมุถึงจํานวนใบของตัว̂โดยสาร 

• บริษัทมีการบันทึกข้อมูลบางรายการในทะเบียนคุมไม่
ถกูต้อง 

บริษัทได้กําหนดวิธีการจดัทําสต็อกตัว̂โดยสารใหม ่
โดยทําสต็อกการ์ดคุมตามจํานวนเล่มและเลขที�
เพื�อให้ครอบคลมุจํานวนใบของตั^วที�มีแต่ละเล่ม 
และให้จัดทําเหมือนกันทุกจุดที�มีการเบิกตัว̂ โดย
ปกติจะตรวจนบัทกุเดือน และกําหนดให้มีการสุ่ม
ตรวจนับจากสํานักงานกรุงเทพฯ หรือสํานักงาน
ดอนสกัทุก 3-6 เดือน และเมื�อวิธีการดังกล่าวมี
ความเที�ยงตรงระดบัหนึ�งแล้ว บริษัทจะพิจารณา
รูปแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื�อควบคุมสต็อก
ตัว̂โดยสารให้มีความเที�ยงตรงและมีประสิทธิภาพ
ยิ�งขึ )น ทั )ง นี ) บริษัทคาดว่าจะดําเนินแล้วเสร็จ
ภายใน 6 เดือน นบัจากวิธีการจดัทําสต็อกการ์ดมี
ความเที�ยงตรง 
ทั )งนี ) บริษัทได้จัดทําสต็อกการ์ดแบบใหม่ตาม
คําแนะนําของผู้ สอบบัญชี และจะเริ� มบันทึก
จํานวนเล่มและเลขที�ของตัว̂โดยสารเพื�อควบคุม
สต็อกตัว̂โดยสารแล้วตั )งแตว่นัที� 1 ตลุาคม 2558 

 

นอกจากนี ) บริษัทได้แต่งตั )งบริษัท พีแอนด์แอล อินเทอร์นอล ออดิท จํากดั (“ผู้ตรวจสอบภายใน”) ซึ�งเป็นบริษัท
อิสระจากภายนอก ทําหน้าที�ตรวจสอบและติดตามระบบควบคุมภายในของบริษัท โดยผู้ตรวจสอบภายในได้เข้าทําการ
ตรวจสอบภายในระบบงาน และกระบวนการทํางานที�สําคญัของบริษัท อนัได้แก่ ระบบงานวงจรรายได้ ระบบงานวงจร
รายจ่าย ระบบงานสินทรัพย์ และระบบงานซ่อมบํารุงและคลงัอะไหล ่ในระหว่างวนัที� 10 – 27 มีนาคม 2558 และได้จดัทํา
รายงานการติดตามผลการตรวจสอบการควบคมุภายใน (“รายงานประเมินระบบควบคมุภายใน”) ลงวนัที� 13 พฤษภาคม 
2558 พร้อมข้อเสนอแนะเพื�อให้บริษัทพิจารณา โดยสามารถสรุปข้อสงัเกตของผู้ ตรวจสอบภายใน และความเห็นของ
ผู้บริหารของบริษัทได้ดงันี ) 

 

ข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบภายใน ความเห็นของฝ่ายบริหาร 

1. จากการสุ่มตรวจนับเงินสดย่อย จํานวน 5 
รายการ พบจํานวน 1 รายการมีผลต่างจาก
การตรวจนบั ซึ�งมีเงินเกิน 3 บาท 

ฝ่ายบริหารได้กําชับให้เจ้าหน้าที�เพิ�มความระมัดระวังในการ
ตรวจสอบเงินสดย่อย และทําการตรวจนับเงินสดย่อยอย่าง
สมํ�าเสมอเพื�อให้เป็นไปตามวงเงินสดยอ่ยที�ได้กําหนดไว้ 
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2. จากการตรวจสอบทะเบียนสินทรัพย์ในระบบ 
ERP เปรียบเทียบกบัเลม่ทะเบียนรถ และการ
ต่อภาษีรถยนต์ จํานวนทั )งหมด 24 รายการ 
พบว่า มีคู่มือทะเบียนรถที�ยงัไม่ได้เปลี�ยนเป็น
กรรมสทิธิiของบริษัทจํานวน 4 รายการ ได้แก่ 

• รถบรรทกุนํ )ามนั (81-8654 สฎ) Izusu 

• รถบรรทกุนํ )ามนั (81-5316 สฎ) Mitsubishi 

• รถบรรทกุนํ )ามนั (91-9865) Nissan 

• รถบรรทกุนํ )ามนั (87-9017 กทม) Hino 
โดยคู่มือทะเบียนรถดังกล่าวระบุชื�อในนาม
บริษัท ราชาไบโอ-ดีเซล จํากัด และบริษัท 
ปาร์คโฮเต็ลแอนด์รีสอร์ท จํากดั 

ฝ่ายบริหารได้แจ้งวา่อยู่ระหว่างดําเนินการโอนย้ายกรรมสิทธิiของ
รถยนต์ดังกล่าว ซึ�งคาดว่าจะแล้วเสร็จภายในเดือนมิถุนายน 
2558ทั )งนี ) เมื�อเดือนพฤษภาคม 2558 บริษัทได้ดําเนินการ
โอนย้ายกรรมสทิธิiของรถยนต์ดงักลา่วมาเป็นกรรมสทิธิiของบริษัท
เสร็จเรียบร้อยแล้ว ซึ�งมีรายละเอียดดงันี )  

• รถบรรทกุนํ )ามนั (81-8654 สฎ) Izusu 

• รถบรรทกุนํ )ามนั (81-5316 สฎ) Mitsubishi 

• รถบรรทุกนํ )ามัน (91-9865) Nissan ซึ�งเดิมจดทะเบียนที�
กรุงเทพฯ บริษัทได้เปลี�ยนเลขทะเบียนใหม่เป็น 82-4227 สุ
ราษฎร์ธานี 

• รถบรรทกุนํ )ามนั (87-9017 กทม) Hino ซึ�งเดิมจดทะเบียนที�
กรุงเทพฯ บริษัทได้เปลี�ยนเลขทะเบียนใหม่เป็น 82-4228 สุ
ราษฎร์ธานี 

3. การประเมินสภาพคลังอะไหล่ พบว่ามีการ
ติดตั )งกล้องวงจรปิด ซึ�งไม่สามารถมองเห็นได้
อยา่งชดัเจน 

ฝ่ายบริหารแจ้งว่า บริษัทอยู่ระหว่างดําเนินการสํารวจและติดตั )ง
กล้องวงจรปิดเพิ�มเติม เพื�อที�จะติดตั )งกล้องวงจรปิดให้ครอบคลมุ
ทุกพื )นที�ของคลงัสินค้าและอะไหล่ เพื�อที�จะได้สามารถควบคุม
และมองเห็นการเข้าออกของคลงัได้อยา่งชดัเจน 
 

ทั )งนี ) ปัจจุบนั บริษัทอยู่ระหว่างพิจารณาการจดัซื )อกล้องวงจรปิด
เพิ�มเติม ซึ�งคาดวา่จะสามารถดําเนินการแล้วเสร็จภายในไตรมาส
ที� 3 ของปี 2558 

 

ทั )งนี ) ผู้ตรวจสอบภายในได้ให้ความเห็นไว้ในรายงานประเมินระบบควบคมุภายในว่า บริษัทมีระบบควบคมุภายใน
ในสว่นที�เป็นสาระสาํคญัที�เพียงพอ และที�ประชมุคณะกรรมการตรวจสอบครั )งที� 2/2558 เมื�อวนัที� 13 พฤษภาคม 2558 ได้รับ
ทราบข้อสงัเกตและข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในตามที�กลา่วข้างต้นเรียบร้อยแล้ว 

อนึ�ง ในอดีต บริษัทมีการซื )อที�ดินจากบคุคลภายนอก แตไ่มไ่ด้บนัทกึบญัชีการซื )อที�ดินดงักลา่วในงบการเงิน (โปรดดู
รายละเอียดเพิ�มเติมในสว่นที� 2.4 บทที� 16 การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจดัการ) ทําให้งบการเงินที�ผ่านมาไม่ได้รับรู้
การได้มาของที�ดินดงักลา่ว อยา่งไรก็ตาม ณ ปัจจบุนั บริษัทมีระบบควบคมุทรัพย์สนิโดยใช้วธีิตั )งงบประมาณ ซึ�งจะเสนอให้ที�
ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมตัิเป็นประจําทุกช่วงปลายปี และบริษัทได้มีการลงทุนและนําข้อมูลทั )งหมดเข้า
ระบบ ERP ซึ�งการลงทุนในทรัพย์สินใดๆ จะต้องผ่านระบบ PR และ PO ทําให้ไม่มีโอกาสที�จะบนัทึกบญัชีทรัพย์สินไม่
ครบถ้วน รวมทั )งมีการจดัทําทะเบียนทรัพย์สนิ ซึ�งมีนโยบายตรวจนบัเป็นประจําทกุปี อีกทั )งบริษัทได้ทําการตรวจสอบการเป็น
ผู้ ถือกรรมสิทธิiในที�ดินกับกรมที�ดินแล้ว พบว่า ที�ดินทั )งหมดที�แสดงและปรับปรุงในงบการเงินงวดไตรมาสที� 2 ปี 2558 มี
ความถกูต้องและครบถ้วน ทําให้มั�นใจวา่ บริษัทมีระบบควบคมุทรัพย์สนิและเอกสารที�สาํคญัของบริษัทที�รัดกุมเพียงพอแล้ว 
และจะไมปั่ญหาเหมือนเช่นในอดีตอีก 


