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4. ก�����	
���	��� 

4.1 ��
��
��ก�����	
���	���  

 ���!ก"!#�$%ก������&'���
��()��!�*�ก��+,�&,�� (Competitive Advantage) ,�&ก"#��������  ':� ก��();�
<=�)�>ก��ก���#?���ก�������#@�AB%	"��?�ก��������C?��D��!%'���?��&ก��,�&"=ก'��
���!��&'���&�� (Total 
Solution Provider) ��&��K�ก��(	���,��'��������C*�ก��<"�?���'��
���"�ก�"�!�=)+�� ?��'���?��&ก��*��
C#&	"��?�ก+">����#@�AB%���()"��!�+)"&�!=�?"��(�"� D�!���'����&����();����'�������"�ก�A>(L	�>(��>�& ��:�();�
���'�������'#A����?���:�'#A@�		�(M� NO�&?��&*���=?�ก��<"�?+">/��:�('�:��&��ก������'#A����?�(L	�>*�ก��<"�?�O&();�
(�:��&���?��&��ก������!+">	�Q���!��&����(��� ก"#���������O&���D!��!�#�&(���*�ก��'��'��+">	�Q���=?�ก��<"�?���'�� 
+">ก��	�Q��+">��ก+��('�:��&��ก����*��*�ก��<"�?���'��+">ก�>���ก��<"�?���'�� ��&�>(�R�
����กก������!+">
	�Q�������(���ก��D�!������ 	���#)
����&��K 

1. ก��'��'��+">	�Q���=?�ก��<"�?���'��  

  ������
����ก���#�&(���*�ก��'��'��+">	�Q���=?�ก��<"�?���'�����!��&?��(�:��& D�!������
����ก�����?�K&
����!&��*�ก��'��'��+">	�Q���=?�ก��<"�?���'��(	:��*�������C<"�?���'�������'#A@�	+">'#A����?��������ก!��&,OK� 
���CO&(	:��*�������C<"�?���'�������'#A����?�	�(M�?��&S (	:��?�����&'���?��&ก��,�&"=ก'��*��
����ก����#� (���  
ก��	�Q���=?�ก��<"�?C#&	"��?�ก*����'���+,R&+�&��ก!��&,OK�(	:��?�����&ก��'���?��&ก��,�&ก"#��"=ก'��*� 
+C�)�>(�M?>���?ก�����ก���A�&'%*��*��C#&	"��?�กNK�(	:����ก�����&+��"��� D�!������
����ก��'��'��+">	�Q���=?�
ก��<"�?C#&	"��?�กD�!*��(M�C#&	"��?�ก(�":�*����();�����<��*�ก��<"�? +">�=?�ก��<"�?C#&	"��?�กD�!<��
�>����&(�R�	"��?�ก��
N('�"+">(�R�	"��?�ก����#�$�T*����'���+,R&+�&+">��'#A����?�*ก"�('�!&ก��C#&	"��?�ก���
����(M�
C#&	"��?�ก��:�(�R�	"��?�ก��
N('�"<�� D�!��������'����=�+">)�>��ก��A%*�����ก���"��(M�	"��?�ก +">ก��
'���=?�<���>����&(�R���
N('�"+">(�R�	"��?�ก����#�$�T��();��>!>(�"�!����� (�:��&��กก"#��<=�������,�&������
��
(����?����กก����(���$#�ก��ก����(,��(M�C#&	"��?�ก���"����();�(�R�	"��?�ก��
N('�" +">��'����=�+">
)�>��ก��A%*�����ก���"��(M�	"��?�ก��();��>!>(�"�ก��� 30 )W ��ก��ก��K ������!�&();�D�&&��<"�?C#&	"��?�ก
+��&+�ก�����ก����('�:��&<"�?(�R�	"��?�ก'��	���% (Compounder) NO�&();�('�:��&��������C<"�?(�R���
N('�"��ก(M�
C#&	"��?�ก+">���)�>ก���:��S NO�&��ก��ก�>���!*�������������C<"�?���'��������'"��&ก��+��D���'����&N:K�,�&
"=ก'��
����ก!��&,OK� !�&();�ก�����!*��������)�>�!��?���#�ก��<"�?
����ก���! (�:��&��ก�����������C*������<��
��&�!��&���();���?C#���?���K���();�������O�&,�&��!ก��<"�?(�R�	"��?�ก��
N('�"D�!*��('�:��&<"�?<"�?(�R�	"��?�ก
'��	���% NO�&D�!)ก?������������('�:��&<"�?(�R�	"��?�ก'��	���% ':�������<"�?(�R�	"��?�ก(	:����&?��*��+ก�
D�&&��<"�?C#&	"��?�ก(�����K� (Supplier)  ��ก��ก��K ������!�&();�<=���,�&�#?���ก���*�ก������!+">	�Q�����'��
+">�=?�ก��<"�?���'��D�!*��(�R�	"��?�ก���@�	 D�!ก��MOก��(�'��'ก��<"�?���'����ก<=�<"�?*�?��&)�>(�M 
��ก��ก��K ������!�&
����ก�������:�ก��	��$��?���K&@�'��X+">@�'(�ก��*�ก��'��'��+">	�Q�����'���=)+��*���S ���
*��(�R�	"��?�ก���@�	*�ก��<"�? (	:��*�������C��(�R�	"��?�ก���@�	��*��*�ก��<"�?���'��
���"�ก�"�!!��&,OK�  
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2. ก��	�Q��+">��ก+��('�:��&��ก����*��*�ก��<"�?���'��  

 ������
����ก�����?�K&����!&��(	:�����������*�ก��	�Q��+">��ก+��('�:��&��ก�*�������C<"�?���'��
���!��&��
)�>���$�@�	+">?�&?��'���?��&ก��,�&"=ก'����ก����#� D�!ก����������������C��ก+��+"><"�?('�:��&��ก�
��(�&�O&
();�ก�����!*�������������C<"�?���'��
���"�ก�"�!+">?�����&'���?��&ก��,�&"=ก'��
����ก!��&,OK� D�!������
����
ก��	�Q��+">��ก+��('�:��&��ก�+">ก�>���ก��<"�?���'�����!��&?��(�:��&();��>!>(�"���� ����*���#'"�ก�,�&
��������'����=� '���(���!���Y +">�����C<"�?('�:��&��ก������'#A@�	+">��!#ก��*��&��*ก"�('�!&ก��('�:��&��ก�������&N:K�
��ก<=�<"�?*�?��&)�>(�M���!?���#����?��ก��� ��ก��ก��K ('�:��&��ก������������ก+��+"><"�?,OK�(�&!�&
�����ก��!�����
��ก�#''"@�!��ก ����<=�<"�?C#&	"��?�ก*�?��&)�>(�M������&*����������ก+��+"><"�?('�:��&��ก����*��*�ก��<"�?
���'��*�� �!��&
�กR?�� ก��������!('�:��&��ก�*��+ก�"=ก'��*�?��&)�>(�M�>
����&<"ก�>��*�(��&"�?��ก����(���$#�ก��
,�&������ (�:��&��กก"#��"=ก'��������&N:K�('�:��&��ก� ();�ก"#��"=ก'��)�>(�M*�+C����)+�Z��ก� NO�&��X��"=ก'��'�">ก"#��ก��
ก"#��"=ก'��,�&������  

 *�)[��#��� ('�:��&��ก�����*�Y����������*��*�ก��<"�?���'��();�('�:��&��ก����������	�Q��+">��ก+��,OK�(�& D�!
���������D!��!����>"&�#�*�('�:��&��ก��!��&?��(�:��&*����'? D�!(���ก��	�Q��+">��ก+��('�:��&��ก�*�������C
<"�?���'���=)+��*���S (	:����&���ก��,!�!��!ก��<"�?*����'? ���CO&ก��	�Q��+">��ก+��('�:��&��ก���������C
<"�?���'��
���!��&'���&�� (	:��"�,�K�?�� "�?���#�+">(	���)�>���$�@�	*�ก��<"�?  


