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บรษิทัฯ เ
ตอ้งการที
สะดวกใน
ตอ้งการข
มุ่งเน้นกา
ร้านค้ายงั
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ประกอบธุรกจิค
ได้จากการขา
ซุปเปอรม์ารเ์ก็
นการผสมผสาน
สะดวกซื้อ 
รทีอ่บอุ่นและรูใ้

เขา้ใจวถิชีวีติข
ทีจ่ะซื้อสนิคา้อุป
นการเลอืกซือ้แ
ของลูกคา้มาพฒั
ารบรกิารที่ดแีล
งง่ายต่อการสญั
ละบรโิภคหลาก

างรายได้  

งรายไดต้ามแต

โครงสร้างรา

ากสาขา 
ากคา้สง่สาํนกังา
ไดจ้ากการขาย 
น 
ยได้ 

ลกัของบรษิทัฯ 

รายได้จากกา

บรษิทัฯประก
สาขาในเชยีงร
อาศยัและสญัจ
ในเชยีงรายแล

รายได้จากกา

บรษิทัฯ ประก
จงัหวดัใกลเ้คยี

คา้ปลกีและคา้ส
ยสนิค้าขายผ่
กต็ 10 สาขา แ
นทีล่งตวัระหวา่
ซึ่งธนพริยิะมี

ใจผูบ้รโิภค  

ของคนในพืน้ที่
ปโภคในซุปเป
และงา่ยในการค
ฒันารปูแบบรา้
ละการวางผงัร้
ญัจรทําให้ลูกค
กหลายทัง้ปลกี

ต่ละประเภทขอ

ายได้ 

านใหญ่ 

 มาจากรายได้

ารขายผา่นสา

อบธุรกิจค้าปลี
ราย แบ่งออกเป็
จรบรเิวณรา้นค
ละจงัหวดัใกลเ้คี

ารขายผา่นค้า

กอบธุรกจิคา้สง่
ยง โดยมกีลุม่ลู

2 ลกั

สง่สนิคา้อุปโภค
านสาขาและสํ
และศูนยค์า้ส่ง 
างการมสีนิคา้ที
มคีวามตัง้ใจที่จ

เีป็นอย่างดวี่า
อรม์ารเ์กต็ทีท่ ั
คน้หาสนิคา้ทีต่้
านธนพริยิะแล
รา้นค้าอย่างเห
ค้าประหยดัเว
และสง่ในทุกส

องการดาํเนินธรุ

ปี 2
(ปรบัป

ล้านบาท 
617.1
315.9
932.9
10.7

943.6

จ้ากการขายสนิ

าขา  

ลกีและค้าส่งโด
ป็นซุปเปอรม์า
คา้ และศูนยค์า้
คยีง   

าส่งสาํนักงานใ

งโดยมคีา้สง่สาํ
ลกูคา้ คอื ผูป้ระ
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ษณะการประ

คบรโิภคทีไ่มร่ว
สํานักงานใหญ
 1 สาขา ซึ่งทุก
ทีห่ลากหลายแล
จะเป็นรา้นค้าช

ชอบซื้ออาหาร
ทนัสมยัทีม่สีนิค้
ตอ้งการ บรษิทั
ะการคดัเลอืกห
หมาะสมเพื่อให
ลาและสะดวก
สาขาเพือ่เพิม่ท

รกจิในปี 2555

2555 
ปรงุใหม่) 

ร้อยละ 
 65.4% 

9 33.5% 
9 98.9% 
7 1.1% 
6 100.0% 

นคา้ รายละเอยี

ดยผ่านสาขาที
รเ์กต็ 10 สาข
าสง่ 1 สาขา โด

นใหญ่  

นกังานใหญ่เป็
ะกอบการรา้นค

5 

ะกอบธรุกิจ 

วมอาหารสดภ
ญ่ ปจัจุบนับริษ
กสาขามทีี่ตัง้ใ
ละมรีาคายอ่มเ
ชุมชนเชื้อสาย

รสด เช่น เน้ือส
คา้ทีห่ลากหลาย
ทฯ ไดนํ้าประส
หมวดสนิคา้ทีว่
ห้ลูกค้าสะดวก
กในการเดนิทา
างเลอืกใหล้กูค้

 ถงึปี 2557 มสี

ปี 2
(ปรบัป

ล้านบาท  
 674.9 
 361.7 
 1,036.6 
 3.0 
 1,039.6 

ยดดงัน้ี   

ที่บรษิทัฯลงทุน
ขา โดยมกีลุ่มลู
ดยมกีลุ่มลกูคา้

ป็นศนูย ์Call c
คา้ปลกีทีต่ ัง้อยู่

บรษิทั 

ายใตช้ื่อ “ธนพิ
ษัทฯมีสาขารว
นจงัหวดัเชยีง
เยาแบบโมเดริน์
ยไทยที่จําหน่า

สตัว ์ผกั ผลไม้
ย มกีารจดัวาง
บการณ์กวา่ 2
วางจําหน่ายกว
ในการเลอืกซื้
าง นอกจากน้ี 
คา้  

สดัสว่นดงัน้ี 

556 
รงุใหม่) 

ร้อยละ 
64.9% 
34.8% 
99.7% 
0.3% 

100.0% 

นและบรหิารเอ
กคา้ คอื ลกูคา้
า คอื ผูป้ระกอบ

center เพื่อจดั
ในเชยีงรายแล

 ธนพริยิะ จาํกดั

พริยิะ” โดยราย
วมทัง้สิ้น 11 ส
ราย รูปแบบข
รน์เทรดแต่มคีว
ายสนิค้าที่มคีุณ

มจ้ากตลาดสด
งสนิคา้ทีส่วยงา
5 ปี ประกอบ
ว่า 15,000 รา
้อสนิค้า อกีทัง้
 ยงัมกีารจําหน

ปี 255

ล้านบาท  
789.4 
408.4 

1,197.8 
3.9 

1,201.7 

อง ปจัจุบนัมจีํ
าทัว่ไป ทุกเพศ
บการรา้นคา้ป

สง่สนิคา้ในเชยี
ละจงัหวดัใกลเ้คี

ด (มหาชน) 

ไดห้ลกัมา
สาขา แบ่ง
ของรา้นธน
วามสะดวก
ณภาพและ

แต่มคีวาม
าม มคีวาม
บกบัความ
ยการ และ
งทําเลที่ตัง้
น่ายสนิค้า

57 

ร้อยละ 
65.7% 
34.0% 
99.7% 
0.3% 

100.0% 

จํานวน 11 
ศ ทุกวยั ที่
ลกีทีต่ ัง้อยู่

ยงรายและ
คยีง   
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ลกัษณะการบ

ลกัษณะผลิตภ

บรษิทัฯ คดัสร
หลกัๆ จะเป็น
อาหารแหง้ สนิ

ธนพริยิะจําหน
และแบบเป็นลั

1. สินค้าอุ
น้ํายาถพูื

2. สินค้าผ
ฟนั แป้ง

3. เคร่ืองดื
ซ๊อสปรงุ

4. เคร่ืองส
ลปิสตกิ 

5. สินค้าแ
เลน่ ผลติ

สาขาถอืว่าเป็น
เลศิเพื่อให้ลูก
พนกังานตอ้นร
สนิคา้เพื่อคอย
เงนิทีจ่ะตอ้งเพี
สะดวกอกีดว้ย

นอกเหนือจาก
รา้นค้าทัง้หน้า
รา้นคา้ในรปูแบ
ปรบัแสงไฟใน
เป็นหมวดหมู่แ
สนิคา้ขาดชัน้ 
เปิดสือ่โฆษณา

บริการ 

ภณัฑส์าํหรบัธ

รรสนิค้ากว่า 1
นสนิค้ากลุ่มพื้น
นคา้แมแ่ละเดก็

น่ายสนิคา้ทีเ่ป็น
ลงัใหล้กูคา้เลอืก

อุปโภคในครวั
พืน้ จาน ชาม ช
ผลิตภณัฑส่์วน
ง โรลออน โคโ
ด่ืมและอาหาร
งรส น้ํามนัพชื 
สาํอางและอา
 ยาสามญัประจ
แม่และเดก็ (B
ตภณัฑอ์าบน้ํา

นช่องทางสาํคั
ค้าประทบัใจตั
รบัหน้ารา้นกลา่
ยบรกิารลูกคา้แ
พยีงพอเพือ่ไมใ่
ย    

กการบรกิารทีด่ี
าร้านและในรา้
บบทีท่นัสมยั ก
นรา้นใหม้คีวาม
และตรวจสอบป
อกีทัง้มกีารตก
าและเสยีงเพลง

ธรุกิจค้าปลีกแ

15,000 รายกา
นฐาน เช่น สนิ
ก และเครือ่งสาํ

นทีต่้องการขอ
กสรรไดต้ามคว

วเรือน (House
ชอ้นสอ้ม ธปูเที
นบุคคล (Pers
ลญจน์ ผา้อนา
รแห้ง (Drinks
น้ําตาล อาหาร
หารเสริม (
จาํบา้นแผนปจั
aby Care Pro
และดแูลเดก็ แ

ญัทีธ่นพริยิะจ
ตัง้แต่การเดนิเ
าวสวสัดตีอ้นรั
แนะนําสนิคา้แ
ใหล้กูคา้รอควิน

ดแีลว้ บรรยากา
าน ภายนอกรา้
การเลอืกใชอุ้ปก
มสว่างเพยีงพอ
ปรมิาณสนิคา้บ
กแต่งจดัวางชัน้
งประกอบเพือ่ส
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และค้าส่ง 

ารเพื่อตอบสน
นค้าอุปโภคภา
อางและอาหาร

องผูบ้รโิภคและ
วามตอ้งการ โด

หมวด
ehold Prod
ทยีน หลอดไฟ 
sonal Care Pr
ามยั ทชิชู ่ผลติ
 and Dried Fo
รกระป๋อง ผลไ
(Cosmetics 
จจุบนั ผลติภณั
oducts) เช่น 
และผลติภณัฑส์

ะสามารถเขา้ถึ
ขา้รา้นจนกระ
บัและชว่ยลกูค้
และโปรโมชัน่ต
นานและมพีนกั

าศในรา้นกถ็อื
า้นค้าจะมกีาร
กรณ์การจดัเรยี
อเพื่อใหลู้กคา้ม
บนชัน้วางอย่า
นวางและกองโช
สรา้งบรรยากา

6 

นองต่อความต้อ
ายในครวัเรอืน
รเสรมิ เป็นตน้ 

ะจําหน่ายทัง้แ
ดยสนิคา้ทีจ่าํห

สินค้า 
duct) เช่น ผง
 ถ่านไฟฉาย ผ
roduct)  เช่น 
ภณัฑจ์ดัแต่งท
ood Product)
มก้ระป๋อง บะห
and Suppl

ณฑอ์าหารเสรมิแ
ขวดนม นมผง
สาํหรบัคุณแม ่

ถงึลูกคา้โดยตร
ะทัง่เดนิออกจา
คา้หยบิตระกรา้
ต่างๆ นอกจาก
งานบรกิารขน

เป็นหวัใจสาํคญั
รติดป้ายโฆษณ
ยงสนิคา้ทีเ่หมา
มองเหน็สนิคา้
งสมํ่าเสมอเพื่อ
ชวอ์ยา่งเป็นหม
าศใหล้กูคา้รูส้กึ

บรษิทั 

องการของลูกค
น ผลิตภณัฑ์ส่ว
  

บบปลกี แบบเ
น่ายแบง่เป็น 5

ซกัฟอก น้ํายา
ผลติภณัฑท์าํคว
แชมพ ูครมีนว
ทรงผม เป็นตน้
) เช่น ชา กาแ
หมีก่ึง่สาํเรจ็รปู 
ements) เช่น
และวติามนิ เป็
ง อาหารเดก็ ผ้
เป็นตน้ 

รง ธนพริยิะจงึ
ากรา้น เมื่อเขา้
ใสส่นิคา้ มพีนั
กน้ี บรษิทัฯยงั
นของสง่ทีร่ถขอ

ญซึง่ธนพริยิะคํ
ณาโปรโมชัน่ต่า
าะสมกบัธมีแล
และป้ายราคาช
อเพิม่ความสะด
มวดหมูส่วยงาม
สนุกในการจบั

 ธนพริยิะ จาํกดั

ค้า สนิค้าที่วา
วนบุคคล เครื่

เป็นแพค็ แบบ
5 หมวดหลกัดั

าปรบัผ้านุ่ม น้ํ
วามสะอาดรถย
วดผม สบู่ ครมี
น 
แฟ นม น้ําดื่ม ข
 และน้ําผลไม ้

น ครมีบํารุงผวิ
ป็นตน้ 
ผา้ออ้ม แผ่นรอ

งมุ่งเน้นการบริ
า้ไปในรา้นธน
นกังานประจาํอ
คํานึงถงึจํานว
องลกูคา้เพื่ออํา

คาํนึงถงึความส
างๆ การตกแ
ละขนาดและขอ
ชดัเจน การจดั
ดวกใหลู้กคา้แ
มตามเทศกาลต
บจา่ยสนิคา้   

ด (มหาชน) 

งจําหน่าย
องดื่มและ

บเป็นกล่อง 
งัน้ี  

น้ํายาล้างจาน 
ยนต ์เป็นตน้ 
มอาบน้ํา ยาสี

ขนมขบเคีย้ว 
เป็นตน้  
 ครมีรองพื้น 

องซบัน้ํา ของ

รกิารทีเ่ป็น
นพริยิะจะมี
ยูท่ีช่ ัน้วาง
วนจุดชําระ
นวยความ

สะอาดของ
แต่งภายใน
องรา้น การ
ดวางสนิคา้
และป้องกนั
ต่างๆ และ



 

 

บรรยากา

บรรยากา

าศในร้านซุป

าศในศนูยค้์า

เปอรม์ารเ์กต็

ส่ง 
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ต 

7 

 

บรษิทั  ธนพริยิะ จาํกดัด (มหาชน) 

 



 

2.1.2 

 

ช่องทางการจั

บรษิทัฯ จดัจาํห

1) สาขาธนพิ

บรษิทัฯ จาํ
กลุม่ลกูคา้
เดนิทางมา

ปจัจุบนับริ
21:00 และ

รายละเอยี

1. สาขา

2. สาขา

3. สาขา

4. สาขา

5. ศนูยค์

6. สาขา

7. สาขา

8. สาขา

9. สาขา

10. สาขา

11. สาขา

2) ค้าส่งสาํนั

ธนพริยิะมี
ครอบคลุม
มากโดยลูก
ห่างไกลจา
สาํนกังานใ

จดัจาํหน่าย 

หน่ายสนิคา้ทัง้

พิริยะ 

าหน่ายสนิคา้ผ่
เป้าหมาย ตัง้อ
าทีร่า้น  

รษิทัฯ มสีาขาทั
ะศนูยค์า้สง่ 1 ส

ดสาขาของธนพ

สาขา 

าหอนาฬกิา 

าเดน่หา้ 

าศรทีรายมลู 

าบา้นดู่ 

คา้สง่ เดน่หา้โฮล

าแมส่าย 

าปา่ก่อ 

าหว้ยไคร ้

าเวยีงปา่เป้า 

าแมจ่นั 

าพาน 

นักงานใหญ่ 

บรกิารสัง่ซือ้สนิ
มกลุ่มลูกค้าส่งใ
กคา้ส่วนใหญ่จ
ากตวัเมอืงทํา
ใหญ่และรา้นซุป

งหมดผา่น 2 ช่

านสาขาของตวั
อยูต่ดิถนนสาย

ทัง้หมด 11 สาข
สาขา เวลาเปิด

พริยิะ ณ 30 เม

414/
อ.เมื
318/
จ.เชี
139/
จ.เชี
142 
 จ.เชี

ลเซล  
510/
อ.เมื
888 
อ.แม
308/
อ.เมื
302 
จ.เชี
340 
จ.เชี
500 
จ.เชี
7072
จ.เชี

นคา้ผา่นทางโท
ในบรเิวณกวา้
จะซื้อสนิคา้กบั
ให้ไม่สะดวกที
ปเปอรม์ารเ์กต็
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ชองทางดงัน้ี 

วัเองเป็นช่องท
ยสาํคญัทาํใหส้ะ

ขา โดยแบ่งเป็
ดทาํการ 7:45 -

มษายน 2558 

ท่ีอยู

/1-2 ถ.บรรพปรา
อืง จ.เชยีงราย 5
/3 หมู ่16 ต.รอบ
ยงราย 57000  
/6 หมูท่ี ่9 ต.รอบ
ยงราย 57000  
 หมู ่4 ต.บา้นดู ่อ
ชยีงราย 57100 
/14 หมู ่16 ต.รอบ
อืง จ.เชยีงราย 5
 หมู ่9 ต.เวยีงพา
มส่าย จ.เชยีงราย
/2 หมู ่13 ต.รอบ
อืง จ.เชยีงราย 5
 หมูท่ี ่2 ต.แมไ่ร ่
ยงราย 57110 
 หมูท่ี ่2 ต.เวยีง 
ยงราย 57170 
 หมูท่ี ่4 ต.แมจ่นั
ยงราย 57110 
21 4 ต.พาน อ.พ
ยงราย 57120 

ทรศพัทใ์หก้บัลู
งมากขึน้ ช่อง
บธนพริยิะมาน
ที่จะมาเลือกซื้
ตของธนพริยิะท

8 

ทางหลกั มทีาํเ
ะดวกสบายสาํห

ป็นซุปเปอรม์าร์
- 19:30   

มดีงัต่อไปน้ี  

ยู่ 

าการ ต.เวยีง   
57000 
เวยีง อ.เมอืง  

บเวยีง อ.เมอืง  

อ.เมอืง 

บเวยีง 
57000  
างคาํ  
ย 57220 
เวยีง   

57000 
อ.แมจ่นั  

อ.เวยีงปา่เป้า 

น อ.แมจ่นั 

พาน 

ลกูคา้สง่สาํนกัง
ทางน้ีมไีวส้ําห

นาน ซื้อสนิคา้ป
้อสนิค้าเอง โด
ทุกสาขา  

บรษิทั 

ลทีต่ ัง้อยูย่า่นชุ
หรบัลกูคา้ทัง้ข

รเ์กต็ 10 สาขา

ปีท่ีเปิดดาํเนิ

2543

2550

2552

2554

2555

2556

2556

2557

2557

2557

2558

งานใหญ่และลกู
หรบัลูกค้าส่งหรื
ประเภทเดมิเป็
ดยลูกค้าสามา
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ชุมชนใกลท้ีพ่กั
ขาประจาํและขา

า เวลาเปิดทาํก

นินการ 
ขน

ใช้สอ

3 

0 

2 

4 

5 

6 

6 

7 

7 

7 

8 

กคา้สง่ต่างอําเ
รอืลูกค้าที่ซื้อใ
นประจํา หรอื
ารถโทรสัง่ซื้อสิ

ด (มหาชน) 

กอาศยัของ
าจรในการ

การ 8:30 - 

นาดพืน้ท่ี 
อย (ตรม.) 

220 

750 

400 

700 

900 

200 

400 

500 

350 

400 

550 

เภอเพื่อให้
ในปรมิาณ
มรีา้นคา้ที่
สนิค้าได้ที่



 

2.1.3 

 

การบริหารเค

เน่ืองจากบรษิทั
มากใหป้ระสบ
มาตรฐานเดยีว
และวธิกีารปฏิ

          

1) วิธีปฏิบติั

สํานักงาน
คลงัสนิค้า
สนิคา้ กา
ทางสาํนกั

2) ราคาสิน

ราคาสนิค้
ส่วนกลาง
สาํนักงาน
ตอ้งการจ
สาํนกังาน

 

 

ครือข่ายสาขา 

ทัฯ ใหค้วามสาํ
บความสาํเรจ็นัน้
วกนั บรษิทัฯ จึ
บตังิานทุกสว่น

ติงาน 

นใหญ่จะเป็นผู้
้า การนับสต๊อ
ารทาํความสะอ
กงานใหญ่จะกาํ

ค้าและโปรโม

คา้และโปรโมชั
ง แต่ละสาขาจ
นใหญ่เป็นผูเ้ต
จะจดัโปรโมชัน่
นใหญ่ก่อนเสมอ

6. ก
คดัเ
บคุล

 

าคญักบัคุณภา
ัน้จะตอ้งกําหน
จงึเลอืกใชว้ธิกี
นงานจากสาํนกั

แผนผงั

ผู้กําหนดนโยบ
อก การบรหิาร
อาดในรา้น การ
าหนดปฏทินิงา

มชัน่ต่างๆ 

ัน่จะถูกกําหนด
จะมรีาคาสนิค้า
รยีมป้ายราคา
พเิศษเพื่อกระ
อ   

5. ก
ตรวจ
คณุภ

การ
ลือก
ลากร

7. การ
ตกแต่งร้าน
และการจดั
วางสินค้า
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าพของสนิคา้แล
นดนโยบายธุรกิ
การบรหิารสาขา
กงานใหญ่ไปยงั

งัการควบคุมจา

บายและคู่มอืก
รเงนิสด การจั
รเคลยีรข์องเสยี
านเพือ่ใหทุ้กสา

ดโดยสาํนักงาน
้าเท่ากนัและมี
าและโปรโมชัน่
ตุน้ยอดขายหรื

สาํนักงา
ใหญ่

1. วิธี
ปฏิบติังา

การ
จสอบ
ภาพ

9 

ละบรกิารเป็นห
กจิการบรกิารข
าจากสว่นกลา
งัสาขาดงัน้ี 

ากสาํนกังานให

การปฏิบตัิงานข
ดัเรยีงสนิค้า ก
ย นโยบายคนืส
าขาปฏบิตัติาม

นใหญ่โดยใชร้ะ
มกีารจดัโปรโม
นใหส้าขาในรูป
รอืระบายสนิคา้

าน

าน

สิ
โ

4. ระบบ
สารสนเทศ

บรษิทั 

หลกั ดงันัน้ กา
ของแต่ละสาขา
ง (Centralizat

หญ่ 

ของหน่วยงาน
การตรวจสนิค้
สนิคา้ และการ
มาตรฐานเดยีว

ะบบออนไลน์ใ
ชัน่เหมอืนกนั

ปแบบลกัษณะเ
าทีห่มุนเวยีนช้

2. ราคา
สนค้าและ
โบรโมชัน่

3. การบริหาร
สินค้าคงคลงั

 ธนพริยิะ จาํกดั

ารบรหิารสาขาท
าใหเ้ป็นไปในทิ
tion) เพื่อสง่ต่

นต่างๆ เช่น ก
้าขาดชัน้ การ
รปฏบิตังิานใน
วกนัในแต่ละวนั

ในการคุมราคา
น โดยฝ่ายการ
เดยีวกนั หากส
ชา้จะตอ้งไดร้บั

ด (มหาชน) 

ทีม่จีาํนวน
ทศิทางและ
ต่อนโยบาย

 

การบรหิาร
รตรวจอายุ
สาขา โดย
นั 

าสนิคา้จาก
ตลาดของ
สาขานัน้ๆ 
อนุมตัจิาก



 

 

3) การบริห

นโยบายก
จะถูกกําห
ทางสาํนกั
และบรหิา
เข้ามาจํา
สาํนกังาน

4) ระบบสา

ทุกสาขาจ
ขอ้มูลการ
สนิค้าและ
ประมวลผ
สนิคา้ใหส้
โดยทุกสา
วงจรปิดเพ

5) การตรวจ

สาํนกังาน
ประจํา เช
สด เพือ่ให

6) การคดัเลื

เมื่อทางส
รบัสมคัร
ทรพัยาก
รบัผดิชอ
และปฏบิตั

7) การตกแ

สํานักงาน
เกี่ยวกบัก
สาขาสื่อส
พนักงาน
ชว่ยกนัสร

 

 

ารสินค้าคงคล

การจดัซื้อ การ
หนดโดยนโยบ
กงานใหญ่จะปร
ารจาํนวนสนิคา้
าหน่ายในสาข
นใหญ่เสมอ   

รสนเทศ 

จะใชร้ะบบการ
รรบัจ่ายเงนิไป
ะพฤติกรรมกา
ผลสถติยิอดขา
สาขาอยา่งเหมา
าขาจะใชร้าคา
พือ่ตรวจสอบม

จสอบคณุภาพ

นใหญ่จะสง่ทมีง
ช่น การจดัวาง
หม้ัน่ใจวา่แต่ละ

ลือกและอบรม

สาขามคีวามตอ้
และสมัภาษณ์
รบุคคลจะจดัก
บ ขัน้ตอนการ
ตัอิอกมาในทศิ

แต่งร้านและกา

นใหญ่จะเป็นผู้
การสรา้งบรรย
สารต่อผู้บริโภ
นในสาขาทุกคน
รา้งการทาํงาน

ส

ลงัของสาขา 

รคดัเลอืกซพัพ
บายของสาํนักง
ระมวลผลจากฐ
าใหเ้หมาะสมส
าหรือการจดัซื

รชาํระเงนิหน้าร
ปที่สํานักงานใ
ารจบัจ่ายของ
ายรายวนัของท
าะสม นอกจาก
าเดยีวกนัทัง้ห
มาตรฐานการบ

พ 

งานตรวจสอบไ
สนิคา้ การตดิ
ะสาขาปฏบิตัติ

มบคุลากร 

องการพนักงาน
ณ์เพื่อคดัเลอืกบ
การฝึกอบรมต
รปฏบิตังิาน กา
ศทางเดยีวกนัต

ารจดัวางสินค้

ผู้กําหนดผงัรา้น
ากาศในรา้นคา้
ภคในรูปแบบลั
นมสี่วนร่วมแล
นทีม่ปีระสทิธผิล
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พลายเออร ์การ
งานใหญ่ การบ
ฐานขอ้มลูสนิค้
สอดคลอ้งกบัคว
ซื้อจากซพัพล

รา้น (Point of 
ใหญ่ทุกวนั ทํา
ผู้บรโิภคเพื่อไ
ทุกสาขาและทุ
กน้ีราคาสนิคา้ย
มด สําหรบัระ
บรกิารในสาขาแ

ไปตรวจสอบคุ
ป้ายโปรโมชัน่
ตามมาตรฐานเดี

นใหม่จะแจง้มา
บุคคลที่เหมาะ
ตามหลกัสูตรที
ารบรกิารและก
ตามจุดประสงค์

ค้า 

นค้า ธมี อุปก
า้ รวมถงึแผนง
ลกัษณะเดียวก
ลกเปลี่ยนควา
ลสงูทีส่ดุ 

0 

รคดัเลอืกสนิคา้
บรหิารสนิคา้คง
คา้ทีข่ายไดใ้นแ
วามตอ้งการขอ
ลายเออร์รายใ

 Sales: POS) 
าให้สํานักงานใ
ไปใช้ในการบริ
ทุกรายการสนิค
ยงัถกูกาํหนดโ
บบความปลอ
และตรวจสอบก

คุณภาพการบริ
น การนับสต๊อค
ดยีวกนั 

าทางสาํนักงาน
ะสม หลงัจากค
ที่กําหนดในแต่
การต้อนรบัลูก
แ์ละเป้าหมายข

รณ์ตกแต่งร้าน
งานการตกแต่ง
กนั อย่างไรก็ต
ามคิดเห็นและ

บรษิทั 

า ชนิดและปรมิ
งคลงัของสาขา
แต่ละวนัของแต
องลกูคา้ สาํหรั
หม่ทุกครัง้จะต

โดยจะสง่ขอ้มู
ใหญ่ได้ทราบถึ
รหิารสนิค้าคงค
คา้เพื่อมาใชใ้น
ดยสว่นกลางแ
ดภยันัน้ทางสา
การขโมยสนิคา้

การและการบริ
ค การตรวจสอบ

นใหญ่ใหฝ้า่ยท
คดัเลอืกพนักง
ละตําแหน่งงา
กค้า เพื่อให้พนั
ของบรษิทัฯ  

นค้า การจดัวา
งสาขาตามเทศ
ตามทางสํานัก
มกีารประชุมก
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มาณสนิคา้ทีม่
าจะใชร้ะบบเติ
ต่ละสาขาเพื่อจั
รบัการนําเสนอ
ต้องผ่านการอ

มลูการจาํหน่าย
ถึงความเคลื่อ
คลงัเหมาะสม
นระบบเตมิเตม็
และอพัเดทในร
าขายงัมกีารติ
าอกีดว้ย 

รหิารงานในสา
บอายุสนิคา้ ก

ทรพัยากรบุคค
งานใหม่ได้แล้
าน เกี่ยวกบัหน
นักงานในทุกส

างสนิค้า ระเบี
ศกาลต่างๆ เพื
กงานใหญ่เปิด
กนัอย่างเป็นป

ด (มหาชน) 

าจําหน่าย 
ตมิเตม็โดย
จดัสง่สนิคา้
สนิคา้ใหม่
อนุมตัิจาก

ยสนิคา้และ
นไหวของ
 เช่น การ

มและจดัส่ง
ะบบ POS 
ดตัง้กล้อง

าขาอยูเ่ป็น
ารเกบ็เงนิ

คลประกาศ
้วทางฝ่าย
น้าที่ความ
สาขาเขา้ใจ

บยีบปฏบิตัิ
พื่อใหแ้ต่ละ
ดโอกาสให้
ประจําเพื่อ



 

2.2 

2.2.1 

โ

ใ

ใ

ข

 

 

การตลาดแล

ภาวะและแนว

จังหวัดเชียงร
ประชาธปิไตย
สว่นใหญ่ขึน้อ
น้ําฝนทีเ่อื้อต่อ
โรงสขีนาดใหญ
สาํคญัของจงัห
ปลาน้ําจดืแหง่

ในดา้นธุรกจิภ
ประเทศและต่
พืน้เมอืงและก
ต่างๆ อยูใ่นระ
เชยีงรายเป็นส

ในดา้นการคา้ช
ต่อเศรษฐกิจข
สาธารณรฐัประ
จนี รวมระยะท
ศุลกากรแม่สา
เศรษฐกิจ ซึ่ง
ประชาธปิไตย
รถยนต ์รถไฟ
ท่าเรอืเชยีงแส
มติรภาพไทย-
ประเทศเพื่อน
การค้าชายแด
ประชาธปิไตย
เศรษฐกจิของเ

สาํหรบัแนวโน้
5.5 โดยไดร้บั
จากจํานวนนกั
แมน้ํ่าโขงและจ
ประหยดัทีช่่วย
ขยายตวัขึน้จา
อุปสงคก์ารลง
การคา้ชายแดน

ะการแข่งขนั 

วโน้มเศรษฐกิ

รายเป็นจังหว
ยประชาชนลาว
ยู่กบัสนิคา้ภาค
อการเพาะปลูก
ญ่มากที่สุดในภ
หวดั นอกเหนื
งใหญ่ทีส่ดุของภ

ภาคบรกิาร จงัห
างประเทศเดนิ
การเป็นอยู่ดว้ย
ะดบัแนวหน้า ท
สถานทีท่อ่งเทีย่

ชายแดนทีม่ปีริ
ของเชียงราย
ะชาธปิไตยปร
ทางตามแนวเข
าย ด่านศุลกาก
งมีการพัฒนา
ประชาชนลาว
 ทางน้ํา และท
สน 2 โครงก
-ลาว แห่งที ่4 
บา้นที่มศีกัยภ
ดนของเชียงรา
ประชาชนลาว
เชยีงรายจะเตบิ

น้มเศรษฐกจิเชยี
บแรงหนุนทัง้ด้
กท่องเทีย่วที่เพิ
จากทีผู่ป้ระกอบ
ยสนับสนุนใหจ้ํ
ากนโยบายช่วย
ทุนภาคเอกชน
นคาดวา่จะขยา

ส

กิจเชียงราย 

วัดที่ตัง้อยู่ เห
ว สาธารณรฐัแ
คเกษตรกรรม
ก จงึกล่าวไดว้่า
ภาคเหนือและ
อจากการเกษ
ภาคเหนือ 

หวดัเชยีงรายมี
นทางมาเชยีงร
ยวถิชีวีติที่เรยีบ
ทัง้ในดา้นการค
ยว (Tourist De

รมิาณวงเงนิหม
มากขึ้น เน่ือง
ะชาชนลาว สา
ขตชายแดนยาว
กรเชยีงแสน แ
าระบบคมนา
 สาธารณรฐัแห
ทางอากาศ เพือ่
การก่อสรา้งทา
    (เชยีงขอ

ภาพสงู นอกจา
ายโดยเฉพาะ
 สาธารณรฐัแห
บโตขึน้อยา่งต่อ

ยงรายในปี 255
า้นอุปทานและ
พิม่มากขึน้โดย
บการสายการบิ
จาํนวนนกัท่อง
ยเหลอืเกษตรก
นมแีนวโน้มการ
ายตวัเพิม่ขึน้ม
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นือสุดของปร
แห่งสภาพเมยีน
เป็นหลกัเพรา
าเชยีงรายเป็น
ะมกีารทําไร่ชา
ษตรแล้ว บรเิวณ

มชีื่อเสยีงทางด้
รายจํานวนมา
บง่าย นอกจาก
คมนาคม โรงแร
estination) ทีส่ํ

มนุเวยีนทีม่ากน
งจากการตัง้อ
าธารณรฐัแห่งส
วกวา่ 310 กโิล
และด่านศุลกา
คมและสาธา
ห่งสภาพเมยีน
อรองรบัการคา้
างรถไฟสายเด่
อง-หว้ยทราย) 
ากน้ีการก้าวเข้
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กโ้ลตสั เอก็ซ์เพ
ชน่ แฟมลิีม่ารท์
สําคญักบัความ
าจมกีารปรบัรปู
Super-Conven
องผูบ้รโิภคทีเ่ป
อยูค่นเดยีว คูส่
จากอยู่อาศยั
นาดเลก็  

ฉพาะในกรุงเท
 โดยผู้ประกอ

นาดเลก็ ขายสิ
นในการทําธุรกิ
นคา้ไป ไมม่กี
สง่ผลใหผู้บ้รโิภ
อกซื้อที่หลากห
รับตัวกับการ
นคา้ปลกีแบบดั
บรษิทัฯ 

ตประจาํวนัของ
ฯเลง็เหน็วา่รา้น
หน่ายไม่เหมอื
) และสนิคา้อุป
โภคทีใ่ชใ้นครวั

 ธนพริยิะ จาํกดั

เติบโตเพิม่ขึ้น
กรในสว่นภูมภิ
พิม่มากขึน้และ
น โดยสมาคมค้
57 ทีเ่ตบิโตรอ้
60 สดัส่วนรา้น
มลูเดอืนกุมภาพ
รอ้ยละ 42   

มาใหค้วามสาํค
โตสงู ในปีทีผ่า่
พรส และการเ
ท และ ลอวส์นั
มสะดวกสบาย
ปแบบใหส้อดค
nience Store) 
ปลีย่นแปลงไป 
สมรสทีไ่มม่บุีต
ภายใต้พื้นที่จํ

ทพฯ ปรมิณฑ
บการที่มธีุรกจิ

สนิคา้ทีใ่ชเ้พื่อก
กจิไม่สงูมากนั
การใชเ้ทคโนโล
ภคมพีฤตกิรรม
หลายและควา
รบริหารจัดกา
ดัง้เดมิลดจํานว

งคนเชยีงรายม
นสะดวกซือ้ดงั
นกนั โดยรา้น
ปโภคบรโิภคปร
วัเรอืนทีม่ขีนา

ด (มหาชน) 

นอย่างก้าว
าค การคา้
ะเป็นปจัจยั
า้ปลกีไทย
อยละ 3.25 
ค้าปลกีใน
พนัธ ์2557 

คญักบัการ
านมาบิก๊ซี
ปิดตวัรา้น
น เน่ืองจาก
และความ
คลอ้งความ
ทีส่ามารถ
 อกีทัง้การ
ตรเพิม่มาก
จํากัด เช่น 

ฑล และหวั
จใกล้เคยีง

การอุปโภค
นัก มกีาร
ลยแีละการ
มเปลีย่นไป 
มต้องการ
รและการ
วนลงอย่าง

มากขึน้ ทาํ
งกล่าวเป็น
สะดวกซื้อ
ระเภทของ
ดใหญ่และ



 

ข
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ร้านค้าโมเดิร์
คูแ่ขง่ทีส่าํคญัข
ขนาดยอ่ม ซุป
โมเดริน์เทรดกํ

สถานการณ์เชิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทีม่า: ขอ้มลูจา
หมายเหตุ:  

1) เทสโก
โลตสั 
โลตสั 

2) บิก๊ซ ี
3) Tops 

มารเ์ก็
4) แมค็โ
5) 108 ช็
6) 7-ELE

พืน้ท่ีในจงัหวั
จาํนวนร

1. อาํเภอเมื
2. อาํเภอเวี
3. อาํเภอเชี
4. อาํเภอเทิ
5. อาํเภอพา
6. อาํเภอปา่
7. อาํเภอแม
8. อาํเภอเชี
9. อาํเภอแม
10. อาํเภอแม
11. อาํเภอเวี
12. อาํเภอพญ
13. อาํเภอเวี
14. อาํเภอขนุ
15. อาํเภอแม
16. อาํเภอแม
17. อาํเภอเชี
18. อาํเภอดอ
รวม 

รน์เทรด (Mod
ของธนพริยิะ ซึ
ปเปอรม์ารเ์กต็ 
กาํลงัมุง่เน้นการ

ชิงแข่งขนัตาม

ากบรษิทัฯ และขอ้

กโ้ลตสั ประกอบ
 ซึง่เป็นซุปเปอร์
 ดพีารทเ์มน้ทส์โ
ซเูปอรเ์ซน็เตอร ์
 ประกอบดว้ย To
กต็ขนาดกลาง 1 
คร คอื ไฮเปอรม์
ชอ็ป คอื รา้นสะด
EVEN คอื รา้นสะ

วดัเชียงราย/ 
ร้านค้า 

มอืง 
ยีงชยั 
ชยีงของ 
ทงิ 
าน 
าแดด 
มจ่นั 
ชยีงแสน 
มส่าย 
มส่รวย 
ยีงปา่เป้า 
ญาเมง็ราย 
ยีงแกง่ 
นตาล 
มฟ้่าหลวง 
มล่าว 
ชยีงรุง้ 
อยหลวง 

ส

dern Trade) 
ซึง่รปูแบบของร
 ไฮเปอรม์ารเ์ก็
รขยายรา้นคา้ป

มทาํเลท่ีตัง้  

อมลูทัว่ไปทีเ่ผยแ

ดว้ย เทสโก ้โลตั
ม์ารเ์กต็ 1 สาข
ตว ์ซึง่เป็นไฮเปอ
คอื ไฮเปอรม์ารเ์
ops Daily ซึง่เป็
สาขา และ Tops
ารเ์กต็คา้สง่ขนาด
วกซือ้ 3 สาขา 
ะดวกซือ้ 39 สาข

ธนพิริยะ 
เ
โ

6 
- 
- 
- 
1 
- 
1 
 
2 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

11 
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 สว่นใหญ่จะ
รา้นโมเดริน์เท
กต็ขนาดใหญ่ ศ
ปลกีขนาดเลก็เ

แพรต่่อสาธารณะ 

ตสั เอก็ซเ์พรส ซึ่
ขา เทสโก ้โลตสั 
อรม์ารเ์กต็ขนาดใ
เกต็ขนาดใหญ่ 1 
นรา้นสะดวกซือ้ท

s market ซึง่เป็นซ
ดใหญ่ 2 สาขา 

ขา 

เทสโก้ 
โลตสั 

บ๊ิก
ซุปเป
เซนเ

8 1
- -
1 -
- -
1 -
- -
1 -
1 -
5 -
- -
1 -
1 -
- -
- -
- -
- -
- -
- -

19 1

4 

เป็นบรษิทัขา้ม
ทรดมหีลากหลา
ศนูยค์า้สง่ขนา
เขา้ในจงัหวดัที

 

งเป็นรา้นสะดวก
คุม้ค่า ซึง่เป็นไฮ
ใหญ่ 1 สาขา 
 สาขา 
ทีม่จีาํหน่ายอาหา
ซุปเปอรม์ารเ์กต็ข

กซี 
ปอร์
ตอร ์

Tops 

 2 
- - 
- - 
- - 
- - 
- - 
- - 
- - 
- - 
- - 
- 1 
- - 
- - 
- - 
- - 
- - 
- - 
- - 
1 3 

บรษิทั 

มชาตทิีเ่งนิทุน
าย เช่น ซุปเปอ
ดใหญ่ เป็นตน้
ทีม่ศีกัยภาพในก

ซื้อทีม่จีาํหน่ายอ
เปอรม์ารเ์กต็ขน

ารสด 1 สาขา T
ขนาดใหญ่ 1 สาข

 แมค็โคร 

1 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
2 

 ธนพริยิะ จาํกดั

นค่อนขา้งสงู ถื
อรส์โตร ์ไฮเปอ
น ปจัจุบนั ผูป้ร
การเตบิโตสงู 

อาหารสด 15 
นาดย่อม 2 สาขา

Tops Super ซึง่เ
ขา 

108 ชอ็ป 
E

1 
- 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
3 

ด (มหาชน) 

อเป็นกลุ่ม
อรม์ารเ์กต็
ระกอบการ

สาขา ตลาด
า และเทสโก ้

เป็นซุปเปอร์

7-
ELEVEN 

20 
- 
3 
- 
3 
- 
1 
1 
5 
1 
3 
- 
- 
- 
2 
- 
- 
- 

39 
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ลกัษณะลกูค้า

กลุ่มลูกค้าขอ
ชวีติประจําวนั
จาํหน่ายสนิคา้
อาชพีต่างๆ เช

กลยทุธก์ารแ

บรษิทัฯ มกีลยุ

1) กลยทุธก์า

จากการทาํ
พืน้ที่เป็นอ
สนิคา้อุปโภ
รวดเรว็ ดงั
ผูบ้รหิารแล
ที่มตีลาดส
กนัเอง 

ซึง่หลกักา
สามารถเลื
ของธนพริิ
วธิกีารตอ้น
ประทบัใจ
เพยีงพอแ
จนถึงการบ
ทอ้งถิน่ทีเ่ข

2) กลยทุธก์า

บรษิทัฯ มี
สามารถเลื
สนิคา้ทีต่่า
คลงั และอั
เพื่อทีจ่ะรกั
ผูผ้ลติรายใ
การตลาด 

ธนพริยิะมี
ลูกค้าเป็น
เพื่อใหลู้กค
หมุนเวียน

าและกลุ่มลกู

งธนพิริยะ ได
นใกล้ร้านค้าแล
าอุปโภคบรโิภค
ชน่ โรงเรยีน โร

แข่งขนั 

ยทุธใ์นการขบัเ

ารเข้าใจวิถีชีวิ

าธุรกจิคา้ปลกี
อย่างด ี เขา้ใจ
ภคบรโิภคในร้
งันัน้ รูปแบบร้
ละทมีงานโดยต
สด ติดถนนให

รสาํคญัทีจ่ะสร้
อกสรรสนิคา้แ
รยะ บรษิทัฯ มุ่
นรบัลกูคา้ การ
ตัง้แต่ลูกค้าเข้
ละรวดเรว็เพื่อ
บรกิารช่วยยก
ขา้ใจพฤตกิรรม

ารบริหารจดัก

สนิคา้ใหลู้กคา้
ลอืกสนิค้าได้ต
งกนั บรษิทัฯ 
อตัราผลตอบแท
กษาผลประกอบ
ใหญ่และรายย่
และสามารถรอ

มกีารจดัเรยีงสิ
หลกัเพื่อให้สะ
คา้จําไดง้่ายว่า
นสินค้าคงคลงั

ส

ค้าเป้าหมาย 

ด้แก่ ลูกค้าทัว่
ละลูกค้าขาจร
คในเชยีงรายแ
รงพยาบาล แล

คลื่อนธุรกจิดงั

วิตของลกูค้า 

คา้ส่งในพืน้ทีเ่
จวธิกีารใชช้วีติ
รา้นคา้โมเดนิร์
รา้นธนพริยิะจงึ
ตรงทีท่าํใหอ้งค์
หญ่ การคดัสรร

รา้งการบรกิารท
ละการบรกิารไ
งเน้นการพฒัน
รแนะนําสนิคา้ก
า้ร้านจนออกจ
อไม่ใหลู้กค้ารอ
กของใส่รถลูกค
มผูบ้รโิภคเป็นอ

การสินค้าคงค

าเลอืกซื้อมากก
ตามความต้องก
จงึไดจ้ดัทําฐา
ทน และนําขอ้ม
บการและอตัรา
อยทีม่จีํานวนม
องรบัสนิคา้ใหม

นค้าอย่างเป็น
ะดวกต่อลูกค้า
าสนิคา้ชนิดไห
เพื่อนํามาใช้ใ
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วไปครอบคลุม
รที่สญัจรบรเิวณ
และจงัหวดัใกล้
ละรา้นซกัรดี เป็

น้ี 

เชยีงรายกว่า 2
ตของคนในพืน้
เ์ทรดทีท่นัสมยั
งเป็นที่มาจาก
คป์ระกอบต่างๆ
รสนิค้าที่มคีวา

ทีเ่ป็นเลศิไดก้็
ไดเ้หมาะสมกบั
นาบุคลากร ก
กบัลกูคา้ การแ
จากร้าน ตัง้แต
อควินาน ความ
ค้า นอกจากน้ี
อยา่งดแีละสาม

คลงัให้มีประสิ

กว่า 15,000 
การ แต่เน่ืองจ
นขอ้มลูโดยทํา
มลูเหล่านัน้มา
าการทาํกําไร 
มากขึน้นัน้ บริ
ม่ๆ  เพือ่ตอบสน

นระบบเพื่อบริ
าในการเลอืกซื้
นวางอยู่โซนไ
ในการจดัสรร

5 

มทุกเพศทุกวั
ณร้านค้า และ
เ้คยีง รวมถงึห
ป็นตน้   

25 ปี ทําใหธ้
นทีช่อบซื้ออาห
ยสะดวกสบาย
การผสมผสาน
ๆ สมบรูณ์ กลา่
ามหลากหลาย

คอื การรูจ้กัแล
บคนในพืน้ที ่ก
ารฝึกอบรมพน
แกป้ญัหาต่างๆ
ต่การให้ความ
มใส่ใจของพนั
น้บรษิทัฯ ยงัเน้
มารถใหบ้รกิาร

ทธิภาพ 

รายการ มจีํา
จากลูกค้าในแ
าการวเิคราะห์
คดัเลอืกสนิคา้
สาํหรบัแนวโน้
รษิทัฯ มคีวามค
นองต่อความต้

หารพื้นที่การข
ซื้อสนิค้า มกีาร
ไหน บรษิทัฯ ท
ขนาดพื้นที่แล

บรษิทั 

ยั ทุกสาขาอา
ะกลุ่มลูกค้าผู้ป
หน่วยงานภาคร

ธนพริยิะเขา้ใจ
หารและของสด
และสามารถซื้
นจากการเรยีน
าวคอื ทาํเลทีต่ ั ้
ยและการให้บริ

ละเขา้ใจความต
ารใหบ้รกิารทีเ่
นักงานทุกหน่ว
ๆ และการบรกิ
สําคญักบัจุดชํ
ักงานในการต
น้นการคดัเลอืก
รทีเ่ป็นกนัเองใน

หน่ายทัง้แบบ
ต่ละพื้นที่อาจ
์ยอดขาย อตัรา
าใหเ้หมาะสมกั
น้มของสนิคา้ให
คล่องตวัในการ
อ้งการของผูบ้ริ

ขายอย่างมปีร
รจดัวางสนิค้า
ทําการวเิคราะห
ละกําหนดผงัก

 ธนพริยิะ จาํกดั

าชีพ ที่พกัอาศ
ประกอบการร้า
รฐัและลูกคา้ธุร

ความตอ้งการ
ดจากตลาดสดแ
ซื้อของใชไ้ดค้ร
นรูจ้ากประสบก
ตัง้รา้นจะตอ้งอ
รกิารที่เป็นเลิ

ตอ้งการของลูก
เป็นเลศิถอืวา่เ
วยงานที่เกี่ยว
การลกูคา้ทีด่เีพื
ชําระเงนิว่าต้อ
ตอบคําถามหรื
กพนักงานที่พั
นแบบรา้นคา้ชุ

ปลกีและสง่เพื่
มพีฤติกรรมก
าการหมุนเวยี
กบัผูบ้รโิภคในแ
หมท่ีน่บัวนัจะเพ
รปรบัเปลีย่นก
รโิภคในแต่ละพ

ระสทิธภิาพโด
ให้เป็นหมวดห
ห์ยอดขายและ
การจดัวางสิน

ด (มหาชน) 

ศัยหรือใช้
านค้าปลีก
รกจิในสาย

รของคนใน
แต่ชอบซื้อ
รบครนัและ
การณ์ของ
ยูใ่นชุมชน
ศและเป็น

กคา้ และ
ป็นจุดเด่น
ขอ้งตัง้แต่

พื่อใหลู้กคา้
งมจีํานวน
อหาสนิค้า 
กัอาศยัใน

ชมชน  

พื่อใหลู้กคา้
การบรโิภค
นสนิคา้คง
แต่ละพืน้ที ่
พิม่ขึน้จาก
ลยุทธท์าง
พืน้ทีไ่ด ้  

ยคํานึงถึง
หมู่ชดัเจน
ะอตัราการ
ค้าให้เป็น



 

 

หมวดหมู่ 
การใชส้ือ่โ

3) กลยทุธก์า

เพื่อสร้างขี
เงนิทุนและ
จุดอ่อนขอ
ลด แลก แ
จุดเด่นขอ
อุปโภคบรโิ
นําจุดเด่น
ปรบัเปลี่ยน
แบบโมเดริ์

4) กลยทุธก์า

การขยายส
ของรายได้
อยา่งเครง่ค
ความเชี่ย
ประชากร 
จดัทําการศึ
ระยะเวลาคื
จะตอ้งไมต่
และเกดิปร
รวมถึงการ
คาํนึงถงึกา
บุคคลล่วง
โดยผูจ้ดักา
ฝา่ยคลงัใน

5) กลยทุธก์า

บรษิทัฯ ต
ทําการศึก
สือ่สารและ
ในใจลกูคา้
เน้นการเข้
เป้าหมายไ
เวบ็ไซต์ขอ
สําคญัที่สุด

การจดัวางสนิ
ฆษณา ณ แห

ารสร้างความไ

ขดีความสามา
ะมสีาขากระจา
งคูแ่ขง่ จะเหน็
แจก แถม แต่อ
งรา้นสะดวกซื้
โภคทีใ่ชใ้นครวั
ของโมเดิร์นเ
นกลยุทธ์ที่ยดื
รน์เทรดและมคี

ารขยายสาขา

สาขาเป็นปจัจยั
ดแ้ละการไดม้า
ครดั โดยเลอืก
วชาญในพื้นที
ระดบัการแขง่
ศกึษาความเป็
คนืทุน (Payba
ตํ่ากว่าเกณฑท์ี
ระโยชน์สงูสดุใน
รติดตัง้อุปกรณ
ารเตรยีมบุคลา
หน้าอย่างน้อย
ารสาขาจะตอ้ง
นระยะเวลา 6 เ

ารสร้างแบรน

ระหนักว่าการ
ษาหาขอ้มูลเกี
ะขอ้ความทีจ่ะสื
าวา่ “ ราคาถกูจ
ขา้ถึงกลุ่มลูกค้
ไดด้ ี เช่น สือ่วิ
องบรษิทัฯ ww
ดคอืประสบกา

ส

นค้าที่ขายดไีวใ้
ลง่ขาย เชน่ ป้า

ได้เปรียบทาง

รถในการแข่ง
ายอยู่ทัว่ประเท
นไดว้า่จุดเดน่ขอ
อาจจะไม่สะดว
ซื้อคอืการมอีาห
วัเรอืนค่อนขา้ง
ทรดและร้านส
หยุ่นและรวดเ
ความสะดวกแบ

า 

ยัสาํคญัในการ
าซึ่งทําเลทีม่ศีกั
พืน้ทีใ่นยา่นชุม
ที่อย่างดี ทัง้น้ี
ขนัของธุรกจิเ
นไปไดข้องโค

ack Period) แ
ทีก่ําหนด เพื่อน
นการบรหิารจดั
ณ์และตกแต่งท
ากรซึ่งเป็นปจัจ
ย 1 ปี ก่อนก
งผ่านการอบรม
เดอืน ถงึ 1 ปี 

นดใ์ห้เป็นท่ีรู้จกั

รสร้างแบรนด์ใ
กี่ยวกบัลูกค้าก
สื่อสารไดอ้ย่าง
จรงิ ช๊อปป้ิงถกู
้าเป้าหมาย โด
วทิยุ สิง่พมิพ ์เ
ww.tanapiriya.c
ารณ์ที่ลูกค้าสมั
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ในชัน้ระดบัสา
ายแขวน แบน

งการแข่งขนั  

ขนักบัผู้ประก
ทศไดน้ัน้ บรษิทั
องโมเดริน์เทร
วกเทยีบเท่ากบั
หารพรอ้มรบัป
งจาํกดัและมรีา
สะดวกซื้อมาผ
เรว็กว่า ส่งผลใ
บบรา้นสะดวกซื

รเขา้ถงึกลุ่มลูก
กยภาพก่อนคู่แ
มชนตดิถนนสา
น้ยงัมีการเข้าสํ
ดยีวกนัและพฤ
ครงการ (Feasi
ละอตัราผลตอ
นําไปใชว้เิครา
ดัการพืน้ทีใ่ชส้
ทําให้บรรยาก
จยัทีส่าํคญัในก
การเปิดสาขาเพื
มการทํางานใน

กั (Brand Aw

์ให้เป็นที่รู้จกัแ
กลุ่มเป้าหมาย
งเหมาะสม บริ
กใจ อยูใ่กลบ้า้น
ดยใช้ช่องทาง
เครอืขา่ยสงัคม
co.th ในการ
มผสัเมื่อเข้ามา
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ยตาและวางสนิ
เนอร ์ธง เพือ่ก

 

อบการโมเดริ์
ทัฯ จงึมกีารวา
ดทีส่ามารถดงึ
บรา้นสะดวกซื้
ประทานที่ค่อน
าคาขายเฉลีย่สู
ผสมผสานอย่า
ใหธ้นพริยิะเป็
ซือ้  

กคา้เป้าหมายแ
แข่ง บรษิทัฯ มี
ายสาํคญัในเชยี
สํารวจพื้นที่ศึก
ฤตกิรรมของผู้
ibility Study
บแทนภายใน 
ะหก์ารลงทุนให
สอยเพยีงพอต่อ
กาศในร้านค้าน
การขยายสาขา
พื่อเตรยีมกําลงั
นตําแหน่งต่าง

wareness) 

และเป็นตวัเลอื
ยและความต้อง
รษิทัฯ ตอ้งการ
นคุณ” บรษิทัฯ 
การโฆษณาที
มออนไลน์ (So
รประชาสมัพนั
าใช้บรกิารธน

บรษิทั 

นค้าเกี่ยวเน่ือง
กระตุน้การซือ้ข

์นเทรดและร้า
างแผนกลยุทธโ์
ดดูลกูคา้ไดค้อื

ซ้อที่มสีาขาครอ
นขา้งหลากหลา
สงูกวา่โมเดริน์เ
างลงตวั รวมถึ
นรา้นที่จําหน่า

และขยายฐานลู
มกีารทําแผนงา
ยงรายและจงัห
กษาความหนา
บ้รโิภคในพืน้ที
) คํานวณผล
(Internal Rate
หส้ามารถเลอืก
อการจดัวางสนิ
น่าจบัจ่ายใช้ส
า โดยจะวางแผ
งพลและความพ
ๆ เช่น ฝา่ยจดั

อกที่ครองใจผู้บ
งการของลูกค้
รสื่อสารและสรา้
 มกีารประชาสั
ที่หลากหลายแ
cial Network
นธ์ข่าวสารและ
พริยิะ ด้วยเห
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งกนัไวต้ดิกนั 
ของลกูคา้  

นสะดวกซื้อต่
โ์ดยวเิคราะหจ์ุ
อราคาทีถู่กและ
อบคลุมทุกพืน้
ายไว้บรกิาร แ
เทรด ดงันัน้ ธ
ถึงความสามา
ายสนิคา้ในราค

ลูกคา้เพื่อเพิม่ก
านศกึษาการข
หวดัใกลเ้คยีงที่
าแน่นและกํา
ทีน่ัน้ นอกจาก
ลประกอบการค
e of Return: 
กพืน้ทีไ่ดอ้ย่าง
นคา้และการจดั
สอย นอกจากนี
ผนรว่มกบัฝา่ย
พรอ้มของผูจ้ดั
ดเรยีง ฝา่ยแคช

บรโิภคเป็นสิง่
ค้าเพื่อเลือกช่อ
า้งแบรนดธ์นพิ
สมัพนัธอ์ยา่งตอ่
และสามารถเข้
k) เช่น Faceb
ะโปรโมชัน่ต่าง
ตุน้ีเพื่อให้สอด

ด (มหาชน) 

อกีทัง้ยงัมี

างชาติที่มี
จุดแขง็และ
ะโปรโมชัน่ 
นที่ สําหรบั
แต่มสีนิค้า
ธนพริยิะจงึ
ารถในการ
คาที่คุม้ค่า

การเตบิโต
ขยายสาขา
บรษิทัฯ มี
ลงัซื้อของ
กน้ียงัมกีาร
คาดการณ์ 
IRR) โดย
งเหมาะสม
ดเกบ็สนิคา้ 
น้ี บรษิัทฯ 
ทรพัยากร
ดการสาขา 
ชเชยีรแ์ละ

สําคญั จึง
องทางการ
พริยิะใหอ้ยู่
อเน่ืองและ
า้ถึงลูกค้า

book และ
ๆ แต่สิง่ที่
ดคล้องกบั



 

2.3 กา

บริ
ตอ
จดั
ภา
รว่
บริ

 

 

 

 

ข้อความที
มาตรฐานก
และการขย
และสมันาต

6) กลยทุธด้์า

เพื่อสรา้งค
และโปรโม
ลกูคา้และส
มากและกา
บรษิทัฯ สา

นอกจากน้ี
ต่างๆ เช่น
รางวลัชงิโ
50,000 รา
ในการจดัโ
การติดตา
ทนัทว่งท ี

7) กลยทุธก์า

ทรพัยากร
ความรู ้สรา้
พนกังานทุ
เลศิ การบ
พนักงานแ
มาตรฐานก
สวสัดกิารใ

ารจดัหาผลิตภ

รษิทัฯ มกีารสัง่
อบสนองความ
ดหาสนิคา้จากซ
ายในประเทศ 
วมกนัดว้ยดมีาต
รษิทัฯ มขี ัน้ตอ

ที่ต้องการสื่อส
การบรกิารทีเ่ป็
ยายสาขาอยา่ง
ต่างๆ เพือ่สรา้

านการตลาด 

ความสามารถใ
มชัน่กบัผูป้ระก
สามารถแขง่ขนั
ารประหยดัค่า
ามารถบรหิารต

น้บรษิทัฯ มกีาร
น ส่วนลดในกา
ชค และสะสม
าย นอกจากน้ีก
โปรโมชัน่เพื่อจ
มการเปลี่ยนแ

ารพฒันาและ

รบุคคลเป็นปจั
า้งวฒันธรรมอ
ทุกฝา่ย และเสริ
บรหิารแบบมอื
แต่ละตําแหน่ง
การบญัช ีการข
ในตลาดอยา่งส

ภณัฑแ์ละบริก

ัง่ซื้อสนิค้าทัง้โ
มต้องการของลู
ซพัพลายเออร์
บรษิทัฯ คํานึง
ตลอด ไมว่า่จะ
นการจดัหาสนิ

ส

สารดงักล่าว ธ
ป็นเลศิ การนําเ
ต่อเน่ืองเพื่อให
งประโยชน์ต่อส

 

ในการแขง่ขนั 
อบการรายอื่น
นกบัคู่แขง่ได ้
ลอจสิตกิสเ์น่ือ
ตน้ทุนไดอ้ยา่งม

รทาํระบบสมาชิ
ารซื้อสนิค้าปร
แตม้เพื่อรบัคูป
การทาํระบบสม
จํานวนลูกคา้แ
แปลงพฤติกรร

รกัษาบคุคลา

จจยัที่สําคญัขอ
งคก์รและปลกู
รมิทกัษะความ
อาชพี นอกจา
 อีกทัง้สนับสน
ขบัรถอยา่งประ
สมํ่าเสมอเพือ่ค

การ 

โดยตรงจากซพั
ลูกค้า ความห
ก์วา่ 300 ราย 
งถงึการสรา้งค
ะเป็นการจดักจิ
นคา้ไปจนถงึกา

 

สว่นที ่2 หน้า 1

ธนพิริยะจึงมุ่ง
เสนอสนิคา้ทีห่
หเ้ขา้ถงึลกูคา้ก
สงัคมและสรา้ง

บรษิทัฯ มกีาร
เพื่อใหม้ ัน่ใจวา่
จากความสมัพ

องจากรา้นคา้อ
มปีระสทิธภิาพ

ชกิเพื่อคนืกําไร
ระเภทต่างๆ รั
ปองสว่นลดเมื่อ
มาชกิยงัเป็นกา
และจํานวนเงนิใ
รมของผู้บรโิภ

ากร  

องธุรกิจค้าปลี
ฝงัใหพ้นกังาน

มสามารถทีจ่าํเป
ากน้ีบรษิทัฯ ยั
นุนให้พนักงาน
ะหยดัน้ํามนั น
วามเป็นธรรมข

พพลายเออรซ์ึ่
ลากหลาย แล
 รวมทัง้สิน้กวา่
ความสมัพนัธ์อ
กรรมสง่เสรมิก
ารจาํหน่ายใหผู้้
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เน้นราคาสนิค้
หลากหลาย กา
กลุ่มเป้าหมาย 
งแบรนดใ์หเ้ป็น

รสาํรวจราคาสนิ
ารา้นธนพริยิะจ
พนัธท์ีด่กีบัซพั
อยู่ในบรเิวณทีส่
พ และสามารถแ

รเป็นสว่นลดให
รบัของชําร่วยเ
อครบรอบ 1 ปี
ารเกบ็ฐานขอ้มู
ในแต่ละครัง้ใน
คเพื่อใช้ในกา

ีกและค้าส่ง บ
นเป็นคนเก่งแล
ป็นอยา่งสมํ่าเส
ยงัสร้างศูนย์ฝึก
นไปอบรมหลกั
นอกจากน้ี บรษิั
ของพนกังาน 

ซงส่วนใหญ่เป็น
ะคุณภาพของ
า 15,000 รายก
อนัดกีบัซพัพล
การขายและกา
ผูบ้รโิภคดงัแสด

บรษิทั 

ค้าที่ถูกเมื่อเที
รจดัวางสนิคา้
นอกจากน้ีบรษิ
นทีรู่จ้กั 

นคา้อย่างเป็นป
จาํหน่ายสนิคา้
พพลายเออร ์ ก
สามารถจดัส่งส
แขง่ขนักบัผูป้ร

หลู้กคา้ โดยสม
เมื่อซื้อมูลค่าค
 ปจัจุบนัธนพริิ
มลูลกูคา้เพื่อให้
นการจบัจ่าย แ
รปรบัเปลี่ยนก

บรษิัทฯ จึงมุ่งเ
ะมคีุณธรรม บ
สมอ เช่น การข
กอบรม จดัทํา
กสูตรต่างๆ กั
ษทัฯ ยงัมกีารสํ

นผู้ผลติสนิคา้น
งสนิค้าที่ได้มา
การ โดยทัง้หม
ายเออร์ ซึ่งที่ผ
ารโฆษณาประช
ดงในแผนภาพ 

 ธนพริยิะ จาํกดั

ยบกับคู่แข่ง 
ทีส่ะดวกต่อกา
ษทัฯ ยงัเขา้รว่

ประจํา มกีารเ
าในราคาทีถู่กยุ
การสัง่สนิคา้ใน
สนิคา้ไดส้ะดว
ระกอบการราย

มาชกิจะไดร้บั
ครบตามกําหน
รยิะมจีํานวนส
หบ้รษิทัฯ ใชเ้ป็
และเป็นเครื่อง
กลยุทธ์ทางกา

เน้นการเป็นอ
บรษิทัฯมกีารจดั
ขายและบรกิาร
หลกัสูตรและคู
บัสถาบนัภาย
สาํรวจอตัราเงนิ

นัน้ๆ โดยมุ่งเน
ตรฐาน ปจัจุบั
มดเป็นสนิคา้ที่
ผ่านมามกีารดํ
ชาสมัพนัธต์่าง
  

ด (มหาชน) 

การรกัษา
ารเลอืกซื้อ 
มกจิกรรม

เทยีบราคา
ยตุธิรรมต่อ
นปรมิาณที่
วกส่งผลให้
อื่นได ้

สทิธพิเิศษ
นด การจบั
สมาชกิกว่า 
ป็นช่องทาง
มอืสาํหรบั
ารตลาดได้

งค์กรแห่ง
ดัฝึกอบรม
รอยา่งเป็น
คู่มอือบรม
ยนอก เช่น 
นเดอืนและ

น้นสนิคา้ที่
บนับรษิทัฯ 
จีดัซือ้จาก
ดําเนินงาน
งๆ เป็นตน้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) การสาํรวจ

บรษิทัฯ ทาํ
เป็นที่สนใ
ภายนอกทํ
ของผูบ้รโิภ
ของตนเอง
สาํรวจตลา
ไหน    

2) การคดัเลื

การคดัเลอื

การคดัเลอื

บรษิทัฯ มกี
นโยบายกา
ผู้ผลิตและ
จําหน่าย ห
สนิคา้จากซ

 

 

แผนผงัแส

จความต้องกา

าการสาํรวจตล
ใจสําหรบัลูกค้
ทาํโดยการออก
ภคในพืน้ที ่แล
ง และยอดสัง่ซื้
าดอกีทัง้ยงัเปิด

อกสินค้า 

อกสนิคา้เขา้มา

อกสนิคา้ใหม ่ 

กระบวนการคั
ารตลาด คุณภา
ะและผู้จดัจําห
หรอืทําการแจก
ซพัพลายเออร์

ส

ส

สดงขัน้ตอนกา

ารสินค้า 

ลาดโดยใชข้อ้มู
้าในพื้นที่หรอื
กสาํรวจตามโม
ะตดิตามสือ่โฆ

ซอ้ของผูป้ระกอ
ดรบัฟงัขอ้คดิเ

จาํหน่ายแบง่ไ

ดัสรรสนิคา้ให
าพของสนิคา้ ร
น่ายที่ไม่เคยร
กสนิคา้ใหลู้กค้
เพือ่มาจาํหน่าย

สาํรวจ

คดัเลอืก

รบัสนิคา้

กระ

สาขาธนพิริยะ 
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ารจดัหาสนิคา้ไ

มลูภายนอกและ
อว่าสินค้าประ
มเดริน์เทรด รา้
ฆษณาต่างๆ น
อบการคา้สง่ เพื
เหน็จากลูกคา้ท

ดเ้ป็นสองประเ

มม่าจาํหน่ายโ
รวมถงึกลอ่งบร
ร่วมงานกบับริ
คา้ทดลองใช ้ห
ยในสาขา  

จความตอ้งการสิ

สนิคา้และปรมิาณ

จดัซือ้ 

า้เขา้ศนูยก์ระจาย

ะจายสนิคา้ใหล้กู

8 

ไปจนถงึการจาํ

ะภายในองคก์ร
เภทไหนกําลงั
านคา้ปลกี สอบ
นอกจากน้ีบรษิทั
พื่อนํามาวเิครา
ที่มาใชบ้รกิารใ

เภท คอื สนิคา้

โดยพจิารณาจา
รรจุภณัฑท์ีด่งึด
รษิัทฯมาก่อน
หากไดร้บัการต

สนคา้ 

ณสนิคา้ 

ยสนิคา้ 

คา้ 

ลูกคา้สาํนกังานใ

บรษิทั 

หน่ายใหผู้บ้รโิ

รเพื่อวเิคราะห์
งจะหมดความ
บถามซพัพลาย
ทัฯ จดัทาํฐานข
ะหว์า่สนิคา้ตวั
ในสาขาว่าอยา

ใหม ่และสนิคา้

ากความน่าสนใ
ดดูผูบ้รโิภค สาํ
 บริษัทฯ จะทํ
ตอบรบัที่ดบีรษิั

ใหญ่ 

 ธนพริยิะ จาํกดั

โภค 

หว์า่สนิคา้ประเภ
มนิยม การสํา
ยเออร ์สงัเกตพ
ขอ้มลูยอดขาย
วไหนขายดหีรื
ากใหเ้พิม่สนิค้

า้เดมิทีจ่าํหน่า

นใจของสนิคา้ ร
าหรบัสนิคา้ให
ทําการทดลอง
ษทัฯ จะดําเนิน

ด (มหาชน) 

ภทไหนน่า
รวจตลาด
พฤตกิรรม
ยของสาขา
อไมด่ ีการ
คา้ประเภท

ยอยู ่ 

ราคาสนิคา้ 
มท่ีม่าจาก
วางสนิค้า

นการจดัซื้อ



 

 

การคดัเลอื

เน่ืองจากลู
ทางรา้นขา
และอัตรา
วเิคราะห์เพ
พริยิะมสี่ว
คลงัในแต่ล

การคดัเลอื

บรษิทัฯ มกี

1) สนิ
2) คณุ
3) คว
4) กล
5) คว

บรษิทัฯ มกี
เวลา และค
บรษิทัฯ เพ
ปรบัตวัใหท้
โปรโมชัน่ส
ราย และไม
พลายเออร์

3) การจดัซ้ือ

บรษิทัฯ มี
อย่างเพยีง
ใหธ้นพริยิะ
ความจําเป็
คํานวนจา
การสัง่ซื้อสิ
หากมปีรมิ
ส่งเสรมิกา
สนิคา้ครัง้ใ

4) การบริหา

สนิคา้กวา่ 
พริยิะและลู
และมพีืน้ที
ลกูคา้สง่สาํ

อกสนิคา้เดมิ  

ลูกคา้ของธนพิ ิ
ายอยูแ่ลว้นัน้ ธ
ผลตอบแทนม
พื่อคดัเลอืกปร
นช่วยใหท้ราบ
ละสาขา 

อกซพัพลายเออ

กฎเกณฑใ์นกา

นคา้เป็นทีต่อ้งก
ณภาพสนิคา้ทีไ่
วามตรงต่อเวลา
ลยทุธก์ารตลาด
วามน่าเชื่อของ

การตดิต่อกบัซั
คุณภาพทีก่ําห
พื่อประชุมแลก
ท้นัต่อนวตักรร
สง่เสรมิการขา
ม่ส ัง่ซื้อสนิคา้กั
รร์ายใดรายหน่ึ

อ 

กีารควบคุมก
งพอไม่น้อยเกนิ
ะสญูเสยีโอกาศ
ป็นและสนิค้าบ
กฐานขอ้มูลใน
สนิคา้ทุกครัง้ฝ่

มาณทีเ่กนิกวา่ท
ารขายเพื่อระบ
ใหม ่  

รจดัการศนูย์

 15,000 รายก
ลกูคา้สง่ทีอ่ยู่ต่
ทีก่ว่า 7,600 
านกังานใหญ่ใน

ส

รยิะในแต่ละสา
ธนพริยิะจงึใชฐ้า
มาวิเคราะห์ว่า
ระเภทสนิคา้แล
บถงึขอ้มูลของค

อร ์ 

ารคดัเลอืกซพัพ

การของตลาด 
ไดม้าตรฐาน 
าในการสง่สนิค
ดทีม่ปีระสทิธผิ
ซพัพลายเออร์

ซพัพลายเออรอ์
นด ในแต่ละปี
กเปลี่ยนขอ้มูล
รมของสนิคา้แล
ยต่างๆ ทัง้น้ีบ
กบัซพัพลายเอ
ง 

ารจดัซื้อสนิค้า
นไปหรอืมากเกิ
ศทางการคา้ แ
บางประเภทก็ม
นอดตีของแต่ล
ฝ่ายจดัซื้อจะตร
ทีก่ําหนดไว ้ฝา่
บายสนิค้าดงักล

ก์ระจายสินค้

การจากซพัพล
างอําเภอ ปจัจุ
ตารางเมตร ใ

นเชยีงรายและจ
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าขามคีวามตอ้
านขอ้มลูทีจ่ดัท
าสินค้าประเภ
ละปรมิาณใหเ้ห
ความถี่และปริ

พลายเออรแ์ตล่

คา้ 
ผล 
ร ์

อยา่งสมํ่าเสมอ
ซพัพลายเออร์
ลเกี่ยวกบัควา
ละการเปลีย่นแ
รษิทัฯ มนีโยบ
อรร์ายใดเกนิร้

าอย่างมปีระสิ
กนิไป เพราะถ้
ต่ถา้หากมกีาร
มอีายุที่จํากดั 
ะสาขาเพื่อใชใ้
รวจสอบว่าไม่มี
ายจดัซื้อจะตอ้
ล่าวก่อน หรอื

้า 

ลายเออรจ์ะถูกส
จุบนับรษิทัฯมศีู
ในการจดัเกบ็สิ
จงัหวดัใกลเ้คยี

9 

องการสนิคา้ทีแ่
ทาํไว ้เชน่ ยอด
ภทไหนขายดีห
หมาะสมกบัสา
รมิาณการซื้อข

ละราย ดงัน้ี  

เพือ่มัน่ใจวา่สนิ
รแ์ต่ละรายจะม
มน่าสนใจของ
แปลงพฤตกิรร
บายทีจ่ะกระจา
รอ้ยละ 30 เพื

ทธภิาพเพื่อให
ถา้น้อยเกนิไปก็
รซือ้สนิคา้มากเ
 ในการสัง่ซื้อต
ใ้นการประมาณ
มสีนิคา้คงเหลื
องหารอืกบัซพั
ให้มารบัสนิคา้

สง่มารวมทีศ่นู
ศนูยก์ระจายสนิ
สนิคา้และจดัสง่
ยง 

บรษิทั 

แตกต่างกนัออ
ดขาย อตัรากา
หรือไม่ดี แล้ว
าขานัน้ๆ อกี
องลูกคา้สาํหรั

นคา้ทีส่ ัง่นัน้จะ
านําเสนอสนิค้
งสนิค้า การกํา
รมของผูบ้รโิภค
ยการจดัซื้อกบั
พื่อป้องกนัความ

ห้มัน่ใจได้ว่าทุ
กจ็ะทําใหส้นิคา้
เกนิไปกจ็ะสง่ผ
ตามปกตินัน้ บ
ณการสัง่สนิคา้
อเกนิกว่านโยบ
พลายเออรร์าย
าที่หมุนเวยีนช้

ยก์ระจายสนิค้
นคา้ 1 แห่ง มี
งสนิคา้ไปยงัรา้
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กไป สาํหรบัสิ
รหมุนเวยีนสนิ
จึงนําข้อมูลดั
กทัง้ระบบสมา
รบัการวเิคราะห

ถูกจดัสง่ตรงต
คา้และแผนงาน
าหนดเป้ายอด
ค รวมถงึแผนง
บซพัพลายเออ
มเสีย่งจากการ

ทุกสาขามสีนิค้
า้ไม่พอจําหน่า
ผลใหม้คี่าใชจ้่า
บรษิัทฯจะใช้สู
าประเภทนัน้ๆ
บายทีบ่รษิทัฯ
ยนัน้ใหท้ําแผน
ชา้กลบัก่อนทํา

คา้ก่อนจดัสง่ไป
มทีีต่ ัง้อยู่ทีส่าํนั
า้นธนพริยิะทุก

ด (มหาชน) 

สนคา้เดมิที่
นคา้คงคลงั 
ังกล่าวมา
ชกิของธน
หส์นิคา้คง

ตามจาํนวน 
นประจาํปีที่
ดขาย การ
งานการจดั
รก์วา่ 300 
รพึง่พงิซพั

้าจําหน่าย
ายซึ่งจะทํา
ายทีส่งูเกนิ
สูตรในการ
ๆ โดยก่อน
กําหนดไว ้
นโปรโมชัน่
าการสัง่ซื้อ

ปยงัรา้นธน
กังานใหญ่
กสาขาและ
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ศนูยก์ระจายสิ

ศนูยก์ระจา
1. ศนูยก์ระ

รอบเวยีง

การบรหิารจดัก

ก) ขัน้ตอน

ฝา่ยจดัซื้
และกําลงั
ในการรั
ตรวจสอ
สนิค้าตา
เบกิจา่ยสิ
กาํหนด  

ข) การจดัเ

บรษิทัฯ 
ครวัเรอืน
และเดก็ 
แยกประ

สนิคา้ถูก
วางทีก่ําห
เบกิจา่ยสิ

บรษิทัฯ 
ปลอดภยั
จดัเกบ็เพ
เพยีงชัว่ค

ค) การตรว

บรษิทัฯ 
สาํหรบัสิ
ของบรษิั
วางแผนใ

บรษิทัฯ 
ไปคลงัจั
สนิคา้คนื

 

สินค้า 

ายสินค้า 
จายสนิคา้
ง 

6
เ

การศนูยก์ระจา

นการรบัสินค้า

ซือ้ของบรษิทัฯ 
งัพลในการรบัสิ
บัและตรวจสอ
บความถูกตอ้ง
ามชัน้วางที่กําห
สนิคา้จากคลงัร
 

กบ็สินค้า 

ใชห้ลกัการบริ
น สนิคา้ผลติภั
 เป็นต้น อกีทัง้
เภทเพิม่เตมิให

กเกบ็เขา้ชัน้วา
หนดดว้ยระบบ
สนิคา้เพือ่ชว่ยจ

ทําการรกัษาค
ย การป้องกนั
พยีงช่วงสัน้ๆ 
คราวเพือ่เตรยี

วจนับสินค้า  

 ยงัมกีารตรวจ
สนิคา้ที่ขายดหี
ษทัฯ ยงัช่วยให้
ในการจดัหาสนิ

มกีารตรวจสอบ
ดัเก็บของเสยี
นโดยนําไปหกัห

ส

ที
661 หมู ่24 ต.รอ
ชยีงราย 57000

ายสนิคา้ของบริ

  

 ทําการนัดหม
สนิคา้ เมื่อรถข
อบสินค้าอย่าง
งของสนิคา้ จํา
หนดและบนัทึ
รบัสนิคา้มาทีค่

รหิารกลุ่มสนิคา้
ณัฑส์ว่นบุคคล
ัง้ในแต่ละหมว
หง้า่ยต่อการบริ

งโดยใชอุ้ปกร
บการเขา้ก่อนอ
จดัวางผงัคลงัสิ

ความสะอาดแล
อคัคภียั และก
ประมาณ 7 
มกระจายออกไ

จนับสนิค้าเป็น
หมุนเวยีนบ่อยจ
ท้ราบสภาพกา
นคา้เขา้มาเตมิ

บอายสุนิคา้อย่
ยเพื่อดําเนินกา
หน้ีสนิคา้งชาํระ
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ท่ีอยู ่
อบเวยีง อ.เมอืง
0   

รษิทัฯ มขี ัน้ตอ

ายล่วงหน้ากบั
ขนสง่สนิคา้มาถึ
งละเอียดเทีย
นวน ขนาดแล

ทกึขอ้มูลเขา้สู่ร
คลงัจา่ยสนิคา้ด้

ามาใชใ้นการแ
ล เครื่องดื่มแล
ดหมู่ยงันําขอ้ม
รหิารสนิคา้คงค

รณ์รถยกประเภ
ออกก่อน (Firs
สนิคา้ใหง้า่ยตอ่

ละสภาพแวดล้
การป้องกนัการ
ถงึ 30 วนั เ
ไปยงัสาขาของ

นรอบเวลาอย่า
จะทําการตรวจ
ารณ์ทีแ่ทจ้รงิข
มใหเ้ตม็ในระบบ

ยา่งสมํ่าเสมอ โ
ารส่งคนืให้ซพั
ะดว้ยราคาตน้ท

20 

ปีท่ีเ
ง จ. 25

อนดงัต่อไปน้ี 

บซพัพลายเออ
ถงึคลงัสนิคา้แ
บกับใบสัง่ซื้อ
ละราคา เป็นตน้
ระบบของการจ
ดว้ยอุปกรณ์รถ

แบ่งหมวดหมู่แ
ะอาหารแหง้ เ
มูลยอดขายแล
คลงัในแต่ละสา

ภทต่างๆ ในกา
st In First 
อการเลอืกหยบิ

อ้มของคลงัสนิ
รจลกรรมสนิค้
เน่ืองจากเป็นสิ
งธนพริยิะ และ

างสมํ่าเสมอโด
จนับทุกวนั อกี
ของปรมิาณสนิ
บอยา่งมปีระสทิ

โดยสนิคา้ทีค่า้ง
พพลายเออร์ สํ
ทุนทีบ่รษิทัฯ ซื้

บรษิทั 

เปิด 
40 

รใ์นการจดัสง่สิ
ผนกรบัสนิคา้จ
อ ใบกํากับสิน
น สนิคา้จะถูกข
จดัเก็บ ภา
ยกเพื่อจดัวางใ

และชัน้วางสนิค้
ครื่องสาํอางแล
ละอตัราการหม
ขา 

ารขนยา้ยแลว้
Out: FIFO) 

บหรอืขนยา้ยได้

นคา้เป็นอย่างดี
้า สําหรบัสนิค้
สนิคา้ทีเ่ขา้มาพ
ะลกูคา้ผูป้ระกอ

ยมกีารวางแผ
กทัง้ระบบการจ
คา้ในคลงัสนิวา่
ทธภิาพ  

งสต๊อคนานหรื
สําหรบัของเสยี
ซือ้มาหรอืเปลีย่

 ธนพริยิะ จาํกดั

ขนาดพืน้ท่ี 
7,600 

สนิคา้เพื่อจดัเต
จะรบัสนิคา้โดย
นค้า หรือใบส่ง
ขนลงมาจดัวาง
ยในวนัเดยีวกั
ในหมวดหมูแ่ล

คา้ไดแ้ก่ สนิคา้
ละอาหารเสรมิ
มุนเวยีนมาวเิค

นําเขา้ไปจดัเก็
 บรษิทัฯ ยงัคาํ
ดส้ะดวก  

ด ีอกีทัง้ยงัคํานึ
ค้าในคลงัสนิค้า
พกัในศูนยก์ระ
อบการรา้นคา้  

ผนการตรวจนั
จดัการบรหิาร
ามอียู่เท่าไรเพื

อใกลห้มดอายุ
ยซพัพลายเออ
ยนเป็นสนิคา้ให้

ด (มหาชน) 

ตรยีมพืน้ที่
ยมขี ัน้ตอน
งของ โดย
งในคลงัรบั
นัจะมกีาร
ละชัน้วางที่

อุปโภคใน
ม สนิคา้แม่
คราะห์เพื่อ

กบ็ตามชัน้
านึงถงึการ

นึงถงึความ
านัน้จะถูก
จายสนิคา้
   

ับล่วงหน้า 
คลงัสนิค้า
พื่อสามารถ

ยจุะถูกยา้ย
อร์จะมารบั
หใ้หม ่ 



 

2.3.2 

 

ง) การกระ

สนิคา้จา
อําเภอ โ
ซื้อหรอืใ
ปฏบิตัอิย
จากศนูย์
มรีถบรร
ผูป้ระกอ
(GPS Tr

สาขาธนพิริย

1) การบริหา

หวัหน้าแค
ฐานขอ้มูล
รายการสนิ
ปฏบิตังิาน
สดดงักลา่ว
ความเสี่ยง
โจรกรรมเงิ

2) การบริหา

ธนพริยิะใช
เตมิเตม็” 
ความตอ้งก
ดงักล่าวเป็
สนิคา้ไปยงั

ธนพริยิะมี
ตรวจนบัสิ
บริษัทยงัช
จํานวนสนิ
สาเหตุดงัก

3) การจดัเกบ็

รถขนส่งสิ
สาขาในเมื
ตรวจสอบ
พรอ้มรถข
จดัเกบ็ในชั

ะจายสินค้า 

กศูนยก์ระจาย
โดยจะมกีารตร
ใบสัง่โอนสนิคา้
ย่างเคร่งครดั ม
ยก์ระจายสนิคา้
รทุกสําหรบัขน
บการรา้นคา้ที่
racking) เพือ่ให

ะ  

รเงินสดในสา

คชเชียร์จะเป็น
ของประเภทสิ
นคา้ทีข่ายไดแ้ล
นในการบรหิารเ
วอยา่งเครง่ครดั
งจากการสูญห
งนิสดทัง้ในชว่ง

รสินค้าคงคลั

ชข้อ้มลูจากฐาน
ของสนิคา้แต่ล
การของลกูคา้ 
ป็นระบบอตัโนม
งัสาขาในวนัถดั

การตรวจนับสิ
นคา้ในแต่ละห
ช่วยให้ทราบป
นค้าในระบบ สํ
กลา่ว 

บสินค้าคงคลั

นค้าจากศูนยก์
มืองที่ใช้รถขน
สนิค้าว่าตรงกั
นสง่เพื่อคนืศูน
ชัน้วางทีก่าํหนด

ส

ยสนิคา้จะถูกจดั
รวจสอบสนิคา้ก
า บรษิทัฯ มกีา
มกีารอบรมกา
าทาํไดอ้ย่างมปี
นส่งสนิค้าทัง้ห
อยูต่่างอาํเภอแ
หบ้รษิทัฯ สาม

าขา 

นผู้ส่งยอดขาย
สนิคา้ จํานวนสิ
ละยอดขายทีม่า
เงนิสดทีก่าํหน
ดั ในกรณีทีม่เีงิ
หายและถูกโจ
งเวลาทาํการแล

ลงัในสาขา 

นขอ้มลูสนิคา้ที
ละประเภทของ
 สง่ผลใหจ้ํานว
มตัทิีจ่ะประมว
ดไป 

สนิคา้เป็นรอบเ
มวดหมูอ่ยา่งส

ปริมาณสนิค้าใ
สํานักงานใหญ่

ลงัของสาขา 

กระจายสนิคา้จ
นส่งคันเล็กจะ
กบัใบสัง่โอนสนิ
นยก์ระจายสนิค
ดไว ้ 
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ดัสง่ไปยงัสาขา
ก่อนขึน้รถขนส
ารวางแผนเสน้
รขบัรถใหป้ลอ
ประสทิธภิาพ ป
หมด 17 คั
และจงัหวดัใกล
มารถตดิตามได้

ยประจําวนัขอ
สนิคา้ และจําน
าจากเงนิสดแล
ดระดบัเงนิสดส
งนิสดเกนิกวา่ร
จรกรรม นอกจ
ละนอกเวลาทาํ

ทีข่ายไดใ้นแต่ล
งแต่ละสาขา เพ
วนของสนิคา้แต
ลผลจากฐานข้

เวลาและมกีาร
สมํ่าเสมอ อกีทั
ในสต๊อคว่าคว
จะส่งทมีงานต

จะมาส่งสนิค้า
ะมาประมาณว
นค้าหรอืไม่ ห
คา้ หลงัจากนัน้
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าของธนพริยิะ
สง่ทุกครัง้ใหต้ร
นทางขนส่งสนิ
อดภยัและประห
ประหยดัเวลาแ
นั เพื่อกระจา
ลเ้คยีง โดยรถท
ด ้ 

องสาขาไปยงัส
นวนเงนิที่ขายไ
ละบตัรเครดติว
สงูสดุไว ้ซึง่พน
ระดบัทีก่ําหนด
จากน้ีธนพิริย
าการ 

ละวนัของแต่ละ
พื่อกําหนดจาํน
ต่ละประเภทมจี
ขอ้มลูและสง่คาํ

วางแผนการต
ทัง้ระบบการจดั
รมีอยู่เท่าไร ใ
ตรวจสอบมาต

ที่สาขาทุกวนั 
วันละสองรอบ
ากสนิค้าไม่ตร
น้ทางสาขากจ็

บรษิทั 

และลูกคา้ทีเ่ป็
รงกบัประเภทแ
คา้ มกีฎระเบยี
หยดัน้ํามนั ส่ง
และค่าใชจ้่ายม
ยสนิค้าไปยงัส
ทุกคนันัน้จะตดิ

สํานักงานใหญ
ได ้ซึ่งทางสาํนั
วา่ตรงกนัหรอืไ
นกังานแคชเชยี
ดไว ้จะตอ้งนําฝ
ะมีการทําประ

ะสาขาเพื่อใชเ้ป็
นวนสนิคา้ทีเ่หม
จาํนวนไม่มาก
าสัง่ตรงไปยงัศู

รวจนับล่วงหน้
ดการบรหิารคลั
ในกรณีที่การต
รวจนับสนิค้าใ

 โดยทัว่ไปจะม
บ เมื่อรถมาถึง
รงกบัใบสัง่โอน
ะนําสนิคา้ทีผ่่า

 ธนพริยิะ จาํกดั

นผูป้ระกอบกา
และจาํนวนสนิค
ยบที่พนักงาน
งผลใหก้ารกระ
มากทีสุ่ด ปจัจุบ
สาขาธนพริยิะ
ดตัง้ระบบตดิต

ญ่ผ่านระบบออ
นักงานใหญ่จะ
ไม ่ธนพริยิะยงั
ยรจ์ะตอ้งคอยดู
ฝากธนาคารทั
ะกนัภยัเพื่อป้

ป็นฐานขอ้มลูข
มาะสมและสอ
กไปหรอืน้อยไป
ศนูยก์ระจายสนิ

น้า โดยทุกวนัจ
ลงัสนิคา้แบบเติ
ตรวจนับไม่ตร
ในวนัถดัไปทนั

มาวนัละหน่ึงร
งพนักงานใน
นทางสาขาก็จ
านการตรวจสอ

ด (มหาชน) 

ารรา้นต่าง
คา้ในใบสัง่
ขบัรถต้อง
ะจายสนิคา้
บนับรษิทัฯ 
และลูกค้า
ามรถยนต ์

อนไลน์ที่มี
ตรวจสอบ
มคีู่มอืการ
ดรูะดบัเงนิ
นัทเีพื่อลด
องกันการ

ของ “ระบบ
ดคลอ้งกบั
ป ซึง่ระบบ
นคา้เพื่อสง่

จะมกีารสุม่
ตมิเตม็ของ
รงกบัยอด
นทเีพื่อหา

รอบยกเวน้
สาขาก็จะ
ะส่งคนืไป
อบแลว้เขา้



 

2.4 ผล

- ไ

 

ธนพิริยะเ
ประสทิธภิ
จดัเกบ็ไวใ้
บ่อย นอก
คลงัและป้อ
สินค้าที่หม
ดาํเนินการ

4) การรกัษา

บรษิทัฯ มี
ตอ้งผ่านกา
ฝึกพนกังา
นอกจากน้ี
สมํ่าเสมอใ
ชัน้ วนัหมด
สาขา อกีทั

ลกระทบต่อส่ิง

ไมม่ ี- 

ล็งเห็นว่าคลงั
าพสงูสดุ มกีา
ในชัน้วางที่หยิ
จากน้ีทางสาข
องกนัสนิคา้สญู
มุนเวียนช้าห
รสง่คนืใหซ้พัพ

มาตรฐานกา

การกําหนดขัน้
ารฝึกอบรม กา
นใหม้คีวามกร

น้ี ธนพริยิะยงัมี
ในดา้นการบรกิ
ดอายขุองสนิค้
ทัง้ยงัมกีารตดิก

งแวดล้อม 

ส

งสินค้าของทา
รจดัเกบ็สนิคา้
บสะดวก โดย
ขายงัจดัทําแผน
ญหาย นอกจ
รือใกล้หมดอ
ลายเออรต์่อไป

รให้บริการขอ

นตอนปฏบิตังิา
ารพดูจา กริยิา
ระตอืรอืรน้ มคี
มกีารสุ่มตรวจส
การ ความสะอา
า้และการแต่งก
กลอ้งวงจรปิดใน
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างสาขามีพื้นที
ไวเ้ป็นหมวดห
สนิคา้ที่เกบ็ใน
นการตรวจนับ
จากน้ีสาขาธน
ายุจะถูกโอน
ป   

องสาขา 

านของแต่ละฝ
า มารยาท การ
ความรูเ้กีย่วกบั
สอบและประเมิ
าดของสาขา ป้
กายของพนกัง
นรา้นคา้เพือ่ตร
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ที่จํากัดจึงวางผ
หมู่ชดัเจนและส
นคลงันัน้ส่วนให
บและมกีารตรว
พริยิะมกีารตร
ไปสํานักงาน

ฝ่ายไวอ้ย่างชดั
รตอ้นรบัลกูคา้
สนิคา้และสาม
มนิมาตรฐานก
ป้ายราคา ป้าย
าน เป็นตน้ เพื
รวจสอบการบริ

บรษิทั 

ผงัคลงัสนิค้าเ
สาํหรบัสนิคา้ที่
หญ่จะเป็นสนิค
วจนับสนิค้าทุก
รวจสอบอายุสนิ
ใหญ่เพื่อจัดเ

ดเจน พนักงาน
และการแกป้ญั
ารถช่วยเหลอืใ
ารดําเนินงาน
โปรโมชัน่ การ
พื่อรกัษาคุณภา
รกิารและลดปญั

 ธนพริยิะ จาํกดั

เพื่อให้จดัเก็บ
ทีห่มุนเวยีนบ่อ
คา้ที่ขายดแีละ
กวนัเพื่อบรหิา
นคา้อย่างสมํ่า
ก็บในคลังขอ

นของรา้นธนพริิ
ญหาใหล้กูคา้ อี
ใหค้าํแนะนํากั

นของทุกสาขาส
รจดัวางสนิคา้ 
าพและมาตรฐา
ญัหาเรื่องสนิคา้

ด (มหาชน) 

ได้อย่างมี
ยนัน้จะถูก
หมุนเวยีน
รสนิค้าคง
เสมอ โดย
งเสียแล้ว

รยิะทุกคน
อกีทัง้มกีาร
บัลกูคา้ได ้
สาขาอย่าง
สนิคา้ขาด
านในแต่ละ
าสญูหาย  


