
 

 

 

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายใน 

บริษทั เอแอลที เทเลคอม จาํกดั และบริษทัย่อย 

 

สาํหรบังวดตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2557 ถึงวนัท่ี 28 กมุภาพนัธ ์2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 แบบประเมนิน้ีจดัทาํโดยคณะกรรมการบรษิทัฯ 

ซึง่เป็นความเหน็ของคณะกรรมการเกีย่วกบัความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน 

 

  



การควบคมุภายในองคก์ร (Control Environment) 

 

1. องคก์รแสดงถึงความยึดมัน่ในคณุค่าของความซ่ือตรง (integrity) และจริยธรรม  

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

1.1. คณะกรรมการและผูบ้รหิารกาํหนดแนวทาง และมกีารปฏบิตัทิีอ่ยูบ่นหลกัความซื่อตรง

และการรกัษาจรรยาบรรณในการดาํเนินงาน ทีค่รอบคลุมถงึ 

1.1.1. การปฏบิตัหิน้าทีป่ระจาํวนั และการตดัสนิใจในเรือ่งต่าง ๆ  

1.1.2. การปฏบิตัต่ิอคูค่า้ ลกูคา้ และบุคคลภายนอก 

 
 
 
 

 

1.2. มขีอ้กําหนดที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผู้บรหิารและพนักงานปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความ

ซื่อตรงและรกัษาจรรยาบรรณ ทีค่รอบคลุมถงึ 

1.2.1 มขีอ้กําหนดเกี่ยวกบัจรยิธรรม (code of conduct) สาํหรบัผูบ้รหิารและ

พนกังาน ทีเ่หมาะสม 

คาํอธิบาย บรษิทัจดัทาํจรรยาบรรณธุรกจิเพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการสรา้งเสรมิ

การบริหารงานอย่างมีธรรมาภิบาลของผู้บริหารและพนักงานทุกคน ซึง่

จรรยาบรรณธุรกิจดงักล่าวจะถูกนําไปถือปฏิบตัิกบับริษัทในเครือของกลุ่ม

บริษัทด้วย  โดยจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทได้รบัการอนุมตัิโดยทีป่ระชุม

คณะกรรมการบรษิทัเมือ่วนัที ่15 มถุินายน 2558 

1.2.2 มขี้อกําหนดห้ามผู้บรหิารและพนักงานปฏิบตัิตนในลกัษณะที่อาจก่อให้เกิด

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบักจิการ ซึง่รวมถงึการหา้มคอรร์ปัชัน่อนัทาํให้

เกดิความเสยีหายต่อองคก์ร  

1.2.3 มบีทลงโทษทีเ่หมาะสมหากมกีารฝา่ฝืนขอ้กาํหนดขา้งตน้ 

1.2.4 มกีารสื่อสารขอ้กําหนดและบทลงโทษขา้งต้นให้ผู้บรหิารและพนักงานทุกคน

รบัทราบ เช่น รวมอยู่ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่  ให้พนักงานลงนาม

รบัทราบขอ้กาํหนดและบทลงโทษเป็นประจาํทุกปี  รวมทัง้มกีารเผยแพร ่code 

of conduct ใหแ้ก่พนกังานและบุคคลภายนอกไดร้บัทราบ 

คาํอธิบาย ขอ้กําหนดในจรรยาบรรณธุรกจิรวมถงึบทลงโทษได้ถูกสือ่สารให้

ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับรับทราบผ่านการจัดอบรม การปฐมนิเทศ

พนกังานใหม ่รวมถงึปิดประกาศไวใ้หท้ราบโดยทัว่กนั  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3. มกีระบวนการตดิตามและประเมนิผลการปฏบิตัติาม Code of Conduct 

1.3.1 การตดิตามและประเมนิผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรอืหน่วยงานกํากบั

ดแูลการปฏบิตั ิ(compliance unit) 

1.3.2 การประเมนิตนเองโดยผูบ้รหิารและพนกังาน 

1.3.3 การประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญทีเ่ป็นอสิระจากภายนอกองคก์ร 

 
 
 
 
 

 



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

คาํอธิบาย บรษิทัไดม้กีารจดัทาํจรรยาบรรณธุรกจิ (code of conduct) สาํหรบั

ผูบ้รหิารและพนักงานเป็นทีเ่รยีบรอ้ย โดยปจัจุบนับรษิทัมกีารกําหนดแผนงาน

หรอืมาตรการทีช่ดัเจนในการประเมนิและตดิตามผล รวมถงึกําหนดระยะเวลา

เพือ่ทบทวนจรรยาบรรณธุรกจิใหช้ดัเจน 

1.4. มกีารจดัการอย่างทนัเวลา หากพบการไม่ปฏบิตัติามขอ้กําหนดเกี่ยวกบัความซื่อตรง
และการรกัษาจรรยาบรรณ 

1.4.1. มกีระบวนการทีท่าํใหส้ามารถตรวจพบการฝา่ฝืนไดภ้ายในเวลาทีเ่หมาะสม 

คาํอธิบาย อา้งถงึขอ้ 1.3.3 

1.4.2. มีกระบวนการที่ทําให้สามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝ่าฝืนได้อย่าง
เหมาะสม และภายในเวลาอนัควร  

1.4.3. มกีารแก้ไขการกระทําที่ขดัต่อหลกัความซื่อตรงและการรกัษาจรรยาบรรณ
อยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และทาํหน้าท่ีกาํกบัดแูล (Oversight) และพฒันาการ

ดาํเนินการด้านการควบคมุภายใน 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

2.1 มกีารกําหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบรหิาร โดยไดส้งวนสทิธิ ์

อาํนาจเฉพาะของคณะกรรมการไวอ้ยา่งชดัเจน 

คาํอธิบาย บรษิทัระบุอํานาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบคณะกรรมการไวใ้นกฎบตัร

ของคณะกรรมการแต่ละชุด ซึง่เป็นไปตามหลกัการทีค่ณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีใ่น

การกาํกบัดแูลการทาํงานของฝา่ยบรหิาร 

  

2.2 คณะกรรมการกํากบัดแูลใหม้กีารกําหนดเป้าหมายการดาํเนินธุรกจิทีช่ดัเจนและวดัผล

ได ้เพือ่เป็นแนวทางในการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารและพนกังาน 

คาํอธิบาย บรษิทัมกีารกําหนดเป้าหมายในการดาํเนินธุรกจิทีช่ดัเจน โดยถอืเป็น KPI 

ในการวดัผลการดําเนินงานของแต่ละฝ่ายทีเ่กีย่วข้องในแต่ละด้านตามระบบการ

บรหิารงานและประเมนิในรูปแบบของ balance scorecard ซึง่มกีารรายงานและ

ตดิตามในทีป่ระชุมคณะกรรมการบรหิารอยา่งสมํา่เสมอเป็นประจาํทุกเดอืน 

  

2.3 คณะกรรมการกํากับดูแลให้บริษัทกําหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการและ

ผู้บริหารให้ถูกต้องตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่งครอบคลุมบทบาทที่สําคัญของ

คณะกรรมการตรวจสอบ ผูส้อบบญัช ีผูต้รวจสอบภายใน และผูร้บัผดิชอบต่อรายงาน

ทางการเงนิ 

 

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

2.4 คณะกรรมการเป็นผู้มคีวามรู้เกี่ยวกบัธุรกิจของบรษิัท และมคีวามเชี่ยวชาญที่เป็น

ประโยชน์ต่อบรษิทั หรอืสามารถขอคาํแนะนําจากผูเ้ชีย่วชาญในเรือ่งนัน้ๆได ้
  

2.5 คณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอสิระที่มคีวามรู ้ความสามารถน่าเชื่อถอื และมี

ความเป็นอสิระในการปฏบิตัหิน้าที่อย่างแทจ้รงิ เช่น ไม่มคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบั

บรษิทั ไม่มคีวามสมัพนัธ์อื่นใด อนัอาจมอีทิธพิลต่อการใชดุ้ลยพนิิจและปฏบิตัหิน้าที่

อยา่งเป็นอสิระ ในจาํนวนทีเ่หมาะสมเพยีงพอ 

คาํอธิบาย คณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอสิระ 4 ท่าน ซึง่เป็นผูท้ีม่คีวามรู้

ความสามารถในดา้นต่างๆ กนั และมคีวามเป็นอสิระในการปฏบิตังิานและใชดุ้ลยพนิิจ

ในการพจิารณาเรือ่งต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  

2.6 คณะกรรมการกํากบัดูแลการพฒันาและปฏบิตัเิรื่องการควบคุมภายในในองค์กร ซึ่ง

ครอบคลุมทัง้การสรา้งสภาพแวดลอ้มการควบคุม การประเมนิความเสีย่ง กจิกรรมการ

ควบคุม ขอ้มลูและการสือ่สาร และการตดิตาม     

  

 

3. ฝ่ ายบ ริหารไ ด้จัด ใ ห้ มี โครงส ร้างสายการรายงาน  การกําหนดอํานาจในการสัง่การและ 

ความรบัผิดชอบท่ีเหมาะสมเพ่ือให้องคก์รบรรลุวตัถปุระสงค ์ภายใต้การกาํกบัดแูล (oversight) ของ

คณะกรรมการ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

3.1 ผูบ้รหิารระดบัสงูกําหนดโครงสรา้งองคก์รทีส่นบัสนุนการบรรลุวตัถุประสงคข์องบรษิทั 

โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทัง้ทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจดัให้มีการ

ควบคุมภายในอย่างมปีระสทิธภิาพ เช่น แบ่งแยกหน้าที่ในส่วนงานทีส่าํคญั ซึ่งทําให้

เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกนั  มงีานตรวจสอบภายในที่ขึ้นตรงกบักรรมการ

ตรวจสอบ และมสีายการรายงานทีช่ดัเจน เป็นตน้ 

คาํอธิบาย บรษิทัมกีารแบ่งโครงสรา้งการดําเนินงานออกเป็นแต่ละฝ่ายและสายงาน

ธุรกจิ โดยมกีารจดัทาํโครงสรา้งองคก์รไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร ในการปฏบิตังิานแต่ละ

หน่วยงานจะมกีารทํางานทีส่อดคลอ้งสมัพนัธ์กนัเพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ของบรษิทั 

ซึง่มกีารแบง่แยกหน้าทีก่นัอยา่งชดัเจน รวมถงึมกีารตรวจสอบระหวา่งกนั 

  

3.1 ผู้บรหิารระดบัสูงกําหนดสายการรายงานในบรษิทั โดยพจิารณาถึงความเหมาะสม

เกีย่วกบัอาํนาจหน้าที ่ความรบัผดิชอบ และการสือ่สารขอ้มลู 
  

3.2 มกีารกําหนด มอบหมาย และจํากดัอํานาจหน้าที่และความรบัผดิชอบอย่างเหมาะสม

ระหวา่งคณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิารระดบัสงู ผูบ้รหิาร และพนกังาน  
  

 

 

 



4. องคก์รแสดงถึงความมุ่งมัน่ในการจงูใจ พฒันาและรกัษาบคุลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

4.1 บรษิทัมนีโยบายและวธิกีารปฏบิตัเิพื่อจดัหา พฒันา และรกัษาบุคลากรทีม่คีวามรูแ้ละ

ความสามารถที่เหมาะสม  และมกีระบวนการสอบทานนโยบายและวธิกีารปฏบิตันิัน้

อยา่งสมํ่าเสมอ 

  

4.2 บรษิทัมกีระบวนการประเมนิผลการปฏบิตังิาน การใหแ้รงจูงใจหรอืรางวลัต่อบุคลากร

ทีม่ผีลการปฏบิตังิานด ีและการจดัการต่อบุคลากรทีม่ผีลงานไมบ่รรลุเป้าหมาย รวมถงึ 

การสือ่สารกระบวนการเหลา่น้ีใหผู้บ้รหิารและพนกังานทราบ 

คาํอธิบาย บรษิทัใชด้ชันีชี้วดัประสทิธภิาพการทํางาน (KPI) ในการประเมนิผลงาน 

ซึง่มกีารกําหนดและประกาศใหพ้นักงานไดท้ราบล่วงหน้า ทัง้น้ีเพือ่ใชใ้นการพจิารณา

คา่ตอบแทนและเป็นแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังาน 

  

4.3 บรษิทัมกีระบวนการแก้ไขปญัหาหรอืเตรยีมพรอ้มสาํหรบัการขาดบุคลากรทีม่คีวามรู้

และความสามารถทีเ่หมาะสมอยา่งทนัเวลา 
  

4.4 บรษิทัมกีระบวนการสรรหา พฒันา และรกัษาผูบ้รหิารและพนักงานทุกคน เช่น การ

จดัระบบทีป่รกึษา (mentoring) และการฝึกอบรม 
  

4.5 บรษิทัมแีผนและกระบวนการสรรหาผูส้บืทอดตาํแหน่ง (succession plan) ทีส่าํคญั 

คาํอธิบาย บรษิทัไดป้รบักระบวนการทํางานของแต่ละส่วนงาน เพือ่ใหก้ารทํางานมี

ความคลอ่งตวั มปีระสทิธภิาพ  และจดัสรรพนกังานใหม้โีอกาสปฏบิตังิานในสว่นงานที ่

พนักงานมคีวามรู ้ ความชํานาญในงานนัน้ ๆ  เป็นอย่างด ีสอดคล้องกบัแผนการสบื

ทอดงานในทุกสว่นงาน 

  

 

5. องค์กรกําหนดให้บุคลากรมีหน้าท่ีและความรบัผิดชอบในการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุตาม

วตัถปุระสงคข์ององคก์ร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

5.1 คณะกรรมการและผูบ้รหิารมกีระบวนการและการสื่อสารเชงิบงัคบัใหบุ้คลากรทุกคนมี

ความรบัผิดชอบต่อการควบคุมภายใน และจดัให้มกีารปรบัปรุงแก้ไขกระบวนการ

ปฏบิตั ิในกรณีทีจ่าํเป็น 

คาํอธิบาย คณะกรรมการบรษิทัไดก้ําหนดใหม้กีารสอบทานระบบการควบคุมภายใน

โดยว่าจ้างผู้ตรวจสอบจากภายนอกภายใต้การกํากับดูแลและรายงานตรงต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบอย่างสมํา่เสมอ  โดยประเดน็ขอ้บกพร่องทีต่รวจพบจากการ

ตรวจสอบถกูกาํหนดเป็นหนึง่ดชันีชี้วดัประสทิธภิาพการทาํงานของแต่ละฝา่ยดว้ย 

  

5.2 คณะกรรมการและผูบ้รหิารกําหนดตวัชี้วดัผลการปฏบิตังิาน การสรา้งแรงจูงใจ และ

การใหร้างวลั ทีเ่หมาะสม โดยพจิารณาทัง้เรื่องการปฏบิตัติาม Code of Conduct และ

วตัถุประสงคใ์นระยะสัน้และระยะยาวของบรษิทั 

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

5.3 คณะกรรมการและผูบ้รหิารประเมนิแรงจงูใจและการใหร้างวลัอยา่งต่อเน่ืองโดยเน้นให้

สามารถเชื่อมโยงกบัความสาํเรจ็ของหน้าทีใ่นการปฏบิตัติามการควบคุมภายในดว้ย 
  

5.4 คณะกรรมการและผูบ้รหิารไดพ้จิารณาไม่ใหม้กีารสรา้งแรงกดดนัทีม่ากเกนิไปในการ

ปฏบิตัหิน้าทีข่องบุคลากรแต่ละคน 
  

 

 

การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

 

6. องคก์รกาํหนดวตัถปุระสงคไ์ว้อย่างชดัเจนเพียงพอ เพ่ือให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่าง ๆ  ท่ี

เก่ียวข้องกบัการบรรลวุตัถปุระสงคข์ององคก์ร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

6.1 บรษิทัสามารถปฏบิตัติามมาตรฐานการบญัชทีีร่บัรองโดยทัว่ไป และเหมาะสมกบัธุรกจิ

ในขณะนัน้ โดยแสดงไดว้า่รายการในรายงานทางการเงนิมตีวัตนจรงิ ครบถว้น แสดง

ถงึสทิธหิรอืภาระผูกพนัของบรษิทัได้ถูกต้อง  มมีูลค่าเหมาะสม  และเปิดเผยขอ้มูล

ครบถว้น ถกูตอ้ง 

  

6.2 บรษิทักําหนดสาระสาํคญัของรายการทางการเงนิ โดยพจิารณาถงึปจัจยัทีส่าํคญั เช่น 

ผูใ้ชร้ายงานทางการเงนิ ขนาดของรายการ แนวโน้มของธุรกจิ 
  

6.3 รายงานทางการเงินของบริษัทสะท้อนถึงกิจกรรมการดําเนินงานของบริษัทอย่าง

แทจ้รงิ 

คาํอธิบาย บรษิัทจดัทํารายงานทางการเงนิโดยปฏิบตัิตามหลกัการบญัชีทีร่บัรอง
ทัว่ไปอย่างครบถ้วน ซึง่ผ่านการตรวจสอบ/สอบทานจากผู้สอบบญัชีทีไ่ด้รบัความ
เหน็ชอบโดยสาํนกังาน ก.ล.ต. 

  

6.4 คณะกรรมการหรอืคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง อนุมตัิและสื่อสารนโยบายการ

บรหิารความเสีย่งให้ผูบ้รหิารและพนักงานทุกคนรบัทราบและถอืปฏบิตั ิจนเป็นส่วน

หน่ึงของวฒันธรรมขององคก์ร 

คําอธิบาย บริษัทมีการจัดทํานโยบายการบริหารความเสีย่งซึง่ได้รบัอนุมตัิโดย

คณะกรรมการบรษิทัแล้วอย่างเป็นทางการเมือ่วนัที ่15 มถุินายน 2558 เพือ่เป็น

มาตรฐานในการระบุ ประเมนิ และจดัการความเสีย่ง  ซึง่มกีารสือ่สารใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้ง

ทัง้ระดบับรหิารและพนักงานตระหนักและเขา้ใจผ่านการจดัอบรมโดยผูเ้ชีย่วชาญจาก

ภายนอก โดยในทางปฏิบตัิ บรษิทัมกีารระบุและตอบสนองความเสีย่งอยู่แล้วทัง้ใน

ระดบัองค์กร เช่น การบรหิารความเสีย่งดา้นอตัราแลกเปลีย่นระหว่างบรษิทัในเครอื

โดยมเีงนิฝากในรปู FCD หรอืในระดบัสว่นงาน เช่น การวางแผนและเตรยีมการในแต่

ละ project งานผ่านการ kick off meeting ก่อนเริม่โครงการ และ weekly meeting เพือ่

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

ปรกึษาและจดัการปญัหาในระหวา่งการบรหิารโครงการ 

 

7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเ ส่ียงทุกประเภทท่ีอาจกระทบต่อการบรรลุว ัตถุประสงค์ไ ว้ 

อย่างครอบคลมุทัว่ทัง้องคก์ร  

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

7.1 บริษัทระบุความเสี่ยงทุกประเภทซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจทัง้ระดับ

องคก์ร หน่วยธุรกจิ ฝา่ยงาน และหน้าทีง่านต่างๆ  
  

7.2 บริษัทวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจเกิดจากทัง้ปจัจัยภายในและปจัจัย

ภายนอกองค์กร ซึ่งรวมถงึความเสีย่งด้านกลยุทธ์ การดําเนินงาน การรายงาน การ

ปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

คาํอธิบาย บรษิทัได้นําแนวทางการบรหิารความเสีย่งมาประยุกต์ใช้ในการดําเนิน

ธุรกจิ โดยในระดบัองค์กร ฝ่ายบรหิารมกีารวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และภยั

คุกคามของธุรกจิ (SWOT analysis) ซึง่วเิคราะหท์ัง้ปจัจยัภายนอก และปจัจยัภายในที ่

อาจมผีลกระทบต่อเป้าหมายและการดาํเนินงานของบรษิทั 

  

7.3 ผูบ้รหิารทุกระดบัมสีว่นรว่มในการบรหิารความเสีย่ง   
7.4 บรษิทัได้ประเมนิความสําคญัของความเสี่ยง โดยพจิารณาทัง้โอกาสเกิดเหตุการณ์ 

และผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้  
  

7.5 บรษิทัมมีาตรการและแผนปฏบิตังิานเพื่อจดัการความเสีย่ง โดยอาจเป็นการยอมรบั

ความเสีย่งนัน้ (acceptance)  การลดความเสีย่ง (reduction)  การหลกีเลีย่งความ

เสีย่ง (avoidance)  หรอืการรว่มรบัความเสีย่ง (sharing) 

  

 

8. องค์กรได้พิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงท่ีจะบรรลุวตัถปุระสงค์ของ

องคก์ร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

8.1 บรษิทัประเมนิโอกาสที่จะเกดิการทุจรติขึน้ โดยครอบคลุมการทุจรติแบบต่างๆ เช่น 

การจดัทํารายงานทางการเงนิเทจ็  การทําใหส้ญูเสยีทรพัยส์นิ  การคอรร์ปัชัน่  การที่

ผูบ้รหิารสามารถฝา่ฝืนระบบควบคุมภายใน (management override of internal 

controls)  การเปลีย่นแปลงขอ้มลูในรายงานทีส่าํคญั  การไดม้าหรอืใชไ้ปซึง่ทรพัยส์นิ

โดยไมถ่กูตอ้ง เป็นตน้ 

คาํอธิบาย บรษิทัใหค้วามสาํคญัต่อความเสีย่งดา้นการทุจรติ โดยมกีารจดัทาํนโยบาย

การต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงการกําหนดระบบควบคุม

ภายในทีด่เีพยีงพออนัจะชว่ยป้องกนัและตรวจพบการทุจรติไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

8.2 บรษิทัไดท้บทวนเป้าหมายการปฏบิตังิานอยา่งรอบคอบ โดยพจิารณาความเป็นไปได้

ของเป้าหมายทีก่ําหนดแลว้  รวมทัง้ไดพ้จิารณาความสมเหตุสมผลของการใหส้ิง่จงูใจ

หรอืผลตอบแทนแก่พนักงานแล้วด้วยว่า ไม่มลีกัษณะส่งเสรมิให้พนักงานกระทําไม่

เหมาะสม  เชน่ ไมต่ัง้เป้าหมายยอดขายของบรษิทัไวส้งูเกนิความเป็นจรงิจนทาํใหเ้กดิ

แรงจงูใจในการตกแต่งตวัเลขยอดขาย เป็นตน้ 

  

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและสอบถามผู้บริหารเกี่ยวกับโอกาส 

ในการเกดิทุจรติ และมาตรการทีบ่รษิทัดาํเนินการเพือ่ป้องกนัหรอืแกไ้ขการทุจรติ 
  

8.4 บริษัทได้สื่อสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัต ิ 

ทีก่าํหนดไว ้ 
  

 

9. องคก์รสามารถระบแุละประเมินความเปล่ียนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคมุภายใน 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

9.1 บรษิทัประเมนิการเปลีย่นแปลงปจัจยัภายนอกองคก์ร ทีอ่าจมผีลกระทบต่อการดาํเนิน

ธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงนิ ตลอดจนได้กําหนดมาตรการ

ตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพยีงพอแลว้  

  

9.2 บรษิทัประเมนิการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทําธุรกจิ ที่อาจมผีลกระทบต่อการดําเนิน

ธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงนิ ตลอดจนได้กําหนดมาตรการ

ตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพยีงพอแลว้ 

  

9.3 บรษิทัประเมนิการเปลีย่นแปลงผูนํ้าองคก์ร ทีอ่าจมผีลกระทบต่อการดาํเนินธุรกจิ การ

ควบคุมภายใน และรายงานทางการเงนิ ตลอดจนได้กําหนดมาตรการตอบสนองต่อ

การเปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพยีงพอแลว้ 

  

 

 

การควบคมุการปฏิบติังาน (Control Activities) 

 

10. องค์กรมีมาตรการควบคุมท่ีช่วยลดความเส่ียงท่ีจะไม่บรรลุวตัถปุระสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดบัท่ี

ยอมรบัได้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

10.1 มาตรการควบคุมของบรษิทัมคีวามเหมาะสมกบัความเสีย่ง และลกัษณะเฉพาะของ

องค์กร เช่น สภาพแวดล้อม ความซับซ้อนของงาน ลักษณะงาน ขอบเขตการ

ดาํเนินงาน รวมถงึลกัษณะเฉพาะอื่นๆ 

 

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

10.2 บริษัทมีมาตรการควบคุมภายในที่กําหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และครอบคลุม

กระบวนการต่างๆ อยา่งเหมาะสม  เช่น  มนีโยบายและระเบยีบวธิปีฏบิตังิานเกีย่วกบั

ธุรกรรมด้านการเงิน การจัดซื้อ และการบริหารทัว่ไป ตลอดจนกําหนดขอบเขต  

อาํนาจหน้าที ่ และลาํดบัชัน้การอนุมตัขิองผูบ้รหิารในแต่ละระดบัไวอ้ยา่งชดัเจน รดักุม  

เพื่อใหส้ามารถป้องกนัการทุจรติได ้ เช่น  มกีารกําหนดขนาดวงเงนิและอํานาจอนุมตัิ

ของผูบ้รหิารแต่ละระดบั  ขัน้ตอนในการอนุมตัโิครงการลงทุน  ขัน้ตอนการจดัซื้อและ

วธิกีารคดัเลอืกผู้ขาย  การบนัทกึขอ้มูลรายละเอยีดการตดัสนิใจจดัซื้อ  ขัน้ตอนการ

เบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใช้เครื่องมือต่างๆ เป็นต้น โดยได้จัดให้มี

กระบวนการสาํหรบักรณีต่าง ๆ ดงัน้ี 

10.2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บรหิาร และผู้ที่

เกี่ยวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว รวมทัง้บุคคลที่เกี่ยวโยงกนั เพื่อประโยชน์ในการ

ติดตามและสอบทานการทํารายการระหว่างกัน หรือรายการที่อาจมีความ

ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมทัง้มกีารปรบัปรงุขอ้มลูใหเ้ป็นปจัจุบนัเสมอ 

10.2.2 กรณีที่บรษิัทอนุมตัิธุรกรรมหรอืทําสญัญากบัผู้ที่เกี่ยวข้องในลกัษณะที่มผีล

ผูกพนับรษิทัในระยะยาวไปแลว้ เช่น การทําสญัญาซื้อขายสนิคา้ การใหกู้้ยมื  

การคํ้าประกัน  บริษัทได้ติดตามให้มัน่ใจแล้วว่า มีการปฏิบัติเป็นไปตาม

เงือ่นไขทีต่กลงกนัไวต้ลอดระยะเวลาทีม่ผีลผกูพนับรษิทั เช่น ตดิตามการชาํระ

คนืหน้ีตามกาํหนด หรอืมกีารทบทวนความเหมาะสมของสญัญา เป็นตน้ 

คาํอธิบาย บรษิทัมกีารกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าที ่และลาํดบัขัน้การอนุมตัใินแต่ละ

ระดบัไวอ้ย่างชดัเจน โดยจดัทําไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร มกีารประกาศใหพ้นักงานทุก

ฝ่ายทราบโดยทัว่กนั และกําหนดให้มีการสอบทานความเหมาะสมอย่างสมํา่เสมอ 

รวมถึงมีมาตรการควบคุมภายในทีก่ําหนดเป็นลายลกัษณ์อักษร โดยมีการจดัทํา

นโยบายและคู่มอืการปฏิบตัิงานครอบคลุมทุกกระบวนการเพือ่เป็นแนวทางให้ผู้ที ่

เกีย่วขอ้งในหน้าทีง่านต่างๆ นําไปถอืปฏบิตัไิดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

10.3 บริษัทกําหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลายอย่างเหมาะสม เช่น การ

ควบคุมแบบ manual และ automated หรอืการควบคุมแบบป้องกนัและตดิตาม 
  

10.4 บรษิทักําหนดใหม้กีารควบคุมภายในในทุกระดบัขององคก์ร เช่น ทัง้ระดบักลุ่มบรษิทั 

หน่วยธุรกจิ สายงาน ฝา่ยงาน แผนก หรอืกระบวนการ 
  

10.5 บรษิัทมกีารแบ่งแยกหน้าที่ความรบัผดิชอบในงาน 3 ด้านต่อไปน้ี ออกจากกนัโดย

เดด็ขาด เพือ่เป็นการตรวจสอบซึง่กนัและกนั กลา่วคอื  

(1) หน้าทีอ่นุมตั ิ 

(2) หน้าทีบ่นัทกึรายการบญัชแีละขอ้มลูสารสนเทศ และ  

(3) หน้าทีใ่นการดแูลจดัเกบ็ทรพัยส์นิ       

  



11. องค์กรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทัว่ไปด้วยระบบเทคโนโลยี  เ พ่ือช่วยสนับสนุน 

การบรรลวุตัถปุระสงค ์

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

11.1 บริษัทควรกําหนดความเกี่ยวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

ในกระบวนการปฏบิตังิานและการควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 

คาํอธิบาย บรษิทัมกีารจํากดัสทิธิใ์นการเขา้ถงึขอ้มลูระบบสารสนเทศซึง่จะแบ่งแยก
ตามอาํนาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามแต่ละตาํแหน่งงานอยา่งเหมาะสม 

  

11.2 บรษิทัควรกําหนดการควบคุมของโครงสรา้งพื้นฐานของระบบเทคโนโลยใีห้มคีวาม
เหมาะสม 

  

11.3 บริษัทควรกําหนดการควบคุมด้านความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีให้ม ี 

ความเหมาะสม 
  

11.4 บรษิทัควรกําหนดการควบคุมกระบวนการไดม้า การพฒันา และการบํารุงรกัษาระบบ
เทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสม 

  

 

12. องคก์รจดัให้มีกิจกรรมการควบคมุผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้กาํหนดส่ิงท่ีคาดหวงัและขัน้ตอนการปฏิบติั 

เพ่ือให้นโยบายท่ีกาํหนดไว้นัน้สามารถนําไปสู่การปฏิบติัได้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

12.1 บรษิทัมนีโยบายทีร่ดักุมเพื่อตดิตามใหก้ารทําธุรกรรมของผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ 

ผูบ้รหิาร หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคลดงักล่าว ตอ้งผ่านขัน้ตอนการอนุมตัทิีก่ําหนด เช่น 

ขอ้บงัคบัของบรษิทั เกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เกณฑข์องสาํนกังาน 

ฯลฯ เพือ่ป้องกนัการหาโอกาสหรอืนําผลประโยชน์ของบรษิทัไปใชส้ว่นตวั  

คาํอธิบาย บรษิทัมกีารจดัทํานโยบายการเขา้ทํารายการระหว่างกนัซึง่เป็นไปตาม
หลกัเกณฑ์ทีต่ลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยกําหนด นอกจากน้ี บรษิทัอยู่ระหว่าง
การจดัทําคู่มอืหรอืขัน้ตอนการปฏิบตัิงานในรายละเอียดสําหรบัการทําธุรกรรมกบั
บุคคลทีเ่กีย่วโยงเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพือ่ให้สามารถนํามาใช้ได้จรงิในทางปฏิบตัิ
อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

  

12.2 บรษิทัมนีโยบายเพื่อให้การพจิารณาอนุมตัธิุรกรรมกระทําโดยผู้ที่ไม่มสี่วนได้เสยีใน

ธุรกรรมนัน้ 
  

12.3 บรษิทัมนีโยบายเพื่อใหก้ารพจิารณาอนุมตัธิุรกรรมคํานึงถงึประโยชน์สงูสุดของบรษิทั

เป็นสําคญั และพจิารณาโดยถอืเสมอืนเป็นรายการที่กระทํากบับุคคลภายนอก   (at 

arms’ length basis) 

  

12.4 บรษิทัมกีระบวนการตดิตามดแูลการดาํเนินงานของบรษิทัยอ่ยหรอืบรษิทัรว่ม รวมทัง้

กําหนดแนวทางให้บุคคลที่บรษิทัแต่งตัง้ให้เป็นกรรมการหรอืผู้บรหิารในบรษิทัย่อย

หรอืรว่มนัน้ ถอืปฏบิตั ิ

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

คาํอธิบาย บรษิทัมกีารจดัทํานโยบายการลงทุนในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม รวมถงึ

กําหนดแนวทางทีช่ดัเจนในการส่งตัวแทนเข้าไปเป็นกรรมการและมีการกําหนด

ขอบเขตอาํนาจของคณะกรรมการของบรษิทัยอ่ย 

12.5 บริษัทกําหนดหน้าที่และความรับผิดชอบในการนํานโยบายและกระบวนการ  
ไปปฏบิตัโิดยผูบ้รหิารและพนกังาน 

  

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏบิตัขิองบรษิทัไดร้บัการนําไปใชใ้นเวลาที่เหมาะสม โดย

บุคลากรที่มีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแก้ไขข้อผิดพลาด  

ในการปฏบิตังิาน 

  

12.7 บรษิทัทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏบิตัใิหม้คีวามเหมาะสมอยูเ่สมอ   
 

 

ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 

 

13. องคก์รข้อมูลท่ีเก่ียวข้องและมีคณุภาพ เพ่ือสนับสนุนให้การควบคมุภายในสามารถดาํเนินไปได้ตามท่ี

กาํหนดไว้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

13.1 บรษิทักําหนดขอ้มูลที่ตอ้งการใชใ้นการดําเนินงาน ทัง้ขอ้มูลจากภายในและภายนอก

องคก์ร ทีม่คีุณภาพและเกีย่วขอ้งต่องาน 
  

13.2 บรษิทัพจิารณาทัง้ตน้ทุนและประโยชน์ทีจ่ะไดร้บั รวมถงึปรมิาณและความถูกตอ้งของ

ขอ้มลู  
  

13.3 บริษัทดําเนินการเพื่อให้คณะกรรมการมีข้อมูลที่สําคัญอย่างเพียงพอสําหรับ  

ใช้ประกอบการตดัสนิใจ ตวัอย่างข้อมูลที่สําคญั เช่น รายละเอียดของเรื่องที่เสนอ  

ใหพ้จิารณา เหตุผล ผลกระทบต่อบรษิทั ทางเลอืกต่างๆ 

คาํอธิบาย ก่อนการประชุมในแต่ละครัง้ เลขานุการบรษิทัจะแจง้กําหนดการ วนั เวลา 

สถานที ่และวาระทีจ่ดัประชุมใหค้ณะกรรมการแต่ละคนทราบล่วงหน้าทางอเีมล ์พรอ้ม

ทัง้สอบถามถึงวาระทีก่รรมการอยากเสนอเพิม่เตมิ จากนัน้จงึสรุปและจดัทําหนังสอื

เชญิประชุม ซึง่หนงัสอืเชญิประชุม และขอ้มลูประกอบโดยละเอยีดในแต่ละวาระจะถูก

รวบรวมและสง่ใหค้ณะกรรมการแต่ละคนอยา่งเป็นทางการล่วงหน้า เพือ่ใหก้รรมการมี

ขอ้มลูและระยะเวลาสาํหรบัการพจิารณาอยา่งเพยีงพอเหมาะสม 

  

13.4 บริษัทดําเนินการเพื่อให้กรรมการบริษัทได้ร ับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสาร
ประกอบการประชุมทีร่ะบุขอ้มลูทีจ่ําเป็นและเพยีงพอต่อการพจิารณาก่อนการประชุม

ลว่งหน้าอยา่งน้อยภายในระยะเวลาขัน้ตํ่าตามทีก่ฎหมายกาํหนด  

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

13.5 บริษัทดําเนินการเพื่อให้รายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร  

เพื่อให้สามารถตรวจสอบย้อนหลงัเกี่ยวกบัความเหมาะสมในการปฏิบตัิหน้าที่ของ

กรรมการแต่ละราย เช่น การบนัทกึขอ้ซกัถามของกรรมการ ความเหน็หรอืขอ้สงัเกต

ของกรรมการในเรื่องที่พจิารณา ความเหน็ของกรรมการรายที่ไม่เหน็ด้วยกบัเรื่องที่

เสนอพรอ้มเหตุผล เป็นตน้ 

คาํอธิบาย บรษิทัอยูร่ะหวา่งการปรบัปรุงกระบวนการทาํงานเพือ่การเปิดเผยขอ้มลูให้

มคีวามครบถว้นสมบรูณ์มากขึน้ 

  

13.6 บรษิทัมกีารดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 

13.6.1 มกีารจดัเกบ็เอกสารสาํคญั ไวอ้ยา่งครบถว้นเป็นหมวดหมู ่

13.6.2 กรณีที่ได้ร ับแจ้งจากผู้สอบบัญชีหรือผู้ตรวจสอบภายในว่ามีข้อบกพร่อง  

ในการควบคุมภายใน บรษิทัไดแ้กไ้ขขอ้บกพรอ่งนัน้อยา่งครบถว้นแลว้ 

 
 
 

 

 

14. อ งค์ ก ร ส่ื อ ส า ร ข้ อมู ล ภ าย ในอ งค์ ก ร  ซ่ึ ง ร วม ถึ ง วัต ถุป ร ะ ส งค์ แ ล ะคว ามรับ ผิ ดชอบ ต่ อ 

การควบคมุภายในท่ีจาํเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคมุภายในสามารถดาํเนินไปได้ตามท่ีวางไว้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

14.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลภายในอย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทาง  

การสือ่สารทีเ่หมาะสม เพือ่สนบัสนุนการควบคุมภายใน 

คาํอธิบาย การสือ่สารขอ้มูลสารสนเทศระหว่างหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งภายในบรษิทัมี

หลายช่องทาง เช่น การประชุมประจําแผนก การประชุมฝ่ายบรหิารประจําเดอืน การ

ตดิต่อกนัโดยโทรศพัท์ อเีมล์ ปิดบอร์ดประกาศ รวมถงึระบบอนิทราเน็ตกลางในการ

ดแูลจดัการ นโยบาย และเอกสารควบคุมต่างๆ (controlled document) ฯลฯ 

  

14.2 บรษิัทมกีารรายงานข้อมูลที่สําคญัถึงคณะกรรมการบรษิทัอย่างสมํ่าเสมอ และ  

คณะกรรมการบรษิทัสามารถเขา้ถงึแหล่งสารสนเทศที่จําเป็นต่อการปฏบิตังิาน หรอื

สอบทานรายการต่างๆ ตามทีต่อ้งการ เช่น การกําหนดบุคคลทีเ่ป็นศนูยต์ดิต่อเพื่อให้

สามารถติดต่อขอขอ้มูลอื่นนอกจากที่ได้รบัจากผู้บรหิาร รวมทัง้การติดต่อสอบถาม

ขอ้มลูจากผูส้อบบญัช ี ผูต้รวจสอบภายใน การจดัประชุมระหว่างคณะกรรมการและ

ผู้บริหารตามที่คณะกรรมการร้องขอ  การจัดกิจกรรมพบปะหารือระหว่าง

คณะกรรมการและผูบ้รหิารนอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ เป็นตน้    

  

14.3 บริษัทจัดให้มีช่องทางการสื่อสารพิเศษหรือช่องทางลับเพื่อให้บุคคลต่าง  ๆ  

ภายในบรษิทัสามารถแจง้ขอ้มลูหรอืเบาะแสเกีย่วกบัการฉ้อฉลหรอืทุจรติภายในบรษิทั 

(whistle-blower hotline) ไดอ้ยา่งปลอดภยั 

คาํอธิบาย บรษิัทมีช่องทางในการเปิดรบัเรือ่งร้องเรยีนสําหรบัให้ผู้ทีต่้องการแจ้ง
ขอ้มูลหรอืเบาะแสทัง้จากภายนอกและภายในบรษิทัเองไดห้ลายช่องทาง เช่น ตดิต่อ

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

แจง้ขอ้มลูผา่นทางเวบ็ไซดข์องบรษิทั หรอืทางอเีมลก์ลางของคณะกรรมการตรวจสอบ
ซึง่ดูแลโดยเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ จดหมายปิดผนึก หรือตู้ร ับเรือ่ง
รอ้งเรยีน 

 

15. องคก์รได้ส่ือสารกบัหน่วยงานภายนอก เก่ียวกบัประเดน็ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการควบคมุภายใน 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

15.1 บรษิทัมกีระบวนการสือ่สารขอ้มลูกบัผูม้สีว่นไดเ้สยีภายนอกองคก์รอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

และมีช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน เช่น จดัให้มี

เจา้หน้าทีห่รอืหน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์ ศนูยร์บัเรือ่งรอ้งเรยีน เป็นตน้ 

คาํอธิบาย บรษิทัมกีารแต่งตัง้ผูม้อีํานาจรายงานสารสนเทศทีส่าํคญัต่อตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย นอกจากน้ี ยงัมีช่องทางในการเปิดรบัเรือ่งร้องเรียนสําหรบัให้ผู้ที ่

ต้องการแจ้งขอ้มูลหรอืเบาะแสทัง้จากภายนอกและภายในบรษิทัเองได้หลายช่องทาง 

เช่น ตดิต่อแจง้ขอ้มลูผ่านทางเวบ็ไซดข์องบรษิทั หรอืทางอเีมลก์ลางของคณะกรรมการ

ตรวจสอบซึง่ดูแลโดยเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ จดหมายปิดผนึก หรอืตู้รบั

เรือ่งรอ้งเรยีน 

  

15.2 บรษิทัจดัให้มชี่องทางการสื่อสารพเิศษหรอืช่องทางลบัเพื่อให้ผู้มสี่วนได้เสยีภายนอก
องค์กรสามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกบัการฉ้อฉลหรือทุจริต (whistle-blower 

hotline) แก่บรษิทัไดอ้ยา่งปลอดภยั 

  

 

 

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

 

16. องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้มัน่ใจได้ว่าการควบคุมภายในยงัดาํเนินไป

อย่างครบถ้วน เหมาะสม 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

16.1 บรษิทัจดัให้มกีระบวนการตดิตามการปฏบิตัติามจรยิธรรมธุรกจิและขอ้กําหนดห้าม
ฝ่ายบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง  

ทางผลประโยชน์ เช่น กําหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ และรายงาน

ผูบ้งัคบับญัชา หรอืมอบหมายใหห้น่วยงานตรวจสอบภายในตดิตามการปฏบิตั ิและ

รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นตน้ 

คาํอธิบาย อา้งถงึขอ้ 1.3.3 

  

16.2 บริษัทจัดให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่วางไว ้ 
โดยการประเมนิตนเอง และ/หรอืการประเมนิอสิระโดยผูต้รวจสอบภายใน 

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

คาํอธิบาย ระบบการควบคุมภายในของบรษิทัได้รบัการตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบ

ภายในทีค่ณะกรรมการตรวจสอบแต่งตัง้และมอบหมายให้ทําหน้าทีภ่ายใต้ขอบเขต

ตามแผนงานประจาํปีทีม่กีารพจิารณากาํหนดไว ้

16.3 ความถีใ่นการตดิตามและประเมนิผลมคีวามเหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลงของบรษิทั   
16.4 ดําเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผู้ที่มีความรู้และ

ความสามารถ 
  

16.5 บรษิทักาํหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในใหข้ึน้ตรงต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

คาํอธิบาย ผลของการตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบภายในหรือข้อบกพร่องในระบบ

ควบคุมภายในทีผู่้ตรวจสอบบญัชตีรวจพบจะได้รบัการแจ้งต่อคณะกรรมการบรษิทั

ผา่นทางคณะกรรมตรวจสอบเพือ่ดาํเนินการปรบัปรงุแกไ้ขอยา่งทนัเวลาและสมํา่เสมอ 

  

16.6 บริษัทส่ ง เ ส ริม ให้ผู้ ต ร ว จสอบภาย ในปฏิบัติห น้ าที่ ต ามมาตร ฐ านสากล  

การปฏบิตังิานวชิาชพีการตรวจสอบภายใน (International Standards for the 

Professional Practice of Internal Auditing, IIA)  

  

 

17. องค์กรประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทนัเวลาต่อบุคคลท่ีรบัผิดชอบ ซ่ึง

รวมถึงผูบ้ริหารระดบัสงูและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

17.1 บรษิทัประเมนิผลและสื่อสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายใน และดําเนินการเพื่อ

ตดิตามแก้ไขอย่างทนัท่วงท ีหากผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นแตกต่างจากเป้าหมาย  

ทีก่าํหนดไวอ้ยา่งมนียัสาํคญั 

  

17.2 บรษิทัมนีโยบายการรายงาน ดงัน้ี 

17.2.1 ฝ่ายบริหารต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่เกิด

เหตุการณ์หรอืสงสยัว่ามเีหตุการณ์ทุจรติอย่างร้ายแรง มกีารปฏิบตัิที่ฝ่าฝืน

กฎหมาย  หรอืมกีารกระทําทีผ่ดิปกตอิื่น ซึ่งอาจกระทบต่อชื่อเสยีงและฐานะ

การเงนิของบรษิทัอยา่งมนียัสาํคญั 

17.2.2 รายงานขอ้บกพรอ่งทีเ่ป็นสาระสาํคญั พรอ้มแนวทางการแกไ้ขปญัหา (แมว้า่จะ

ได้เริ่มดําเนินการจัดการแล้ว) ต่อคณะกรรมการบริษัท /คณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพือ่พจิารณาภายในระยะเวลาอนัควร 

17.2.3 รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องที่เ ป็นสาระสําคัญต่อ

คณะกรรมการบรษิทั/คณะกรรมการตรวจสอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


