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13. ก���	
����������ก��
��������ก���	�������� 
 13.1 �	�������ก���	ก�
��

�	
�������� ��!�ก���ก��
��"�# 

��ก	� �!�"�#$!ก���ก	�%�&������' #��(&���1/2558 -�.�������� 24 ก"�0	1��23 2558 4�5��ก���ก	�6�������(&
�	���	�-%�	���� �!�"����5 #$!ก���ก	�������' 7�� �!-���#�	�-1�5&1�%�&�!��#��#"�0	5��%�&������' 4�5��	ก	�

�ก8	�%���9:	ก;<	5����	� =:����" 7����		กก	� �!-����!��ก	�#��#"�0	5��%�&������' ����	�6�	&> 5 ���� 
 �!ก�����5 

1. ก	�#��#"�0	5���&#3ก� (Control Environment) 
2. ก	� �!-���#�	�-���5& (Risk Assessment) 
3. ก	�#��#"�ก	� P���6�&	� (Control Activities) 
4. �!���	���-�R=:!ก	��.���	�%���9: (Information and Communication) 
5. �!��ก	�6��6	� (Monitoring Activities) 
 
#$!ก���ก	���#�	�-�Z���	������' ���!��ก	�#��#"�0	5�����-1�5&1�=:!-��	!�� 4�5������' 7���������

�"#:	ก��5�	&-1�5&1����!��	-���ก	�6	��!����&ก:�	�7���5�	&�� �!���2�0	1 �	�	�8��	���ก	���	-���ก�ก	�%�&������' 
- [�7 6	��:�กก	�ก�	ก���9=:ก�ก	������ (Good Corporate Governance) =:!��#�	�4 ��&�� ��ก	ก��( ������' 5�&�������
�!��ก	�6��6	��9=:ก	���	-���&	�%�&������' =:!������5��5-1.����������7����	!�	�	�8 ^�&ก�����153���%�&������' =:!
������5��5	กก	����ก���ก	���.�_9�����	���	7 ���4�5�������.�4�57������	�	 ���8̀&ก	����!��ก	�#��#"��9=:���-1�5&1�
��-�.��&ก	���	2"�ก���ก���"##:����	��#�	�%��=5�&��.��"##:���-ก��5�45&ก�� 
 
 13.2 ก���%�����ก���ก���	ก�
��

�	
�������� �
��"�#& 
 ������' ��#$!ก���ก	�6�����-1.����	���	�������	����������' ���!��ก	�#��#"�0	5��=:!ก	�6�����
0	5�����-��	!��=:!�� �!���2�_: 6:�������	�ก	� P���6�&	�%�&������' ���- [�7 6	�กa��	5��	���5�:�ก���153=:!
6:	��:�ก���153 %��ก�	���%�&6:	��:�ก���153=:!กa��	5���-ก��5�%��&ก��2"�ก�%�&������' 4�5#$!ก���ก	�6�����!��
ก	� �!�"�����ก���5�	&���5�"ก76��	� -1.��1�	�$	=:!��	-���ก	�������	5&	��	&ก	�-&�����89ก6��&=:!��ก	�- b�-_5%���9:
�5�	&#��8���=:!-1�5&1� ���8̀&ก	�1�	�$	�	5ก	����-ก��5�45&ก����.��	5ก	�����	��#�	�%��=5�&�	&_: �!45��3���- [�7 
6	�กa��	5=:!%��ก�	���%�&#$!ก���ก	�ก�	ก��6:	��"� =:!6:	��:�ก���153 
̀�&��ก	� �!�"�!��_9������c��-%�	����
 �!�"�-1.�����%����&-ก6	กก	�6�������c��%�&������' 
 -1.������!��#��#"�0	5��%�&������' - [�7 �5�	&�� �!���2�0	1 ������' 7����	�	&��������	��ก&	� -� -�Z� 
� 
�	ก�� -1.����	���	���6������!��ก	�#��#"�0	5��%�&������' 6�(&=6� d 2555 4�5_9�6�����0	5����&ก:�	�7������	�	5&	�
_:ก	� �!-���=:!6������!��#��#"�0	5��%�&������' =:!��	-����	5&	����=ก�#$!ก���ก	�6�������	�4�56�&
�5�	&6��-�.��&- [� �!�	�"ก76��	� 
̀�&������' 7����	-���ก	�=ก�7% ��� �"&�!��ก	� P���6�&	���;<	56�	&> 6	�%��-���=�!
%�&_9�6�����0	5���	4�56:�� 
 

13.3 �	�������ก���	ก�
��

�	
�������� �'()*�	�� 
���� 
  �� d 2556 - 2557 ��������	��ก&	� -� -�Z� 
� �	ก�� (AMC) 
̀�&- [���	��ก&	�6�����0	5������! (Outsource) 
7��-%�	6�����=:!6��6	��!��ก	�����	�&	��:�ก��	�6�	&>  �!ก�����5 �&��	57��, �&����153���8	��, �&�-&��-�.��
=:!&	��"##:, �&�-�#4�4:5��	���-�R, �&�����	����#�	#&-�:.�=:!�&�#�	����	5 4�57�����%��-���=�!������' -1.��
=ก�7% ��� �"& -1.��-1���ก	�6�����=:!8��&�": (Check and Balance) ��ก	� P���6�&	��"ก> �!��&	� 
̀�&!- [�ก	�1�j�	
#"$0	1%�&�!��ก	�#��#"�0	5���5�	&6��-�.��&=:!!��&_:��	���������' ���!��ก	�ก�	ก���9=:ก�ก	������ 4�5������' 7��
��	-���ก	�=ก�7% �!-�Z�6�	&> 6	�%��-���=�!%�& AMC - [����-��5����5=:�� 
̀�&�	�	�8��" %����&-ก6%�& AMC =:!ก	�
��	-���ก	�%�&������' 7����&��( 
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�&��	57�� 
�) ����ก*� �'()*�	�� 
���� ก���%�����ก��� �
��"�#& 

- ��ก	�=ก� 7% - &.� ��7%ก	��� 	 �! - &��  4�57�� ���� 	 ��
- :��5�= :&=:!=ก�7%��- b�&	�6	����ก�	���7�� 

- ��ก�45�	5-�.��&��2�ก	�=ก�7%��- b�&	� =:! �!ก	R��� 
$ ������ 8 ��&�	#� 2556 

- %���9:�	5&	���- b�&	����!�� ERP 7��89ก6��& 
-�.��&	ก7��7����	ก	� ��� �"&�8	�!��- b�&	����- [�
 l"���  

-  ก�	������-�	���	��� ��� �"&�8	�!���!�����- [� l"���  

- =_�ก%	5�	�	�8��	-:%�����- b�&	�-��������1��13=:!
5ก-:�ก=:��ก:���	�������7��  

- -���5(�	ก��1��ก&	�7�������	-:%�����- b�&	�-���ก:���	��� 
=:!���5ก-:�ก-:%���-ก�	�"ก#��(& ���8̀&=ก�7%�!�� ERP 

- %���9:-1.��1�	�$	%5	5�&-&��-#���6���=��&����%�
%5	5�&-&��ก	�#�		กm	�%���9:���!��7��89ก6��&  

- ��	-���ก	���� IT  ����96�ก	�#�	��$�&-&��#&-�:.����89ก6��& 
=:!���=_�กก	�-&��- [�_9���	-���%���"��6� ����&-&��	ก_9���
��	�	:&�	�-1.��- [�ก	�6�����#�	�89ก6��&%�&%���9: 
4�5ก�	������ก	� ����&-&��-#���6�"ก 6 -�.�� 

- ��ก	�=ก�7%��ก�	ก��0	��/����&���#�	=:!��-��Z���-&�����
��1��13��ก�	=:�� 4�5=ก�7%%���9:���!�� ERP =:!
��1��13���� 

- ��ก �!ก	R��� HRD -:%��� 073/56 -�.��&%�� P���6�ก	�
=ก�7%-�ก�	�  �!ก	R $ ������ 8 ��&�	#� 2556 

- 7��7����1��13-:%���:��&���	 (Pre Number) ����ก�	ก��
0	��/����&���#�	-1.��#��#"�-�ก�	� 

- ��	-���ก	���1��13-:%���:��&���		ก4�&1��13����ก�	ก��
0	��/����&���#�	-1���#��#"�-�ก�	� 4�5-�������&	�6�(&=6�
������ 1 �ก�	#� 2557 

- ��- b�&	��	&t�����-�ก�	�=��7��#��8��� - -���5(� 	ก��-�	���	���2"�ก	�%	5�����-กZ�-�ก�	����
#��8���ก��� b�&	� 

- ก	�%	5-ก���&-&��ก	�#�	���7�������"��6�  -�.��&	ก=_�ก
%	5�	�	�8����	��- b�&	����!��ก�������	��%�
��"��6�%5	5�&-&��  

- =ก�7%4�5��	ก	� b����2�u��ก	�=ก�7%��4 �=ก�� ERP ���8̀&
-���5(�	���-�	���	��� P���6�6	�%��ก�	��� 4�5=_�ก%	56��&
����	��%���"��6�%5	5�&-&�����_9�����	�	:&�	���"��6� =:!
���=_�กก	�-&��- [�_9�=ก�7%%���9:���!�� ERP ก��� =_�ก
%	5̀&�	�	�8����	��%�- b�&	�=:!��- b�&	�7��  

- =_�กก	�-&���	�	�8=ก�7%���!�� ERP -1.�����=_�ก
%	5�	�	�8����	��- b�&	�7�� ��ก�$����-ก���&-&��  

- ��	-���ก	�-1���%���9: �!��6�ก	�%�%5	5�&-&��=:!=ก�7%
�!�� ERP -1.�����7���	�	�8��	-���ก	�7��=:!ก�	���
- [��45�	5ก	���	&	�6�(&=6������� 26 ก��5	5� 2557 

- ก	����#�	�	5���	=ก��"##:0	5��ก�	&�	5ก	�7��- [�7 
6	��45�	5���ก�	��� 

- ��	-���ก	� ��� �"&�45�	5������#:��&ก��ก	���	-���
2"�ก� =:! �!ก	R���-�.�������� 26 ก��5	5� 2557 

- ��ก	�5ก-:�ก��- b�&	�4�57���!�"-�6"_:��ก	�5ก-:�ก 
- ��ก	�=ก�7%�	���-&������%�%5	5�&-&��4�57����
:	5-
Z�_9�=ก�7%-
Z�ก�	ก�� =:!7���!�"-�6"_:��ก	�=ก�7% 

- ก�	���%�(�6��ก	� P���6�-�.��&ก	�=ก�7%-�ก�	�4�5��ก
 �!ก	R-�.��& %�� P���6�ก	�=ก�7%-�ก�	�  �!ก	R $ ������ 
8 ��&�	#� 2556 

- =�̂� �!��6��	&�	5ก	���-�ก�	� �!ก�������	#�c7��
#��8��� 

- ก�	������-�	���	��� ��� �"&=�̂� �!��6�:9ก#�	=:!-�ก�	�
 �!ก�����#��8��� 

- ��ก�	ก��0	��-&������	�	&�	5ก	��!�"-:%�����- b�&	�7��
89ก6��& 

- ก�	������-�	���	����!�"-:%�����- b�&	�����ก�	ก��0	�����
89ก6��&#��8��� 

- ������	��ก�	ก��0	��ก���ก	�����	��- b�&	��	&�	5ก	� - ก�	������-�	���	�������	��- b�&	����-��Zก���=�&=_�ก
ก	�-&���������	��ก�	ก��0	�� 
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�) ����ก*� �'()*�	�� 
���� ก���%�����ก��� �
��"�#& 

- 7����ก	�5ก-:�ก��:����( =6�!- [�ก	�=ก�7%=:!��1��13
�������5-:%�����:����(t���-��� 

- ก�	������5ก-:�ก-�ก�	�t���-���=:!����	-�ก�	�����
=��ก	�=ก�7%t���-��� 

- ก	�����	��-��Z���-&�� ก	����-:%�����-��Z���-&��7��
-��	!��=:!7�����!-��5�#"���-��Z���-&�� 

- ��	-���ก	�ก�	���-:%�����-��Z���-&��=6�:! �!-0�=:!
����	�!-��5�#"� 

 
�&�������1538	�� 

 

�) ����ก*� �'()*�	�� 
���� ก���%�����ก��� �
��"�#& 
- �����&
.(��	&t���7����	&��&-:%�����%�
.(����#��8����"ก
�	5ก	�������&
.(�  

- ก�	������_9�%�
.(�=:!_9����&
.(�6������	5ก	�/�	5:!-��5���
��%�
.(� 4�5-��5�ก����-����	#	���89ก6��&6�&ก�� =:!���_9�
���&
.(���	&��&-:%�����%�
.(��������&
.(��"กt������#��8��� 

- �	5&	����#�	#�	&������!�� ERP Module : Purchase 
7��- [� l"��� 

- ��	ก	� ��� �"&�	5ก	����#�	#�	&������!�� ERP ���
89ก6��&=:!- [� l"��� 

- ก	���	���153���8	����ก��ก������4�57����&%���9:7 
-1.��ก	�#��#"���.����5��#�	�89ก6��& 

- ����	%�(�6��ก	� P���6�&	�-�.��&ก	���	���153�����ก��ก
������' -��5����5=:�� 

- ก	�����	��%�
.(��	&�	5ก	�7�� P���6�6	��45�	5ก	�
%�
.(�������1538	�� 

- ก�	������1��ก&	��"ก;<	56��& P���6�6	��45�	5ก	�
����	-�ก�	�ก	�%�
.(�=:!���&
.(�������1538	�� 

- ก	�����	��%�
.(�7��7������	4�5=_�ก���6��&ก	�%�
.(�
���153���8	�� 

- ก	���-กZ������&
.(�������1538	��7��=��-�ก�	� �!ก�� 
4�5-กZ�-�ก�	���ก	�%�
.(�=:!���&
.(�=5กก�� 

- ก	�����	��%�
.(�7��6�&ก�� �!-0���%�
.(����ก�	���7�� 

- ����	 Action Plan -1.��=ก�7%-�.��&�&�������1538	�� 
4�57�������"��6�	กก���ก	�_9� ��ก	�-�.��������  27 
�ก�	#� 2557 =:!;<	5��
.(�7�� P���6�6	��	6�m	�ก	�
 P���6�&	�=_�ก��
.(�=:�� 

- ก	�����`ก��c��
.(�������153��-�ก�	� �!ก��7��#��8��� 
- ������1538	���	&�	5ก	�7��7��6�� ^	5��	5-:%����
������1538	�� 

- ��	-���ก	�=ก�7% ��� �"&-��5����5=:�� 

- %���9:�8	�!ก	����&	�%�&������1538	�����!�� ERP 
Module : Asset Management 7��- [� l"���  

- 7������	��!�� ERP =:!��	-���ก	�=ก�7%=:�� 

- =�̂���6����153�����-กZ���6����153���7��#��8��� - ��	-���ก	�=ก�7%-��5����5=:�� 
- ��=�&#.�/4��/5�	5���153��� ก��ก%���9:7��#��8��� =:!
7��7�����-:%���-1.��#��#"�-�ก�	�=6�:!�� 

-  ��� �"&=�����3�-�ก�	�=:!%���9:���!��-��5����5
=:�� 

- =_�ก��c��6��������153���8	��5�&7��#��8����"ก
 �!-0�=:!�"ก=_�ก 

- ��	-���ก	�6��������153������5�&���7��#��8���-��Z��(�
=:��  

 
�&�-&��-�.��=:!&	��"##: 

 

�) ����ก*� �'()*�	�� 
���� ก���%�����ก��� �
��"�#& 
- %��ก�	���-ก��5�ก��ก	�#(�	 �!ก��ก	���	&	�7��89ก6��& 
 

- �� 	 -���ก	�- :�� 5�= :&%��ก� 	������89ก6� �&6	�
1�!�	���cc�6�#"��#��&=�&&	�t������ 2  d 2551 =:!
 �!ก	R���-�.�������� 29 ��&�	#� 2557 

- 7����ก	�����	�!-��5�#"����&�.�#(�	 �!ก���"##:-%�	
��	&	�=:!/��.����&�.�#(�	 �!ก��#�	�-��5�	5��ก	�
��	&	����8̀&�	���-&��������	ก1��ก&	� 

- ����	�!-��5�#"����&�.�#(�	 �!ก���"##:-%�	��	&	�=:!/
��.����&�.�#(�	 �!ก��#�	�-��5�	5��ก	���	&	�=:�� 
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�) ����ก*� �'()*�	�� 
���� ก���%�����ก��� �
��"�#& 

- 7��7����	ก	�ก�!��5���	���1��ก&	�=:!�	���-&��
%�&ก	��	5-&��-�.��&�� l"���ก��&��ก��� 

-  ��� �"&�����ก	�����	�	5ก	�ก�!��5�����	5&	���" 
ก	��	5-&��-�.��-1.��-������_9�����	�	1�	�$	=:!��&���
=_�ก��c���"ก&��ก	��	5-&��-�.�� 

- ����`ก%���9:ก	�1���0	1ก	�- [�1��ก&	��	5���7��
89ก6��& 

- =ก�7%%����&#��ก	���	&	������#�	����-� =:!7��
 �!ก	R���-�.�������� 3 ก"�0	1��23 2557 

- =�̂� �!��6�1��ก&	��	&�	57�����9�$3=:!-�ก�	�
 �!ก��7��#��8��� 

- ก�	���=�����3�=:! �!ก	R���-�.�������� 26 ก��5	5� 
2557 

- 7���	�	�8�	-�ก�	�-ก�� 5�ก��ก	� �!-���_:ก	�
 P���6�&	����_9�6�����7�� ��������-%�	6�� 

- 7����ก	� ���- :��5��!��ก	���-กZ�-�ก�	������ก	�
#��#"�0	5�������%`(�  

- %�(�6��ก	� P���6�&	�-�.��&ก	�;xก����7��- [� l"���  -  ��� �"&%�(�6��ก	� P���6�&	� =:! �!ก	R���-�.�������� 
26 ��8"�	5� 2557 

- =��ก	����&	�=:! �!-���_:1��ก&	�����/4��5�	5 
(�� On the job traning) 7�����9�$3 

- 7����ก	� ��� �"&6��������#��8���  

- 7��7������	�������&-�:	��	&	��"ก#��(&�����ก	�%�=ก�7%
-�:	ก	���	&	� 

- ;<	5���15	ก���"�537������	�������&-�:	ก	���	&	�- [�
�:�กm	� �!ก��ก	�����`ก-�:	ก	���	&	�-��5����5=:�� 

- 7����ก	�����	&� �!�	$ก	�;xก����=:!������ก	�
 �!�	 d 

- ��	-���ก	�����	&� �!�	$ก	�;xก����=:!������ก	�
 �!�	 d -��5����5=:�� 

 
�&�-�#4�4:5��	���-�R 

 

�) ����ก*� �'()*�	�� 
���� ก���%�����ก��� �
��"�#& 
- ก	�����`ก#��#"�ก	�-��ก=:!#.����153��� �!-0� IT 7��
#��=:!7��- [� l"��� 

- 7����	ก	�����`ก�����8	����6�(&���153������!�� ERP 
6	��������=_�ก��c��ก�	��� =:!=ก�7% ��� �"&%���9:��
�!-��5�ก	�-��ก/#.����153���=:!�" ก�$3 IT ���- [�
 l"���-��5����5=:�� 

- ก	���	%���9:	ก�!�� ERP �	����`ก��4 �=ก�� Excel 
5�&7��7����ก	�#��#"�  

- =_�ก-�#4�4:5��	���-�R7��ก�	����	6�ก	� ^�&ก�����
-��	!��-��� ก�	��� User ����	�	�8����	5&	�7��, Lock 
ก	���� USB, Lock ก	���&��-�:3�����&-t1	!0	5��������' 
-��	��(� - [�6�� =:!7����ก�	6�ก	���&ก:�	�- [����&�.�
-:%��� IT001/2557 :&������ 1 ก�กa	#� 2557 

- ก	���"��6�- :��5�= :&=ก�7%ก	����&	����!�� ERP 5�&
7��-��	!�� =:!������' 7��7������	6	�	&��	�	��"��6�
- :��5�= :&/=ก�7%ก	����&	����!�� ERP - [�:	5
:�ก�$3��ก�� 

-  ��� �"&=�����3�ก	�%�- :��5�= :&ก	����&	��!��
�	���-�R (Change Request for Application Software) 
=:!ก�	�����	�	ก	���"��6�ก	�- :��5�= :&7��- [�:	5
:�ก�$3��ก�� 4�5-�������&	�6�(&=6������� 1 -��	5� 2557 

- 7��7������	��" ก	�������2�uก	����&	�4 �=ก��6�	&> ������
��������' -1.��ก	�#��#"� 

- ก�	����	6�m	���ก	�������2�u%�&=6�:!6�	=���&=:!
 ��� �"&=�����3�ก	�%���"��6�ก	����&	�%���9:=:!
4 �=ก�����!�� Network 

- 7��7������	��" ก	�������2�u ก�$���	 Notebook ����6���	
-�.���6��ก���!��-#�.�%�	5%�&������' 

- ����	��" -1.��#��#"�ก	�������2�u1��ก&	��"ก#� -1.��&�	5
6��ก	�6����� 

- ��ก	���"��6�������-6��3-�Z67��6�&ก�� �!ก	R������' -�.��& 
�!-��5� P���6�ก	����&	� PC 

- 7�� ���� 	 �!ก	R-�.� �& �!-��5� P���6�ก	���� -#�.� �&
#��1��-6��3 ���8̀&4 �=ก��=:!7�:36�	&> ���- [��!��
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�) ����ก*� �'()*�	�� 
���� ก���%�����ก��� �
��"�#& 

�	���-�R%�&������' 4�5��_:��&#�����-�.������� 19 
ก"�0	1��23 2557 

- 7��7��ก�	����:�ก-ก$�3��.���2�ก	��"��6�����4 �=ก�� 
Antivirus %�&-#�.��&#��1��-6��3�5�	&���!�� 

- ก�	����:�ก-ก$�3ก	��"��6�����4 �=ก�� Antivirus 
ก	���	&	�%�&-#�.��&#��1��-6��3=:!=_�ก	���	�"&��ก�	
���8̀&ก�	���_9����_����� 

- =�̂� ���%���"��6�/5ก-:�ก-%�	���&	�%���9:=:!4 �=ก����
�!�� Network� 7��7�� ��� �"&���- [� l"��� 

- ��	-���ก	� ��� �"&���- [� l"���-��5����5=:�� 

 
�&�����	����#�	#&-�:.� 

 

�) ����ก*� �'()*�	�� 
���� ก���%�����ก��� �
��"�#& 
- =_�ก��c��=:!=_�ก�46�37��7������	 Tag card #"�ก	�
-��ก�	5���#�	#&-�:.�6��7�����8	������-กZ� ��ก�$�
���#�	#&-�:.����!����5��7��6�&ก��5��#&-�:.�������59�
��&!7���	�	�8���5��7�� 

- ���#�	#&-�:.� �!-0��	57� 7����	-���ก	�4�5ก	�����	 Tag 
card $ �8	������-กZ�-��5����5=:�� 

- ���#�	#&-�:.� �!-0��.�� !��	ก	��"��6������"ก��(�
-�.��=:!�	576��	���	�������#�	�:�ก =:!6��������5
:! 100 �"ก 6 -�.��1������(&6��6	��	�	-�6"=6ก6�	&
������	ก6��1� 

- ��68"���%�	�-:Zก��ก	���-กZ���68"���7���	กก��	 1 =��& 
=6�7������`ก���!����	��-กZ��	กก��	 1 =��& 

- ก�	����8	������ก	���-กZ�=:!����`ก%���9:���!�� 
ERP -��5����5=:�� 

- ��4�����#�	7����-�ก�	� �!ก��ก	�����`ก���=:!�	5 
-��� ����&%�&/��ก�	ก��0	��%�&_9�%	5 

- ก�	��������ก	�=��-�ก�	�����&%�&���	&	�ก����	-�	��
��&%�&=��ก����4�����#�	 %�&=_�ก�46�3-��5����5=:�� 

- ��ก	�5ก-:�ก��4�����#�	4�57���!�"-�6"_:=:!7����_9���
��	�	:&�	���"��6� 

- ก�	������1��ก&	���	���	6��& �!���6�	 �5ก-:�ก� =:!6��&
=�&_9���ก	�:&�	���"��6�̀&!��	ก	�5ก-:�ก-�ก�	�7�� 

- �����=:!�	5��68"���7����-�ก�	� �!ก��=:!7��7���!�"
-:%���&	����-��ก-%�	ก�!���ก	�_:�6 

- ก�	������1��ก&	���	���	6��&��-�ก�	��������68"��� ��-��ก
��68"���=:!-�ก�	� �!ก���"ก#��(&��ก	�����`ก�	5ก	� 
=:!��	ก	�6�(& Code ��ก	�#�53���-�	5:&���!�� ERP 

- 7����ก	�����	-�ก�	�#��#"��	�����68"���-�:Zก�	�3���
��&7 �"�0	5��ก =:!����`ก%���9:ก	�-��ก=:!�����68"���
-�:Zก�	�3�����&7 �"�0	5��ก7��89ก6��& 

- ��	ก	� ��� Procedure Manual -�.��&ก	���&�	�3�"�
-��5����5=:�� 

- ก	�4����68"���7 #:�&���#�	�	&�����ก	�����`ก6��
��68"�����ก	ก�!��7��89ก6��& 

-  ���%�(�6��ก	�4�����#�	7 ���#:�&���#�	�	&������
89ก6��&-��5����5=:�� 

- 7����ก	�ก�	����45�	5ก	�6��6	����#�	#&-�:.����5.�
-ก��ก�	��� =:!7����ก	�ก�	����45�	5ก	�6�(&��	��&
-ก��5�ก�����#�	��&ก:�	�- [�:	5:�ก�$3��ก�� 

- ก�	����45�	5ก	�6��6	���5.����#�	%�&=_�ก�46�3 
=:!�45�	5ก	�6�(&��	��&-ก��5�ก�����#�	��&ก:�	�- [�:	5
:�ก�$3��ก��-��5����5=:�� 

- ก	�����	�1.(����ก	���-กZ���68"����	&����-กZ�7���ก:�;<	5
_:�6 7����ก	� ^�&ก��ก	�-%�	8̀& 

- ��	-���ก	�=5ก1.(����%�&�46�3��ก	ก1.(����%�&;<	5_:�6 

- ��ก	��	5���#�	��	-�Z�9 -1.��%	5 ก	�����`กก	�������#�	
��	-�Z�9  0	5�:�&/ก�������������-��ก=:!����&%�&/
��ก�	ก��0	�� ��	���%���9:���!��7��- [� l"��� 

- 7����	-� ��ก	�=ก�7%���- [�7 6	��!��&	��� ��	&7��
-��5����5=:�� 

- 7����ก	�:&�	�_9�����	=:!_9�����	�ก	�6�(&��	��&���#�	
-�.����0	1���	5&	� �Test Provision Inventory�  

- ก�	������=_�ก��c�� - [�_9� ����	  =:!�����4�5
_9���ก	�=_�ก��c������ก����� Audit 
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�) ����ก*� �'()*�	�� 
���� ก���%�����ก��� �
��"�#& 

- 7����_9�����	��	5:!-��5����	5&	�6�	&> %�&��c��
6���"� 

- ก�	������_9���ก	�=_�ก��c��- [�_9���	ก	�6�����
�	5&	�6�	&> %�&��c��6���"� 

- 7��7������	-�ก�	� �!ก��ก	�-1���/- :��5�= :&/:�
�������#�	���!�� =:!7����_9���"��6� 

- 7��ก�	����9 =�����3� ���%���"��6����2�uก	����&	�
4 �=ก��=:!�	5&	�%�&�!�� ERP� -1.�������ก	�ก�	���
���2�u%�&=6�:!�"##:��ก	�-%�	���&	� 4�56��&_�	�ก	�
��"��6�	ก_9���ก	����- [�6����&ก�����-%�	����!�� ERP 7�� 

 
�&�#�	����	5 

 

�) ����ก*� �'()*�	�� 
���� ก���%�����ก��� �
��"�#& 
- 7����ก	�=��&=5ก���	���ก���5�	&���-��!���	&ก	�%�
.(� 
ก	����&
.(� =:!ก	����%�&- [�:	5:�ก�$3��ก�� 

- ��	-���ก	�-��5����5=:�� 

- 7����ก	�ก�	����45�	5�!����
.(�/���	&������-� ��	���
ก	� P���6�6	��!����
.(�/���	&���:	5�9 =��  

- ����	�	6�m	�ก	� P���6�&	�=_�ก��
.(�=:!�45�	5
��
.(����	&-��5����5=:��  

- ��%�
.(�����"4�5����5&	� Material Control ��ก	�:&
�	�_9�%�
.(�=:!_9���"��6�- [��"##:-��5�ก�� 

- ��	-���ก	�=ก�7%-��5����5=:��  

- 7����ก	�ก�	���%�(��&-&��ก	����&
.(� =:!7����ก	�ก�	���
�&-&��ก	����&�	&���6��&��	��cc	�	& 

- ��	-���ก	� ����&-&����"��6� ��ก	���� &
.(�=:!���&�	&
-��5����5=:�� =:!ก�	���-&.���7%-1���-6��-ก��5�ก��ก	�
��
.(�=6�:! �!-0����6��&����	��cc	 

- 7����ก	�%���-����	#		ก_9��	���	5-1.��- ��5�-��5�
�	#	=:!-&.���7%ก	����&
.(�	ก_9��	���	5�	��� 3 �	5
6	����ก�	�����ก�!���ก	���
.(� ���8̀&7����ก	�����	
����" ก	�-����	#	=:!-�6"_:��ก	�-:.�ก_9�%	5-1.��- [�
�:�กm	� �!ก��ก	�1�	�$	���&
.(��	&�	5ก	� 

- 7�� ��� �"&ก	�����	-�ก�	����89ก6��&6	�ก�!���ก	�
��
.(� 
1. �" ก�$37��̂	 !��ก	�����	6	�	&#9��.�����:�

 �!�	 d����ก��_9�%	5=:!��	 -������ก���ก	�
_9���ก	���"��6� 

2. ��68"��� !��ก	�- ��5�-��5��	#	 3 �	56	����ก�	���7�� 
3. ���#�	6�	& �!-�R
̀�&- [����#�	1�-R�=:!��_9�%	5���5

�	5 !7���	�	�8��	ก	�- ��5�-��5��	#	7�� 
- 7�� �� � 	5:! -�� 5�%�&#� 	 ��� � 	 5=�� - [��:� กm	�
 �!ก��ก	��	5-&��=:!ก	���"��6��	5�	&�	5ก	� 

- ก� 	������ =_�กก	� -&� ��� 	ก	�6��-�Z # -�ก�	�
 �!ก��ก	�1�	�$	ก������!��	ก	��	5-&���"ก#��(& 

- 7����ก	�����	��6�����&	�6	���cc	�	& =6�:&�	�
6�����&	�������&���&	����_9����-��	��&��� 

- ก�	������=_�ก�	#	� � �8	����- [�_9�6��������&	�
ก�����	& 

- ��ก	�=ก�7%�����&
.(�4�5=ก�7%�	5:!-��5����!��=:!
��1��134�5���-:%��������&
.(�-��� 4�5�����&
.(�t���-���!
 �!���6�	 Cancelled  

- ก�	������5ก-:�ก�����&
.(�t���-ก�	=:!����	�����&
.(�t���
����=�� =:!���_9�����	�	��"��6�:&�	� 

- ��������#�	0	5��ก�	&t���7����ก	�:&�	�_9�������#�	 =:!
�	&t�����_9�:&�	���"��6�- [��"##:-��5�ก��_9�6����� 

-  ��� �"&=�����3���������&_9�������#�	 =:!��ก	�:&�	����
���#�	�"ก�	5ก	�#��8��� 

- ��ก	�ก�	����&-&�������.� =6�7������	#9��.�=:!��2� P���6�
- [�:	5:�ก�$3��ก��  

- 7������	#9��.�=:!��2� P���6�- [�:	5:�ก�$3��ก�� -��5����5
=:�� 

- ก	��	5-&������&�	5=ก�1��ก&	�7����ก	�:&�	����-&��
4�51��ก&	� 

- =�&=ก�-�	���	����	&ก	�-&�����1��ก&	�_9�-��ก:&�	����
-&���"ก#��(&ก�����	ก	��	5-&�� =:!�	&��c��!��	ก	�
6���	�-�ก�	�:	5�.��.��_9���"��6�ก���-กZ�-%�	=�̂� 



 ������ �	
��	 �	ก�� (��	��) 

������� 2 ���	 82 
 

�) ����ก*� �'()*�	�� 
���� ก���%�����ก��� �
��"�#& 

- ��ก	��	5-&��:��&���	���=ก�_9����-��	&	�7��̂		ก�&-&��
��5��5 4�57��7����ก	��!�"-&.���7%��ก	�-��ก-&��:��&���	
7������cc	�	& 

- ����	����`ก-1���-6��-ก��5�ก����2�ก	�-��ก � �	5-&�����=ก�
_9����-��	=:�� 

- -�ก�	�ก	�-��ก-&����5��5=:!-&�������.�5�&%	�
�	5:!-��5������	#�c -��� ��-#:�5�3 -&����5��5%�&
��	��ก&	���c�%	�ก	�:&�	�4�5_9����-&�� 

- ��	-���ก	� ����9 =�����3�-�ก�	���-��ก-&��=:!��
-#:�5�3-&����5��5�����#�	����-� 

- 7����ก	�ก�	����45�	5 =:!��2�ก	� P���6�ก	��	5-&��
 �!-0�6�	&> 

- 7������	6	�	&ก	�-��ก � �	57�� =:! �!ก	R�����	�4�5
����ก�� 

- ����	#�c�	5���- [�ก	�#.�-&�����:9ก#�	��-1�5&����	#�c���
=��7�� 
̀�&- [�ก	�#.�-&��- [�-&����=:!7��1��:�กm	�
ก	���"��6�#.�-&�����=ก�:9ก#�	 

- ก�	����45�	5%�(�6��ก	�6��-�Z#-�ก�	�=�� �!ก��
ก������	#�c6�	&> ���#��8��� 

- ก	�=ก�7%�	5ก	�������	#�c�	54�5�������	#�c�	5-:%���
-���=:!t���-��� 

- =�&���1��ก&	��"ก#������	�8̀&��2� P���6����89ก6��& 

- ��ก	��&-:%���-�ก�	����!�� 	ก��(�̀&��ก	�5ก-:�กก	�
�& ��ก	ก��( 1���	����	#�c�	&�	5ก	���ก	����-:%���
7��:��&���	 =6�-�.��6��������!��ก:��1���	����	#�c
��(�7�����	5ก	���c����>=:!7��������	#�ct�����&ก:�	�
��-กZ�7����=�̂�=:!7�����!-��5�#"�-:%�������	#�c=��7�� 

- ก�	���_9����_�������-กZ�-�ก�	�=:!���2�u%�&_9�����	
-�ก�	����!�� 4�57�������2�u��ก	�:� (Delete) 

- -�ก�	�-&�� �!ก���	5:��&���	/-&������	6�	&> 1���	 ��ก	�
��-กZ���-��Z���-&��6��t���7����=�̂�-&�� �!ก��7��#��8��� 

- =� & ��� - � 	��� 	��� ��� �� �_� ������	��� 	6� � &� � -กZ�
��-��Z���-&��6��t����"ก��7�����-��5����5 

- ��-กZ�-�ก�	�6��t�����cc	7��#��8��� - ��	-���ก	�-��5����5=:�� 
- �����&
.(�6�	& �!-�R�	&t���7����ก	�����	-�ก�	�
- ��5�-��5��	#	=:!-&.���7%_9�%	5 

- ก�	������6��&��	ก	�- ��5�-��5��	#	6	����ก�	��� ก�$�
�����_9��	���	5���5�	5 7���	�	�8- ��5�-��5��	#	7�� !
�!�"��	5-�6" 

- ก	�%���"��6�#�	%���& ��ก	������%�
.(�����"- [�-�ก�	�
=�������&
.(���&���=ก�_9�������ก	�%���& 

- ก�	��������1��13�����&
.(�#�	��	-���ก	� Shipping 	ก
�!�� 

- �����&
.(���	����ก	���
.(�	ก6�	& �!-�R�	&t�����
-&.���7%ก	���	�!-&�� �Payment before shipment� =6�7��
1��:�กm	�ก	�6����&-&.���7%ก	���	�!-&��ก��_9�%	5 =:!
7��1�-�ก�	�5.�5��ก	������	�!-&��	ก_9�%	5 

- ��	-���ก	�6��6	�ก�$�7��7����� Credit term 	ก_9�%	5
�	&��-�:3-1.��- [��:�กm	���ก	�6��6	� �:�&	ก��	ก	�
6��6	�ก	�6����&-&.���7%�	&��-�:3=:�� =_�ก��
.(�!
��1��13��-�:3=��ก�������&
.(�-1.��-กZ�7��- [��:�กm	� 

- =_�ก��
.(�����	�����&
.(�-1�5& 1 ����	����#�	���#�	=:!
#�	���ก	�%���& =����	!- [�_9�%	5=:!_9�������ก	�6�	&�	5
=:!�ก":-&��6�	&ก�� 

- =�&���-�	���	�����	ก	�=5ก�����&
.(�%�&_9�%	5=:!_9�
������ก	���ก	กก�����89ก6��&6	��!�� 

 
- -�.�����#�	�	8̀& =_�ก��c��!#�	��$6���"����#�		ก
�:�กm	���(&������-ก��%̀(���&��&7 5�&=_�ก��
.(�-1.������	
�����&
.(����#�	���!�� =_�ก�46�3!����`ก������#�	��
�!��4�5��	ก	�����`ก5����:�&=��ก	ก�	5ก	�������59�-��� 

- ��	ก	�ก�	������2�uก	�-%�	����!�� ERP -1.�� ^�&ก��ก	�
=ก�7%�	5&	����#�	5����:�& 

- 7����ก	���1��13����	#�c��	����ก	�����`ก��c���	5ก	�
:����( ��-1�5&ก	�����`ก���!�� ��	���7����	��	5ก	�
��c���������`ก:����( 

- ������' �����2�ก	�#��#"�4�5_9ก_�&��c��7��ก���	5ก	�
���#�	/���ก	���(�> 6�(&=6�%�(�6��ก	�- b������&
.(� =:!! 
Recheck 4�5-��5ก%���9:�	 Scan #�	����	56	�������9� 



 ������ �	
��	 �	ก�� (��	��) 

������� 2 ���	 83 
 

13.4 �) ����ก*� �'()� 

�,-��ก���	ก�
��

�	
�������� �
��"�#& 
  ������ -�-�Z�-�� ����� �	ก��  
̀�&- [�_9������c��%�&������' 7����	-����	5&	�%����&-ก6=:!%��-���=�!	ก
ก	�6�����&�ก	�-&����	���� d��(��"������� 31 2���	#� 2556  
̀�&- [�_:	กก	����_9������c��7������	� �!���2�0	1�!��
ก	�#��#"��	&��c��%�&������' 6	����-�Z���	�	- [� -1.�� �!45��3��ก	�ก�	���%��-%6ก	� P���6�&	�6�����������ก"�=:!
-��	!�� =:!������' 7����	-���ก	�=ก�7%6	�%��-���=�!%�&_9������c��-��5����5=:�� 4�5�	�	�8��" 7����&��( 
 

����#��*�	�.
 '�ก��#
#�� ���ก���/0� �) ��� ���� �'()� 

�,-� 
1���	 ������' �����2�ก	� �!�	$
ก	� % 6���"�6��5��%	5 
̀�&7����
�	5:!-��5�=��&6���"���(&��� 1�
- 1� 5 & � �  � ! � 	 $ ก 	 � �9 : #� 	
#�	���	-�Z%�&&	�	ก��R�ก�/
-�	%�&&	� 
�5�	&7�กZ6	� �9:#�	&	����-��Z5�&
7��7��-��5ก-กZ� $ ��(� d�� �!�	$ 
3.4 :�	��	� 
̀�&_:ก�!��	กก	�
�����2�ก	� �!�	$ก	� % 6���"�6��
5��%	5%�	&6��5�&7�����	�!��	#�c 

�	ก��4#�&ก	����5�&�59��!���	&��	�����
�	�!��	#�c ก	������2�ก	� �!�	$ก	� 
% 6���"�6��5��%	5
̀�&7�����	5:!-��5�
=��&6���"���(&��� �	��	����������
#�	���	-�Z%�&&	�����������9��	57��%	�
#�	��� 	 -�.� �8.�  -�.� � &	ก7����ก	�
 �!-����������#�	���	 -�Z4�5_9����
-ก��5�%��&��.�_9�-���5��	cก������!��	
��������	�������9��	57�� 

������' #������2�ก	� �!�	$ก	� % 
6���"�6��5��%	5 ������	5:!-��5�=��&
6���"���(&���	ก��R�ก�/-�	%�&&	� 
 
ก���%�����ก��� �
��"�#& 
������' ��ก	�����	%���9: �!�	$ก	�
6���"�-�.����ก	�-����	#	���:9ก#�	 =:!
=:!-1.�������ก	�#��#"�6���"�4#�&ก	� 
�5�	&7�กZ6	� ������' 7������	6	�	&
ก	�����9� �	57�� 4�5 �!�	$ก	� % 
6���"�6��5��%	5�� d 2557 =:�� 

1�-�ก�	���:����(����!�"-�6"_:ก	�
:����(7��89ก6��& 4�5�:�&��(�&���!�"
��	:����(	กก	����#.����#�	=6�7����
ก	����#.����#�	��&	กก	����8	� 
- [�ก	�:����(	ก�	#	���#�	_��̀&
��ก��:����(- [����#�	���#.�=:!
��ก Invoice ������=�� 

�	��	���-ก��#�	������6��_9����-�ก�	�
��&ก:�	� =:!�	-ก���	5ก	� ��� �"&
_��1:	�7�� 

������' #���!�"#�	�2��	5����:����(���
89ก6��&-1.�� ^�&ก��#�	������%�&_9����
-�ก�	���&ก:�	� 
 
ก���%�����ก��� �
��"�#& 
��	-���ก	�=ก�7%=:�� 

1���	 ������' 7��7���� �!-0�-&��
 �!ก��_:&	���ก	ก:9ก���(ก	�#�	 

̀�&-&�� �!ก��_:&	��	#�	&-ก�� 1 
 d6	�%��6ก:& �	ก����59���:9ก���(
ก	�#�	 ��	���:9ก���(=��&�	5"���(-ก�� 
1  d	ก-&�� �!ก��_:&	� 

�	��	����	5&	�:9ก���(ก	�#�	=:!ก	�
=��&�	5&	�=5ก�	5":9ก���(7��89ก6��&
�	ก���	�!��	#�c �	��	���_9� ��� &�
ก	�-&��-%�	�_������c��:9ก���(ก	�#�	7�� 

������' #��=5ก-&�� �!ก��_:&	���ก
	ก��c��:9ก���(ก	�#�	������-�89ก6��& 
 
ก���%�����ก��� �
��"�#& 
��	-���ก	�=ก�7%=:�� 

   
  ��	���� d 2557 _9������c��%�&������' 7��=�&����� �!�"�#$!ก���ก	�������' #��(&��� 1/2558 -�.�������� 24 
ก"�0	1��23 2558  ��		กก	�6�����&�ก	�-&����	���� d��(��"������� 31 2���	#� 2557 _9������c�� 7����%����&-ก6=:!
%��-���=�!��> -ก��5�ก��ก	�#��#"�0	5����	��!����c��%�&������' 
 
 
 
 
 
 
 



 ������ �	
��	 �	ก�� (��	��) 

������� 2 ���	 84 
 

 13.5 ��	��)����*�	�� 
���������	��)����ก%�ก�
�(��ก��23�
�*����� �
��"�#  
  ������' 7����	�	&����5&	�0	5��ก #.� ������ ��	��ก&	� -� -�Z� 
� �	ก�� ��ก	�6������!��#��#"�0	5��
%�&������' 4�5��������	��ก&	� -� -�Z� 
� �	ก�� 7�����ก	�=6�&6�(&	ก#$!ก���ก	�6�����%�&������' -�.�������� 25 
-��	5� 2555 =:!��������	��ก&	� -� -�Z� 
� �	ก�� 7�������	5����	&�	���	��:53 ��j�-�R	����3 ��	���	���- [�������	&	�
6�����0	5�� 4�5#"$����6�%�&_9���	�&6�	=���&������	&	�6�����0	5����&6��7 ��( 
 

_9�6�����0	5�� : ��������	��ก&	� -� -�Z� 
� �	ก�� 
�	&�	���	��:53 ��j�-�R	����3 (���_�������ก	�6�����0	5��) 

#"$�"j��	&ก	�R̀ก�	 :  ��cc	4�  ����	�2"�ก�,"�	:&ก�$3��	���5	:�5 
 ��cc	6��  ��c�� (�����c��), ��	���5	:�5��ก	�#�	7�5 

 �!ก	R��5��6� : _9������c�������"c	6 
 �!ก	R��5��6�ก	������c����(��9& 

 �!��ก	�$3ก	���	&	� : 2534 �  l"���  ��������	��ก&	� -� -�Z� 
� �	ก�� 
 
  ��(&��( ก	�1�	�$	=:!��"��6� =6�&6�(& 8��8�� 45ก5�	5_9���	�&6�	=���&������	����5&	�6�����0	5��%�&
������' !6��&_�	�ก	���"��6� (��.�7�����#�	�-�Z����) 	ก#$!ก���ก	�6����� 4�5#"$����6�%�&_9���	�&6�	=���&
������	&	�6�����0	5�� �	กP��-�ก�	�=�� 3 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 


