
  

  
บรษิทั เจดบัเบิล้ยดู ีอนิโฟโลจสิตกิส ์จ ำกดั (มหำชน) 

 
                                       

 

 
ส่วนที ่2.2 หน้ำที ่84 

4.        การวิจยัและพฒันา 

กลุ่มบรษิัทตระหนักถึงควำมส ำคญัของกำรวจิยัและพฒันำว่ำเป็นสิง่จ ำเป็นในกำรเพิม่ประสทิธภิำพในกำร
ด ำเนินธุรกจิด้ำนโลจสิตกิส ์กลุ่มบรษิทัเน้นกำรวจิยัพฒันำทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศในกำรบรหิำร
จดักำรคลงัสนิคำ้และกำรขนส่ง โดยเลง็เหน็ว่ำระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศจะช่วยเพิม่ควำมรวดเรว็ในกำรใหบ้รกิำร 
ลดควำมผดิพลำดในกำรจดักำรภำยในคลงัสนิคำ้และกำรขนสง่ ลดต้นทุนในกำรบรหิำรคลงัสนิคำ้ และลดกำรพึง่พงิ
ทรพัยำกรบุคคล  

ปจัจุบนักลุ่มบรษิทัมโีครงกำรวจิยัและพฒันำทีส่ ำคญั ไดแ้ก่ ระบบเครอืขำ่ยขอ้มลูและกำรสือ่สำรเกีย่วกบักำร
จดัเก็บสนิค้ำอนัตรำยแบบบูรณำกำร ("DG-NSW") ระบบบรหิำรจดักำรคลงัสนิค้ำ ("WMS Plus") ระบบบรหิำร
จดักำรคลงัสนิค้ำควบคุมอุณหภูมิแช่เยน็และแช่แขง็ ("CCMS") และระบบบรหิำรจดักำรพื้นที่จอดพกัรถยนต์เพื่อ
ใหบ้รกิำรจดัเกบ็และบรหิำรสนิคำ้ประเภทรถยนต ์(Automotive Yard) ("AYMS") 

4.1     ระบบเครอืข่ายข้อมูลและการส่ือสารเก่ียวกบัการจดัเกบ็สินค้าอนัตรายแบบบูรณาการ ("DG-NSW") 

บรษิทัฯ ไดร้่วมกบั DITS เพื่อคดิคน้และพฒันำระบบ DG-NSW ซึง่เป็นระบบเครอืข่ำยขอ้มลูและกำรสือ่สำร
เกี่ยวกบักำรจดัเก็บสนิค้ำอนัตรำยแบบบูรณำกำร โดยโครงกำรนี้อยู่ภำยใต้กำรก ำกบัดูแลของท่ำเรอืแหลมฉบงั 
วตัถุประสงค์หลกัในกำรพฒันำระบบเพื่อให้บรกิำรกำรจดัเกบ็สนิค้ำอนัตรำยแบบเบด็เสรจ็จำกกำรติดต่อเพยีงจุด
เดยีว จำกกำรส่งขอ้มูลอเิลก็ทรอนิกส ์โดยไม่ต้องกรอกขอ้มูลที่ซ ้ำซ้อน ลดควำมผดิพลำดและลดกำรท ำงำนที่ไม่
สรำ้งมลูค่ำเพิม่ ท ำใหล้ดต้นทุนกำรบรหิำรกำรจดักำรและกำรใชท้รพัยำกรต่ำงๆ สว่นส ำคญัของระบบคอื เวบ็ไซต์ที่
ให้ขอ้มูลเกี่ยวกบักำรน ำเขำ้ส่งออก กำรจดัเกบ็ และกำรขนส่งสนิคำ้อนัตรำยอย่ำงปลอดภยัต่อชวีติ ทรพัย์สนิและ
สิง่แวดล้อม หรือที่เรียกว่ำ DG-NET และระบบระบุต ำแหน่งกำรจดัเก็บสนิค้ำอนัตรำยจำกพิกัดดำวเทียม หรือ 
Differential-GPS ("D-GPS") 

4.1.1 เวบ็ไซตเ์ก่ียวกบัการน าเข้าส่งออก การจดัเกบ็ และการขนส่งสินค้าอนัตราย ("DG-NET") 

บรษิัทฯ ได้ร่วมกบั DITS เพื่อคดิค้นและพฒันำเวบ็ไซต์ DG-NET ซึ่งเป็นเวบ็ไซต์เครอืข่ำยขอ้มูลและกำร
สื่อสำรในกำรติดตำมสถำนะกำรน ำเข้ำส่งออก กำรจดัเก็บ และกำรขนส่งสนิค้ำอนัตรำยอย่ำงปลอดภัยต่อชีวิต 
ทรพัย์สนิ และสิง่แวดล้อม DG-NET เป็นเวบ็ไซต์ที่ง่ำยต่อกำรเข้ำถึง โดยเขำ้ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ www.dg-net.org 
ผู้น ำเข้ำสนิค้ำอนัตรำย ผู้ส่งออกสนิค้ำอนัตรำย พนักงำนของบรษิัทฯ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  สำมำรถตรวจสอบ
สถำนะของสนิคำ้อนัตรำยผ่ำน DG-NET ไดต้ลอดเวลำ (Real time Track & Trace) ทัง้สนิคำ้อนัตรำยในเขตท่ำเรอื
แหลมฉบงัและสนิคำ้อนัตรำยระหว่ำงกำรขนส่งไปยงัสถำนทีจ่ดัเกบ็ของผู้น ำเขำ้ DG-NET ยงัช่วยลดขัน้ตอนกำร
ด ำเนินงำนด้วยระบบเอกสำรที่ก่อให้เกิดควำมล่ำช้ำ และลดค่ำใช้จ่ำยในด้ำนต่ำงๆเช่น ด้ำนบุคลำกร ด้ำนกำร
ตดิต่อสื่อสำรระหว่ำงหน่วยงำน และด้ำนระบบกำรจดักำรสนิคำ้อนัตรำย นอกจำกนี้เวบ็ไซต์ดงักล่ำวจะเป็นเสมอืน
ศนูยก์ลำงกำรใหข้อ้มลูขำ่วสำรต่ำงๆเกีย่วกบัคลงัสนิคำ้อนัตรำยและสนิคำ้อนัตรำยทีอ่ยู่ในเขตพืน้ทีท่่ำเรอืแหลมฉบงั 
และเป็นศูนยก์ลำงขอ้มูลในกำรแกป้ญัหำกรณีเกดิอุบตัเิหตุระหว่ำงกำรขนสง่ไดอ้ย่ำงทนัท่วงท ีพรอ้มทัง้มคีู่มอืกำร
ระงบัอุบตัภิยัเบือ้งตน้จำกสนิคำ้อนัตรำยแต่ละประเภท DG-NET ยกระดบักำรบรหิำรจดักำรคลงัสนิคำ้อนัตรำยใหม้ี
ตน้ทุนทีต่ ่ำลงและมปีระสทิธภิำพเพื่อแขง่ขนักบัต่ำงประเทศได ้

ทัง้นี้ระบบ DG-NET เป็นส่วนหน่ึงในมำตรกำรเร่งด่วนของท่ำเรอืแหลมฉบงัในกำรป้องกนัและเตรยีมควำม
พรอ้ม เพื่อระงบัเหตุฉุกเฉินจำกสนิค้ำอนัตรำยหก รัว่ไหล หรอืไฟไหม้ในกระบวนกำรตัง้แต่เรอืสนิคำ้อนัตรำยเขำ้
เทยีบท่ำ จนกระทัง่เรอืออกจำกท่ำ รวมถงึกระบวนกำรเคลื่อนยำ้ย กำรจดัเกบ็ และกำรขนส่งระหว่ำงท่ำเรอืแหลม
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ฉบงัถงึสถำนทีจ่ดัเกบ็ของผูน้ ำเขำ้และกำรรบัสนิคำ้อนัตรำยจำกผูส้่งออก ในปจัจุบนับรษิทัฯ เป็นผูป้ระกอบกำรรำย
เดยีวที่ได้รบัสมัปทำนจำกกำรท่ำเรอืแห่งประเทศไทยในกำรบรหิำรจดักำรคลงัสนิค้ำอนัตรำยในเขตพื้นที่ท่ำเรอื
แหลมฉบงัจึงได้น ำ DG-NET ที่กลุ่มบรษิัทคดิค้นและพฒันำ เขำ้มำเป็นส่วนหนึ่งในกำรบรหิำรจดักำรคลงัสนิค้ำ
ส ำหรบัสนิคำ้อนัตรำยในเขตท่ำเรอืแหลมฉบงั 

4.1.2    ระบบระบุต าแหน่งการจดัเกบ็สินค้าอนัตรายจากพิกดัดาวเทียม หรือ Differential-GPS ("D-
GPS") 

บรษิทัฯ ไดร้่วมกบั DITS และบรษิทั ซมีโีอ จเีอมบเีอช จ ำกดั (Symeo GmbH) ซึง่เป็นบรษิทัผลติและพฒันำ
อุปกรณ์จบัคลื่นวทิยุควำมถี่สูงจำกประเทศเยอรมนี เพื่อคดิค้นและพฒันำระบบ Differential-GPS หรอื "D-GPS"  
ระบบ D-GPS เป็นระบบทีใ่ชร้ะบุต ำแหน่งกำรจดัเกบ็สนิคำ้อนัตรำยจำกพกิดัดำวเทยีม เพื่อใชใ้นกำรบรหิำรจดักำร
คลงัสนิคำ้ในลำนจดัเกบ็ส ำหรบัสนิคำ้อนัตรำยในเขตพืน้ทีท่่ำเรอืแหลมฉบงั 

ระบบ D-GPS จะมีอุปกรณ์จับคลื่นวิทยุควำมถี่สูงติดอยู่ที่ตัวยกตู้คอนเทนเนอร์ (Reach Stacker) ซึ่ง
สำมำรถบอกต ำแหน่งตู้คอนเทนเนอรข์องสนิคำ้อนัตรำยทีน่ ำไปวำงไดจ้ำกพกิดัดำวเทยีมในรูปแบบแกน 3 มติ ิคอื
พิกัดแกน X แกน Y และแกน Z ได้อย่ำงแม่นย ำ และจะส่งข้อมูลไปยังฐำนข้อมูลในเว็บไซต์ DG-NET เพื่อให้
ผูใ้ชง้ำนสำมำรถทรำบพกิดัต ำแหน่งของตูค้อนเทนเนอรไ์ดอ้ย่ำงแม่นย ำ ระบบ D-GPS นี้สำมำรถเพิม่ศกัยภำพ และ
ประสทิธภิำพในกำรคน้หำ และบรหิำรจดักำรสนิคำ้อนัตรำยในลำนจดัเกบ็ โดยช่วยลดจ ำนวนพนกังำนทีใ่หบ้รกิำรใน
คลงัสนิคำ้ เพิม่ควำมแม่นย ำและควำมรวดเรว็ของพนกังำนในกำรคน้หำสนิคำ้อนัตรำยในลำนจดัเกบ็สนิคำ้อนัตรำย 
ลดขัน้ตอนในกำรท ำงำน และลดอุบตัเิหตุในกำรปฏบิตังิำนใหก้บัพนกังำน  

ทัง้นี้  ในปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 และส ำหรับงวดหกเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนำยน 2558 บริษัทฯ มี
ค่ำใช้จ่ำยในกำรวจิยัและพฒันำ DG-NSW จ ำนวน 7.4 ล้ำนบำท 4.7 ล้ำนบำท 3.9 ล้ำนบำท และ 0.01 ล้ำนบำท 
ตำมล ำดบั 

4.2      โครงการระบบบริหารจดัการคลงัสินค้า (Warehouse Management System Plus หรอื "WMS Plus") 

บรษิทัฯ ไดร้่วมกบั DITS เพื่อคดิคน้และพฒันำระบบ Warehouse Management System Plus หรอื "WMS 
Plus" ซึ่งเป็นระบบบรหิำรจดักำรคลงัสนิค้ำอย่ำงครบวงจรที่ปรบัให้สอดคล้องกบักำรด ำเนินงำนของกลุ่มลูกค้ำ
เป้ำหมำย เพื่อใชใ้นกำรบรหิำรจดักำรคลงัสนิคำ้ซึง่เป็นบรกิำรหลกัของบรษิทัฯ 

เน่ืองจำกขอ้มูล และเทคโนโลยสีำรสนเทศมคีวำมส ำคญัมำกต่อกำรเป็นผูใ้หบ้รกิำรดำ้นโลจสิตกิสอ์ย่ำงครบ
วงจร ระบบ WMS Plus จงึเขำ้มำช่วยในกำรบรหิำรคลงัสนิคำ้และเชื่อมโยงขอ้มูลในระหว่ำงส่วนงำน ระบบ WMS 
Plus สำมำรถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภทตำมลกัษณะของลูกค้ำคอื WMS Plus แบบ Enterprise และ WMS Plus 
แบบ Cloud  โดยระบบ WMS Plus Enterprise เป็นระบบบรหิำรจดักำรคลงัสนิคำ้อย่ำงครบวงจรซึง่เหมำะกบัธุรกจิ
ขนำดใหญ่ ซึ่งแตกต่ำงจำกระบบ WMS Plus Cloud ที่เหมำะกบัธุรกจิขนำดกลำงถึงเลก็ที่มคีวำมต้องกำรใช้งำน
ระบบบรหิำรจดักำรคลงัสนิคำ้ทีน้่อยกว่ำและมงีบประมำณในกำรลงทุนทีต่ ่ำกว่ำ 

ระบบ WMS Plus แตกต่ำงจำกระบบ WMS แบบทัว่ไปที่บรษิัทอื่นพฒันำเพื่อใช้บรหิำรจดักำรคลงัสนิค้ำ
เท่ำนัน้ แต่ระบบ WMS Plus จะสนบัสนุนใหก้ำรบรหิำรจดักำรคลงัสนิคำ้เป็นไปอย่ำงครบวงจรและจะปรบัเปลีย่นไป
ตำมธุรกจิของลูกคำ้แต่ละประเภท โดยบรษิทัฯ และลูกคำ้สำมำรถตรวจสอบสถำนะของสนิคำ้ไดต้ลอดเวลำ (Real 
time Track & Trace) ผ่ำนทำงเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ  นอกจำกนี้บรษิทัฯ สำมำรถเชื่อมโยงขอ้มลูจำกแต่ละแผนกเช่น
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แผนกบญัช ีและแผนกคลงัสนิคำ้ เพื่อลดกำรบนัทกึขอ้มลูซ ้ำซอ้น และสำมำรถทรำบกำรเคลื่อนไหวของสนิคำ้ไดจ้ำก
ทุกส่วนงำน ระบบ WMS Plus ยงัช่วยเพิม่ประสทิธภิำพในกำรจดักำรพื้นที่ในคลงัสนิค้ำ ลดควำมผดิพลำดในกำร
จดัสง่สนิคำ้  และเพิม่ประสทิธภิำพในกำรบรกิำรลกูคำ้ 

ในปจัจุบัน บริษัทฯได้น ำระบบ WMS Plus Enterprise มำใช้ในกำรบริหำรจัดกำรคลังสินค้ำทัว่ไป ทุก
คลงัสนิค้ำทัว่ไปของกลุ่มบรษิัท และได้มีกำรพัฒนำระบบอย่ำงต่อเนื่องทัง้ในระบบ WMS Plus Enterprise และ 
WMS Plus Cloud เพื่อรองรบัธุรกิจของลูกค้ำที่เปลี่ยนแปลงไปและขอ้มูลในระบบที่มีปรมิำณมำกขึน้จำกกำรใช้
บรกิำรของลกูคำ้ทีเ่พิม่ขึน้ 

ทัง้นี้  ในปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 และส ำหรับงวดหกเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนำยน 2558 บริษัทฯ มี
ค่ำใช้จ่ำยในกำรวิจัยและพัฒนำ WMS Plus จ ำนวน 0.0 บำท 0.2 ล้ำนบำท 6.1 ล้ำนบำท และ 0.1 ล้ำนบำท 
ตำมล ำดบั 

4.3      โครงการระบบบริหารจดัการคลงัสินค้าควบคมุอณุหภมิูแช่เยน็และแช่แขง็ ("CCMS") 

บรษิทัฯ ไดร้่วมกบั DITS เพื่อคดิคน้และพฒันำระบบ Cold Chain Management System หรอื "CCMS" ซึง่
ใช้ในกำรบรหิำรจดักำรคลงัสนิค้ำควบคุมอุณหภูมิแช่เย็นและแช่แขง็อย่ำงครบวงจร ที่ปรบัให้สอดคล้องกบักำร
ด ำเนินงำนของกลุ่มลกูคำ้เป้ำหมำย  

ระบบ CCMS จงึเขำ้มำช่วยในกำรบรหิำรคลงัสนิคำ้และเชื่อมโยงขอ้มลูในทกุสว่นงำน ระบบ CCMS สำมำรถ
แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทตำมลกัษณะของลูกค้ำคือ CCMS Enterprise และ CCMS Cloud  โดยระบบ CCMS 
Enterprise เป็นระบบบรหิำรจดักำรคลงัสนิคำ้อย่ำงครบวงจรทีส่ำมำรถตดิตำมสถำนะของสนิคำ้ควบคุมอุณหภูมแิช่
เยน็และแช่แขง็ในคลงัสนิคำ้ไดซ้ึ่งเหมำะกบัธุรกจิขนำดใหญ่ ซึง่แตกต่ำงจำกระบบ CCMS Cloud ทีเ่หมำะกบัธุรกจิ
ขนำดกลำงถงึเลก็ทีม่คีวำมตอ้งกำรใชง้ำนระบบบรหิำรจดักำรคลงัสนิคำ้ทีน้่อยกว่ำและมกี ำลงัซือ้ระบบทีต่ ่ำกว่ำ 

ระบบ CCMS จะสนับสนุนให้กำรบรหิำรจดักำรคลงัสนิคำ้เป็นไปอย่ำงครบวงจร ซึ่งสำมำรถเชื่อมโยงขอ้มูล
จำกแต่ละแผนก เช่น แผนกบญัชี และแผนกคลงัสนิค้ำ เพื่อลดกำรบนัทึกข้อมูลซ ้ำซ้อน และสำมำรถทรำบกำร
เคลื่อนไหวของสนิคำ้ไดจ้ำกทุกสว่นงำน ระบบ CCMS ยงัช่วยเพิม่ประสทิธภิำพในกำรจดักำรพืน้ทีใ่นคลงัสนิคำ้ ลด
ควำมผดิพลำดในกำรจดัสง่สนิคำ้  และเพิม่ประสทิธภิำพในกำรบรกิำรลกูคำ้ 

ในปจัจุบนั บรษิัทฯไดน้ ำระบบ CCMS Enterprise มำใชใ้นกำรบรหิำรจดักำรคลงัสนิคำ้ควบคุมอุณหภูมแิช่
เยน็และแช่แขง็ของกลุ่มบรษิัท และไดม้กีำรพฒันำระบบอย่ำงต่อเน่ืองเพื่อรองรบัธุรกจิของลูกคำ้ทีเ่ปลีย่นแปลงไป
และขอ้มลูในระบบทีม่ปีรมิำณมำกขึน้จำกกำรใชบ้รกิำรของลกูคำ้ทีเ่พิม่ขึน้  

ทัง้นี้  ในปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 และส ำหรับงวดหกเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนำยน 2558 บริษัทฯ มี
ค่ำใชจ้่ำยในกำรวจิยัและพฒันำ CCMS จ ำนวน 0.0 บำท 0.0 บำท 5.5 ลำ้นบำท และ 0.3 ลำ้นบำท ตำมล ำดบั 

4.4      โครงการระบบบริหารจดัการพื้นท่ีจอดพกัรถยนต์เพื่อให้บริการจดัเกบ็และบริหารสินค้าประเภท
รถยนต ์(Automotive Yard) ("AYMS") 

ATL ไดร้่วมกบั DITS เพื่อคดิคน้และพฒันำระบบ Automotive Yard Management System หรอื "AYMS" 
ซึง่เป็นระบบบรหิำรจดักำรพืน้ทีจ่อดพกัรถยนตเ์พื่อใหบ้รกิำรจดัเกบ็และบรหิำรสนิคำ้ประเภทรถยนต์ (Automotive 
Yard) ในกำรควบคุมกำรบรหิำรจดักำรรถยนต์ที่จอดพกัอยู่ในพื้นที่จอดพกัรถยนต์ และกำรจดัเก็บข้อมูลในกำร
ใหบ้รกิำรทัง้หมด เพื่อใหก้ำรใหบ้รกิำรเป็นไปอย่ำงมปีระสทิธภิำพ 



  

  
บรษิทั เจดบัเบิล้ยดู ีอนิโฟโลจสิตกิส ์จ ำกดั (มหำชน) 

 
                                       

 

 
ส่วนที ่2.2 หน้ำที ่87 

ระบบ AYMS จะเชื่อมต่อระบบคอมพวิเตอรข์อง ATL และผูใ้ชบ้รกิำรในลำนจอดพกัรถยนตข์อง ATL เพื่อให้
ผูใ้ชบ้รกิำรพืน้ทีล่ำนจอดพกัรถยนตส์ำมำรถตรวจสอบขอ้มลูรถยนตท์ีฝ่ำกผ่ำนระบบออนไลน์ และตรวจสอบสถำนะ
ของรถยนตไ์ดต้ลอดเวลำ (Real time Track & Trace) นอกจำกนัน้ ระบบ AYMS จะแจง้ใหผู้ใ้ชบ้รกิำรพืน้ทีจ่อดพกั
รถยนตท์รำบเมื่อมกีำรเคลื่อนยำ้ยรถยนต์ออกจำกพืน้ทีล่ำนจอดพกั ซึง่ระบบ AYMS เพิม่ประสทิธภิำพกำรบรหิำร
จดักำรรถยนต์อย่ำงมำก โดยจะลดควำมผดิพลำดในกำรเคลื่อนยำ้ยรถยนต์ออกจำกลำนจอดพกัรถยนต์ ทัง้ในแง่
ประเภท รุ่นของรถยนต ์ อุบตัเิหตุ และควำมล่ำชำ้ในกำรขนสง่ นอกจำกนี้ระบบ AYMS ยงัช่วยใหก้ำรบรหิำรจดักำร
พืน้ทีล่ำนจอดพกัรถยนตเ์กดิประโยชน์สงูสดุ 

ทัง้นี้ บรษิัท นิสสนั มอเตอร ์(ประเทศไทย) จ ำกดั ไดม้อบรำงวลั Nissan Best Performance Award 2011 
ใหแ้ก่ ATL เพื่อแสดงว่ำ ATL มรีะบบกำรบรหิำรจดักำรลำนจอดพกัรถยนตอ์ย่ำงมปีระสทิธภิำพ 

ในปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 และส ำหรบังวดหกเดอืนสิน้สดุวนัที ่30 มถุินำยน 2558 บรษิทัฯ มคี่ำใชจ้่ำยใน
กำรวจิยัและพฒันำ AYMS จ ำนวน 3.2 ลำ้นบำท 3.7 ลำ้นบำท 5.4 ลำ้นบำท และ 0.002 ลำ้นบำท ตำมล ำดบั 

 


