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13. การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง 

13.1 ความเหน็ของคณะกรรมการบริษทั เก่ียวกบัการควบคมุภายใน 

บรษิทั ชวีาทยั จ ากดั (มหาชน) ไดต้ระหนักถงึความส าคญัของการจดัใหม้รีะบบควบคุมภายใน เพื่อใหเ้ป็นไป
ตามหลกัของการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีเพื่อความโปร่งใสและป้องกนัการแสวงหาผลประโยชน์สว่นตนจากการใช้
ขอ้มลูภายในของบรษิทัฯ ทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน 

ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที่ 3/2558 เมื่อวนัที ่ 31 มนีาคม 2558 ซึง่มกีรรมการตรวจสอบและ
กรรมการอสิระทุกท่านเขา้ร่วมประชุมดว้ย คณะกรรมการบรษิทั ไดป้ระเมนิระบบการควบคุมภายในโดยการ
ซกัถามขอ้มูลจากฝ่ายบรหิาร และหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง โดยการประเมนิเปรยีบเทยีบกบัแนวทางการควบคุม
ภายใน ภายใต้แนวคดิของ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway 
Commission) ซึง่ประกอบดว้ย 1) การควบคุมภายในองคก์ร (Control Environment) 2) การประเมนิความ
เสีย่ง (Risk Assessment) 3) การควบคุมการปฏบิตังิาน (Control Activities) 4) ระบบสารสนเทศและการ
สื่อสารขอ้มูล (Information & Communication) และ 5) ระบบการตดิตาม (Monitoring Activities) และสรุปได้
ว่าคณะกรรมการบรษิทั มคีวามเหน็ว่า บรษิทัฯ มรีะบบควบคุมภายในที่เพยีงพอกบัลกัษณะการประกอบธุรกจิ
ของบรษิัทฯ และไดป้ฏบิตัิตามกฎหมาย ระเบยีบ และขอ้ก าหนดของหน่วยงานก ากบัดูแลที่เกีย่วขอ้งอย่าง
เหมาะสมรวมถงึระบบควบคุมภายในในเรื่องการท าธุรกรรมกบัผูถ้ือหุน้ใหญ่ ผู้บรหิาร หรอืผูท้ี่เกีย่วขอ้งกบั
บุคคลดงักล่าวอย่างเพยีงพอแลว้ (โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในเอกสารแนบ 5 แบบประเมนิความ
เพยีงพอของระบบควบคุมภายใน) 

บรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้บรษิทั สอบบญัชธีรรมนิต ิจ ากดั ("ธรรมนิติ") เพื่อท าการสอบทานความเพยีงพอของระบบ
การควบคุมภายในของบรษิทัฯ ในแต่ละหน่วยงาน และตรวจสอบกระบวนงานทีส่ าคญัของบรษิทัฯ เพื่อมัน่ใจว่า
นโยบายและวธิปีฏบิตังิานต่างๆ มคีวามเพยีงพอและเหมาะสม ตลอดจนมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล ทัง้นี้ 
จากทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบของบริษทัฯ ครัง้ที ่ 2/2558 เมื่อวนัที ่ 31 มนีาคม 2558 และทีป่ระชุม
คณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที่ 3/2558 เมื่อวนัที ่ 31 มนีาคม 2558 มมีตริบัรองรายงานผลประเมนิการควบคุม
ภายใน และพจิารณาเหน็ว่า บรษิัทฯ มสีภาพแวดล้อมการควบคุมโดยรวมอยู่เพยีงพอ โดยผู้บรหิารให้
ความส าคญักบักระบวนการทีร่ดักุม ป้องกนัความเสีย่ง และความสามารถของบุคลากร 

13.2 ความเหน็เก่ียวกบัระบบควบคมุภายในของผูต้รวจสอบภายใน  

ธรรมนิตไิดด้ าเนินการสอบทานและประเมนิระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ ในแต่ละหน่วยงาน และตรวจสอบ
กระบวนงานทีส่ าคญัของบรษิทัฯ ในเดอืนมนีาคม 2558 โดยจากรายงานผลการตรวจสอบภายใน ครัง้ที ่1/2558 
โดยธรรมนิต ิเมื่อเดอืนมนีาคม 2558 ซึง่ทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ ครัง้ที ่2/2558 เมื่อวนัที ่
31 มนีาคม 2558 และทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่3/2558 เมื่อวนัที ่31 มนีาคม 2558 ไดม้มีตริบัรอง
รายงานดงักล่าวแลว้ 

นอกจากนี้ จากรายงานผลการตรวจสอบภายใน ครัง้ที่ 4/2558 โดยธรรมนิตเิมื่อเดอืนกุมภาพนัธ์ ปี 2559 ซึง่ที่
ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ ครัง้ที ่ 1/2559 เมื่อวนัที ่ 16 กุมภาพนัธ ์ 2559 และทีป่ระชุม
คณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่2/2559 เมื่อวนัที ่16 กุมภาพนัธ ์2559 ภายใตบ้รษิทัมหาชนไดม้มีตริบัรองรายงาน
ดงักล่าวแล้วนัน้ บริษัทฯ ได้น าข้อเสนอแนะที่ส าคัญมาพิจารณาแก้ไขเพื่อปรับปรุงกระบวนงานโดยมี
รายละเอยีดสรุปดงัต่อไปนี้ 
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หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความคืบหน้า/การด าเนินการของบริษทัฯ 
ระดบั 

ความเส่ียง 
ข้อเสนอแนะจากรายงานการตรวจสอบภายใน ครัง้ท่ี 1/2558 : ตรวจสอบทุกฝา่ยงาน 

1. ประเดน็ 

การตรวจนับทรัพย์สินของโครงการ ชีวาทัย 
รามค าแหง มีความไม่ตรงกันกับเอกสาร
ทะเบียนทรพัยส์นิ รวมถึงการก าหนดรหสั และ
การระบุจ านวนทรพัยส์นิ 

ขอ้เสนอแนะ 

บริษัทฯ ควรปรบัปรุงทะเบียนทรพัย์สิน โดย
เพิม่เติมขอ้มูลเกี่ยวกบั สถานที่ตัง้ หน่วยงานที่
ใช้งาน ทรพัย์สิน รายละเอียดทรพัย์สิน เช่น 
ยีห่อ้ รุ่น ส ีขนาด เป็นต้น และผูร้บัผดิชอบ (ถ้า
ม)ี ใหค้รบถว้น 

ความคบืหน้า 

บริษัทฯ ได้ด า เ นินการปรับปรุงทะเบียน
ทรพัย์สิน โดยเพิ่มข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ตัง้
ท รั พ ย์ สิ น  ห น่ ว ย ง า น ที่ ใ ช้ ท รั พ ย์ สิ น 
รายละเอียดทรัพย์สิน โดยบริษัทฯ ท าการ
ตรวจเช็คกับสินทรพัย์ที่มีอยู่ พร้อมติดรหัส
สินทรัพย์ครบถ้วนเรียบร้อยแล้วเมื่อเดือน
ตุลาคม ปี 2558 

ต ่า 

2. ประเดน็ 

บรษิทัฯ มกีารใช้โปรแกรม Peach Tree ในการ
บนัทกึบญัช ีซึ่งโปรแกรมดงักล่าวยงัไม่สามารถ
สนับสนุนการจดัท ารายงานหรอืข้อมูลที่ต้องใช้
ในการปฏิบตัิงานด้านบญัชีได้ในทุกด้าน ท าให้
เจ้าหน้าที่ฝ่ายบญัชีการเงินต้องจดัท ารายงาน
ต่างๆ เพิ่มเติมด้วยตนเอง รวมถึงปญัหาจาก
การเรยีกดงึขอ้มูลต่างๆ ออกจากโปรแกรมเพื่อ
น ามาใช ้

ขอ้เสนอแนะ 

บริษัทฯ ควรรวบรวมปญัหาจากการใช้งาน
โปรแกรม Peach Tree เพื่อน าเสนอให้ฝ่าย
บรหิาร ปรบัปรุงโปรแกรมดงักล่าว หรอืจดัหา
โปรแกรมอื่น เพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิงานด้าน
บญัชกีารเงนิไดส้มบูรณ์ยิง่ขึน้ 

ความคบืหน้า 

บริษัทฯ ได้ด าเ นินการพิจารณาคัดเลือก
โปรแกรมบญัชีอื่น เพื่อใช้ทดแทนโปรแกรม 
Peach Tree ระหว่างฝา่ยบรหิาร ฝ่ายบญัช ี
และฝ่ายสารสนเทศ โดยพิจารณาเลือก
โปรแกรม SAP (B-One) มาใช้งานแทน
โปรแกรม Peach Tree ซึ่งสามารถสนับสนุน
การจดัท ารายงานทางบญัชีและการน าข้อมูล
จากรายงานมาปรบัใช้ได้ โดยปจัจุบนัอยู่ใน
ระหว่างทดลองระบบ และคาดว่าจะสามารถ
ใชไ้ดอ้ยา่งสมบูรณ์ในเดอืนมนีาคม ปี 2559 

 

ต ่า 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากการตรวจสอบภายใน ครัง้ท่ี 2/2558 : ตรวจสอบฝา่ยบญัชแีละการเงนิ ฝา่ยขายและการตลาด 
และฝา่ยสารสนเทศ 

3. ประเดน็ 

จากการสอบทานรายงานหน้ีครบก าหนดของ
โครงการชวีาทยั รามค าแหงในระบบ Soft Pro 
พบวา่มยีอดลูกหน้ีที่ครบก าหนดช าระตัง้แต่ปี 
2554-2557 ทีผ่า่นมา ซึง่ฝา่ยบญัชกีารเงนิชีแ้จง
วา่ รายการดงักล่าวเป็นรายการลูกหน้ีทีไ่ดร้บั
ช าระเงนิก่อนเริม่ใชง้านระบบ Soft Pro ในปี 
2558 แต่ไมไ่ดบ้นัทกึการรบัช าระเงนิยอ้นหลงั

ความคบืหน้า 

บ ริษัทฯ  โ ดยฝ่ ายบัญชีแ ล ะก า ร เ งิน ไ ด้
ด าเนินการรวบรวมข้อมูลลูกค้าที่รบัช าระเงิน
แล้วและบนัทึกการรบัช าระเงนิเข้าระบบ เพื่อ
ตัดลูกหน้ีค้างช าระดังกล่าวออกจากระบบ
เรยีบรอ้ยแลว้เมื่อเดอืนธนัวาคม ปี 2558 

ต ่า 
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หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความคืบหน้า/การด าเนินการของบริษทัฯ 
ระดบั 

ความเส่ียง 
ในระบบใหค้รบถ้วน ท าใหป้รากฏยอดคา้งช าระ
ทีไ่มเ่ป็นปจัจบุนัปรากฏในรายงาน ซึง่อาจท าให้
ผูใ้ชร้ายงานเกดิความเขา้ใจผดิ 

อยา่งไรกด็ ีขอ้มลูดงักล่าวไมไ่ดก้ระทบกบัขอ้มลู
ทีป่รากฎในงบการเงนิของบรษิทัฯ แต่อยา่งใด 
เน่ืองจากระบบ Soft Pro น ามาใช้ส าหรบัการ
ปฏบิตังิานดา้นการขายเท่านัน้ 

ขอ้เสนอแนะ 

ฝา่ยบญัชกีารเงนิควรบนัทกึการรบัช าระเงนิ
ยอ้นหลงัใหค้รบถว้น เพื่อใหร้ายงานหน้ีครบ
ก าหนดนัน้แสดงขอ้มลูทีถู่กตอ้งและเป็นปจัจบุนั 
และสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ในการบรหิาร
จดัการไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากการตรวจสอบภายใน ครัง้ท่ี 3/2558 : ตรวจสอบฝา่ยก่อสรา้ง 
4. ประเดน็ 

บรษิทัฯ ไม่มกีารประเมนิผลงานของผู้รบัเหมา
และผู้บริหารโครงการ อาจท าให้ขาดข้อมูล
ประกอบการพิจารณาคดัเลือกผู้ร ับเหมาและ
ผูบ้รหิารโครงการส าหรบัการว่าจา้งในอนาคต 

ขอ้เสนอแนะ 

ฝ่ายจดัซื้อ ควรจดัท าคู่มือการประเมินผลงาน
ของผูร้บัเหมางานและผูบ้รหิารโครงการ เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการปฏบิตังิาน ดงัน้ี 

1) ก าหนดแบบฟอรม์ประเมนิ 
2) ก าหนดหลักเกณฑ์และความถี่ ในการ

ประเมนิ 
3) ก าหนดให้ฝ่ายก่อสร้าง และ/หรอืฝา่ยอื่นที่

เกี่ยวขอ้ง มสี่วนร่วมในการประเมนิผลงาน
ผูร้บัเหมาและผูบ้รหิารโครงการ 

ความคบืหน้า 

ฝ่ายจัดซื้อได้จ ัดท าคู่มือและแบบฟอร์มการ
ประเมนิผลงานของผูร้บัเหมางานก่อสรา้งและ
ผู้บริหารโครงการแล้วเสร็จ และปจัจุบนัฝ่าย
ก่อสร้างได้เริม่น ามาใช้ในการประเมนิผลงาน 
ส าหรับโครงการปจัจุบันที่อยู่ระหว่างการ
ก่อสรา้งแลว้ 

ปานกลาง 

5. ประเดน็ 

ใบส าคญัจ่าย (Payment Voucher) ส าหรบัการ
จ่ายเงนิค่าจ้างตามงวดงานของโครงการฮอลล์
มาร์ค งามวงศ์วาน โครงการฮอลล์มารค์ แจ้ง
วฒันะ และโครงการชีวาทัย อินเตอร์เชนจ์ มี
การลงนามอนุมตัิจากรองกรรมการผู้จดัการไม่
ครบถ้วน ท าให้ เอกสารขาดหลักฐานการ

ความคบืหน้า 

ฝา่ยบญัชกีารเงนิไดท้บทวนความเหมาะสมใน
การก าหนดผู้มีอ านาจอนุมัติแต่ละระดับใน
ใบส าคัญจ่าย ร่วมกับกรรมการผู้จ ัดการ
เรยีบรอ้ยแล้ว และมคีวามเหน็ใหม้กีารก าหนด
ผูม้อี านาจอนุมตัใินการลงนามตามเดมิ โดยให้
ฝา่ยบญัชกีารเงนิตรวจสอบความครบถ้วนของ

ต ่า 
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หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความคืบหน้า/การด าเนินการของบริษทัฯ 
ระดบั 

ความเส่ียง 
พจิารณาเหน็ชอบ 

ขอ้เสนอแนะ 

1) ฝ่ายบัญชีการเงิน ควรพิจารณาทบทวน
ความเหมาะสมในการก าหนดผู้มีอ านาจ
อนุมัติแต่ละระดับในเอกสารประกอบการ
จา่ย และปรบัปรงุแบบฟอรม์ในใบส าคญัจ่าย 
ให้สอดคล้องกับการปฏิบตัิงานจริง เพื่อ
ความสะดวกรวดเรว็ในการปฏบิตังิาน 

2) ฝ่ายบัญชีการเงิน ควรตรวจสอบความ
เรียบร้อยของการลงนามโดยผู้มีอ านาจใน
เอกสารทุกครัง้ก่อนรบัเอกสารคนื เพื่อความ
สมบูรณ์ของเอกสารประกอบการจา่ย 

การลงนามของผูม้อี านาจอนุมตัิแต่ละระดบัใน
เอกสารอย่างเคร่งครัด ส่วนเอกสารที่ผู้ มี
อ านาจลงนามไม่ครบถ้วนนัน้ ได้น าเสนอผู้มี
อ านาจลงนามให้ครบถ้วนอีกครัง้แล้วและได้
แลว้เสรจ็เมื่อเดอืนกนัยายน ปี 2558 

6. ประเดน็ 

ใบ Payment Certificate และเอกสาร
ประกอบการจ่ายเงินค่าจ้างตามงวดงานของ
โครงการฮอลล์มาร์ค งามวงศ์วาน โครงการ
ฮอลล์มาร์ค แจ้งวฒันะ และโครงการชีวาทยั
อนิเตอรเ์ชนจ ์มกีารลงนามอนุมตัจิากผูม้อี านาจ
ไม่ครบถ้วน เช่น ต าแหน่งกรรมการผู้จดัการ 
และต าแหน่งรองกรรมการผูจ้ดัการ เป็นต้น ท า
ให้ขาดเอกสารหลกัฐานการพิจารณาเหน็ชอบ 
ซึ่งฝ่ายบัญชีการเงินชี้แจงว่า  ในการจัดส่ง
เอกสารใหผู้้มอี านาจลงนามจะจดัส่งเอกสารทัง้
ชุด ซึ่งผู้มีอ านาจจะลงนามในใบส าคัญจ่าย 
(Payment Voucher) เท่านัน้ 

ขอ้เสนอแนะ 

1) ฝา่ยบญัชกีารเงนิควรพจิารณาทบทวนความ
เหมาะสมในการก าหนดผู้มอี านาจอนุมตัิแต่
ละระดบัในเอกสารประกอบการจ่าย และ
ป รั บ ป รุ ง แ บ บ ฟ อ ร์ ม ใ น ใ บ  Payment 
Certificate ให้สอดคล้องกับการปฏิบตัิงาน
จริง เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการ
ปฏบิตังิาน 

2) ฝ่ายบัญชีการเงินควรตรวจสอบความ
เรียบร้อยของการลงนามโดยผู้มีอ านาจใน
เอกสารทุกครัง้ก่อนรบัเอกสารคนื เพื่อความ
สมบูรณ์ของเอกสารประกอบการจา่ย 

ความคบืหน้า 

ฝา่ยบญัชกีารเงนิไดท้บทวนความเหมาะสมใน
การก าหนดผู้มอี านาจอนุมตัิแต่ละระดบัในใบ 
Payment Certificate ร่วมกบักรรมการ
ผู้จดัการเรียบร้อยแล้ว และมีความเห็นให้มี
การก าหนดผู้มีอ านาจอนุมัติในการลงนาม
ตามเดิม โดยให้ฝ่ายบญัชีการเงินตรวจสอบ
ความครบถ้วนของการลงนามของผู้มอี านาจ
อนุมตัิแต่ละระดบัในเอกสารอย่างเคร่งครัด 
สว่นเอกสารทีผู่ม้อี านาจลงนามไม่ครบถ้วนนัน้ 
ได้น าเสนอผู้มีอ านาจลงนามให้ครบถ้วนอีก
ครัง้แล้วและได้แล้วเสรจ็เมื่อเดอืนกนัยายน ปี 
2558 

ต ่า 
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ระดบั 

ความเส่ียง 
7. ประเดน็ 

การตรวจสอบสมุดบญัชแียกประเภท (General 
Ledger) ส าหรบับญัชีค่าซ่อม ในเดอืนมถิุนายน 
ปี 2558 ของโครงการชวีาทยั รามค าแหง พบว่า
มีค่า ใช้จ่ายในการซ่อมห้องชุดจ านวน 39 
ร ายกา รร วม เ ป็ น เ งิน  83,284 บาท  แต่ มี
ข้อสงัเกตว่า บรษิทัฯ อยู่ในช่วงระยะเวลาการ
รับประกันผลงานของผู้ร ับเหมาตามสัญญา
ว่ าจ้า ง  ซึ่ ง จะครบก าหนดระยะ เวลาการ
รบัประกนัในวนัที ่2 กรกฎาคม 2558 เน่ืองจาก 

1) ฝา่ยบญัชกีารเงนิบนัทึกไดบ้ญัชคี่าใช้จ่ายใน
การติดตัง้ เครื่ องท าน ้ าอุ่นส าหรับห้องที่
บริษัทฯ คาดว่าจะปล่อยให้เช่าจ านวน 10 
หอ้ง ตามนโยบายของบรษิทัฯ ที่จะให้มกีาร
เช่าไม่เกนิ 10 หอ้ง และค่าตกแต่งหอ้งเพื่อ
ใชเ้ป็นหอ้งตวัอยา่งรวมในบญัชคีา่ซ่อม 

2) คา่ซ่อมแซมวอลเปเปอร์ ค่าแก้ไขปลัก๊ (ยา้ย
ต าแหน่ง) และค่าซ่อมแซมห้องของลูกค้า 
จ านวน 36 รายการ ซึ่งเป็นการแก้ไขงาน
ตามความต้องการของลูกค้าที่ไม่ได้เกิด
เ น่ืองจากการสร้างผิดแบบ จึงไม่อยู่ ใน
ขอบเขตการรบัประกันของผู้รบัเหมา โดย
ฝ่ายบญัชีการเงินมีกระบวนการตรวจสอบ
ความเหมาะสมของคา่ใชจ้า่ยก่อนทุกครัง้ 

ขอ้เสนอแนะ 

ฝ่ายก่อสร้าง (แผนกบริการหลงัการขาย) ควร
จัดท าทะเบียนคุมระยะเวลาการรับประกัน
ผ ล ง า น ข อ ง ผู้ ร ับ เ ห ม า  เ พื่ อ เ ป็ น ข้ อ มู ล
ประกอบการพิจารณาการแจ้งซ่อมของลูกค้า 
ว่ าบริษัฯ  ต้อ ง เ ป็นผู้ด า เ นินการซ่อมหรือ
ผูร้บัเหมาก่อสรา้งโครงการเป็นผูด้ าเนินการ 

ฝ่ายบัญชีการเงินควรพิจารณาแยกบัญช ี
ค่าใช้จ่ายที่ เ ป็นต้นทุนของห้องเช่าและค่า
ตกแต่งห้องตัวอย่างออกจากค่าใช้จ่ายในการ
ซ่อม เพื่อป้องกนัการบนัทกึบญัชผีดิพลาด และ
เพื่อความสะดวกในการน าขอ้มูลทางบญัชไีปใช้
ในการบรหิารจดัการต่อไป 

ความคบืหน้า 

ฝ่ายก่อสร้าง (แผนกบริการหลงัการขาย) ได้
จ ัดท าทะเบียนคุมระยะเวลาการรับประกัน
ผลงานของผู้ ร ับ เหมาโดยเริ่มตัง้แต่ของ
โครงการฮอลล์มาร์ค งามวงศ์วานตาม
ข้อเสนอแนะเรียบร้อยแล้ว อย่างไรก็ตาม 
เน่ืองจากบรษิทัฯ ด าเนินการยา้ยต าแหน่งปลัก๊
เพื่อใหส้ะดวกต่อการใช้งานตามความต้องการ
ของลูกค้า จึงต้องมีการแก้ไขวอลเปเปอร์
เพิม่เตมิตามมา ดงันัน้ค่าใช้จ่ายดงักล่าวไม่ได้
เ กิ ด จ า ก ก า ร ส ร้ า ง ผิ ด แ บ บ ข อ ง
ผู้รบัเหมาก่อสร้าง แต่ถือเป็นการด าเนินการ
ของบรษิทัฯ จงึไมอ่ยูใ่นขอบเขตการรบัประกนั
ของผูร้บัเหมา 

ฝา่ยบญัชกีารเงนิไดแ้ยก Account code ของ
บญัชดีงักล่าวออกจากกนัเรยีบรอ้ยแล้ว และจะ
เริ่มใช้งานส าหรบัระบบบัญชีใหม่ที่จะน ามา
ปรบัใช ้โดยคาดว่าจะเริม่ใช้ในเดอืนมนีาคม ปี 
2559 

ปานกลาง 
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ความเส่ียง 
8. ประเดน็ 

เมื่อฝ่ายก่อสร้าง (แผนกบริการหลงัการขาย) 
ได้รบัใบแจ้งซ่อมจากนิติบุคคลของโครงการ มี
การตรวจสอบระยะเวลาการรบัประกนัห้องชุด 
โดยสอบถาม เงื่ อนไขและระยะ เวลาการ
รบัประกนัตามที่ระบุในสญัญาจะซื้อจะขายจาก
ฝ่ายกฎหมาย แต่หลังจากทราบข้อมูลแล้ว
พนกังานไม่ไดก้รอกวนัหมดประกนัลงในใบแจง้
ซ่อม และในกรณีดงักล่าวไม่ได้จดัท าคู่มือการ
ปฏบิตังิานเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

ขอ้เสนอแนะ 

1) บรษิทัฯ ควรจดัท าคู่มอืเรื่องการรบัแจง้ซ่อม
เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อเป็นแนวทางใน
การปฏบิตังิาน  

2) ควรมีการระบุวนัที่หมดระยะเวลาประกัน
ของห้องชุดลงในใบแจ้งซ่อมทุกครัง้ เพื่อให้
ม ัน่ใจวา่หอ้งทีแ่จง้ขอซ่อมยงัอยู่ในระยะเวลา
การรบัประกนัของบรษิทัฯ ก่อนด าเนินการ
ซ่อมใหก้บัลูกคา้ 

3) ฝ่ายก่อสร้าง (แผนกบริการหลังการขาย) 
ควรประสานงานกบัฝ่ายสารสนเทศในการ
ปรบัปรุงระบบ Soft Pro เกี่ยวกบัการเรยีก
รายงานสญัญาจะซื้อจะขายออกจากระบบ 
โดยเพิ่มข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เช่น อายุประกนั 
วนัเริ่มต้น-สิ้นสุดระยะเวลารบัประกันของ
ลูกค้า เป็นต้น เพื่อความสะดวกรวดเร็วใน
การตรวจสอบระยะเวลารบัประกนัของหอ้งที่
แจง้ซ่อม 

ความคบืหน้า 

ฝ่ายก่อสร้าง (แผนกบริการหลงัการขาย) ได้
จดัท าคู่มอืเรื่องการรบัแจ้งซ่อมเรียบร้อยแล้ว 
และได้มกีารก าหนดใหพ้นักงานระบุวนัที่หมด
ระยะเวลาประกนัของหอ้งชุดลงในใบแจง้ซ่อม
แต่ละใบทุกครัง้ 

นอกจากน้ี ผู้พฒันาระบบได้ปรบัปรุงหน้าจอ 
Quality Control System โดยเพิม่ช่อง “วนั
สิน้สุดประกนั” ในระบบ Soft Pro เรยีบรอ้ย
แลว้ 

ปานกลาง 

9. ประเดน็ 

สญัญาจา้งงานก่อสรา้งโครงสรา้งสถาปตัยกรรม 
และงานวิศวกรรมระบบประกอบอาคารของ
โครงการฮอลล์มาร์ค งามวงศ์วาน กบับรษิทั 
อเีอม็ซ ีจ ากดั (มหาชน) มกีารจดัท าบนัทกึแนบ
ท้ายสญัญาลงวนัที่ 5 มถิุนายน 2558 เน่ืองจาก
บรษิทั อเีอม็ซ ีจ ากดั (มหาชน) ไม่สามารถเก็บ
งานที่ช ารุดบกพร่อง (Defect) ของห้องชุดได้
ทนัตามก าหนดเวลาทีบ่รษิทัฯ จะสง่มอบหอ้งชุด
ให้กับลูกค้า จึงได้มีการว่าจ้างบริษัท ยูเวิร์ค 

ความคบืหน้า 

ฝา่ยกฎหมายไดต้ดิตามและประสานงานไปยงั
ฝา่ยก่อสรา้ง โดยในปจัจุบนัทางบรษิทั อเีอม็ซ ี
จ ากดั (มหาชน) ได้มหีนังสอืฉบบัลงวนัที่ 11 
สิงหาคม 2558 เพื่ อแจ้งกับบริษัทฯ และ
ผู้บริหารโครงการว่าบริษัท อีเอ็มซี จ ากัด 
(มหาชน) จะเป็นผู้รบัเป็นชอบค่าใช้จ่าย
จ านวน 2.93 ล้านบาท ในการว่าจา้งใหบ้รษิทั 
ยู เวิร์ค  999 จ ากัด  ท าการเข้า เก็บความ
เรียบร้อยของงานที่มีความช ารุดบกพร่องใน

สงู 
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ระดบั 

ความเส่ียง 
999 จ ากดั เพื่อเขา้ด าเนินการแทน โดยบรษิทัฯ 
จะหักเงินประกันผลงานของบริษัท อีเอ็มซ ี
จ ากดั (มหาชน) เพื่อจ่ายเป็นค่าจา้งให้บรษิทั ยู
เวริ์ค 999 จ ากดั แต่มขี้อสงัเกตว่า บนัทึกแนบ
ท้ายสัญญาดังกล่าวไม่มีการลงนามรบัทราบ
ข้อตกลงร่วมกนัจากผู้เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วน 
ซึ่งได้แก่ กรรมการผู้จ ัดการบริษัท ชีวาทัย 
จ ากดั (มหาชน) กรรมการผูจ้ดัการบรษิทั อเีอม็
ซี จ ากดั (มหาชน) กรรมการผู้จดัการบรษิทั ยู
เวิร์ค  999 จ ากัด และพยาน ท า ให้ส ัญญา
ดงักล่าวไมส่ามารถบงัคบัใชไ้ดต้ามกฎหมาย  

โดยปจัจุบันบริษัท ยู เวิร์ค 999 จ ากัด อยู่
ระหวา่งปฏบิตังิาน โดยทางบรษิทัฯ ยงัไม่มกีาร
จา่ยช าระเงนิคา่จา้งดงักล่าว 

ขอ้เสนอแนะ 

ฝ่ายกฎหมายของบริษัทฯ ควรเร่งด าเนินการ
ติดตามให้ผู้ที่เกี่ยวข้องลงนามในบันทึกแนบ
ท้ายสัญญาว่าจ้างก่อสร้างฉบับดังกล่าวให้
ถูกตอ้งและครบถว้น เพื่อใหส้ามารถบงัคบัใช้ได้
ตามกฎหมาย 

การก่อสรา้งโครงการฮอลล์มารค์ งามวงศ์วาน 
ประกอบกับได้มีการบนัทึกวาระการประชุม
พิเศษที่ก าหนดให้บริษัท  อี เอ็มซี  จ ากัด 
(มหาชน) เป็นผูร้บัผดิชอบคา่ใชจ้า่ยดงักล่าว 

 

ทัง้นี้ คณะกรรมการตรวจสอบพจิารณารายงานผลประเมนิการควบคุมภายในของเดอืนมนีาคม ปี 2558 แลว้ 
และเหน็ชอบใหป้ฏบิตัติามขอ้เสนอแนะดงักล่าว บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการแกไ้ขตามทีผู่ต้รวจสอบภายในเสนอแนะ
ครบถ้วนแลว้ และบรษิทัฯ อยู่ในระหว่างการด าเนินการจ านวน 2 ขอ้ตามทีไ่ดก้ล่าวมาขา้งต้น ซึง่ไดผ้่านการ
รบัรองและรบัทราบจากทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบครัง้ที ่2/2558 เมื่อวนัที ่31 มนีาคม 2558 ทีผ่่านมา 

ส าหรบัไตรมาส 4 ของปี 2558 ธรรมนิตไิดส้อบทานกระบวนงานตามแผนตรวจสอบภายในประจ าปี 2558 
รวมถึงตดิตามความคบืหน้าการด าเนินการแก้ไขจากประเดน็ต่างๆ ที่อยู่ระหว่างการติดตามผลการปรบัปรุง
แกไ้ขจากขอ้เสนอแนะในรายงานการประเมนิความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในและรายงานการตรวจสอบ
ภายในตัง้แต่ครัง้ที ่2 และ 3 ของปี 2558 ในเดอืนธนัวาคม ปี 2558 ซึง่ธรรมนิตไิดน้ าเสนอรายงานการประเมนิ
การควบคุมภายในเพื่อพจิารณารบัรองและใหค้วามเหน็จากทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้ที่ 1/2559 
ภายใตบ้รษิทัมหาชนเมื่อวนัที ่16 กุมภาพนัธ ์2559 ทีผ่่านมาแลว้  

นอกจากนี้ บรษิัทฯ ได้จดัจ้างธรรมนิติเพื่อท าการสอบทานความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของ
บรษิทัฯ ในแต่ละหน่วยงาน และตรวจสอบกระบวนงานทีส่ าคญัของบรษิทัฯ ประจ าปี 2559 อย่างต่อเนื่อง ซึง่
ธรรมนิตไิดเ้สนอแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 2559 ต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้ที ่1/2559 
เมื่อวนัที ่16 กุมภาพนัธ ์2559  



  บรษิทั ชวีาทยั จ ากดั (มหาชน) 
 

 
ส่วนที ่2.3.13 หน้า 8 

13.3 ข้อสงัเกตจากผูต้รวจสอบบญัชี 

ตารางดงัต่อไปนี้ แสดงผลสรุปจากรายงานขอ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะของระบบควบคุมภายในดา้นบญัชขีอง
บรษิทัฯ จากบรษิทั ส านกังาน อวีาย จ ากดั ("ผูส้อบบญัช"ี) ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2557 ฉบบัลงวนัที ่
24 เมษายน 2558 และส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2558 ฉบบัลงวนัที่ 15 กุมภาพนัธ ์2559 ซึง่ไดผ้่าน
การพจิารณารบัรองและเหน็ชอบการปฏบิตัติามขอ้เสนอแนะดงักล่าวจากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ภายใต้
บรษิทัมหาชน ครัง้ที ่1/2558 เมื่อวนัที ่25 เมษายน 2558 และครัง้ที ่2/2559 เมื่อวนัที ่16 กุมภาพนัธ์ 2559 ที่
ผ่านมา สรุปไดด้งันี้ 

หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของผู้บริหาร 

ข้อเสนอแนะส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 
1. การสัง่ซ้ือและลกูหน้ีการค้า 
1.1. ขอ้สงัเกต 

ใบค าสัง่ซือ้สนิคา้มกีารออกหลงัจากทีบ่รษิทัฯ ไดม้กีาร
สัง่ซือ้สนิคา้แล้ว 

ขอ้เสนอแนะ 

เพื่อป้องกันการสัง่ซื้อสินค้าโดยไม่ผ่านการอนุมตัิ ผู้
ตรวจสอบบญัชีแนะน าบรษิทัฯ ส าหรบัการสัง่ซื้อสนิค้า
แต่ละครัง้ว่าควรจดัท าใบค าสัง่ซื้อและส่งให้กบัฝ่ายรบั
สนิคา้ก่อนทีส่นิคา้จะมาถงึ 

บรษิทัฯ จะด าเนินการตามขอ้เสนอแนะ อย่างไรก็
ตามในทางปฏิบัตินัน้เหตุการณ์ดังกล่าวย่อม
เกดิขึน้ได ้ซึง่บรษิทัฯ มนีโยบายส าหรบัการสัง่ซื้อ
ในกรณีเร่งด่วน ระบุในคู่มือปฏิบตัิงานของฝ่าย
จดัซื้อ และมีการจ ากดัวงเงินส าหรบัการจดัซื้อ
เรง่ดว่นอย่างชดัเจน โดยผูส้ ัง่ซื้อจะด าเนินการขอ
อนุมตัโิดยวาจา อเีมล หรอืช่องทางอื่น เพื่อใหผู้ม้ ี
อ านาจด าเนินการอนุมตัิโดย วาจา อีเมล หรือ 
ช่องทางอื่นก่อนแล้วแต่กรณี ภายหลงัจากนัน้ผู้
ขอซื้อจะต้องด าเนินการระบุใบสัง่ซื้อที่ได้ส ัง่ของ
ไปล่วงหน้า โดยมขีอ้ความชดัเจนว่าไดแ้จง้ใหผู้้มี
อ านาจรบัทราบรายการสัง่ซื้อแล้วในช่องทางใด
ก่อนหน้า เพื่อแสดงถงึการควบคมุภายในทีด่ ี

2. เงินเดือน 
2.1. ขอ้สงัเกต 

บริษัทฯ ยังไม่ได้จ ัดเตรียมรายการกระทบยอดเงิน
เดอืน ซึ่งการจดัท ารายการดงักล่าวจะเป็นประโยชน์ใน
การจัดท าสรุปยอดเงินเดือนที่ต้องเสนอให้ผู้บริหาร
อนุมตัิ และช่วยให้ผู้บริหารทราบถึงเหตุผลในกรณีที่
ยอดเงนิเดอืนในแต่ละเดอืนมคีวามแตกต่างกนั 

ขอ้เสนอแนะ 

การจัดเตรียมรายการกระทบยอดเงินเดือนจะเป็น
ประโยชน์ในการควบคุมการจ่ายเงินเดือนในกรณีที่มี
พนกังานลาออกหรอืลาหยุดโดยไม่รบัเงนิเดอืน รวมถงึ
การรบัพนกังานใหม ่

บริษัทฯ ได้ด าเนินการจัดท ารายการกระทบ
ยอดเงนิเดอืนตามขอ้เสนอแนะ โดยด าเนินการให้
ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจัดท ารายการกระทบ
ยอดเงินเดือนตามรูปแบบที่ผู้ตรวจสอบบัญชี
แนะน าและก าหนดจัดท าตัง้แต่งวดเงินเดือน
มกราคม ปี 2558 เป็นตน้มา 

3. สินทรพัยถ์าวร 
3.1. ขอ้สงัเกต 

1) บรษิทัฯ ยงัไมม่กี าหนดความถีใ่นการตรวจนบั

บรษิทัฯ ได้ด าเนินการดงักล่าวตามข้อเสนอแนะ
เป็นทีเ่รยีบรอ้ยในไตรมาส 1 ปี 2558 ทัง้น้ี บรษิทั
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หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของผู้บริหาร 

สนิทรพัยถ์าวรและเปรยีบเทยีบกบัทะเบยีน
สนิทรพัย ์

2) ทะเบยีนสนิทรพัยถ์าวรของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย
ไมม่กีารอา้งองิขอ้มลูจากเลขทะเบยีนสนิทรพัยห์รอื
ป้ายก ากบัสนิทรพัยซ์ึง่ท าใหย้ากต่อการตรวจสอบ
ทรพัยส์นิ 

ขอ้เสนอแนะ 

เพื่อป้องการการสญูหายของสนิทรพัยข์องบรษิทัฯ และ
บริษัทย่อย เจ้าหน้าที่ฝ่ายบัญชีของบริษัทฯ ควร
ด าเนินการดงัน้ี 

1) ตรวจรบัสนิทรพัย์ถาวรอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้และ
เปรียบเทียบกับทะเบียนสินทรัพย์ เพื่อการ
ตรวจสอบและปรบัปรงุ 

2) ทะเบยีนสนิทรพัยถ์าวรของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย
ควรมีการอ้างอิงข้อมูลจากเลขทะเบียนสินทรพัย์
หรอืป้ายก ากบัสนิทรพัย ์ซึ่งจะช่วยในการตรวจนับ
ความมตีวัตนของสนิทรพัย์ต้นทุน รวมถึงค่าเสื่อม
ราคาของสนิทรพัยน์ัน้ๆ 

ฯ มีการจดัท าคู่มือการปฏิบตัิงานของฝ่ายบญัชี
และการเงนิเกี่ยวกบัการตรวจนับสนิทรพัย์ถาวร 
โดยก าหนดใหม้กีารอ้างองิเลขทะเบยีนสนิทรพัย์
กบัทะเบียนสนิทรพัย์ถาวรเพื่อการตรวจสอบช้อ
มูล และมกีารก าหนดให้มกีารตรวจนับสนิทรพัย์
ถาวรอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 

4. ภาษี 
4.1. ขอ้สงัเกต 

การกระทบยอดของรายไดใ้นแบบรายงานภาษขีาย 
ภพ. 30 และสมดุรายวนัทัว่ไปยงัไมไ่ดจ้ดัท าเป็นราย
เดอืน ซึง่ท าใหเ้กดิความแตกต่างในยอดทีร่ายงานแต่
ละงวดบญัช ี

ขอ้เสนอแนะ 

บริษัทฯ ควรด าเนินการกระทบยอดรายได้ในแบบ
รายงานภาษขีาย ภพ. 30 และสมุดรายวนัทัว่ไปเป็น
รายเดอืน เพื่อความถูกต้องในการบนัทกึบญัชภีาษซีื้อ-
ภาษขีาย 

บรษิทัฯ ได้ด าเนินการกระทบยอดรายได้ในแบบ
รายงานภาษีขาย ภพ. 30 และสมุดรายวนัทัว่ไป
เป็นรายเดอืนตามขอ้เสนอแนะ 

4.2. ขอ้สงัเกต 

บรษิทัฯ มกีารท ารายการระหวา่งกนับางรายการอย่างมี
นยัส าคญักบับรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง 

ขอ้เสนอแนะ 

การท ารายการระหว่างกนักบับรษิทัที่เกี่ยวข้องทัง้ดา้น
รายได้และค่าใช้จ่ายควรมีการท าด้วยมูลค่าตามราคา
ตลาดหรอืมูลค่าตามปกติทัว่ไป ซึ่งหากการท ารายการ

บริษัทฯ รับทราบข้อสังเกตดังกล่าว และจะ
พจิารณาและประเมินการท ารายการระหว่างกนั
ในอนาคตดว้ยความรอบคอบและระมดัระวงัตาม
ข้อเสนอแนะ ทัง้ น้ี บริษัทฯ ได้มีการก าหนด
นโยบายการเข้าท ารายการระหว่างกนักบับุคคล
หรอืบรษิทัที่มคีวามเกี่ยวข้อง และได้ประกาศใช้
แลว้เมื่อวนัที ่31 มนีาคม 2558 
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หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของผู้บริหาร 

ระหวา่งกนันัน้ๆ ไม่มหีลกัฐานของที่มาของการก าหนด
มลูคา่การท ารายการดงักล่าว บรษิทัฯ อาจมคีวามเสีย่ง
ต่อการประเมินที่มาของรายได้หรือค่าใช้จ่ายอื่นเพื่อ
ค านวณภาษเีงนิไดนิ้ตบิุคคลปลายปี 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าที่ผ่านมาบริษัทฯ ยังไม่เคยมี
ประเดน็ดงักล่าวกบัสรรพากร บรษิทัฯ มกีารท ารายการ
ระหว่างกนัเพิม่ขึ้นในปี 2557 และยงัไม่มกีารก าหนด
มาตราการก าหนดราคาส าหรบัการท ารายการระหว่าง
กนั บรษิทัฯ จงึมีความเสี่ยงในด้านภาษีในระดบัปาน
กลาง 

4.3. ขอ้สงัเกต 

ค่าใช้จ่ายที่เป็นค่ารบัรองและการให้ของขวญัส าหรบั
เจ้าหน้าที่ราชการมกีารระบุข้อมูลเอกสารประกอบไม่
เพยีงพอ ซึง่อาจท าใหค้า่ใช้จ่ายดงักล่าวอาจไม่สามารถ
นบัเป็นคา่ใชจ้า่ยทีน่ ามาหกัภาษไีด ้

ขอ้เสนอแนะ 

ค่าใช้จ่ายดงักล่าวอาจพิจารณาว่าไม่เกี่ยวข้องกบัการ
ด าเนินธุรกิจปกติของบริษัทฯ และอาจไม่สามารถ
นบัเป็นคา่ใชจ้า่ยทีน่ ามาหกัภาษไีด ้ทัง้น้ี  

1) ค่ารบัรองส าหรบับุคคลใดๆ ไม่ควรเป็นพนักงาน
บรษิทัฯ  

2) ค่ารบัรองดงักล่าวควรเป็นประโยชน์กบัการด าเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ และได้รบัอนุมตัิโดยผู้บริหาร
บริษัทฯ และควรมีการระบุความสัมพันธ์และ
วตัถุประสงคข์องการรบัรองดงักล่าวในรายงานของ
คา่รบัรอง 

3) ค่ารบัรองในแต่ละครัง้ไม่ควรเกิน 2,000 บาทต่อ
บุคคล 

4) คา่รบัรองควรมใีบเสรจ็รบัเงนิทีอ่อกในนามบรษิทัฯ 

5) ค่าใช้จ่ายในการรบัรองไม่ควรเกนิกว่ารอ้ยละ 0.3 
ของรายได้ทัง้หมดหรือทุนจดทะเบียนช าระแล้ว
ของบริษัทฯ อย่างไรก็ตามค่ารบัรองที่สามารถ
น ามาหกัภาษไีดม้มีลูคา่สงูสดุไมเ่กนิ 10 ลา้นบาท 

บริษัทฯ จะพิจารณากระบวนการเบิกจ่ายค่า
รบัรองดงักล่าวเพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้เสนอแนะ 
ทัง้น้ี ในปจัจบุนับรษิทัฯ ไดจ้ดัท านโยบายการเบกิ
ค่ารบัรองเป็นลายลกัษณ์อกัษร ซึ่งก าหนดให้ค่า
รบัรองในแต่ละครัง้ไม่เกิน 2,000 บาทต่อบุคคล 
และไดม้กีารจดัท าแบบฟอรม์การขอเบกิค่ารบัรอง
ดั ง ก ล่ า ว  ซึ่ ง มี ก า ร ร ะ บุ ใ ห้ ผู้ ข อ เ บิ ก แ น บ
ใบเสรจ็รบัเงนิมาพรอ้มกนั และน าส่งใหฝ้า่ยบญัชี
และการเงนิภายใน 5 วนันับจากวนัที่มกีารช าระ
คา่รบัรองดงักล่าว ทัง้น้ี นโยบายดงักล่าวไดม้กีาร
ประกาศให้พนักงานทุกคนรบัทราบและปฎิบัติ
ตามโดยทัว่กนัแลว้ 

5. เรื่องอ่ืนๆ 
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5.1. ขอ้สงัเกต 

เอกสารทางบัญชีบางรายการยังมีการจัดเก็บไม่
ครบถว้นและเรยีบรอ้ย 

ขอ้เสนอแนะ 

เอกสารทางบญัชีมีความส าคญัต่อการตรวจสอบทาง
ภาษ ีเอกสารทางบญัชดีงักล่าวควรมกีารเกบ็ในสถานที่
ที่ปลอดภัย เช่น ในตู้เก็บเอกสารที่สามารถ ล็อกได ้
และควรเก็บเอกสารไว้ด้วยกนัเพื่อความสมบูรณ์และ
สามารถตรวจสอบได ้

บรษิทัฯ ได้ด าเนินการดงักล่าวตามข้อเสนอแนะ
เป็นที่เรียบร้อยในไตรมาส 1 ปี 2558 ซึ่งฝ่าย
บญัชีมกีารตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร 
โดยผู้ ร ับผิดชอบในแต่ละส่วนงานจะมีการ
ตรวจสอบเอกสารประจ าเดอืนก่อนท าการจดัเก็บ 
และปจัจุบันบริษัทฯ ได้มีการจัดซื้อตู้จ ัดเก็บ
เอกสารเพิ่มเติม พร้อมทัง้จดัสรรพื้นที่เพื่อ เป็น
สถานทีจ่ดัเกบ็เอกสารเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแล้ว 

5.2. ขอ้สงัเกต 

ในกระบวนการปิดบญัชีบางครัง้ยงัมีความล่าช้า เช่น 
การบันทึกรายละเอียดข้อมูล และการกระทบยอด
รายการต่างๆ อนัเน่ืองมาจากบริษทัฯ อยู่ในระหว่าง
การเปลี่ยนแปลงในการน ามาตรฐานการรายงานทาง
การเงินส าหรบักิจการที่มีส่วนได้เสียสาธารณะมาถือ
ปฏบิตั ิ

ขอ้เสนอแนะ 

บริษัทฯ ควรจัดท ารายละเอียดแผนการด าเนินงาน
ส าหรบัการจดัเตรยีมงบการเงนิสิน้สุดปีบญัชี และควร
ก าหนดความรบัผดิชอบ ระยะเวลา และกระบวนการ
ตรวจสอบเพื่อความถูกตอ้ง 

บรษิทัฯ ไดพ้จิารณากระบวนการต่างๆ และแก้ไข
เพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้เสนอแนะ ซึง่ในปจัจุบนั ฝา่ย
บญัชแีละการเงนิของบรษิทัฯ สามารถด าเนินการ
ปิดงบการเงนิไดต้ามระยะเวลาที่ก าหนดในฐานะ
บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทย 

ข้อเสนอแนะส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 

1.  ขอ้สงัเกต 

เน่ืองจากชีวาทยั อินเตอรเ์ชนจ์ไม่มพีนักงาน บรษิทัฯ 
จงึใหบ้รกิารงานดา้นธุรการและบญัชทีัง้หมดแก่ชวีาทยั 
อนิเตอรเ์ชนจ ์ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ยโดยไมค่ดิคา่บรกิาร 

ขอ้เสนอแนะ 

บริษัทฯ ควรคิดค่าบริการจากชีวาทัย อินเตอร์เชนจ ์
และรับรู้ เ ป็นรายได้อื่ น  เพื่ อ ป้องกันการเกิดการ
ตรวจสอบจากเจา้หน้าทีส่รรพากรจากค่าบรกิารที่ไม่คดิ
คา่ใชจ้า่ยระหวา่งกนั 

บริษัทฯ รับทราบข้อสังเกตดังกล่าว และจะ
พจิารณาและประเมนิการเข้าท ารายการดงักล่าว
ด้ ว ย ค ว า ม ร อ บค อบ แ ล ะ ร ะ มัด ร ะ วั ง ต า ม
ขอ้เสนอแนะ 

2.  ขอ้สงัเกต 

บริษัทฯ มีการช าระค่าใช้จ่ายที่ เกี่ยวข้องกับการ
ประกอบธุรกิจให้กับชีวาทัย อินเตอร์เชนจ์ ทัง้ น้ี 
สรรพากรอาจพจิารณาการช าระค่าใช้จ่ายแทนชีวาทยั 

รายการดังกล่าวเกิดจากการที่บริษัทฯ ช าระ
ค่าใช้จ่าย ให้กับบุคคลภายนอกแทนชีวาทัย 
อินเตอร์เชนจ์ (advance) ซึ่งรอเรยีกเก็บคืนจาก
ชวีาทยั อนิเตอรเ์ชนจใ์นภายหลงั เช่น ค่าก่อสรา้ง
และค่าใช้จ่ายภายในโครงการส าหรบัโครงการ
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อนิเตอรเ์ชนจเ์ป็นการใหกู้ย้มืโดยไมค่ดิดอกเบีย้ 

ขอ้เสนอแนะ 

แม้ว่าเจ้าหน้าที่สรรพากรจะไม่เคยพิจารณาเรื่อง
ดงักล่าว อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่รายการดงักล่าวถูก
พิจารณาว่าเป็นการให้กู้ยืมซึ่งต้องมีการคิดดอกเบี้ย 
อตัราดอกเบี้ยควรเป็นอัตราที่อ้างอิงจากอัตราตลาด 
และรายไดจ้ากดอกเบี้ยของบรษิทัฯ ควรพจิารณาเป็น
รายรบัทีต่อ้งเสยีภาษ ี

ชีวาทัย อินเตอร์เชนจ์ในช่วงระยะการก่อสร้าง
โครงการ รวมถงึคา่ใชจ้า่ยจากการเขา้ซื้อโครงการ
ดซีิโอ (Dzio) จากบรษิทั อรดา จ ากดั ซึ่งใน
ภายหลงัได้เปลี่ยนชื่อเป็นโครงการฮอลล์มาร์ค 
งามวงศ์วาน อย่างไรก็ตามชวีาทยั อินเตอรเ์ชนจ์
มกีารทยอยช าระคนืเมื่อเริม่มรีายได้จากการขาย
ห้องจากทัง้ 2 โครงการดงักล่าว ทัง้น้ี บริษทัฯ 
รบัทราบข้อสงัเกตดงักล่าว และจะพิจารณาและ
ประเมินการเข้าท ารายการดังกล่าวด้วยความ
รอบคอบและระมดัระวงัตามขอ้เสนอแนะ 

 

13.4 ข้อมูลเก่ียวกบัหวัหน้างานตรวจสอบภายใน 

13.4.1 หวัหน้างานตรวจสอบภายใน 

บรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้บรษิทั สอบบญัชธีรรมนิต ิจ ากดั ("ธรรมนิต"ิ) ซึง่เป็นหน่วยงานภายนอก เพื่อท า
หน้าทีต่รวจสอบภายในใหก้บับรษิทัฯ ตัง้แต่วนัที ่14 กรกฎาคม 2557 โดยธรรมนิติไดม้อบหมายให ้
นางสาวกรกช วนสวสัดิ ์เป็นหวัหน้างานตรวจสอบภายใน ซึง่เป็นผูร้บัผดิชอบหลกัในการปฏบิตัหิน้าทีผู่้
ตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ ซึง่จะท าการตรวจสอบ ตดิตาม และประเมนิระบบควบคุมภายในของ
บรษิทัฯ ตามแผนการตรวจสอบที่ตกลงร่วมกนักบับรษิทัฯ และจดัท ารายงานและขอ้เสนอแนะ เพื่อ
ปรับปรุงให้เป็นไปตามแผนและนโยบายการควบคุมภายในของบริษัทฯ และเพื่อให้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑ ์5 ขอ้ของ COSO ตามทีไ่ดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ทัง้นี้ รายละเอยีดเกีย่วกบัหวัหน้างานก ากบั
ดแูลการปฏบิตังิานตรวจสอบภายในของธรรมนิต ิปรากฏตามเอกสารแนบ 3 

13.4.2 ความเหมาะสมในการปฏิบติัหน้าท่ีของหวัหน้างานตรวจสอบภายใน 

บรษิทัฯ เหน็ว่าธรรมนิติเป็นหน่วยงานภายนอกทีม่คีวามเป็นอสิระ ท าหน้าทีร่ายงานผลการตรวจสอบ
โดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และมคีุณสมบตัเิพยีงพอทีจ่ะท าหน้าทีต่รวจสอบภายในของบรษิทัฯ 
ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยมนีางสาวกรกช วนสวสัดิ ์เป็นหวัหน้างานตรวจสอบภายใน ซึง่มคุีณสมบตัทิี่
เหมาะสมและเพียงพอกับการปฏิบัติหน้าที่การตรวจสอบภายในของบริษัทฯ เนื่องจากมีความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ในการท างานดา้นการตรวจสอบภายในมานานกว่า 5 ปี และไดเ้ขา้รบั
การอบรมในหลกัสตูรทีเ่กีย่วขอ้งอย่างสม ่าเสมอ 

13.4.3 แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการแต่งตัง้ ถอดถอน และโยกย้ายผูด้ ารงต าแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบ

ภายใน  

การแต่งตัง้ ถอดถอน และโยกยา้ยผูด้ ารงต าแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ ต้องไดร้บั
อนุมตัจิากคณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่เป็นไปตามทีก่ าหนดไวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบของ
บรษิทัฯ และไดร้บัการอนุมตัโิดยมตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่1/2558 เมื่อวนัที่ 30 มกราคม 
2558 


