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บริษัท สยามแม็คโคร จํากัด (มหาชน)  
 

สวนที่ 2.2 ขอ 1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ หนาที่ 1 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

1.1 วิสัยทัศน วัตถุประสงค เปาหมาย หรือกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ 

บริษัท สยามแม็คโคร จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”)  ประกอบธุรกิจศูนยจําหนายสินคาแบบชําระเงินสดและ
บริการตนเอง โดยจําหนายสินคาอุปโภคบริโภคใหแกลูกคาท่ีเปนสมาชิกของบริษัทฯ ภายใตช่ือ  “แม็คโคร” 
ซึ่งมีสาขาอยูทั่วประเทศไทย บริษัทฯ ดําเนินงานโดยทีมผูบริหารมืออาชีพซึ่งประจําอยูท่ีสํานักงานใหญ
ในกรุงเทพมหานคร และทีมบริหารประจําแตละสาขา เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนงาน
และเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยในป 2532 บริษัทฯ ไดดําเนินการเปดศูนยจําหนายสินคาแม็คโคร สาขาแรก 
คือ สาขาลาดพราว  ท่ีผานมา บริษัทฯ ไดดําเนินการขยายสาขาของศูนยจําหนายสินคาแม็คโคร ควบคูไปกับ
การพัฒนารูปแบบสาขาท่ีมีเอกลักษณเฉพาะตัว และนําเสนอสินคาและบริการใหตรงกับความตองการของ
กลุมลูกคา ปจจุบัน บริษัทฯ ประกอบธุรกิจภายใตรูปแบบสาขา 4 รูปแบบหลักไดแก 

1) Classic Store - ศูนยจําหนายสินคาแบบชําระเงินสดและบริการตนเอง ภายใตช่ือ “แม็คโคร” หรือ 
“ศูนยจําหนายสินคาแม็คโคร” เปนรูปแบบสาขาด้ังเดิม และจําหนายสินคาอุปโภคบริโภคหลากหลาย
ประเภท โดยใหบริการแกผูประกอบการรานโชหวย และรานคาปลีกรายยอย ซึ่งเปนกลุมลูกคา
เปาหมายหลักของบริษัทฯ 

2) Makro Foodservice - “แม็คโคร ฟูดเซอรวิส” ศูนยจําหนายสินคาเพ่ือกลุมลูกคาผูประกอบการดาน
ธุรกิจโรงแรม ภัตตาคาร รานอาหาร และผูใหบริการจัดเลี้ยง (กลุมโฮเรกา) โดยเฉพาะ โดยจัดหา
สินคาเพ่ือธุรกิจอาหารแบบครบวงจรมานําเสนอแกผูประกอบการกลุมโฮเรกา อาทิ อาหารสดและ
อาหารแชแข็ง อาหารแหง เครื่องครัว อุปกรณในการเตรียมอาหาร และของใชท่ีจําเปนสําหรับธุรกิจ
รานอาหารและโรงแรม โดยคํานึงถึงความสด สะอาด และคุณภาพคงท่ี ความนาเช่ือถือของแหลง
ผลิต ความหลากหลาย และความพอเพียงท่ีจะใหบริการครบ ณ จุดเดียวเปนสําคัญ 

3) Eco Plus Store - “อีโค พลัส” รูปแบบเพ่ือผูประกอบการมืออาชีพท้ังกลุมโฮเรกา และผูคาปลีกราย
ยอย รูปแบบสาขา อีโค พลัส ไดจัดสรรพ้ืนท่ีสําหรับสินคาประเภทอาหารสดเพื่อใหบริการแก
ผูประกอบการกลุมโฮเรกาเพ่ิมข้ึน ในทําเลพ้ืนท่ีมีธุรกิจโรงแรม รานอาหาร และจัดเลี้ยงจํานวนมาก 
และมีศักยภาพในการเติบโต เชน สาขาพัทยา ภูเก็ต และเชียงใหม (หางดง)  

4) รานจําหนายอาหารแชแข็งขนาดเล็ก  “สยามโฟรเซน” หรือ “รานสยามโฟรเซน” คือรูปแบบรานท่ี
บริษัทฯ พัฒนาข้ึนมาในป 2553 เพื่อเพิ่มชองทางการจําหนายสินคาในกลุมอาหารแชแข็งโดยเฉพาะ 
โดยมีพื้นท่ีขายประมาณ 100 - 150 ตารางเมตร ในทําเลยานตลาดสดท่ีเขาถึงไดงาย ตอบสนองความ
ตองการของกลุมผูประกอบการโฮเรกาขนาดกลางและขนาดเล็กท่ีตองการสินคาคุณภาพ ปลอดภัย 
ราคาประหยัดและคงท่ี เพ่ือท่ีจะสามารถบริหารจัดการตนทุนธุรกิจไดตลอดท้ังป  
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ท้ังน้ี ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2558 บริษัทฯ มีจํานวนสาขาท้ังส้ิน 85 สาขาท่ัวประเทศ แบงเปนศูนยจําหนายสินคา
แม็คโคร  จํานวน 65 สาขา แม็คโคร  ฟูดเซอรวิส  จํานวน  9 สาขา  อีโค  พลัส  จํานวน  6 สาขา  และ 
รานสยามโฟรเซน จํานวน 5 สาขา แบงเปนสาขาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 15 สาขา และ
สาขาในตางจังหวัด จํานวน 70 สาขา โดยมีพื้นท่ีการขายรวมประมาณ 576,205 ตารางเมตร 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังประกอบธุรกิจนําเขา สงออก และจําหนายสินคาแชแข็งและแชเย็น พรอมบริการดาน
จัดเก็บและจัดสงในประเทศไทยและประเทศเวียดนาม รวมท้ังธุรกิจอื่นท่ีเกี่ยวเนื่องและสนับสนุนธุรกิจหลัก
ของบริษัทฯ ผานการดําเนินงานของบริษัทยอย ไดแก (1) สยามฟูด เซอรวิส (2) วีนาสยาม ฟูด (3) แม็คโคร 
อารโอเอช (4) ARO Company และ (5) โปรมารท โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1) บริษัท สยามฟูด เซอรวิส จํากัด 

ประกอบธุรกิจจัดหาผลิตภัณฑอาหารในประเทศและนําเขาจากตางประเทศ พรอมบริการจัดสง เพื่อ
จําหนายไปยังลูกคาท่ัวประเทศ โดยดําเนินการคัดสรรผลิตภัณฑอาหารท่ีมีคุณภาพดีเยี่ยมท้ัง แชแข็ง 
แชเย็น และอาหารแหง ไดแก เนื้อสัตว อาหารทะเล มันฝรั่ง ผลิตภัณฑนม และผลิตภัณฑปรุงแตง
อาหาร เปนตน  

2) บริษัท วีนาสยาม ฟูด จํากัด 

ประกอบธุรกิจทางการคาและจัดจําหนายอาหาร รวมท้ังธุรกิจนําเขา และสงออกอาหารท่ีมี
คุณภาพสูง ดานผลิตภัณฑเนื้อสัตว อาหารทะเล มันฝรั่ง ผลิตภัณฑนมและผลิตภัณฑปรุงแตงอาหาร 
เปนตน ตลอดจนจําหนายสินคาประเภทผลิตภัณฑอาหารคุณภาพสูงใหแกผูประกอบธุรกิจใหบริการ
อาหารจานดวน รานอาหารตาง ๆ และธุรกิจโรงแรมท่ัวไปในประเทศเวียดนาม 

3) บริษัท แม็คโคร อารโอเอช จํากัด 

ประกอบธุรกิจลงทุนในตางประเทศ รวมท้ังใหบริการดานการบริหาร ดานเทคนิค และ/หรือ การ
ใหบริการสนับสนุนแกบริษัทในเครือ 

4) ARO Company Limited 

ประกอบธุรกิจใหบริการดานการตลาด และใหคําปรึกษาในประเทศเมียนมาร 

5) บริษัท โปรมารท จํากัด 

ประกอบธุรกิจจําหนายสินคาอุปโภค เพื่อสนับสนุนธุรกิจหลักของบริษัทฯ 
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1.1.1 วิสัยทัศน  

บริษัทฯ มีวิสัยทัศนท่ีจะมุงเปนท่ีหนึ่งในอาเซียนเรื่องการจัดหาสินคา เพื่อธุรกิจอาหารแบบครบวงจร
สําหรับผูประกอบการมืออาชีพ โดยมีพันธกิจหลัก 5 ประการคือ 

1) ขยายตัวสูอาเซียนดวยรูปแบบรานคาท่ีหลากหลาย 
2) ใหรางวัลความสําเร็จของทีมงาน และลงทุนกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3) ศึกษาทําความเขาใจในความแตกตางเฉพาะตัวของแตละทองถิ่น 
4) สรางผลประโยชนสูงสุดใหกับผูท่ีเกี่ยวของพรอมรับผิดชอบตอสังคม และ 
5) นําเสนอแตสิ่งท่ีดีท่ีสุด และคุมคาท่ีสุดใหกับลูกคา 

1.1.2 เปาหมายและกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ  

บริษัทฯ มีเปาหมายในการรักษาความเปนผูนําธุรกิจปลีกคาสงในประเทศไทย และมีแผนขยายจํานวน
สาขาอยางตอเนื่อง นอกจากน้ี บริษัทฯ เล็งเห็นโอกาสทางธุรกิจอาหารและการขยายตัวของ
อุตสาหกรรมทองเท่ียวของประเทศ จึงมีนโยบายพัฒนารูปแบบสาขาใหสอดคลองกับความตองการ
ของกลุมลูกคาผูประกอบการมากย่ิงข้ึน ตลอดจนเล็งเห็นถึงโอกาสในการขยายธุรกิจไปยังกลุม
ประเทศอาเชียนเพื่อรองรับการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในอนาคต ซึ่งสอดคลองกับ
วิสัยทัศนของบริษัทฯ ท่ีจะมุงเปนท่ีหนึ่งในอาเซียนเรื่องการจัดหาสินคา เพื่อธุรกิจอาหารแบบครบ
วงจรสําหรับผูประกอบการมืออาชีพ 

กลยุทธในการดําเนินธุรกิจท่ีสําคัญเพื่อใหบริษัทฯ สามารถบรรลุเปาหมายในการดําเนินธุรกิจ คือการ
ยึดถือความตองการของลูกคาเปนศูนยกลาง (Customer Centric) เพื่อเปนคูคาอันดับหนึ่ง ซึ่งปจจุบันมี
มากกวา 2.6 ลานรายในการจัดหาสินคาและมีทุกคําตอบเรื่องธุรกิจอาหารสําหรับผูประกอบการมือ
อาชีพดานอาหารภายใตสโลแกน “แม็คโคร คูคิดธุรกิจคุณ” โดยท่ีผานมา บริษัทฯ ไดดําเนินโครงการ
และกิจกรรมดานการพัฒนาลูกคาตาง ๆ รวมกับคูคาและองคกรภาครัฐ เพื่อผูประกอบการคาปลีกราย
ยอย และผูประกอบการมืออาชีพทางดานอาหาร เพื่อศึกษาและทําความเขาใจความตองการของลูกคา
ใหไดมากยิ่งข้ึน เชน “โครงการ Lovemark” ซึ่งมีจุดประสงคเพื่อทําความเขาใจกับความตองการท่ี
แทจริงของผูประกอบการคาปลีกรายยอย และผูประกอบการมืออาชีพทางดานอาหาร โครงการ  
“แม็คโครมิตรแทโชหวย” (“Makro Retailer Alliance : MRA”) ซึ่งมีจุดประสงคเพื่อชวยเสริม
ความสามารถในการแขงขันทางการคาใหแกกลุมผูคาปลีกรายยอย ตลอดจนการจัดงาน “วันนัดพบ
ผูประกอบการรานคาปลีก” “ตลาดนัดโชหวย” และ “มหกรรมครบเครื่องเรื่องอาหารและอุปกรณ” 
เปนตน นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังดําเนินโครงการพัฒนาตาง ๆ เพื่อเสริมความแข็งแกรงใหองคกรเติบโต
อยางยั่งยืน (โปรดพิจารณารายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับการสงเสริมการขายในสวนท่ี 2.2 ขอ 2.4 - 
การตลาดและการแขงขันกลยุทธการแขงขัน)  
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เพ่ือตอบสนองโอกาสการเติบโตของธุรกิจอาหาร และอุตสาหกรรมทองเท่ียว ในป 2555 บริษัทฯ ได
เริ่มพัฒนา แม็คโคร ฟูดเซอรวิส ซึ่งเปนศูนยจําหนายสินคารูปแบบใหมเพื่อตอบสนองความตองการ
ของกลุมโฮเรกา แม็คโคร  ฟูดเซอรวิส  สาขาแรกได เปดดําเนินการท่ีอําเภอหัวหิน  จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ  ซึ่งไดรับการตอบรับเปนอยางดี และมีผลประกอบการเปนไปตามความคาดหมาย 
โดย ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2558 บริษัทฯ เปดดําเนินการแม็คโคร ฟูดเซอรวิส จํานวนท้ังส้ิน 9 สาขา และ
มีแผนในการขยายจํานวนสาขาอยางตอเนื่องไปยังทําเลใกลกับกลุมลูกคาโฮเรกา หรือในพ้ืนท่ีท่ีมี
ศักยภาพในจังหวัดทองเท่ียวมากข้ึน นอกจากน้ี บริษัทฯ ไดพัฒนารูปแบบสาขาอีโค พลัส จากศูนย
จําหนายสินคาแม็คโครแบบดั้งเดิม เพื่อจัดสรรพ้ืนท่ีสําหรับสินคาประเภทอาหารสดมากข้ึน โดย ณ 
วันท่ี 31 มีนาคม 2558 บริษัทฯ เปดดําเนินการรูปแบบสาขาอีโค พลัส จํานวนท้ังส้ิน 6 สาขา 

กลยุทธท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ คือระบบการกระจายสินคาและ 
โลจิสติกสท่ีมีประสิทธิภาพ ความสามารถในการจัดเตรียมสินคาท่ีครบครัน ตลอดจนการพัฒนา
ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงาน เพื่อใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด ลดตนทุนดานการบริหารจัดการ และ
สรางความยั่งยืนทางดานพลังงานและส่ิงแวดลอม นอกจากเสริมสรางศักยภาพทางการแขงขันให
ธุรกิจแม็คโครมีความโดดเดน ยังสงผลใหลูกคาผูประกอบการสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางราบรื่น 
โดยไมมีหยุดชะงัก ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2558 บริษัทฯ มีศูนยกระจายสินคาท้ังส้ิน 3 แหง ไดแก  
(1) ศูนยกระจายสินคาอาหารแหง สินคาอุปโภค อาหารแชเย็น และอาหารแชแข็ง ท่ีอําเภอวังนอย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา (2) ศูนยกระจายสินคาอาหารแชแข็งขนาดเล็ก 1 แหง ท่ีอําเภอสูงเนิน 
จังหวัดนครราชสีมา สําหรับบริหารจัดการสินคาอาหารแชแข็งและเพิ่มความสามารถในการกระจาย
สินคาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ (3) ศูนยกระจายสินคาอาหารแหงและสินคาอุปโภค ท่ีอําเภอ
บางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังมีแผนเปดดําเนินการศูนยกระจายสินคา
อาหารสดและอาหารแชแข็งแหงใหม ท่ีตําบล มหาชัย อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ภายในป 2558 
ซึ่งอยูระหวางการดําเนินการกอสราง และคาดวาจะสามารถเปดดําเนินการไดในปลายป 2558 (โปรด
พิจารณารายละเอียดเพิ่มเติมในสวนท่ี 2.2 ขอ 6 - โครงการในอนาคต) 

นอกจากการสรรหาสินคาอาหารสด อาหารแหง อาหารแชเย็น อาหารแชแข็ง ตลอดจนสินคาอุปโภค
ท่ีมีคุณภาพไวอยางหลากหลาย เพื่อตอบโจทยลูกคาผูประกอบการในแตละพ้ืนท่ี บริษัทฯ จึงไดอาศัย
ความไดเปรียบในการเขาใจความตองการของลูกคาผูประกอบในแตละพ้ืนท่ีเปนอยางดีในการพัฒนา
สินคาภายใตเครื่องหมายการคาของตนเอง ซึ่งมีคุณภาพท่ีเปนท่ียอมรับและมีความเปนเอกลักษณ
เหมาะสมสําหรับผูประกอบการแตละกลุมอยางชัดเจน ท้ังยังมีสวนชวยลูกคาผูประกอบการบริหาร
จัดการตนทุนในการทําธุรกิจอีกดวย นี่คืออีกกลยุทธหนึ่งท่ีสรางความแตกตางและสรางยอดขายอัน
นาพึงพอใจใหกับบริษัทฯ 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมุงพัฒนาประสิทธิภาพของบุคลากรอยางตอเนื่อง ท่ีผานมา บริษัทฯ ได
ดํา เ นินการพัฒนาบุคลากรของบริ ษัทฯ  ตามแผนงานบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
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(HR Roadmap) โดยมุงเนนการอบรมและพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ และเติบโตกาวหนาไปตามสาย
งาน เพื่อตอบสนองความตองการดานบุคลากรของบริษัทฯ และเสริมสรางรากฐานท่ีแข็งแกรงใหแก
องคกร เพ่ือใหพรอมท่ีจะเผชิญความทาทายในอนาคต 

อนึ่ง บริษัทฯ ยังคงดําเนินธุรกิจควบคูไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน นอกจากสรางองคความรูเพ่ือ
สรางความแตกตางใหกับธุรกิจอยางยั่งยืน  ยังแบงปนประสบการณความรูอันมีคา  พัฒนา
ผูประกอบการรานโชหวยทองถิ่นดวยระบบบริหารจัดการธุรกิจท่ีเปนสากลผานโครงการ “แม็คโคร
มิตรแทโชหวย” (MRA - Makro Retailer Alliance) โดยโครงการดังกลาวจะชวยใหความรูและ
คําปรึกษาดานการบริหารธุรกิจคาปลีก รวมถึงแนะนําเทคนิคในการสรางยอดขาย และเพิ่มผลกําไร
ใหแกลูกคาผูประกอบการ ไมเพียงเพิ่มศักยภาพรานคาปลีกทองถิ่นท่ีมีอยูดั้งเดิมใหเติบโตอยาง
แข็งแรง ยังสนับสนุนใหรานคาปลีกรายใหม ๆ เกิดเพ่ิมข้ึนดวยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม
มาประยุกตใช เพ่ือชวยประเมินสัดสวนประเภทสินคาท่ีจะจัดจําหนาย รวมถึงออกแบบแผนผังการจัด
วางสินคาสําหรับรานคาของลูกคา เพื่อใหมีความเหมาะสมกับความตองการของผูบริโภคในแตละ
พื้นท่ี ซึ่งจะชวยเสริมความสามารถในการประกอบธุรกิจของลูกคาซ่ึงเปนผูคาปลีกรายยอย  
(รานโชหวย) อันเปนฐานลูกคาหลักกลุมหน่ึงของบริษัทฯ 

1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ 

บริษัทฯ จดทะเบียนจัดต้ังในเดือนพฤษภาคม 2531 ดวยทุนจดทะเบียน 750 ลานบาท เพื่อประกอบธุรกิจ
ศูนยจําหนายสินคาแบบชําระเงินสดและบริการตนเองภายใตช่ือ "แม็คโคร" โดยเปดใหบริการสาขาแรกท่ี
สาขาลาดพราวในป 2532 ท้ังน้ี บริษัทฯ ไดดําเนินการขยายจํานวนสาขาและประสบความสําเร็จอยาง
ตอเน่ืองในการจัดจําหนายสินคาอุปโภคบริโภคใหแกลูกคาจํานวนมากท่ัวประเทศ ซึ่งประกอบดวยกลุมผูคา
ปลีกรายยอย กลุมลูกคาโฮเรกา และกลุมผูประกอบธุรกิจบริการ ไดแก หนวยงานภาครัฐ และธุรกิจในสาขา
อาชีพตาง ๆ ตอมาในเดือนสิงหาคม 2537 บริษัทฯ ไดเพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 2,400 ลานบาท และเขาจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ 

ในป 2548 บริษัทฯ ไดเขาลงทุนในสยามฟูด เซอรวิส ในสัดสวนรอยละ 99.99 ของหุนท้ังหมด เพื่อประกอบ
ธุรกิจนําเขาและจําหนายสินคาแชแข็งและแชเย็นจากตางประเทศและในประเทศใหแกกลุมลูกคาโฮเรกา 
และกลุมผูประกอบธุรกิจบริการ และตอมาในป 2555 บริษัทฯ ไดเขาลงทุนใน วีนาสยาม ฟูด ในสัดสวน     
รอยละ 100 ของหุนท้ังหมด ซึ่งวีนาสยาม ฟูด จดทะเบียนจัดต้ัง ณ เมืองโฮจิมินห ประเทศเวียดนาม เพ่ือ
ประกอบธุรกิจนําเขา สงออก และจําหนายสินคาแชแข็งและแชเย็น  

ตอมาในป 2556 บริษัทฯ มีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางผูถือหุนท่ีสําคัญ กลาวคือ เมื่อวันท่ี 26 มิถุนายน 2556 
เอสเอชวี เนเธอรแลนด บี.วี. ไดทําการโอนหุนท่ีถืออยูใน (1) บริษัทฯ (2) สยามแม็คโคร โฮลด้ิง และ           
(3) โอเอชที ใหแก ซีพี ออลล ซึ่งรวมเปนจํานวนหุนบริษัทฯ ท่ีถูกถืออยูท้ังทางตรงและทางออมจํานวนท้ังส้ิน 
154,429,500 หุน คิดเปนสัดสวนรอยละ 64.35 ของจํานวนหุนท่ีออกและจําหนายไดแลวท้ังหมด โดยเม่ือรวม
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กับหุนของบริษัทฯ ท่ีถือโดยซีพี ออลล อยูกอนหนาจํานวน 4,305,600 หุน ทําใหซีพี ออลล ถือหุนในบริษัทฯ 
ท้ังทางตรงและทางออม รวมท้ังส้ินจํานวน 158,735,100 หุน ซึ่งคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 66.14 ของ
จํานวนหุนท่ีออกและจําหนายไดแลวท้ังหมด สงผลใหซีพี ออลล มีหนาท่ีตองทําคําเสนอซ้ือหลักทรัพย
ท้ังหมดของบริษัทฯ โดยมีผูถือหุนของบริษัทฯ ตอบรับคําเสนอซ้ือหลักทรัพยท้ังหมดของซีพี ออลล และขาย
หุนของบริษัทฯ ใหแกซีพี ออลล จํานวนท้ังส้ิน 76,172,375 หุน สงผลใหซีพี ออลล เปนผูถือหุนรายใหญของ
บริษัทฯ โดยมีสัดสวนการถือหุนรอยละ 97.88 ของจํานวนหุนท่ีออกและจําหนายไดแลวท้ังหมด   

และในวันท่ี 4 ตุลาคม 2556 บริษัทฯ ไดจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงมูลคาท่ีตราไวของหุนจากเดิมมูลคาหุนละ 
10.00 บาท จํานวน 240,000,000 หุน เปนมูลคาหุนละ 0.50 บาท จํานวน 4,800,000,000 หุน ตามมติท่ี
ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งท่ี 2/2556 เม่ือวันท่ี 20 กันยายน 2556 

สําหรับป 2557 บริษัทฯ ไดขยายสาขาจํานวนท้ังส้ิน 13 สาขา ซึ่งมากท่ีสุดต้ังแตดําเนินงานในรอบ 25 ป  
โดยประกอบดวยสาขาในรูปแบบศูนยจําหนายสินคาแม็คโคร จํานวน 8 สาขา แม็คโคร ฟูดเซอรวิส จํานวน 
3 สาขา และอีโค พลัส จํานวน 2 สาขา บริษัทฯ ยังไดเปดศูนยกระจายสินคาอาหารแหงและสินคาอุปโภคแหง
ท่ี 2 ท่ีอําเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในกระจายสินคาและรับรองการขยาย
สาขาใหมในอนาคต นอกจากน้ี บริษัทฯ ไดจัดต้ังบริษัทยอยแหงใหม แม็คโคร อารโอเอช เมื่อวันท่ี 14 
ตุลาคม 2557 ดวยทุนจดทะเบียน 125 ลานบาท และทุนชําระแลว 31.25 ลานบาท โดยบริษัทฯ ถือหุนรอยละ 
99.99 เพ่ือประกอบธุรกิจลงทุนในตางประเทศ รวมท้ังใหบริการดานการบริหาร ดานเทคนิค และ/หรือ การ
ใหบริการสนับสนุนแกบริษัทในเครือ 

สําหรับป 2558 ในงวดสามเดือนแรก บริษัทฯ ไดขยายสาขาจํานวนท้ังส้ิน 3 สาขา ประกอบดวยศูนยจําหนาย
สินคาแม็คโคร จํานวน 2 สาขา และแม็คโคร ฟูดเซอรวิส จํานวน 1 สาขา และมีแผนดําเนินการเปดศูนย
กระจายสินค าอาหารสดและอาหารแชแข็งแหงใหมอีกหนึ่ งแหง  ท่ี ตํ าบลมหาชัย  อํ า เภอเ มือง  
จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งอยูระหวางการดําเนินการกอสราง และคาดวาจะสามารถเปดดําเนินการไดในปลายป 
2558 นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดจดทะเบียนจัดต้ังบริษัทยอย จํานวน 2 บริษัท ไดแก (1) ARO Company จัดต้ัง
เม่ือวันท่ี 28 พฤศจิกายน 2557 ดวยทุนจดทะเบียน 500,000 เหรียญสหรัฐฯ และทุนชําระครั้งแรก 25,000 
เหรียญสหรัฐฯ โดยแม็คโคร อารโอเอช ถือหุนรอยละ 100.00 เพื่อประกอบธุรกิจใหบริหารดานการตลาด
และใหคําปรึกษาในประเทศเมียนมาร และแม็คโคร อารโอเอช มีหนาท่ีปฏิบัติตามเงื่อนไขในการจัดต้ัง
บริษัท ตามท่ี Directorate of Investment and Company Administration (DICA) แหงประเทศเมียนมารกําหนด 
ท้ังน้ี การจดทะเบียนจัดต้ังบริษัทเสร็จสมบูรณในเดือนกุมภาพันธ 2558 โดย DICA ไดออกหนังสือรับรองการ
จดทะเบียนจัดต้ังบริษัท (Certificate of Incorporation) และใบอนุญาตประกอบธุรกิจ (Permit to Trade) ใหแก 
ARO Company และ (2) โปรมารท จัดต้ังเมื่อวันท่ี 23 กุมภาพันธ 2558 ดวยทุนจดทะเบียน 10 ลานบาท และ
ทุนชําระแลว 2.5 ลานบาท โดยบริษัทฯ ถือหุนรอยละ 99.99 เพื่อประกอบธุรกิจจําหนายสินคาอุปโภค 
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การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญของบริษัทฯ  

ป พ.ศ. การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ 

2531  จดทะเบียนกอต้ังบริษัท สยามแม็คโคร จํากัด ดวยทุนจดทะเบียน 750 ลานบาท 

2532  เปดศูนยจําหนายสินคาสินคาแม็คโคร สาขาแรก - สาขาลาดพราว 

2537  เพ่ิมทุนจดทะเบียนเปน 2,400 ลานบาท 

 แปรสภาพเปนบริษัท สยามแม็คโคร จํากัด (มหาชน) และจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ 

2541  ชวงวิกฤติเศรษฐกิจการเงิน และบริษัทคาปลีกยักษใหญบุกตลาดเมืองไทย การแขงขันมีความ
เขมขนข้ึน แตบริษัทฯ สามารถบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ เคียงขางลูกคาและ
พันธมิตรทางธุรกิจ 

2544  ปรับเปลี่ยนกลยุทธการดําเนินธุรกิจโดยมุงตอบสนองความตองการของลูกคาผูประกอบการ
มืออาชีพ เพิ่มสัดสวนสินคาอาหารสด อาหารแชแข็ง ริเริ่มพัฒนาฐานขอมูลลูกคา เพื่อ
ประมวลและวิเคราะห พรอมกับพัฒนาการนําเสนอประเภทสินคาและบริการท่ีมีความ
หลากหลายและครบถวน 

2546  ปรับเปลี่ยนรูปแบบสาขา โดยมุงเนนการดําเนินธุรกิจคาสงแบบชําระเงินสดและบริการตนเอง 
รวมท้ังเปนแหลงรวมสินคาและบริการดานอาหารแบบครบวงจร และขยายพ้ืนท่ีขายอาหาร
สดและอาหารแชแข็งใหมีความแตกตางกับผูประกอบการรายอื่น 

 เปดดําเนินการสาขารูปแบบอีโค พลัส สาขาแรกท่ี อ.เมือง จ.ภูเก็ต เพื่อตอบสนองความ
ตองการของลูกคาผูประกอบการมืออาชีพท้ังกลุมโฮเรกา และผูคาปลีกรายยอย รูปแบบสาขา 
อีโค พลัส ไดจัดสรรพ้ืนท่ีสําหรับสินคาประเภทอาหารสดเพ่ือใหบริการแกผูประกอบการ
กลุมโฮเรกาเพิ่มข้ึน 

2548  เขาลงทุนรอยละ 99.99 ในบริษัท สยามฟูด เซอรวิส จํากัด ขยายธุรกิจนําเขาและจําหนาย
สินคาแชแข็งและแชเย็น 

 จัดงาน “มหกรรมครบเครื่องเรื่องอาหารและอุปกรณ” ครั้งท่ี 1 (Makro HoReCa 
Extravaganza) เพื่อใหความรูดานอาหารและอุปกรณใหม ๆ แกลูกคาผูประกอบการดาน
โรงแรม ภัตตาคาร รานอาหาร และผูใหบริการจัดเลี้ยง 

2550  ริเริ่มโครงการ “แม็คโครมิตรแทโชหวย” เพื่อใหความรูในการบริหารจัดการรานคาปลีกแก
ผูประกอบการรายยอยอยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการแขงขัน 
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ป พ.ศ. การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ 

2551  จัดงาน “ตลาดนัดโชหวย” ครั้งท่ี 1 เพื่อใหความรูในการบริหารจัดการรานคาปลีกแก
ผูประกอบการรายยอยอยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขัน 

2552  เปดศูนยกระจายสินคาอาหารแหงและสินคาอุปโภค อาหารแชเย็น และอาหารแชแข็งแหงแรก 
ท่ีอําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา บริหารจัดการดานการกระจายสินคาและโลจิสติกส 
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการสงสินคาไปสาขา รองรับการขยายธุรกิจ และมุงเนนการ
ตอบสนองทันตอความตองการของลูกคา ลดคาใชจายการกระจายสินคาใหท้ังบริษัทฯ   
และคูคา 

2553  เปดรานจําหนายอาหารแชแข็งสาขานํารอง ภายใตช่ือ “สยามโฟรเซน” ท่ีจังหวัดเชียงใหม 

2554  บริษัทฯ เขาชวยเหลือผูประกอบการ และชุมชนท่ีไดรับผลกระทบจากวิกฤติน้ําทวม เชน   
การชวยทําความสะอาดรานคาของลูกคาสมาชิก การบริจาคและรับบริจาคเงินและส่ิงของ  
เพ่ือสงมอบใหผูประสบภัยน้ําทวม 

 เริ่มนํากระบวนการบริหารจัดการการดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่องภายใตภาวะวิกฤติ (Business 
Continuity Management : BCM) มาใช ทําใหทามกลางวิกฤติน้ําทวม สาขาของบริษัทฯ ทุก
แหงสามารถเปดใหบริการแกลูกคาไดอยางตอเนื่อง 

2555  เปดดําเนินการสาขาแม็คโคร ฟูดเซอรวิส เปนแหงแรกท่ีอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ   
เพ่ือตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาผูประกอบการดานธุรกิจโรงแรม รานอาหาร และ
จัดเลี้ยง (โฮเรกา) 

 เขาลงทุนในประเทศเวียดนามผาน “บริษัท วีนาสยาม ฟูด จํากัด” โดยบริษัทฯ ถือหุนรอยละ 
100 

2556  เปดดําเนินการสาขาแม็คโคร ฟูดเซอรวิส ขนาด 1,000 และ 2,000 ตารางเมตรในจังหวัดภูเก็ต
เพ่ือตอบสนองความสะดวกใหกลุมลูกคาโฮเรกาท่ีอยูไกลจากสาขาขนาดใหญของบริษัทฯ 

 เปลี่ยนแปลงผูถือหุนรายใหญ จากบริษัท เอสเอชวี เนเธอรแลนด บี.วี. เปน บริษัท ซีพี ออลล 
จํากัด (มหาชน) 

 จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงมูลคาท่ีตราไวของหุนสามัญของบริษัทฯ จากเดิมมูลคาหุนละ 10 บาท 
จํานวน 240 ลานหุน เปนมูลคาหุนละ 0.50 บาท จํานวน 4,800 ลานหุน 

2557  ฉลองครบรอบ 25 ป เสนทางแหงความสําเร็จ “คูคิดธุรกิจคุณ” 

 เปดสาขาใหม 13 สาขา มากท่ีสุดต้ังแตเปดแม็คโคร 25 ป 
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ป พ.ศ. การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ 

 เปดศูนยกระจายสินคาอาหารแหงและสินคาอุปโภคท่ีอําเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 
เพ่ือรองรับการเติบโตของบริษัทฯ 

 จัดต้ัง บริษัท แม็คโคร อารโอเอช จํากัด โดยบริษัทฯ ถือหุนรอยละ 99.99 เพื่อลงทุนใน
ตางประเทศ 

งวด 3 เดือน 
สิ้นสุด ณ 
วันท่ี 31 
มีนาคม 
2558 

 จัดต้ัง ARO Company เสร็จสมบูรณ โดยแม็คโคร อารโอเอช ถือหุนรอยละ 100.00 โดยมี
จุดประสงคเพ่ือประกอบธุรกิจใหบริการดานการตลาดและใหคําปรึกษาในประเทศเมียนมาร 

 จัดต้ังโปรมารท โดยบริษัทฯ ถือหุนรอยละ 99.99 โดยมีจุดประสงคเพื่อประกอบธุรกิจ
จําหนายสินคาอุปโภค 

1.3 โครงสรางการถือหุนของกลุมบริษัทฯ 

ภาพรวมการประกอบธุรกิจของกลุมบริษัทฯ แสดงตามแผนภูมิของบริษัทฯ และบริษัทยอย ณ วันที่ 31 
มีนาคม 2558 ดังน้ี  

 

บริษัท สยามแม็คโคร จํากัด (มหาชน)

บจ. สยามฟูด เซอรวิส 
(ประเทศไทย)

บจ. วีนาสยาม ฟูด 
(ประเทศเวียดนาม)

ARO Company 
Limited

บจ. โปรมารท
บจ. แม็คโคร อารโอเอช 

(ประเทศไทย)

99.99% 100% 99.99% 99.99%

100%
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บริษัท ประเภทกิจการ ทุนชําระแลว สัดสวนการถือหุน 
บริษัท สยามแม็คโคร 
จํากัด (มหาชน) 

ธุรกิจศูนยจําหนายสินคาแบบชําระเงิน
ส ด แ ล ะบ ริ ก า ร ตน เ อ ง ภ า ย ใ ต ช่ื อ   
“แม็คโคร” ในการจัดจําหนายสินคา
อุปโภคบริโภค ใหแกลูกคาท่ัวประเทศ 
โดยมีกลุมลูกคาเปาหมายเปนผูประกอบ
ธุรกิจขนาดเล็กถึงขนาดกลาง  ไดแก 
กลุมรานคาปลีกรายยอย กลุมโฮเรกา 
กลุมสถาบันตาง ๆ และกลุมผูประกอบ
อาชีพอิสระ  รวมถึงผูประกอบธุรกิจ
บริการ 

2,400 ลานบาท - 

บริษัท สยามฟูด 
เซอรวิส จํากัด 

ประกอบธุรกิจจัดหาผลิตภัณฑอาหารใน
ประเทศและนํา เข าจากตางประเทศ 
พรอมบริการจัดสงเพ่ือจําหนายไปยัง
ลูกคาท่ัวประเทศ โดยดําเนินการคัดสรร
ผลิตภัณฑอาหารท่ีมีคุณภาพดีเยี่ยมท้ัง 
แชแข็ง แชเย็น และอาหารแหง  

45 ลานบาท 99.99% 

บริษัท วีนาสยาม ฟูด 
จํากัด 

ประกอบ ธุ รกิ จท างก า รค า และจั ด
จําหนายอาหาร รวมท้ังธุรกิจนําเขาและ
สงออกอาหารท่ีมีคุณภาพสูง ตลอดจน
จําหนายสินคาประเภทผลิตภัณฑอาหาร
คุณภาพ สู ง ให แก ผู ป ระกอบ ธุรกิ จ
ใหบริการอาหารจานดวน รานอาหาร
ต าง  ๆ  และธุรกิจโรงแรมท่ัวไปใน
ประเทศเวียดนาม 

2.5 ลานเหรียญ
สหรัฐฯ 

100.00% 
 

บริษัท แม็คโคร อารโอ
เอช จํากัด 

ประกอบธุรกิจลงทุนในตางประเทศ 
รวมท้ังใหบริการดานการบริหาร ดาน
เทค นิค  และ /หรื อ  การ ให บริ ก า ร
สนับสนุนแกบริษัทในเครือ 

31.25 ลานบาท 99.99% 

ARO Company 
Limited 

ประกอบธุรกิจใหบริการดานการตลาด 
และใหคําปรึกษาในประเทศเมียนมาร 

25,000 เหรียญ
สหรัฐฯ 

100.00% 
 

บริษัท โปรมารท 
จํากัด 

ประกอบธุรกิจจําหนายสินคาอุปโภค 2.5 ลานบาท 99.99% 
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1.4 ความสัมพันธกับกลุมธุรกิจของผูถือหุนใหญ  

ผูถือหุนใหญของบริษัทฯ คือ บริษัท ซีพี ออลล จํากัด (มหาชน) (“ซีพี ออลล”) ซึ่งเปนสวนหนึ่งของธุรกิจใน
กลุมเครือเจริญโภคภัณฑ โดยธุรกิจของกลุมเจริญโภคภัณฑประกอบดวยธุรกิจหลัก 3 กลุม ไดแก (1) กลุมผู
ประกอบธุรกิจผลิตและจําหนายผลิตภัณฑอาหารครบวงจร ดําเนินธุรกิจโดยบริษัท เจริญโภคภัณฑอาหาร 
จํากัด (มหาชน) (2) กลุมธุรกิจคาปลีกคาสงและบริการสนับสนุน ดําเนินธุรกิจโดยบริษัท ซีพี ออลล จํากัด 
(มหาชน) และ (3) กลุมธุรกิจสื่อสารโทรคมนาคมและบริการสนับสนุน ดําเนินธุรกิจโดยบริษัท                             
ทรู คอรปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) ท้ังน้ี เครือเจริญโภคภัณฑเปนผูถือหุนใหญของซีพี ออลล ซึ่งเปนผูถือใหญ
ของบริษัทฯ โดยการดําเนินธุรกิจศูนยจําหนายสินคาแบบชําระเงินสดและบริการตนเอง และจําหนายสินคา
อุปโภคบริโภคใหแกลูกคาท่ีเปนสมาชิก บริษัทฯ มีธุรกรรมและความรวมมือทางธุรกิจกับ ซีพี ออลล และ
บริษัทในกลุมเครือเจริญโภคภัณฑ เชน มีการซ้ือขายสินคาระหวางกัน การใชบริการสนับสนุนดานการคา 
อยางไรก็ตาม การดําเนินธุรกิจและทํารายการระหวางบริษัทฯ และบริษัทในกลุมเครือเจริญโภคภัณฑ     
บริษัทฯ มีมาตรการและข้ันตอนในการอนุมัติการทํารายการระหวางกันตามท่ีกฎหมายกําหนดและเปนไป
ตามมาตรฐานท่ีกําหนดไวตามขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพยฯ ท้ังน้ี 
บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมาย ขอกําหนด ตลอดจนระเบียบในเรื่องการทํารายการระหวางกันอยางเครงครัด 
โดย เป น ร า ยก า ร ท่ี มี ร า ค า และ เ งื่ อน ไขทา ง ธุ ร กิ จ ท่ี ไม ก อ ให เ กิ ด ก า รถ า ย เ ทผลประโยชน  
ตลอดระยะเวลาท่ีผานมาจนถึงปจจุบัน บริษัทฯ ไมเคยมีการทํารายการท่ีเกี่ยวโยงกันโดยฝาฝนหรือไม
ปฏิบัติตามกฎหมาย และขอกําหนดท่ีเกี่ยวของ 
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