
 

บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 

เอกสารแนบ 5 หน้าที ่1 
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เอกสารแนบ 5 
แบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคมุภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 

เอกสารแนบ 5 หน้าที ่2 

 
 
 
 

แบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคมุภายใน 
 

บริษทั  เจเอแอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 
 
 
 
 

วนัท่ี  10 พฤศจิกายน 2557 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบประเมินน้ีจดัท าโดยคณะกรรมการบริษทัซ่ึงเป็นความเหน็ของคณะกรรมการเก่ียวกบั 
ความเพียงพอของระบบการควบคมุภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 

เอกสารแนบ 5 หน้าที ่3 

แบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 

สภาพแวดลอ้มการควบคมุ ( Control Environment ) 

1. องคก์รแสดงถึงความยึดมัน่ในคณุค่าของความซ่ือตรง (integrity)และจริยธรรม 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
1.1 คณะกรรมการและผู้บรหิารก าหนดแนวทาง และมกีารปฏบิตัิที่อยู่บนหลกัความซื่อตรงและการรกัษา
จรรยาบรรณในการด าเนินงาน  ทีค่รอบคลุมถงึ 

1.1.1  การปฏบิตัหิน้าทีป่ระจ าวนั และการตดัสนิใจในเรื่องต่างๆ  
      บรษิัทฯ มกีารก าหนดแนวทางการปฏบิตัิไวใ้น “หลกัการการก ากบัดูแลกจิการที่ดี” ไว้เป็นลายลกัษณ์
อกัษรอย่างชดัเจน ซึง่กล่าวถงึการประกอบธุรกจิอย่างซื่อตรง มจีรยิธรรมและคุณธรรม  
        1.1.2  การปฏบิตัต่ิอคู่คา้ ลกูคา้ และบุคคลภายนอก 
      บรษิัทฯ มกีารก าหนดแนวทางการปฏบิตัิไวใ้น “หลกัการการก ากบัดูแลกจิการที่ดี” ไว้เป็นลายลกัษณ์
อกัษรอย่างชดัเจน ซึ่งกล่าวถึงแนวทางการปฏิบตัิต่อผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีที่เกี่ยวขอ้ง ได้แก่ ผู้ถือหุ้น คู่ค้า  
คู่แขง่ขนั พนกังาน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม  อย่างครบถว้น  

 
 
 

 
 
 

 

 

1.2  มขีอ้ก าหนดที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหผู้้บรหิารและพนักงานปฏบิตัิหน้าที่ดว้ยความซื่อตรงและรกัษา
จรรยาบรรณ  ทีค่รอบคลุมถงึ 
        1.2.1  มขีอ้ก าหนดเกีย่วกบัจรยิธรรม (code of conduct)ส าหรบัผูบ้รหิารและพนกังานทีเ่หมาะสม 
      บรษิทัฯ มกีารจดัท าขอ้ก าหนดเกีย่วกบัจรยิธรรม(Code of conduct) ส าหรบัฝ่ายบรหิาร และพนักงานไว้
เป็นลายลกัษณ์อกัษรทีช่ดัเจน 

 
 
 
 
 
 

 
 

        1.2.2  มขีอ้ก าหนดหา้มผู้บรหิารและพนักงานปฏบิตัิตนในลกัษณะทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์กบักจิการ ซึง่รวมถงึการหา้มคอรร์ปัชัน่อนัท าใหเ้กดิความเสยีหายต่อองคก์ร 
      บรษิทัฯ มกีารจดัท านโยบายต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชัน่ไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรซึง่นโยบายดงักล่าวระบุถึง
ขอ้ก าหนดต่างๆ ตลอดจนแนวทางทีผู่บ้รหิารและพนกังานควรปฏบิตัิ  

 
 

 

 
 

        1.2.3  มบีทลงโทษทีเ่หมาะสมหากมกีารฝา่ฝืนขอ้ก าหนดขา้งตน้ 
     บริษัทฯได้ก าหนดบทลงโทษเกี่ยวกบัการฝ่าฝืนข้อก าหนดและนโยบายด้านต่างๆอย่างเหมาะสม ซึ่ง
กล่าวถงึขัน้ตอนในการลงโทษอย่างชดัเจน  

 
 

 

        1.2.4  มกีารสือ่สารขอ้ก าหนดและบทลงโทษขา้งตน้ใหผู้บ้รหิารและพนกังานทุกคนรบัทราบ เช่น รวมอยู่
ในการปฐมนิเทศพนกังานลงนามรบัทราบขอ้ก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี รวมทัง้มกีารเผยแพร่ code 
of conduct ใหแ้ก่พนกังานและบุคคลภายนอกไดร้บัทราบ 
      บรษิทัฯ มกีารประกาศขอ้ก าหนดและนโยบายดา้นต่างๆอย่างเป็นทางการ ไดแ้ก่ 
1) นโยบายการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิาร  
2) นโยบายการดแูลการใชข้อ้มลูภายใน 
3) นโยบายการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่สนิทรพัย ์ 
4) นโยบายการท ารายการระหว่างกนั 
5) นโยบายการสรรหากรรมการและผูบ้รหิาร 
6) หลกัการก ากบัดแูลกจิการ 

 
 

 

 
 



 

บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 

เอกสารแนบ 5 หน้าที ่4 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
7)นโยบายการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่  
8) นโยบายการพฒันากรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน 
9) นโยบายการหาผูบ้รหิารมาสบืทอดต าแหน่งทีส่ าคญั  
10) นโยบายบรหิารความเสีย่ง  
        โดยพนักงานทุกคนรบัทราบผ่านทาง E-mail  กรณีทุจรติ มกีารประกาศพน้สภาพผ่านทาง E mail 
ภายในบรษิทั,  ประกาศผ่าน To All E-mail, ตดิประกาศ บอรด์ หน้าโรงอาหาร ดา้นหน้าลฟิท ์

1.3  มกีระบวนการตดิตามและประเมนิผลการปฏบิตัติาม Code of Conduct  
        1.3.1  การตดิตามและประเมนิผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรอืหน่วยงานก ากบัดูแลการปฏบิตั ิ
(compliance unit) 
        บรษิทัฯ มหีน่วยงานตรวจสอบภายในซึง่อยู่ในระหว่างการด าเนินการตามขัน้ตอนใหค้รบถว้น โดยในขัน้
เริม่ตน้มกีารแต่งตัง้บรษิทั พแีอนดแ์อล อนิเทอรน์อล ออดทิ จ ากดั เป็นผูต้รวจสอบภายในของบรษิทัฯ ซึง่ท า
หน้าที่ตรวจสอบ/ประเมนิ/ติดตามกระบวนการปฏบิตัิงานของบรษิัทฯ (ตามแผนการตรวจสอบทีก่ าหนดไว้) 
โดยจะรายงานสรุปผลการตรวจสอบต่อฝา่ยบรหิารเพื่อหาแนวทางป้องกนัและแกไ้ขขอ้สงัเกตทีต่รวจพบ พรอ้ม
ทัง้น าเสนอผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอ  

 
 
 
 
 

 

       1.3.2  การประเมนิตนเองโดยผูบ้รหิารและพนกังาน 
       บรษิทัฯ มกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานประจ าปีอย่างเหมาะสม โดยก าหนดช่วงเวลาในการประเมนิ คอื 
เดอืนพฤษภาคม (เกบ็ขอ้มลูตัง้แต่วนัที ่19 พ.ย. 56 – 18 พ.ค. 57)  และพฤศจกิายน (เกบ็ขอ้มลูตัง้แต่วนัที ่19 
พ.ค. 56 – 18 พ.ย. 57) ของทุกปี ซึ่งก าหนดหวัขอ้ในการประเมนิที่สามารถสะทอ้นประสทิธภิาพและ
ประสทิธผิลในการปฏบิตังิานไดอ้ย่างชดัเจน  

 
 

 
 
 
 

      1.3.3  การประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญทีเ่ป็นอสิระจากภายนอกองคก์ร 
      บรษิทัฯ มกีารแต่งตัง้บรษิทั พแีอนดแ์อล อนิเทอรน์อล ออดทิ จ ากดั เป็นผูต้รวจสอบภายในของบรษิทัฯ 
และบรษิทั แกรนท ์ธอนตนั จ ากดั เป็นผูต้รวจสอบบญัชขีองบรษิทัฯ 

  

1.4  มกีารจดัการอย่างทนัเวลา หากพบการไม่ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัความซื่อตรงและการรกัษา
จรรยาบรรณ 
      1.4.1  มกีระบวนการทีท่ าใหส้ามารถตรวจพบการฝา่ฝืนไดภ้ายในเวลาทีเ่หมาะสม 
      บรษิทัฯ ก าหนดใหค้ณะกรรมการตรวจสอบภายในมหีน้าทีต่รวจสอบและสอบทานการปฏบิตังิานของทัง้
บรษิทัฯ 

 
 
 
 

 

 



 

บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 

เอกสารแนบ 5 หน้าที ่5 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
      1.4.2  มกีระบวนการทีท่ าใหส้ามารถลงโทษหรอืจดัการกบัการฝ่าฝืนไดอ้ย่างเหมาะสม และภายในเวลา
อนัควร 
      บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายในแต่ละดา้นทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ 

1) นโยบายการดแูลการใชข้อ้มลูภายใน 
2) นโยบายการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ 

      1.4.3 มกีารแก้ไขการกระท าที่ขดัต่อหลกัความซื่อตรงและการรกัษาจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม และ
ภายในเวลาอนัควร 
      บรษิทัฯ อยู่ระหว่างด าเนินการก าหนดบทลงโทษที่ชดัเจนตามล าดบัขัน้ โดยก าหนดเป็นขอ้ก าหนดหา้ม
ฝ่ายบรหิารและพนักงานปฏบิตัิตนในลกัษณะทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ พรอ้มบทลงโทษ
หากมกีารฝา่ฝืน  

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

 

2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าท่ีก ากบัดแูล (Oversight) และพฒันาการ

ด าเนินการด้านการควบคมุภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
2.1  มกีารก าหนดบทบาทหน้าทีข่องคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบรหิาร โดยไดส้งวนสทิธิอ์ านาจเฉพาะของ
คณะกรรมการบรษิทัไวอ้ย่างชดัเจน 
      มกีารก าหนดอ านาจหน้าที่และบทบาทของคณะกรรมการบรษิัทและคณะกรรมการบรหิารแยกไว้อย่าง
ชดัเจน ในรายงานการประชุมคณะกรรมการ ครัง้ที ่2/2557 

 
 

 

2.2  คณะกรรมการบรษิทัก ากบัดแูลใหม้กีารก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกจิทีช่ดัเจนและวดัผลได ้เพื่อเป็น
แนวทางในการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารและพนกังาน 
      บรษิทัฯ ไดก้ าหนดเป้าหมายในการด าเนินธุรกจิไวใ้น Business plan & Capex (2557-2559) การก าหนด
แผนระยะสัน้ และแผนระยะยาว อย่างชดัเจน  

 
 

 

2.3  คณะกรรมการบรษิทัก ากบัดูแลใหบ้รษิทัก าหนดบทบาทหน้าทีข่องคณะกรรมการและผูบ้รหิารใหถู้กต้อง
ตามกฎหมาย กฎบตัร ซึ่งครอบคลุมบทบาทที่ส าคญัของคณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบบญัช ีผู้ตรวจสอบ
ภายใน และผูร้บัผดิชอบต่อรายงานทางการเงนิ 
     มกีารก าหนดอ านาจหน้าที่และบทบาทของคณะกรรมการบรษิัทและคณะกรรมการบรหิารแยกไว้อย่าง
ชดัเจน ในรายงานการประชุมคณะกรรมการ ครัง้ที ่2/2557 

 
 

 

2.4  คณะกรรมการบรษิทัเป็นผูม้คีวามรูเ้กีย่วกบัธุรกจิของบรษิทั และมคีวามเชี่ยวชาญทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทั หรอืสามารถขอค าแนะน าจากผูเ้ชีย่วชาญในเรื่องนัน้ๆ ได้ 
        บรษิทัฯ มกีารจดัท าประวตัคิณะกรรมการอย่างเหมาะสม โดยคณะกรรมการบรษิัทฯ เป็นผูเ้ชีย่วชาญ
และมปีระสบการณ์ทีเ่หมาะสมกบัธุรกจิ อกีทัง้มผีูเ้ชีย่วชาญเป็นทีป่รกึษาในดา้นต่างๆของบรษิทัฯ 

 
 

 

2.5  คณะกรรมการของบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการอสิระทีม่คีวามรู ้ความสามารถ น่าเชื่อถอื และมคีวามเป็น
อสิระในการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างแทจ้รงิ เช่น ไม่มคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทั ไม่มคีวามสมัพนัธอ์ื่นใด อนั
อาจมอีทิธพิลต่อการใชดุ้ลยพนิิจและปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเป็นอสิระ ในจ านวนทีเ่หมาะสมเพยีงพอ 
     บรษิทัฯ มกีารจดัท าประวตัคิณะกรรมการ กล่าวคอื มกีารกล่าวถงึ ประวตักิารบรหิารงาน และสดัส่วนการ
ถือหุ้น โดยคณะกรรมการบริษัทฯมีความรู้ความสามารถที่น่าเชื่อถือและมีความเหมาะสม ในรายงานการ
ประชุมคณะกรรมการ ครัง้ที ่2/2557 
 

 
 

 



 

บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 

เอกสารแนบ 5 หน้าที ่6 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
2.6  คณะกรรมการบรษิทัก ากบัดูแลการพฒันาและปฏบิตัเิรื่องการควบคุมภายใน ในองคก์ร ซึง่ครอบคลุมทัง้
การสรา้งสภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมนิความเสีย่ง กจิกรรมการควบคุม ขอ้มูลและการสื่อสาร และ
การตดิตาม 
     คณะกรรมการบรษิทัฯไดก้ ากบัดูแลการควบคุมภายในองคก์รดา้นต่างๆอย่างเหมาะสม โดยมกีารประชุม
คณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อพจิารณาเรื่องการควบคุมภายในดา้นต่างๆ  

 
 

 

 

3. ฝ่ายบริหารได้จดัให้มีโครงสรา้งสายการรายงาน  การก าหนดอ านาจในการสัง่การและความรบัผิดชอบ

ท่ีเหมาะสมเพือ่ให้องคก์รบรรลุวตัถปุระสงค ์ ภายใต้การก ากบัดแูล (oversight) ของคณะกรรมการ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
3.1  ผูบ้รหิารระดบัสงูก าหนดโครงสรา้งองคก์รทีส่นับสนุนการบรรลุวตัถุประสงคข์องบรษิทั โดยพจิารณาถงึ
ความเหมาะสมทัง้ทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจดัให้มกีารควบคุมภายในอย่างมปีระสทิธิภาพ เช่น 
แบ่งแยกหน้าทีใ่นส่วนงานทีส่ าคญั ซึง่ท าใหเ้กดิการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกนั มงีานตรวจสอบภายในทีข่ ึน้
ตรงกบักรรมการตรวจสอบ และมสีายการรายงานทีช่ดัเจน  เป็นตน้ 
         บรษิทัฯ มกีารจดัท าโครงสรา้งองคก์รไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรทีช่ดัเจน  ซึง่โครงสรา้งองคก์รดงักล่าวมี
การแบ่งสว่นงานอย่างชดัเจน และสนบัสนุนการด าเนินงานของฝา่ยบรหิาร ตลอดจนการควบคุมภายในอย่างมี
ประสทิธภิาพ  กล่าวคอื มกีารแบ่งแยกหน้าทีใ่นสว่นงานทีส่ าคญั สามารถถ่วงดุลระหว่างกนัอยา่งเหมาะสม  

  

3.2  ผูบ้รหิารระดบัสงูก าหนดสายการรายงานในบรษิทั โดยพจิารณาถงึความเหมาะสมเกีย่วกบัอ านาจหน้าที ่
ความรบัผดิชอบ และการสือ่สารขอ้มลู 
        บริษัทฯ มีการก าหนดล าดับขัน้สายการบังคับบัญชาของแต่ละหน่วยงานไว้ในแผนผังโครงสร้าง
หน่วยงานอย่างชดัเจน  

  

3.3  มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากัดอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างเหมาะสมระหว่าง
คณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิารระดบัสงู ผูบ้รหิาร และพนกังาน 
       บรษิทัฯ มกีารจดัท าระเบยีบอ านาจอนุมตัไิว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรทีช่ดัเจน ซึง่มกีารกระจายอ านาจและ
ก าหนดวงเงนิการอนุมตัริายการ เพื่อใหก้ารด าเนินงานของบรษิทัมปีระสทิธภิาพมากขึน้ สามารถลดขัน้ตอน
การด าเนินการ อนัเนื่องจากความล่าชา้ในการตดัสนิใจจากผูบ้รหิารเพยีงผูเ้ดยีว  

  

 

4. องคก์รแสดงถึงความมุ่งมัน่ในการจงูใจ พฒันาและการรกัษาบุคลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถ 

ค าถาม ใช ่ ไม่ใช ่
4.1  บรษิทัมนีโยบายและวธิกีารปฏบิตัเิพื่อจดัหา พฒันา และรกัษาบุคลากรทีม่คีวามรู ้และความสามารถที่
เหมาะสม และมกีระบวนการสอบทานนโยบายและวธิกีารปฏบิตันิัน้อย่างสม ่าเสมอ 
     บรษิทัฯ อยู่ระหว่างด าเนินการจดัท านโยบายในการพฒันาบุคลากรอย่างชดัเจน ไดแ้ก่ นโยบายการพฒันา
กรรมการและผูบ้รหิาร และนโยบายการพฒันาและฝึกอบรมบุคลากร 

 
 

 
 

4.2  บริษัทมีกระบวนการประเมนิผลการปฏบิตัิงาน การให้แรงจูงใจหรือรางวลัต่อบุคลากรที่มีผลการ
ปฏบิตังิานด ีและการจดัการต่อบุคลากรทีม่ผีลงานไม่บรรลุเป้าหมายรวมถงึ การสื่อสารกระบวนการเหล่าน้ีให้
ผูบ้รหิารและพนกังานทราบ 
     บรษิทัฯมแีนวทางในการจ่ายผลตอบแทนด้านต่างๆสอดคล้องกบัผลการประเมนิผลการปฏบิตัิงานอย่าง
เหมาะสม โดยมกีารอนุมตัจิากผูม้อี านาจและแจง้ใหพ้นกังานรบัทราบผลการประเมนิของตนอย่างครบถว้น  

  



 

บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 

เอกสารแนบ 5 หน้าที ่7 

ค าถาม ใช ่ ไม่ใช ่
4.3  บรษิทัมกีระบวนการแกไ้ขปญัหาหรอืเตรยีมพรอ้มส าหรบัการขาดบุคลากรทีม่คีวามรูแ้ละความสามารถที่
เหมาะสมอย่างทนัเวลา 
     บริษัทฯมีการก าหนดระเบียบปฏิบตัิงานด้านการสรรหาบุคลากร ตลอดจนแผนอตัราก าลงัพล ซึ่งระบุ
แนวทางทีช่ดัเจนในการสรรหาบุคลากร ตลอดจนการวางแผนทีม่ปีระสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน  

  

4.4  บรษิทัมกีระบวนการสรรหา พฒันา และรกัษาผูบ้รหิารและพนักงานทุกคน เช่น การจดัระบบทีป่รกึษา 
(mentoring)และการฝึกอบรม 
     บริษัทฯ ก าหนดนโยบายในการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจน ได้แก่ นโยบายการพฒันากรรมการและ
ผูบ้รหิาร และนโยบายการพฒันาและฝึกอบรมบุคลากร ตลอดจนมกีารจดัท าแผนฝึกอบรมประจ าปีของบรษิทั
ครบทุกต าแหน่งงานอย่างเหมาะสม  

  

4.5  บรษิทัมแีผนและกระบวนการสรรหาผูส้บืทอดต าแหน่ง (succession plan) 
     บรษิทัฯ มกีารจดัท านโยบายการหาผูบ้รหิารมาสบืทอดต าแหน่งทีส่ าคญั (Succession Plan)อย่างเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร  

 
 

 
 

 
5. องคก์รก าหนดให้บุคลากรมีหน้าท่ีและรบัผิดชอบในการควบคมุภายใน เพื่อให้บรรลุตามวตัถปุระสงค์

ขององคก์ร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
5.1  คณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารมกีระบวนการและสื่อสารเชงิบงัคบัใหบุ้คลากรทุกคนมคีวามรบัผดิชอบ
ต่อการควบคุมภายใน และจดัใหม้กีารปรบัปรุงแกไ้ขกระบวนการปฏบิตั ิในกรณีทีจ่ าเป็น 
      บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายใหบุ้คลากรทุกคนมหีน้าทีร่บัผดิชอบและปฏบิตัติามนโยบายทุกดา้นของบรษิทัฯ 
ตลอดจนการด าเนินการสนับสนุนและช่วยเหลอืบรษิทัฯในทุกดา้น เพื่อใหบ้รษิทัฯสามารถด าเนินงานไดอ้ย่าง
ราบรื่น  

  

5.2  คณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารก าหนดตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิาน การสรา้งแรงจูงใจ และการใหร้างวลัที่
เหมาะสม โดยพจิารณาทัง้เรื่องการปฏบิตัติาม Code of Conduct และวตัถุประสงคใ์นระยะสัน้และระยะยาว
ของบรษิทั 
     การประเมนิผลการปฏบิตัิงานมกีารก าหนดตวัชี้วดัผลที่มหีวัขอ้เกี่ยวกบัการปฏบิตัิตามการควบคุมและ
นโยบายดา้นต่างๆอย่างเหมาะสม สามารถสะทอ้นประสทิธภิาพใน 
การปฏบิตังิานได ้ 

  

5.3  คณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารประเมนิแรงจูงใจและการให้รางวลัอย่างต่อเนื่องโดยเน้นใหส้ามารถ
เชื่อมโยงกบัความส าเรจ็ของหน้าทีใ่นการปฏบิตัติามการควบคุมภายในดว้ย  
        กระบวนการประเมนิผลการปฏบิตัิงานก าหนดให้การจ่ายค่าตอบแทนและรางวลัสอดคล้องกบัผลการ
ปฏบิตังิานจรงิทีม่กีารก าหนดใหป้ฏบิตัติามการควบคุมภายในดา้นต่างๆ  

  

5.4  คณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารไดพ้จิารณาไม่ใหม้กีารสรา้งแรงกดดนัทีม่ากเกนิไปในการปฏบิตัหิน้าที่
ของบุคลากรแต่ละคน 
       บรษิทัฯ ก าหนดตวัชีว้ดัในการประเมนิผลการปฏบิตังิานตามความรบัผดิชอบ หน้าทีข่องบุคลากรแต่ละ
รายอย่างเหมาะสม โดยไม่สรา้งแรงกดดนัใหก้บัพนกังานมากเกนิไป   

  

 
 
 



 

บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 

เอกสารแนบ 5 หน้าที ่8 

 
การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

6. องคก์รก าหนดวตัถปุระสงคไ์ว้อยา่งชดัเจนเพียงพอ เพือ่ให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่างๆ ท่ี

เก่ียวข้องกบัการบรรลุวตัถปุระสงคข์ององคก์ร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
6.1  บรษิทัสามารถปฏบิตัติามมาตรฐานการบญัชทีีร่บัรองโดยทัว่ไป และเหมาะสมกบัธุรกจิในขณะนัน้โดย
แสดงได้ว่ารายการในรายงานทางการเงนิมตีวัตนจรงิ ครบถ้วน แสดงถึงสทิธหิรอืภาระผูกพนัของบรษิัทได้
ถูกตอ้ง  มมีลูค่าเหมาะสม และเปิดเผยขอ้มลูครบถว้น ถูกตอ้ง 
    บริษัทฯ มีการจดัท ารายงานทางการเงินซึ่งด าเนินการตามมาตรฐานการบญัชีอย่างถู กต้องเหมาะสม 
กล่าวคอื แสดงถงึสภาพปจัจุบนัของธุรกจิไดอ้ย่างชดัเจน อกีทัง้เปิดเผยขอ้มลูทีจ่ าเป็นอย่างครบถว้น 

  

6.2  บรษิัทก าหนดสาระส าคญัของรายการทางการเงนิ โดยพจิารณาถึงปจัจยัที่ส าคญั เช่น ผู้ใช้รายงาน
ทางการเงนิ ขนาดของรายการ แนวโน้มของธุรกจิ 
   รายงานทางการเงนิทีจ่ดัท าขึน้ไดถู้กพจิารณาปจัจยัส าคญัทีเ่กีย่วขอ้งอย่างถูกต้องเหมาะสม สามารถแสดง
สาระส าคญัทางการเงนิไดอ้ย่างครบถว้น  

  

6.3  รายงานทางการเงนิของบรษิทัสะทอ้นถงึกจิกรรมการด าเนินงานของบรษิทัอย่างแทจ้รงิ 
    รายงานทางการเงนิทีจ่ดัท าขึน้สามารถสะท้อนกจิกรรมด าเนินงานของบรษิทัฯไดอ้ย่างเหมาะสม  สามารถ
แสดงสภาพปจัจุบนัขององคก์รได ้

  

6.4  คณะกรรมการและคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง อนุมตัแิละสื่อสารนโยบายการบรหิารความเสีย่งให้
ผูบ้รหิารและพนกังานทุกคนรบัทราบและถอืปฏบิตั ิจนเป็นสว่นหนึ่งของวฒันธรรมขององคก์ร 
      บรษิทัฯ มกีารประเมนิความเสีย่งในการบรหิารงานเบือ้งตน้ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรทีช่ดัเจน ตลอดจนการ
สือ่สารใหพ้นกังานทุกคนรบัทราบอย่างเหมาะสม  และเสนออนุมตัจิากการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้
ที ่3/2557 

  

 

7. องคก์รระบุและวิเคราะหค์วามเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจกระทบต่อการบรรลุวตัถปุระสงคไ์ว้อยา่ง
ครอบคลุมทัว่ทัง้องคก์ร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
7.1  บรษิทัระบุความเสีย่งทุกประเภทซึง่มผีลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิทัง้ระดบัองคก์ร หน่วยธุรกจิ ฝ่ายงาน 
และหน้าทีง่านต่างๆ 
       บรษิทัฯ มกีารประเมนิความเสีย่ง โดยระบุความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้อย่างครบถ้วนทุกกจิกรรมด าเนินงาน
ซึง่เป็นความเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิ 

  

7.2  บรษิทัวเิคราะหค์วามเสีย่งทุกประเภททีอ่าจเกดิจากทัง้ปจัจยัภายในและปจัจยัภายนอกองคก์ร ซึง่รวมถงึ
ความเสีย่งดา้นกลยุทธ ์การด าเนินงาน การรายงาน การปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
       บรษิทัฯ มกีารประเมนิและวเิคราะหค์วามเสีย่งในดา้นต่างๆขา้งตน้แลว้อย่างครบถว้นทุกดา้น  

  

7.3  ผูบ้รหิารทุกระดบัมสีว่นร่วมในการบรหิารความเสีย่ง 
       บรษิทัฯ ก าหนดใหผู้บ้รหิารเขา้ประชุมร่วมกนัเพื่อทบทวนความเสีย่งขององคก์ร  

  

7.4  บรษิทัไดป้ระเมนิความส าคญัของความเสีย่ง โดยพจิารณาทัง้โอกาสเกดิเหตุการณ์  และผลกระทบทีอ่าจ
เกดิขึน้ 
บริษัทฯ มีการประเมินความส าคัญของความเสี่ยง โอกาส และผลกระทบ โดยจัดล าดับคะแนนตาม

ความส าคญัใหส้อดคลอ้งกบัผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ ซึง่ไดม้กีารประกาศใชท้ัว่ทัง้องคก์ร อกีทัง้มกีารอนุมตัโิดย
ผูม้อี านาจ   
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
7.5  บรษิัทมมีาตรการและแผนปฏบิตัิงานเพื่อจดัการความเสีย่ง โดยอาจเป็นการยอมรบัความเสีย่งนัน้ 
(acceptance)การลดความเสีย่ง (reduction)การหลกีเลีย่งความเสีย่ง  
(avoidance)หรอืการร่วมรบัความเสีย่ง(sharing) 
     บรษิทัฯ มกีารจดัท ามาตรการควบคุม/ลดความเสีย่ง โดยครอบคลุมความเสีย่งทีป่ระเมนิไวแ้ละก าหนดว่า
อยู่ในขอบเขตทีต่อ้งสนใจอย่างครบถว้น  

  

 

8. องคก์รได้พิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดทุจริต  ในการประเมินความเส่ียงท่ีจะบรรลุวตัถปุระสงคต่์อองคก์ร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
8.1  บรษิทัประเมนิโอกาสทีจ่ะเกดิการทุจรติขึน้ โดยครอบคลุมการทุจรติแบบต่างๆ เช่น การจดัท ารายงาน
ทางการเงนิเทจ็ การท าใหส้ญูเสยีทรพัยส์นิ การคอร์รปัชัน่ การทีผู่บ้รหิารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน
(management override of  internal controls) การเปลีย่นแปลงขอ้มูลในรายงานทีส่ าคญั การไดม้าหรอืใชไ้ป
ซึง่ทรพัย ์โดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ 
      บริษัทฯ มีการประเมินความเสี่ยงของโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึ้นอย่างครอบคลุมครบถ้วน โดย
คณะกรรมการบรษิทัฯมกีารประชุมร่วมกนัเพื่อพจิารณาตามวาระการประชุมอย่างครบถว้น   

  

8.2  บรษิทัไดท้บทวนเป้าหมายการปฏบิตังิานอย่างรอบคอบ โดยพจิารณาความเป็นไปไดข้องเป้าหมายที่
ก าหนดแลว้ รวมทัง้ไดพ้จิารณาความสมเหตุสมผลของการใหส้ิง่จงูใจ หรอืผลตอบแทนแก่พนักงานแลว้ดว้ยว่า 
ไม่มลีกัษณะสง่เสรมิใหพ้นกังานกระท าไม่เหมาะสมเช่น ไม่ตัง้เป้าหมายยอดขายบรษิทัไวส้งูเกนิความเป็นจรงิ
จนท าใหเ้กดิแรงจงูใจ ในการตกแต่งตวัเลขยอดขาย เป็นตน้ 
    บริษัทฯ มีการก าหนดเป้าหมายด้านต่างๆอย่างเหมาะสมและสมเหตุสมผล อีกทัง้สอดคล้องกบัการ
ปฏบิตังิานจรงิ  

  

8.3  คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและสอบถามผูบ้รหิารเกีย่วกบัโอกาสในการเกดิทุจรติ และมาตรการ
ทีบ่รษิทัด าเนินการเพื่อป้องกนัหรอืแกไ้ขการทุจรติ 
     มกีารเสนอคณะกรรมการตรวจสอบและผูบ้รหิารมกีารประชุมร่วมกนัในการประเมนิความเสีย่งในการเกดิ
ทุจรติขององคก์ร โดยมกีารก าหนดนโยบายต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชัน่ซึง่เป็นมาตรการในการรองรบัความเสีย่ง
ดา้นต่างๆอย่างครอบคลุม  

  

8.4  บรษิทัไดส้ือ่สารใหพ้นกังานทุกคนเขา้ใจและปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัทิีก่ าหนดไว้ 
       บรษิทัฯไดป้ระกาศใชน้โยบายทุกดา้นใหท้ราบทัว่ทัง้องคก์ร ไดแ้ก่ 
1) นโยบายการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิาร 
2) นโยบายการดแูลการใชข้อ้มลูภายใน 
3) นโยบายการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่สนิทรพัย ์ 
4) นโยบายการท ารายการระหว่างกนั 
5) นโยบายการสรรหากรรมการและผูบ้รหิาร 
6) หลกัการก ากบัดแูลกจิการ 
7) นโยบายการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ 
8) นโยบายการพฒันากรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน  
9) นโยบายการหาผูบ้รหิารมาสบืทอดต าแหน่งทีส่ าคญั  
10) นโยบายบรหิารความเสีย่ง  
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9. องคก์รสามารถระบุและประเมินความเปล่ียนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคมุภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
9.1  บรษิทัประเมนิความเปลีย่นแปลงปจัจยัภายนอกองคก์ร ทีอ่าจมผีลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิ การควบคุม
ภายใน และรายงานทางการเงนิ ตลอดจนไดก้ าหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลง นัน้อย่างเพยีงพอ
แลว้ 
     บรษิทัฯ มกีารประเมนิความเสีย่งดา้นการเปลีย่นแปลงปจัจยัภายนอก นอกจากน้ีมกีารก าหนดมาตรการ
เพื่อลดความเสี่ยงในระดับที่บริษัทฯสนใจอย่างครบถ้วน และเสนออนุมตัิจากการประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ครัง้ที ่3/2557  

  

9.2 บรษิทัประเมนิความเปลีย่นแปลงรูปแบบการท าธุรกจิทีอ่าจมผีลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิ การควบคุม
ภายใน และรายงานทางการเงนิ ตลอดจนไดก้ าหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลง นัน้อย่างเพยีงพอ
แลว้ 
     บรษิัทฯ มกีารประเมนิความเสีย่งด้านการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการท าธุรกจิ โดยประเมนิเป้าหมาย และ
แผนธุรกจิ ระยะสัน้ ระยะยาวของบรษิทั    นอกจากนี้มกีารก าหนดมาตรการเพื่อลดความเสีย่งในระดบัทีบ่รษิทั
ฯ สนใจอย่างครบถว้น และเสนออนุมตัจิากการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้ที ่3/2557 

  

9.3  บรษิทัประเมนิความเปลีย่นแปลงผูน้ าองคก์รทีอ่าจมผีลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิการควบคุมภายใน 
ภายนอก และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง นัน้อย่าง
เพยีงพอแลว้ 
     บรษิทัฯ มกีารประเมนิความเสีย่งดา้นการเปลีย่นแปลงผูน้ าองคก์ร นอกจากนี้มกีารก าหนดมาตรการ เพื่อ
รองรบัการเปลีย่นแปลงดงักล่าว โดยเสนออนุมตัจิากการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้ที ่3/2557 

  

 

มาตรการควบคมุ (Control Activities) 

10. องคก์รมีมาตรการควบคมุท่ีลดความเส่ียงท่ีจะไมบ่รรลุวตัถปุระสงคข์ององคก์รให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรบัได้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
10.1  มาตรการควบคุมของบรษิัทมีความเหมาะสมกบัความเสีย่งและลกัษณะเฉพาะขององค์กร เช่น 
สภาพแวดลอ้ม ความซบัซอ้นของงาน ลกัษณะงาน ขอบเขตการด าเนินงานรวมถงึลกัษณะเฉพาะอื่นๆ 
     บรษิทัฯ มมีาตรการควบคุมทีเ่หมาะสมในดา้นต่างๆ สอดคลอ้งกบัความเสีย่งดา้นต่างๆขององคก์ร   

 
 

 

10.2 บรษิทัมมีาตรการควบคุมภายในทีก่ าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร และครอบคลุมกระบวนการต่างๆ อย่าง
เหมาะสม เช่น มนีโยบายและระเบยีบวธิปีฏบิตังิาน เกี่ยวกบัธุรกรรมด้านการเงนิการจดัซื้อและการบรหิาร
ทัว่ไป ตลอดจนการก าหนดขอบเขต อ านาจหน้าที่ และล าดบัขัน้ การอนุมตัิของผู้บรหิารในแต่ละระดบัไว้
อย่างชดัเจน รดักุม เพื่อใหส้ามารถป้องกนัการทุจรติได ้เช่น มกีารก าหนดขนาดวงเงนิ และอ านาจอนุมตัขิอง
ผูบ้รหิารแต่ละระดบัขัน้ตอนในการอนุมตัิ โครงการลงทุน ขัน้ตอนการจดัซื้อและวธิกีารคดัเลอืกผูข้าย การ
บนัทกึขอ้มลู รายละเอยีดการตดัสนิใจจดัซือ้ขัน้ตอนการเบกิจ่ายวสัดุอุปกรณ์ หรอื การเบกิใชเ้ครื่องมอืต่างๆ 
เป็นตน้ โดยไดจ้ดัใหม้กีระบวนการส าหรบักรณีต่างๆ  
ดงันี้ 

10.2.1 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลเกีย่วกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคล
ดงักล่าว รวมทัง้บุคคลที่เกีย่วโยงกนั เพื่อประโยชน์ในการตดิตาม และสอบทานการท ารายการระหว่างกนั
หรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมทัง้มคีวามปรบัปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปจัจุบนัเสมอ 
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
       บรษิทัฯ มกีารก าหนดนโยบายการท ารายการระหว่างกนั อกีทัง้การรวบรวมขอ้มูลการถอืหุน้ของผูถ้ือ
หุน้รายใหญ่แต่ละราย ตลอดจนขอ้มลูเกีย่วกบักรรมการ ผูบ้รหิารอย่างเหมาะสม  

 

       10.2.2  กรณีทีบ่รษิทัอนุมตัธิุรกรรมหรอืท าสญัญากบัผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในลกัษณะทีม่ผีลผกูพนับรษิทัในระยะ
ยาวไปแลว้ เช่น การท าสญัญาซือ้ขายสนิคา้ การใหกู้ย้มื การค ้าประกนั บรษิทัไดต้ดิตามใหม้ัน่ใจแลว้ว่ามกีาร
ปฏบิตัเิป็นไปตามเงื่อนไขทีต่กลงกนัไวต้ลอดระยะเวลาที่มผีลผูกพนับรษิทั เช่น ตดิตามการช าระคนืหนี้ตาม
ก าหนด หรอืมกีารทบทวนความเหมาะสมของสญัญา เป็นตน้ 
      บรษิทัฯ มกีารจดัท าสญัญาจา้งบรกิารไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยก าหนดช่วงเวลาและค่าใชจ้่ายทีช่ดัเจน  
อกีทัง้ผ่านการลงนามอย่างครบถว้น   

  

10.3  บรษิทัก าหนดใหก้ารควบคุมภายในมคีวามหลากหลายอย่างเหมาะสมเช่น การควบคุมแบบ manual 
และ automated หรอืการควบคุมแบบป้องกนัและตดิตาม 
       บรษิทัฯ มกีารควบคุมการอนุมตัเิอกสารส าคญัทางการเงนิโดยโปรแกรม ERP ซึง่สามารถป้องกนัการ
อนุมตัทิีไ่ม่เหมาะสม โดยก าหนดให้มกีารอนุมตัิรายการตามล าดบัขัน้ต าแหน่งงานอย่างเหมาะสมและมกีาร
ตรวจสอบจากผูต้รวจสอบภายในและภายนอก  

  

10.4  บรษิทัก าหนดใหม้กีารควบคุมภายในในทุกระดบัขององคก์ร เช่น ทัง้ระดบักลุ่มบรษิทั หน่วยธุรกจิ สาย
งาน ฝา่ยงาน แผนกหรอืกระบวนการ 
       บรษิัทฯ มกีารควบคุมภายในในทุกระดบัขององค์ รวมถึงได้มกีารตรวจสอบภายใน และการควบคุม
ภายในอย่างสม ่าเสมอ 

  

10.5  บรษิทัมกีารแบ่งแยกหน้าทีค่วามรบัผดิชอบในงาน 3 ดา้น ดา้นต่อไปนี้ ออกจากกนัโดยเดจ็ขาด เพื่อ
เป็นการตรวจสอบซึง่กนัและกนั กล่าวคอื 
       (1)หน้าทีอ่นุมตั ิ
       (2)หน้าทีบ่นัทกึรายการบญัชแีละขอ้มลูสารสนเทศ 
       (3)หน้าทีใ่นการดแูลจดัเกบ็ทรพัยส์นิ 
       บริษัทฯ ได้ก าหนดหน้าที่ความรบัผิดชอบเอาไว้อย่างชดัเจน (1)หน้าที่อนุมตัิก าหนดไว้ในระเบียบ
อ านาจอนุมตัิ (2)หน้าที่บันทึกรายการบญัชีก าหนดให้ฝ่ายบัญชีเป็นผู้รบัผิดชอบ และข้อมูลสารสนเทศ
ก าหนดใหฝ้่าย IT เป็นผูร้บัผดิชอบ (3)หน้าทีใ่นการดูแลจดัเกบ็ทรพัยส์นิเป็นหน้าทีข่องพืน้ทีโ่ครงการแต่ละ
แห่งหรอืบรษิทัย่อย  

  

 
11.  องคก์รเลือกและพฒันากิจกรรมการควบคมุทัว่ไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพื่อช่วยสนับสนุนการบรรลุ
วตัถปุระสงค ์  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
11.1  บรษิทัควรก าหนดความเกีย่วขอ้งกนัระหว่างการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในกระบวนการปฏบิตังิานและ
การควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 
      บรษิทัฯ มกีารจ ากดัสทิธิใ์นการเขา้ถงึการใชง้านขอ้มูลสารสนเทศดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ คอมพวิเตอร ์อเีมล ์
และโปรแกรม ERP แยกตามต าแหน่งงานอย่างเหมาะสม โดยมีการควบคุมการใช้งานรหสัผ่านในแต่ละ
ช่องทางของขอ้มลูโดยใหผู้ใ้ชส้ามารถก าหนดรหสัผ่านไดเ้อง 

 
 

 

 
 

11.2  บรษิทัควรก าหนดการควบคุมของโครงสรา้งพืน้ฐานของระบบเทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสม 
      บรษิัทฯ มีการควบคุมโครงสร้างพื้นฐานของระบบเทคโนโลยอีย่างเหมาะสม โดยมกีารจดัท าเอกสาร
ขัน้ตอนการปฏบิตักิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการควบคุมโครงสรา้งพืน้ฐานของระบบเทคโนโลยอีย่างเป็นทางการ เพื่อ

 
 

 
 



 

บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 

เอกสารแนบ 5 หน้าที ่12 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
ใชค้วบคุมการเปลีย่นแปลงในการปฏบิตังิานอย่างรดักุม 
11.3  บรษิทัควรก าหนดการควบคุมดา้นความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสม 
      บริษัทฯ มีการก าหนดขอบเขตในการเข้าใช้งานจากสทิธิใ์นการใช้งานระบบตามต าแหน่งงาน โดย
ผู้ใช้งานสามารถเปลี่ยนรหสัผ่านได้เอง อย่างไรก็ตามหากมีการใช้งานที่ไม่เหมาะสม Admin แผนกไอที
สามารถเรยีกดูบนัทกึจากระบบได้ โดยขอ้มูลต่างๆจะถูกส ารองขอ้มูลอย่างเหมาะสม และการควบคุมความ
ปลอดภยัจากโปรแกรมทีไ่ม่ประสงคด์มีกีารจดัการอย่างเหมาะสม มศีูนยก์ลางในการตดิตามควบคุมตามแผน 
Maintenance computer 

 
 

 
 

11.4  บรษิัทควรก าหนดการควบคุมกระบวนการได้มา การพฒันาและการบ ารุงรกัษาระบบเทคโนโลยใีห้มี
ความเหมาะสม 
      บริษัทฯ มีการควบคุมการใช้งานระบบ และพฒันาปรบัปรุงระบบอย่างเหมาะสม มีศูนย์กลางในการ
ตดิตามควบคุม 

 
 
 

 

 
 

 
12. องค์กรจดัให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้ก าหนดส่ิงท่ีคาดหวงัและขัน้ตอนการ
ปฏิบติั เพื่อให้นโยบายท่ีก าหนดไว้นัน้สามารถน าไปสู่การปฏิบติัได้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
12.1  บรษิทัมนีโยบายทีร่ดักุมเพื่อตดิตามใหก้ารท าธุรกรรมของผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูท้ี่
เกีย่วขอ้งกบับุคคลดงักล่าว ต้องผ่านขัน้ตอนการอนุมตัทิีก่ าหนด เช่น ขอ้บงัคบัของบรษิัท เกณฑข์องตลาด
หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยเกณฑ์ของส านักงาน ฯลฯ เพื่อป้องกนัการหาโอกาสหรือน าผลประโยชน์ของ
บรษิทัไปใชส้ว่นตวั 
    บรษิทัฯ มกีารก าหนดนโยบายการท ารายการระหว่างกนั ซึง่สอดคลอ้งกบัเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทยอย่างเหมาะสม 

 
 

 

12.2 บรษิทัมนีโยบายเพื่อใหก้ารพจิารณาอนุมตัธิุรกรรมกระท าโดยผูท้ีไ่ม่มสีว่นไดเ้สยีในธุรกรรมนัน้ 
      บรษิัทฯ มกีารก าหนดนโยบายการท ารายการระหว่างกนั ซึ่งสอดคล้องกบัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทยอย่างเหมาะสม 

 
 

 

12.3 บรษิัทมนีโยบายเพื่อใหก้ารพจิารณาอนุมตัิธุรกรรมค านึงถึงประโยชน์สงูสุดของบรษิัทเป็นส าคญั และ
พจิารณาโดยถอืเสมอืนเป็นรายการทีก่ระท ากบับุคคลภายนอก 
      บรษิัทฯ มกีารก าหนดนโยบายการท ารายการระหว่างกนั ซึ่งสอดคล้องกบัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทยอย่างเหมาะสม 

 
 

 

12.4 บรษิทัมกีระบวนการตดิตามดแูลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมรวมทัง้ก าหนดแนวทางให้
บุคคลทีบ่รษิทัแต่งตัง้ใหเ้ป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารในบรษิัทย่อยหรอืร่วมนัน้ ถอืปฏบิตั ิ(หากบรษิทัไม่มเีงนิ
ลงทุนในบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมไม่ตอ้งตอบขอ้น้ี 
     บรษิทัฯ มกีารก าหนดนโยบายการท ารายการระหว่างกนัของบรษิทั  และบรษิทัย่อย โดยก าหนดมาตรการ
และขัน้ตอนในการอนุมตักิารท ารายการระหว่างกนั ตลอดจนนโยบายหรอืแนวโน้มการท ารายการระหว่างกนั
ในอนาคต   

 
 

 

12.5  บรษิทัก าหนดหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการน านโยบายและกระบวนการไปปฏบิตัโิดยผูบ้รหิารและ
พนกังาน 
      บรษิทัฯ ก าหนดใหบุ้คลากรทุกคนมหีน้าทีป่ฏบิตัติามนโยบายทุกดา้นของบรษิทั  

 
 

 



 

บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 

เอกสารแนบ 5 หน้าที ่13 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
 
12.6  นโยบายและกระบวนการปฏิบตัิของบรษิัทได้รบัการน าไปใช้ในเวลาที่เหมาะสมโดยบุคลากรที่มี
ความสามารถ รวมถงึการครอบคลุมกระบวนการแกไ้ขขอ้ผดิพลาดในการปฏบิตังิาน 
     นโยบายดา้นต่างๆก าหนดใหบุ้คลากรทุกคนทีเ่กีย่วขอ้ง ปฏบิตัติามอย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์ โดยมี
การก าหนดแนวทางในการแกไ้ขขอ้ผดิพลาด  

 
 

 

12.7 บรษิทัทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏบิตัใิหม้คีวามเหมาะสมอยู่เสมอ  
      บรษิทัฯ มกีารปรบัปรุง ทุกครัง้ทีม่กีารเปลีย่นแปลง แต่ ยงัไม่ก าหนดรอบระยะเวลาอย่างชดัเจน 

 
 

 

 
ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 

13.  องคก์รข้อมูลท่ีเก่ียวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้
ตามท่ีก าหนดไว้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
13.1 บรษิทัก าหนดขอ้มลูทีต่อ้งการใชใ้นการด าเนินงาน ทัง้ขอ้มลูจากภายในและภายนอกองคก์ร ทีม่คีุณภาพ
และเกีย่วขอ้งต่องาน 
     บรษิทัฯ มกีารด าเนินการทีเ่หมาะสม โดยต าแหน่งงานทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัการด าเนินงานในดา้นต่างๆ
จะไดร้บัขอ้มลูอย่างครบถว้น  ซึง่ท าใหก้ารด าเนินงานมคีวามราบรื่น  

 
 

 

13.2 บรษิทัพจิารณาทัง้ตน้ทุนและประโยชน์ทีจ่ะไดร้บั รวมถงึปรมิาณและความถูกตอ้งของขอ้มลู 
     บรษิทัฯ บรหิารจดัการอย่างระมดัระวงัในการควบคุมค่าใชจ้่ายทีไ่ม่จ าเป็น โดยออกแบบการใชโ้ปรแกรม
ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มลูทีต่อ้งการและกระบวนการปฏบิตังิานทีเ่หมาะสม  

 
 

 

13.3 บรษิัทด าเนินการเพื่อให้คณะกรรมการมขีอ้มูลที่ส าคญัอย่างเพียงพอส าหรบัใช้ประกอบการตดัสนิใจ 
ตวัอย่างขอ้มูลที่ส าคญั เช่น รายละเอยีดของเรื่องทีเ่สนอใหพ้จิารณา เหตุผล ผลกระทบต่อบรษิัท ทางเลอืก
ต่างๆ 
บรษิัทฯ มกีารด าเนินการให้คณะกรรมการได้รบัขอ้มูลที่ส าคญัอย่างเพยีงพอและทนักาลเพื่อใช้ในการ

ประกอบการตดัสนิใจ 

 
 

 

13.4 บรษิัทด าเนินการเพื่อใหก้รรมการบรษิัทไดร้บัหนังสอืนัดประชุมหรอืเอกสารประกอบการประชุมทีร่ะบุ
ขอ้มูลทีจ่ าเป็นและเพยีงพอต่อการพจิารณาก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อยภายในระยะเวลาขัน้ต ่าตามที่
กฎหมายก าหนด 
บรษิัทฯ ด าเนินการนัดประชุมกรรมการบรษิทั โดยจดัท าหนังสอืนัดประชุม ตลอดจนเอกสารประกอบที่มี

ขอ้มลูทีจ่ าเป็นอย่างครบถว้น 
 

 
 

 

13.5  บริษัทด าเนินการเพื่อให้รายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควรเพื่อให้สามารถ
ตรวจสอบย้อนหลงัเกี่ยวกบัความเหมาะสมในการปฏบิตัิหน้าที่ของกรรมการแต่ละราย เช่น การบนัทกึข้อ
ซกัถามของกรรมการ ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตของกรรมการในเรื่องทีพ่จิารณาความเหน็ของกรรมการรายทีไ่ม่
เหน็ดว้ยกบัเรื่องทีเ่สนอพรอ้มเหตุผล เป็นตน้ 
   บรษิทัฯ มกีารจดัท ารายงานการประชุมทีม่รีายละเอยีดในประเดน็ทีส่ าคญั 

 
 

 



 

บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ากดั (มหาชน) 

เอกสารแนบ 5 หน้าที ่14 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
13.6  บรษิทัมกีารด าเนินการดงัต่อไปนี้ 
          13.6.1  มกีารจดัเกบ็เอกสารส าคญั ไวอ้ย่างครบถว้นเป็นหมวดหมู่ 
     บรษิทัฯ มกีารจดัเกบ็เอกสารทีส่ าคญัทางกฎหมาย เช่น โครงสร้างองคก์ร ระเบยีบอ านาจอนุมตั ิสญัญา
จ้างบริการ และเอกสารส าคัญทางบัญชี เช่นเอกสารการบันทึกการตัง้หนี้   รับเงิน จ่ายช าระ และ
เอกสารรายงานภาษขีาย โดยแบ่งแยกตามประเภทไวอ้ย่างชดัเจนและครบถว้น  

 
 
 
 

 

 

           13.6.2  กรณีทีไ่ดร้บัแจง้จากผูส้อบบญัชหีรอืผูต้รวจสอบภายในว่ามขีอ้บกพร่องในการควบคุมภายใน 
บรษิทัไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องนัน้อย่างครบถว้นแลว้ 
        บรษิัทฯ ได้น าขอ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน และขอ้ตรวจพบจากManagement 
Letter(ML)ของผูส้อบบญัช ี มาก าหนดแนวทางการแกไ้ขขอ้บกพร่องโดยทนัท ี อกีทัง้มกีารตรวจตดิตามผล
การแกไ้ข  

 
 

 

14.  องค์กรส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวตัถปุระสงค์และความรบัผิดชอบต่อการควบคุม
ภายในท่ีจ าเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคมุภายในสามารถด าเนินไปได้ตามท่ีวางไว้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
14.1  บรษิัทมกีระบวนการสื่อสารขอ้มูลภายในอย่างมปีระสทิธภิาพ และมชี่องทางการสื่อสารที่เหมาะสมเพื่อ
สนบัสนุนการควบคุมภายใน 
     บรษิทัฯ ก าหนดช่องทางในการสือ่สารใหท้ัว่ทัง้องคก์รอย่างเหมาะสม ไดแ้ก่ การตดิป้ายประกาศ การส่ง E-
mail เป็นตน้  

 
 
 

 

 
 

14.2  บริษัทมีการรายงานข้อมูลที่ส าคญัถึงคณะกรรมการบริษัทอย่างสม ่าเสมอ และคณะกรรมการบริษัท
สามารถเขา้ถงึแหล่งสารสนเทศทีจ่ าเป็นต่อการปฏบิตังิานหรอืสอบทานรายการต่าง ๆ ตามทีต่้องการ เช่น การ
ก าหนดบุคคลทีเ่ป็นศูนย์ตดิต่อเพื่อให้สามารถตดิต่อขอ้มูลอื่นนอกจากทีไ่ดร้บัจากผู้บรหิาร รวมทัง้การติดต่อ
สอบถามขอ้มูลจากผู้สอบบญัช ีผู้ตรวจสอบภายใน การจดัประชุมระหว่างคณะกรรมการและผู้บรหิารตามที่
คณะกรรมการรอ้งขอ การจดักจิกรรมพบปะหารอืระหว่างคณะกรรมการและผูบ้รหิารนอกเหนือจากการประชุม
คณะกรรมการ เป็นตน้ 
     บริษัทฯ ก าหนดให้มีการรายงานข้อมูลด้านต่างๆที่ส าคัญอย่างสม ่ าเสมอ อาทิเช่น การประชุม
คณะกรรมการบรษิทั โดยมกีารก าหนดระยะเวลาทีช่ดัเจน อกีทัง้มกีารก าหนดผูร้บัผดิชอบในการประสานงาน
อย่างชดัเจน  

 
 

 

14.3  บรษิทัจดัใหม้ชี่องทางการสื่อสารพเิศษหรอืช่องทางลบัเพื่อให้บุคคลต่าง ๆ ภายในบรษิัทสามารถแจ้ง
ขอ้มลูหรอืเบาะแสเกีย่วกบัการฉ้อฉลหรอืทุจรติภายในบรษิทั  (Whistle-blower hotline)ไดอ้ย่างปลอดภยั 

ฝา่ย HR ระดบั ผจก. ฝา่ย จดัท าประกาศ แจง้ทาง E – mail ใหพ้นกังานรบัทราบช่องทางการแจง้ปญัหา
ดงักล่าว  

 
 

 

  
15.  องคก์รได้ส่ือสารกบัหน่วยงานภายนอก เก่ียวกบัประเดน็ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการควบคมุภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
15.1  บรษิทัมกีระบวนการสือ่สารขอ้มลูกบัผูม้สีว่นไดเ้สยีภายนอกองคก์รอย่างมปีระสทิธภิาพ และมชี่องทาง
การสือ่สารทีเ่หมาะสม เพื่อสนบัสนุนการควบคุมภายใน เช่น จดัใหม้เีจา้หน้าทีห่รอืหน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์
ศนูยร์บัเรื่องรอ้งเรยีน เป็นตน้ 

 
 
 

 

15.2  บรษิทัจดัใหม้ชี่องทางการสือ่สารพเิศษหรอืช่องทางลบัเพื่อใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยี ภายนอกองคก์รสามารถแจง้
ขอ้มลูหรอืเบาะแสเกีย่วกบัการฉ้อฉลหรอืทุจรติ (Whistle-blower hotline)แก่บรษิทัไดอ้ย่างปลอดภยั 
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ระบบการติดตาม  (Monitoring Activities) 

 16.  องคก์รติดตามและประเมินผลการควบคมุภายใน เพื่อให้มัน่ใจได้ว่าการควบคมุภายในยงัด าเนิน
ไปอย่างครบถ้วนเหมาะสม 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
16.1  บริษัทจดัให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบตัิตามจริยธรรมธุรกิจและข้อก าหนดห้ามฝ่ายบริหารและ
พนักงานปฏบิตัิตนในลกัษณะที่อาจก่อให้เกดิความขดัแย้งทางผลประโยชน์ เช่น ก าหนดให้แต่ละส่วนงาน
ตดิตามการปฏบิตั ิและรายงานผูบ้งัคบับญัชา หรอืมอบหมายใหห้น่วยงานตรวจสอบภายในตดิตามการปฏบิตั ิ
และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นตน้ 
       บรษิทัฯ มขีอ้ก าหนดหา้มฝ่ายบรหิารและพนักงานปฏบิตัตินในลกัษณะทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์อย่างชดัเจน  โดยบรษิทัฯมกีารแต่งตัง้ผูต้รวจสอบภายใน  เพื่อน าเสนอแผนการตรวจสอบระบบ
การควบคุมภายในต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  และรายงานการปฏบิตังิาน  เช่น ขอ้สงัเกต, ความเหน็ และ
ขอ้เสนอแนะทีต่รวจพบ  รวมทัง้การตดิตามปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะจากผลการตรวจสอบต่อฝ่ายบรหิาร 
ฝา่ยจดัการ และท าการสรุปรายงานดงักล่าวต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

  

16.2  บรษิทัจดัใหม้กีารตรวจสอบการปฏบิตัติามระบบการควบคุมภายในทีว่างไวโ้ดยการประเมนิตนเอง และ/
หรอืการประเมนิอสิระโดยผูต้รวจสอบภายใน 
        บรษิทัฯ มกีารน าเสนอแผนการตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพจิารณาอนุมตั ิ โดย
การประเมนิอสิระจากผูต้รวจสอบภายใน (Out Source) เพื่อท าหน้าทีใ่นการตรวจสอบการปฏบิตังิานตามระบบ
การควบคุมภายในของบรษิทัฯตามแผนทีก่ าหนดไว ้ 
         อย่างไรกต็ามบรษิทัฯ มหีน่วยงานตรวจสอบภายในโดยก าหนดใหม้บีุคลากรของบรษิทัฯท าหน้าทีต่รวจ
ตดิตามผลการตรวจสอบภายใน ในสว่นประเดน็ทีค่งคา้ง จากผูต้รวจสอบภายใน (Out Source) 

  

16.3 ความถีใ่นการตดิตามและประเมนิผลมคีวามเหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลงของบรษิทั 
        บรษิทัฯ จดัใหม้กีารประเมนิและตดิตามกระบวนการปฏบิตังิานในแต่ละเรื่องของบรษิทัฯ ทีเ่พยีงพอ คอืมี
การตรวจสอบเป็นไปตามแผนการตรวจสอบทีก่ าหนดไว ้ 

  

16.4  ด าเนินการตดิตามและประเมนิผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูท้ีม่คีวามรูแ้ละความสามารถ 
       บรษิทัฯ มกีารแต่งตัง้บรษิทั พแีอนดแ์อล อนิเทอรน์อล ออดทิ จ ากดั เป็นผูต้รวจสอบภายในของบรษิทัฯ
ซึง่ท าหน้าทีต่รวจสอบและประเมนิกระบวนการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ  
  อย่างไรก็ตามบริษัทฯ มีหน่วยงานตรวจสอบภายในโดยก าหนดให้มีบุคลากรของบริษัทฯท าหน้าที่ตรวจ
ตดิตามผลการตรวจสอบภายใน ในสว่นประเดน็ทีค่งคา้ง จากผูต้รวจสอบภายใน (Out Source) 

  

16.5  บรษิทัก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในใหข้ึน้ตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
         ผูต้รวจสอบภายในจะน าผลการตรวจสอบทีต่รวจพบน าเสนอใหฝ้่ายบรหิารของบรษิทัฯ รบัทราบและหา
แนวทางแก้ไขปญัหา  และผู้ตรวจสอบภายในจะน าเสนอรายงานผลการตรวจสอบดงักล่าวต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบรบัทราบและพจิารณาต่อไป 

  

16.6  บรษิทัสง่เสรมิใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏบิตัหิน้าทีต่ามมาตรฐานสากลการปฏบิตังิานวชิาชพีการตรวจสอบ
ภายใน (International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing, IIA) 
        ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทปฏิบตัิหน้าที่ตามมาตรฐานสากลการปฏิบตัิงานวิชาชีพการตรวจสอบ
ภายใน  
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17.  องคก์รประเมินและส่ือสารข้อบกพรอ่งของการควบคมุภายในอย่างทนัเวลาต่อบุคคลท่ีรบัผิดชอบ 
ซ่ึงรวมถึงผูบ้ริหารระดบัสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
17.1  บรษิทัประเมนิผลและสื่อสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายใน และด าเนินการเพื่อตดิตามแกไ้ขอย่าง
ทนัท่วงท ีหากผลการด าเนินงานทีเ่กดิขึน้แตกต่างจากเป้าหมายทีก่ าหนดไวอ้ย่างมนียัส าคญั 
     บรษิทัฯ มกีารก าหนดใหห้น่วยงานตรวจสอบภายในตดิตามขอ้บกพร่องและด าเนินการแกไ้ขอย่างทนัท่วงท ี 

  

17.2  บรษิทัมนีโยบายการรายงาน ดงันี้ 
17.2.1  ฝ่ายบริหารต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์หรือสงสยัว่ามี
เหตุการณ์ทุจรติอย่างร้ายแรง มกีารปฏบิตัิทีฝ่่าฝืนกฎหมายหรอืมกีารกระท าที่ผดิปกติอื่น ซึ่งอาจกระทบต่อ
ชื่อเสยีงและฐานะการเงนิของบรษิทัอย่างมนียัส าคญั 
 

 
 

 
 

17.2.2  รายงานขอ้บกพร่องทีเ่ป็นสาระส าคญั พรอ้มแนวทางการแกไ้ขปญัหา (แมว้่าจะไดเ้ริม่ด าเนินการจดัการ
แลว้) ต่อคณะกรรมการบรษิทั/คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพจิารณาภายในระยะเวลาอนัควร 
      บรษิัทฯ ก าหนดให้มกีารรายงานขอ้บกพร่องและแนวทางแก้ไขต่อคณะกรรมการบรษิัท /คณะกรรมการ
ตรวจสอบ ตามก าหนดการณ์ประชุมและวาระทีเ่กีย่วขอ้ง ภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม คอื อย่างน้อยไตรมาส  
ละ 1 ครัง้ 
17.2.3  รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องที่เป็นสาระส าคัญต่อคณะกรรมการบริษัท/
คณะกรรมการตรวจสอบ 
     บรษิทัฯ ก าหนดใหม้กีารตดิตามผลขอ้บกพร่อง โดยมกีารรายงานต่อคณะกรรมการบรษิัท/คณะกรรมการ
ตรวจสอบ ตามวาระการประชุมอย่างเหมาะสม 
 

 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

 
 


