
บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที ่2 หน้ำ 73 
 

12.     ความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibilities: CSR) 
 

12.1 นโยบายความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
 กำรด ำเนินธุรกจิของ บรษิทั เจเอเอส แอสเซท็ จ ำกดั (มหำชน) (“บรษิทั”) ยดึตำมวฒันธรรมองคก์ร  
มุ่งพฒันำธุรกจิควบคู่ไปกบัควำมรบัผดิชอบสิง่แวดลอ้มและสงัคม และสง่เสรมิใหพ้นกังำนเป็นคนด ีมคีวำมเอือ้เฟ้ือ
แบ่งปนัต่อผูอ้ื่น โดยบรษิทัตระหนกัดวี่ำ ธุรกจิบรหิำรศนูยก์ำรคำ้นัน้จ ำเป็นตอ้งใชพ้ลงังำนมำก หำกไม่ค ำนึงถงึ 
ควำมรบัผดิชอบในกำรใชพ้ลงังำนต่อสภำวะของโลกทีเ่ปลีย่นแปลงไป กอ็ำจสง่ผลใหก้ำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทั 
ไม่สำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูม้สีว่นไดเ้สยีไดอ้ย่ำงสมบรูณ์ และไม่สำมำรถน ำพำใหอ้งคก์รไปสูก่ำรเป็น 
สว่นหนึ่งของสงัคมทีย่ ัง่ยนืได ้ ในกำรประชุมคณะกรรมกำรบรษิทัครัง้ที ่6/2557 เมื่อวนัที ่10 พฤศจกิำยน 2557 
คณะกรรมกำรบรษิทัจงึไดก้ ำหนดแนวทำงกำรบรหิำรจดักำรและนโยบำยดำ้นควำมรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้มและสงัคม 
(CSR) ในเรื่องกำรประหยดัพลงังำน เพื่อใหบ้รษิทัไดน้ ำแนวปฏบิตัดิงักล่ำวมำใชเ้ป็นสว่นหนึ่งในกำรบรหิำรจดักำร
กระบวนกำรทำงธุรกจิ (CSR Process) ดงันี้ 

1. มุ่งเน้นพฒันำใหธุ้รกจิเจรญิเตบิโตอย่ำงยัง่ยนืควบคู่กำรดแูลเอำใจใสส่ิง่แวดลอ้มและช่วยเหลอืสงัคม 
ดว้ยควำมตัง้ใจ 

2. พฒันำดำ้นเทคนิคทีช่่วยในกำรประหยดัพลงังำนและกำรอนุรกัษ์พลงังำน ก ำหนดแผนธุรกจิทีม่เีป้ำหมำย                
ประหยดัพลงังำนทีช่ดัเจน บนพืน้ฐำนควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม และพฒันำไปสูอ่ย่ำงยัง่ยนื  

3. ด ำเนินกจิกรรมดำ้นควำมรบัผดิชอบต่อสงัคมและกำรประหยดัพลงังำนใหเ้กดิประโยชน์ต่อสงัคม  
ทัง้ชมุชนทีอ่ยู่ใกลแ้ละชมุชนทีห่ำ่งไกล โดยพฒันำทกัษะพนกังำนใหค้วำมรูเ้กีย่วกบัพลงังำนและ
สิง่แวดลอ้ม และจดักจิกรรมภำยในองคก์รใหพ้นกังำนไดม้สีว่นรว่มและแสดงออกเพื่อเป็นกำรสรำ้งพลงั
แห่งควำมด ี เป็นคนดซีึง่เป็นคนดต่ีอครอบครวัและเป็นคนดต่ีอสงัคมดว้ย   

 
12.2   นโยบายต่อต้านการคอรร์บัชัน่ (Anti-Corruption Policy) 
 เนื่องจำกในปจัจบุนักำรทุจรติหรอืคอรปัชัน่ (Corruption) มแีนวโน้มเพิม่มำกขึน้ ประกอบกบัมมุมองของ 
คนในสงัคมในทีม่องว่ำกำรทจุรติเป็นเรื่องปกต ิซึง่ในควำมเป็นจรงิปญัหำกำรทจุรติเป็นปญัหำทีส่ง่ผลกระทบต่อคน 
ในสงัคมอย่ำงรุนแรง บรษิทัจงึใหค้วำมส ำคญัอย่ำงมำกกบักำรต่อตำ้นกำรทุจรติ โดยในกำรประชุมคณะกรรมกำรบรษิทั 
ครัง้ที ่6/2557 เมื่อวนัที ่10 พฤศจกิำยน 2557 คณะกรรมกำรบรษิทัไดก้ ำหนดนโยบำยในกำรต่อตำ้นกำรทุจรติ รวมถงึ
แนวทำงในกำรปฏบิตัไิวเ้ป็นลำยลกัษณ์อกัษรซึง่ผ่ำนกำรพจิำรณำจำกคณะกรรมกำรบรษิทัแลว้ เพื่อประกำศเจตนำรมณ์
ทีบ่รษิทัจะต่อตำ้นกำรทุจรติทุกรปูแบบ และมุ่งหมำยใหทุ้กคนในองคก์ร มคีวำมเขำ้ใจเกีย่วกบักำรต่อตำ้นกำรทจุรติ
ภำยใตน้โยบำยเดยีวกนั  รวมถงึผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งกบับรษิทัไดร้บัทรำบเจตนำรมณ์ของบรษิทัทีมุ่่งมัน่ต่อตำ้นกำรทจุรติ  
 

นโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติ 
หำ้มกรรมกำร ผูบ้รหิำร พนกังำน และลกูจำ้งของบรษิทั กระท ำกำรอนัใดทีเ่ป็นกำรเกีย่วขอ้งกบักำรทุจรติ

คอรปัชัน่ทุกรปูแบบ เพื่อประโยชน์ทำงตรง หรอืทำงออ้มต่อตนเอง ครอบครวั เพื่อน และคนรูจ้กั ไม่ว่ำตนจะอยูใ่นฐำนะ
เป็นผูร้บั ผูใ้ห ้หรอืผูเ้สนอใหส้นิบน ทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิ หรอืไม่เป็นตวัเงนิ แก่หน่วยงำนของรฐั หรอืหน่วยงำนเอกชน  
ทีบ่รษิทัไดด้ ำเนินธุรกจิ หรอืตดิต่อดว้ย โดยจะปฏบิตัติำมนโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทจุรติอย่ำงเคร่งครดั 
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หน้ำทีค่วำมรบัผดิชอบของแต่ละหน่วยงำน 
1. คณะกรรมกำรบรษิทั มหีน้ำทีพ่จิำรณำและอนุมตันิโยบำย และสนบัสนุนกำรต่อตำ้นทุจรติ หรอื 

คอรปัชัน่ ใหเ้กดิขึน้ในบรษิทั เพื่อใหทุ้กคนในบรษิทัไดเ้ขำ้ใจ และตระหนกัถงึควำมส ำคญัของปญัหำทีเ่กดิขึน้จำกกำร
ทุจรติ คอรปัชัน่ พรอ้มทัง้กรณีทีค่ณะกรรมกำรตรวจสอบ ไดร้ำยงำนกำรกระท ำกำรทจุรติ ทีส่ง่ผลกระทบต่อบรษิทั 
คณะกรรมกำรบรษิทัมหีน้ำทีใ่หค้ ำปรกึษำ ขอ้แนะน ำ พจิำรณำบทลงโทษ และร่วมกนัหำวธิกีำรแกไ้ขปญัหำ ใหก้บั
ประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร 

2. คณะกรรมกำรตรวจสอบ มหีน้ำทีแ่ละรบัผดิชอบ ดงันี้ 
2.1 พจิำรณำนโยบำยกำรต่อตำ้นทุจรติ ทีไ่ดร้บัจำกประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร ใหม้คีวำมเหมำะสมกบั 

รปูแบบธุรกจิ สภำพแวดลอ้มของบรษิทั วฒันธรรมองคก์ร และน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิทั เพื่ออนุมตั ิ
2.2 พจิำรณำทบทวนควำมเหมำะสม ของกำรเปลีย่นแปลงนโยบำยกำรต่อตำ้นทจุรติ ทีไ่ดร้บัจำก 

ประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร และน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิทั เพื่ออนุมตั ิ
2.3 สอบทำนรำยงำนกำรตรวจสอบระบบกำรควบคมุภำยใน และกำรประเมนิควำมเสีย่งเกีย่วกบักำร 

ทุจรติ ตำมทีฝ่ำ่ยตรวจสอบภำยในไดเ้สนอ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำระบบดงักล่ำว มคีวำมเสีย่งทีจ่ะท ำใหเ้กดิโอกำสกำรทุจรติทีม่ี
ผลกระทบต่อฐำนะกำรเงนิ และผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัน้อยทีส่ดุ และมคีวำมเหมำะสม กบัรปูแบบธุรกจิของบรษิทั 

2.4 รบัเรื่องแจง้เบำะแสกำรกระท ำอนัทุจรติ ทีค่นในองคก์รมสีว่นเกีย่วขอ้ง และตรวจสอบ 
ขอ้เทจ็จรงิตำมทีไ่ดร้บัแจง้ และเสนอเรื่องใหค้ณะกรรมกำรบรษิทัร่วมกนัพจิำรณำลงโทษ หรอืแกไ้ขปญัหำดงักล่ำว 

3. ฝำ่ยตรวจสอบภำยใน มหีน้ำทีแ่ละรบัผดิชอบ ดงันี้ 
3.1 ปฏบิตัหิน้ำทีใ่หเ้ป็นไปตำมแผนกำรตรวจสอบภำยในทีก่ ำหนดไว้ และเสนอรำยงำนกำรตรวจสอบ 

ระบบกำรควบคมุภำยใน และกำรประเมนิควำมเสีย่งเกีย่วกบักำรทุจรติ ทีเ่กดิจำกกำรตรวจสอบระบบกำรควบคมุภำยใน 
ใหค้ณะกรรมกำรตรวจสอบไดร้บัทรำบ 

3.2 ปฏบิตังิำนตำมทีค่ณะกรรมกำรตรวจสอบไดม้อบหมำย ในเรื่องกำรตรวจสอบกำรทุจรติ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั 
องคก์ร นอกเหนือจำกแผนกำรตรวจสอบภำยในทีไ่ดก้ ำหนดไว ้

4. ประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร มหีน้ำทีแ่ละรบัผดิชอบ ดงันี้ 
4.1 ก ำหนดนโยบำยกำรต่อตำ้นทุจรติ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
4.2 สือ่สำรกบับุคลำกรในองคก์ร และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งใหไ้ดท้รำบถงึนโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทุจรติ 
4.3 ทบทวนควำมเหมำะสมของนโยบำยกำรต่อตำ้นทจุรติใหเ้หมำะสมกบักำรเปลีย่นแปลงของธุรกจิ  

หรอืขอ้ก ำหนดของกฎหมำย เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
4.4 คอยชว่ยเหลอืคณะกรรมกำรตรวจสอบ ในกำรหำสบืขอ้เทจ็จรงิตำมทีไ่ดร้บัแจง้ หรอืงำนทีไ่ดร้บั 

มอบหมำยจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบเกีย่วกบักำรสอบสวนเรื่องกำรทุจรติ โดยสำมำรถมอบหมำยงำนใหก้บัทมี
ผูบ้รหิำรทีเ่หน็ว่ำสำมำรถช่วยสบืหำขอ้เทจ็จรงิได ้
 

แนวปฏบิตักิำรต่อตำ้นกำรทุจรติ 
กรรมกำรบรษิทั ผูบ้รหิำร และพนกังำน ลกูจำ้งของบรษิทั ตอ้งปฏบิตัติำมนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติ และ

จรรยำบรรณทำงธุรกจิ อย่ำงเคร่งครดั ไม่ว่ำจะเขำ้ไปเกีย่วขอ้งกบักำรทุจรติทัง้ทำงตรง หรอืทำงออ้ม โดย 
1. ไม่ท ำพฤตกิรรมใด ทีแ่สดงใหเ้หน็ว่ำเป็นกำรรบัสนิบน หรอืตดิสนิบน แก่ผูม้สีว่นไดเ้สยีในเรื่องทีต่นท ำ

หน้ำทีร่บัผดิชอบทัง้โดยตรง หรอืโดยออ้ม เพื่อใหไ้ดม้ำซึง่ผลประโยชน์ในทำงมชิอบ ตอ้งปฏบิตั ิดงันี้ 
1.1 ไม่รบั หรอื ใหข้องขวญั ของทีร่ะลกึ ทีเ่ป็นเงนิสด เชค็ พนัธบตัร หุน้ ทองค ำ อญัมณีอสงัหำรมิทรพัย ์ 

หรอื สิง่ของในท ำนองเดยีวกนั กบัผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งทีต่นไดเ้ขำ้ไปตดิต่อประสำนงำน ทัง้ในหน่วยงำนรำชกำร และ
หน่วยงำนเอกชน 
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1.2 ไม่รบัทรพัยส์นิ สิง่ของ ของขวญั ของก ำนลัใดๆ หรอืประโยชน์อื่น อนัเป็นกำรชกัน ำใหเ้กดิกำรละเวน้ 
กำรปฏบิตัหิน้ำทีข่องตน  ทัง้นี้กอ่นกำรรบัของทีร่ะลกึควรตรวจสอบใหแ้น่ใจว่ำไดป้ฏบิตัถิูกตอ้งตำม กฎหมำยและ
ขอ้บงัคบัของบรษิทัโดยสิง่ของ หรอืของขวญัทีใ่หแ้ก่กนัในหน้ำทีก่ำรงำน ควรมรีำคำไม่มำกและเหมำะสมในแต่ละโอกำส 

1.3 ไม่ใหท้รพัยส์นิ สิง่ของ ของขวญั หรอืของก ำนลัใดๆ หรอืประโยชน์อื่น เพื่อจงูใจในกำรตดัสนิใจ  
หรอืมผีลท ำใหผู้ร้บัไมป่ฏบิตัติำมวธิปีฏบิตัทิำงกำรคำ้เช่นเดยีวกนักบัคู่คำ้รำยอื่นทัง้นี้กำรใหส้ิง่ของตำมโอกำสหรอืวำระต่ำงๆ 
ตอ้งมมีลูค่ำไมม่ำกจนเกนิปกตวิสิยั 

1.4 ไม่เป็นตวักลำงในกำรเสนอ เงนิ ทรพัยส์นิ สิง่ของ หรอืประโยชน์อื่นใดกบัผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิ  
หน่วยงำนรำชกำร หรอืองคก์รใดๆ เพื่อแลกกบัสทิธพิเิศษทีไ่ม่ควรได ้หรอืท ำใหเ้จำ้หน้ำทีข่องรฐัละเวน้กำรปฏบิตั ิ
ตำมกฎ ระเบยีบขอ้บงัคบั และขอ้ปฏบิตัทิำงกฎหมำยตำมทีก่ ำหนดไว ้

2. ในกำรจดัซือ้ จดัจำ้ง ตอ้งด ำเนินกำรผ่ำนขัน้ตอนตำมระเบยีบของบรษิทั มคีวำมโปร่งใส สำมำรถ 
ตรวจสอบได ้

3. กำรใชจ้่ำยส ำหรบักำรเลีย้งรบัรองทำงธุรกจิ และกำรใชจ้่ำยอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรปฏบิตัติำมสญัญำทำง
ธุรกจิสำมำรถกระท ำได ้แต่ตอ้งใชจ้่ำยอย่ำงสมเหตุสมผล สำมำรถตรวจสอบได ้

4. ในกำรบรจิำคเพื่อกำรกุศล ตอ้งปฏบิตัดิงันี้ 
4.1 กำรใชเ้งนิ หรอื ทรพัยส์นิของบรษิทั เพื่อบรจิำคกำรกุศล ตอ้งกระท ำในนำมบรษิทัเท่ำนัน้ โดยกำร 

บรจิำคเพื่อกำรกุศล ตอ้งเป็น มลูนิธ ิองคก์รสำธำรณะกุศล วดั โรงพยำบำล สถำนพยำบำลหรอืองคก์รเพื่อประโยชน์ต่อ
สงัคม ทีม่ใีบรบัรอง หรอืเชื่อถอืได ้สำมำรถตรวจสอบได ้และด ำเนินกำรผ่ำนขัน้ตอนตำมระเบยีบของบรษิทั 

4.2 กำรบรจิำคเพื่อกำรกุศล ในนำมสว่นตวัพงึกระท ำได ้แต่ตอ้งไม่เกีย่วขอ้ง หรอืท ำใหเ้กดิขอ้สงสยัไดว้่ำ 
เป็นกำรกระท ำทีท่จุรติ เพื่อหวงัผลประโยชน์ใด 

5. กำรใชเ้งนิ หรอื ทรพัยส์นิของบรษิทั เพื่อสนบัสนุนโครงกำร ตอ้งระบุชื่อในนำมบรษิทัเท่ำนัน้โดยเงนิ
สนบัสนุนทีจ่่ำยไป ตอ้งมวีตัถุประสงคเ์พื่อธุรกจิ ภำพลกัษณ์ทีด่ ีและชื่อเสยีงของบรษิทั ทัง้นี้กำรเบกิจ่ำยตอ้งระบุ
วตัถุประสงคท์ีช่ดัเจน และมหีลกัฐำนทีต่รวจสอบได ้และด ำเนินกำรผ่ำนขัน้ตอนตำมระเบยีบของบรษิทั 

6. ไม่กระท ำกำรอนัใดทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรเมอืงภำยในบรษิทั และไม่ใชท้รพัยำกรใดของบรษิทั เพื่อด ำเนินกำร
ดงักล่ำว ทัง้นี้บรษิทัเป็นองคก์รทีย่ดึมัน่ในควำมเป็นกลำงทำงกำรเมอืง สนบัสนุนกำรปฏบิตัติำมกฎหมำย และกำร
ปกครองระบอบประชำธปิไตย รวมถงึไมม่แีนวทำงในกำรใหก้ำรช่วยเหลอืทำงกำรเมอืงแก่พรรคกำรเมอืงใด  
ไม่ว่ำจะโดยทำงตรง หรอืทำงออ้ม 

7. หำกพบเหน็กำรกระท ำทีเ่ขำ้ขำ่ยกำรทจุรติ หรอืสอ่ไปในทำงทุจรติ ทีม่ผีลเกีย่วขอ้งกบับรษิทั ทัง้ทำงตรง 
หรอืทำงออ้ม ตอ้งไม่ละเลย หรอืเพกิเฉยต่อพฤตกิรรมดงักล่ำว ควรแจง้ใหป้ระธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร ทรำบทนัท ีหรอื
แจง้ผ่ำนช่องทำงกำรแจง้เบำะแส ตำมทีไ่ดก้ ำหนดไวใ้นนโยบำยนี้ 

8. กรรมกำร และผูบ้รหิำรตอ้งตระหนกัถงึควำมส ำคญัในกำรเผยแพร่ ใหค้วำมรู ้ใหค้ ำปรกึษำ เพื่อสรำ้งควำม
เขำ้ใจใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ เกีย่วกบักำรต่อตำ้นกำรทจุรติ เพื่อใหพ้นกังำนไดป้ฏบิตัใิหเ้ป็นไปตำมนโยบำยกำรต่อตำ้น
ทุจรติฉบบันี้ รวมถงึเป็นแบบอยำ่งทีด่ ีในเรื่องกำรมคีวำมซื่อสตัย ์จรยิธรรม และจรรยำบรรณ 
 

ช่องทำงกำรรบัแจง้เบำะแส หรอืรอ้งเรยีนกำรทุจรติ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบของบรษิทัจะเป็นผูพ้จิำรณำรบัเรื่องแจง้เบำะแส ขอ้รอ้งเรยีนกำรกระท ำทีอ่ำจท ำให้

เกดิควำมสงสยัไดว้่ำเป็นกำรทุจรติคอรปัชัน่ทีเ่กดิขึน้กบับรษิทั โดยผ่ำนช่องทำง ดงันี้ 
1. แจง้ผ่ำนช่องทำง เวบ็ไซตข์องบรษิทั (กำรก ำกบัดแูลกจิกำร หวัขอ้ กำรรอ้งเรยีน) หรอื 
2. แจง้ผ่ำนช่องทำง โทรศพัท ์เบอร ์02-308-8079 (ฝำ่ยบรหิำร / เลขำนุกำรบรษิทั) หรอื 
3. แจง้ผ่ำนช่องทำง กล่องรบัแจง้เบำะแส (ตัง้อยูท่ีห่อ้งฝำ่ยทรพัยำกรบุคคล) 
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โดยผูร้อ้งเรยีนจะตอ้งระบุรำยละเอยีดของเรื่องทีจ่ะแจง้เบำะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีน พรอ้มชื่อ ทีอ่ยู ่และหมำยเลข
โทรศพัทท์ีส่ำมำรถตดิต่อไดไ้วด้ว้ย 

บุคคลทีส่ำมำรถแจง้เบำะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบักำรทุจรติ คอื ผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่มของบรษิทั 
ไดแ้ก ่ผูถ้อืหุน้ ลกูคำ้ คู่แขง่ทำงกำรคำ้ เจำ้หนี้ ภำครฐับำล ชมุชน สงัคม ผูบ้รหิำรและพนกังำนของบรษิทั ทัง้นี้ไมว่่ำ
ท่ำนจะแจง้ดว้ยวธิใีดดงักล่ำวขำ้งตน้ ทำงบรษิทัจะรกัษำควำมลบัของท่ำนอย่ำงดตีำมมำตรกำรคุม้ครองและรกัษำ
ควำมลบั 
 

มำตรกำรคุม้ครองและรกัษำควำมลบั 
เพื่อเป็นกำรคุม้ครองสทิธขิองผูร้อ้งเรยีนและผูใ้หข้อ้มลูทีก่ระท ำโดยเจตนำสจุรติ บรษิทัจะปกปิดชื่อ ทีอ่ยู่หรอื

ขอ้มลูใดๆ ทีส่ำมำรถระบตุวัผูร้อ้งเรยีนหรอืผูใ้หข้อ้มลูได ้และเกบ็รกัษำขอ้มลูของผูร้อ้งเรยีนและผูใ้หข้อ้มลูไวเ้ป็น
ควำมลบั โดยจ ำกดัเฉพำะผูท้ีม่หีน้ำทีร่บัผดิชอบในกำรด ำเนินกำรตรวจสอบเรื่องรอ้งเรยีน เท่ำนัน้ทีส่ำมำรถเขำ้ถงึ 
ขอ้มลูดงักล่ำวได ้

ในกรณีทีม่กีำรรอ้งเรยีน ประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ จะท ำหน้ำทีใ่นกำรคุม้ครองผูแ้จง้
เบำะแส หรอืผูร้อ้งเรยีน พยำน และบุคคลทีใ่หข้อ้มลูในกำรสบืสวนหำขอ้เทจ็จรงิ ไม่ใหไ้ดร้บัควำมเดอืนรอ้น อนัตรำยใด 
หรอืควำมไมช่อบธรรม อนัเกดิมำจำกกำรแจง้เบำะแส รอ้งเรยีน กำรเป็นพยำน หรอืกำรใหข้อ้มลู โดยขอใหผู้ร้อ้งเรยีน
สง่เรื่องรอ้งเรยีนมำยงัคณะกรรมกำรตรวจสอบโดยตรง 

ประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร มหีน้ำทีใ่นกำรใชดุ้ลยพนิจิสัง่กำรตำมทีเ่หน็สมควร เพื่อคุม้ครองผูแ้จง้เบำะแส  
หรอืผูร้อ้งเรยีน พยำน และบุคคลทีใ่หข้อ้มลูในกำรสบืสวนหำขอ้เทจ็จรงิ ไม่ใหไ้ดร้บัควำมเดอืนรอ้น อนัตรำยใด  
หรอืควำมไมช่อบธรรม อนัเกดิมำจำกกำรแจง้เบำะแส รอ้งเรยีน กำรเป็นพยำน หรอืกำรใหข้อ้มลู 

ประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร สำมำรถมอบหมำยงำนใหก้บัผูบ้รหิำรคนใด คนหนึ่ง ท ำหน้ำทีแ่ทนในกำรใช ้
ดุลยพนิิจสัง่กำรคุม้ครองควำมปลอดภยัของผูแ้จง้เบำะแส หรอืผูร้อ้งเรยีน พยำน และบุคคลทีใ่หข้อ้มลูได ้โดยผูบ้รหิำร 
ทีไ่ดร้บัมอบหมำย ตอ้งไมม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบัเรื่องทีไ่ดร้บัแจง้เบำะแส หรอืรอ้งเรยีน ทัง้โดยทำงตรง หรอืทำงออ้ม  
(เช่น ผูถู้กกล่ำวหำ เป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชำของตนโดยตรง) 
  ทัง้นี้ ผูไ้ดร้บัขอ้มลูจำกกำรปฏบิตัหิน้ำทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัเรื่องรอ้งเรยีน มหีน้ำทีเ่กบ็รกัษำขอ้มลู ขอ้รอ้งเรยีน 
และเอกสำรหลกัฐำนของผูร้อ้งเรยีนและผูใ้หข้อ้มลูไวเ้ป็นควำมลบั หำ้มเปิดเผยขอ้มลูแก่บุคคลอืน่ทีไ่มม่หีน้ำที ่เกีย่วขอ้ง 
เวน้แต่เป็นกำรเปิดเผยตำมหน้ำทีท่ีก่ฎหมำยก ำหนด 
 

กำรเผยแพร่นโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทุจรติ 
เพื่อใหทุ้กคนในองคก์รไดร้บัทรำบนโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทุจรติ บรษิทัจะด ำเนินกำรดงัต่อไปนี้ 
1.  บรษิทัจะตดิประกำศนโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทจุรติ ในสถำนทีเ่ด่นชดั ทุกคนในองคก์รสำมำรถอ่ำนได ้
2.  บรษิทัจะเผยแพร่นโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทุจรติ ผ่ำนช่องทำงกำรสือ่สำรของบรษิทั เช่น จดหมำยอเิลค็ทรอนิกส ์ 
    (E-Mail) เวบ็ไซตบ์รษิทั รำยงำนกำรเปิดเผยขอ้มลูประจ ำปี  
3.  บรษิทัจะจดัใหม้กีำรอบรมนโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทจุรติ ใหแ้ก่พนกังำนใหม ่
4.  บรษิทัจะทบทวนนโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทุจรติ อย่ำงสม ่ำเสมอทุกปี 


