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12. ความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

 
บริษัทฯ ประกอบกิจการด้วยความดูแลใส่ใจต่อผู้มีส่วนได้เสยี เศรษฐกิจ สงัคมและสิ�งแวดล้อม อย่างมี

คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณ ตลอดจนมธีรรมาภบิาลเป็นเครื�องกํากบัใหก้ารดําเนินกจิกรรมต่างๆ เป็นไป
ดว้ยความซื�อสตัย ์สุจรติ โปร่งใส และยุติธรรม เพื�อผลดต่ีอความยั �งยนืของกจิการ ผูม้สี่วนไดเ้สยี เศรษฐกจิ สงัคม 
และสิ�งแวดลอ้มอย่างแทจ้รงิ ทั 
งนี
 บรษิทัฯ มนีโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมดงันี
 

12.1 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

บรษิทัฯ เน้นการดําเนินธุรกจิอย่างเป็นธรรมดแูลและแบ่งปนัผลประโยชน์ใหทุ้กฝา่ยที�เกี�ยวขอ้งอย่าง
ถูกต้อง เหมาะสมและครอบคลุมเคารพในสทิธมินุษยชนของบุคลากรของบรษิัทฯ มกีารพฒันาความรู้และ
ทกัษะของบุคลากรอย่างสมํ�าเสมอและเปิดโอกาสใหผู้ม้คีวามรูค้วามสามารถ คุณสมบตัแิละประสบการณ์ที�
เหมาะสมไดม้โีอกาสเขา้มาร่วมทาํงานกบับรษิทัฯ  

12.2 การต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชั "น 

บริษัทฯ จะดําเนินธุรกิจโดยให้ความสําคัญในการต่อต้านการทุจริตหรือคอร์รัปชั �น และยึดมั �น
คุณธรรม จรยิธรรม บรหิารงานดว้ยความโปร่งใส และรบัผดิชอบต่อผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝา่ย ทั 
งนี
 บรษิทัฯ ได้
กําหนดนโยบายเกี�ยวกบัการต่อต้านทุจรติหรอืคอร์รปัชั �น เพื�อเป็นแนวทางในการนําไปประพฤติปฏบิตัิที�
เหมาะสมของคณะกรรมการ ฝา่ยบรหิาร และพนกังาน ดงันี
 

� กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานจะไม่กระทําหรอืสนับสนุนการทุจรติหรอืคอร์รปัชั �นไม่ว่ากรณี

ใดๆ และจะปฏบิตัติามมาตรการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชั �นอย่างเคร่งครดั 

� กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานมหีน้าที�ปฏิบตัิตามนโยบายการกํากบัดูแลกจิการที�ดแีละการ

ต่อต้านการทุจริตหรือคอร์รัปชั �น โดยคณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมายให้ฝ่าบบริหารนํา

มาตรการต่อตา้นการทุจรติหรอืคอรร์ปัชั �นไปสื�อสารและปฏบิตัติาม 

� สรา้งวฒันธรรมองคก์รที�ซื�อสตัยแ์ละยดึมั �นในความเป็นธรรม 

� จดัใหม้กีารฝึกอบรมแก่พนักงานภายในองคก์ร เพื�อส่งเสรมิใหพ้นักงานมคีวามซื�อสตัยส์ุจรติต่อ

หน้าที� และพร้อมจะนําหลกัการและจรรยาบรรณในนโยบายการกํากบัดูแลกจิการที�ดเีป็นหลกั

ปฏบิตัใินการดาํเนินงานดว้ยความเคร่งครดัทั 
งองคก์ร 

� บริษัทฯ จัดให้มีการะบวนการบริหารงานบุคลากรที�สะท้อนถึงความมุ่งมั �นของบริษัทฯ ต่อ

มาตรการต่อต้านการทุจรติหรอืคอรร์ปัชั �นตั 
งแต่การคดัเลอืก การอบรม การประเมนิผลงาน การ

ใหผ้ลตอบแทน และการเลื�อนตําแหน่ง 

� บรษิัทฯ จดัให้มกีารตรวจสอบภายในเพื�อให้เกดิความมั �นใจว่าระบบการควบคุมภายในช่วยให้

บรษิทัฯ บรรลุเป้าหมายที�วางไวไ้ด ้รวมทั 
งตรวจสอบการปฏบิตังิานของทุกหน่วยงานใหเ้ป็นไป
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ตามขอ้กําหนด กฎระเบยีบ และช่วยคน้หาขอ้บกพร่องจุดอ่อน รวมถงึใหค้าํแนะนําในการพฒันา

ระบบการปฏบิตังิานใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลตามแนวทางการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ี

� ใหค้วามร่วมมอืกบัภาครฐั ในการกําหนดใหทุ้กหน่วยงานที�เป็นคู่สญัญากบัภาครฐั เปิดเผยแบบ

แสดงบญัชรีายรบั – รายจ่ายต่อสาํนักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามทุจรติแห่งชาต ิ

(ป.ป.ช.) 

12.3 การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บรษิทัฯ ประกอบธุรกจิดว้ยความเคารพต่อสทิธมินุษยชนโดยมกีารสง่เสรมิและคุม้ครองสทิธเิสรภีาพ
ตลอดจนปฏบิตัต่ิอกนัอย่างเสมอภาค ซึ�งเป็นรากฐานของการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล โดยกาํหนด
แนวทางปฏบิตั ิดงันี
 

� บรษิทัฯ สนบัสนุนและเคารพในการปกป้องสทิธมินุษยชน โดยหมั �นตรวจสอบดูแลมใิหธุ้รกจิของ

ตนเขา้ไปมสีว่นเกี�ยวขอ้งกบัการล่วงละเมดิสทิธมินุษยชน เช่น ไม่สนับสนุนการบงัคบัใชแ้รงงาน 

(Forced Labour) ต่อตา้นการใชแ้รงงานเดก็ (Child Labour) เป็นตน้ 

� บรษิทัฯ เคารพสทิธใินการแสดงความคดิเหน็ของพนักงาน ซึ�งครอบคลุมถงึการมอีสิระในการให้

ความเหน็โดยปราศจากการแทรกแซง การไดร้บัขอ้มูลหรอืความคดิเหน็ผ่านสื�อต่างๆ รวมทั 
งจดั

ใหม้ชี่องทางการสื�อสารเพื�อรบัฟงัความคดิเหน็ของผูม้สีว่นไดเ้สยีอย่างเสร ี

12.4 การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

 บรษิัทฯ ให้ความสําคญักบัการพฒันางานบรหิารทรพัยากรบุคคลทั 
งระบบให้มปีระสทิธภิาพอย่าง
ต่อเนื�องตั 
งแต่การสรรหาบุคคล พฒันาพนักงาน กําหนดผลตอบแทนอย่างเป็นธรรมจดัใหม้สีวสัดกิารอย่าง
เหมาะสมสง่เสรมิและสนบัสนุนใหพ้นักงานมโีอกาสกา้วหน้าในสายอาชพีตลอดจนเสรมิสรา้งบรรยากาศการ
ทาํงานอย่างมสีว่นร่วม เพื�อความสุขทั 
งกายและใจของพนักงานอนัจะนําไปสู่ผลการทํางานที�มปีระสทิธภิาพ
และก่อใหเ้กดิประสทิธผิลสงูสดุ โดยบรษิทัฯ กาํหนดแนวทางปฏบิตั ิดงันี
 

(1) การสรรหา 

บรษิัทฯ มกีารกําหนดคุณสมบตัขิองพนักงานอย่างชดัเจนตามลกัษณะงาน ไม่นําความแตกต่าง
ดา้นเชื
อชาต ิสผีวิ เพศภาวะ ศาสนา สญัชาต ิภูมหิลงัของบุคคล ความคดิเหน็ทางการเมอืง อายุหรอื
ความทุพพลภาพ มาเป็นปจัจยัในการพจิารณาและตดัสนิการจา้งงาน โดยจะคดัเลอืกผูท้ี�มคุีณสมบตัิ
เหมาะสมตามกระบวนการคดัเลอืกตามวธิกีารที�กําหนดไว ้นอกจากนี
 หากมตีําแหน่งงานว่างลงหรอื
มตีําแหน่งงานใหม่เกดิขึ
น บรษิัทฯ มนีโยบายที�จะสรรหาบุคลากรที�เหมาะสมจากพนักงานภายใน
ของบรษิัทฯ ก่อนการคดัเลอืกจากบุคลากรภายนอกยกเวน้แต่ไม่มบีุคคลที�เหมาะสม บรษิัทฯ จงึจะ
คดัเลอืกและบรรจุบุคคลภายนอก 
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(2) การฝึกอบรมพฒันาบุคลากร 

บรษิทัฯ ตระหนักถงึความสาํคญัของการพฒันาบุคลากรทุกระดบั โดยมนีโยบายพฒันาพนักงาน
เพื�อฝึกฝนทกัษะและเพิ�มพนูศกัยภาพ โดยเปิดโอกาสใหพ้นักงานมกีารเรยีนรูแ้ละเลื�อนตําแหน่งเมื�อ
มโีอกาสเหมาะสม เช่น หลกัสตูรการฝึกอบรมทางดา้นภาษาใหแ้ก่พนกังานขาย  ไดแ้ก่ ภาษาองักฤษ 
ภาษาจนี และภาษาญี�ปุน่ และหลกัสตูรของบรษิทัฯ ที�ใชอ้บรมพนกังานใหม่เพื�อใหเ้กดิความเขา้ใจใน
ธุรกจิของบรษิทัฯ เป็นตน้ 

(3) การจ่ายผลตอบแทนในการทาํงาน 

บริษัทฯ จัดให้มีเงื�อนไขการจ้างงานที�เป็นธรรมสําหรับพนักงาน และให้พนักงานได้รับ
ค่าตอบแทนที�เหมาะสมตามศกัยภาพ ตําแหน่งหน้าที� และความรบัผดิชอบ นอกจากนี
 บรษิัทฯ มี
นโยบายพจิารณาปรบัเพิ�มค่าตอบแทนตามเกณฑท์ี�บรษิทัฯ กาํหนดไวด้ว้ยความเป็นธรรม 

(4) สุขภาพและความปลอดภยัในการทาํงาน 

บรษิัทฯ จดัให้มรีะบบการทํางานที�มุ่งเน้นความปลอดภยัและสุขอนามยัในสถานที�ทํางานอย่าง
เหมาะสม เช่น การกําหนดนโยบายมาตรฐานการปลอดภัยบริเวณพื
นที�ก่อสร้างโครงการ โดย
กําหนดให้พนักงานต้องสวมหมวกนิรภัยทุกครั 
งเมื�ออยู่บรเิวณพื
นที�ก่อสร้างโครงการ เพื�อระบบ
ป้องกนัอุบตัเิหตุที�อาจเกดิขึ
นในระหว่างการปฏบิตังิาน การจดัใหม้สีถานที�ทาํงานที�สะอาดเพื�อความ
ปลอดภยัจากอนัตรายที�อาจเกดิขึ
น ทั 
งจากอคัคภียั และโรคภยั เป็นตน้ 

12.5 การรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

 บริษัทฯ ส่งเสริมการแข่งขนัทางการค้าอย่างเสรี หลีกเลี�ยงการดําเนินการที�อาจก่อให้เกิดความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์และการละเมดิทรพัยส์นิทางปญัญาต่อตา้นการทุจรติทุกรปูแบบรวมถงึสง่เสรมิความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมในทุกขั 
นตอนของการดาํเนินธุรกจิและการใหบ้รกิาร 

 บรษิทัฯ ตระหนักถงึความสาํคญัของสทิธขิองผูบ้รโิภค กล่าวคอื การผลติที�อยู่อาศยัที�มคุีณภาพ และ
บรกิารหลงัการขายที�ตอบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคเพื�อสรา้งความพงึพอใจสงูสุดอกีทั 
งยงัมุ่งมั �นทํา
การวิจยัและพัฒนาเพื�อสร้างนวัตกรรมของโครงการอาคารชุดให้มีเอกลกัษณ์เฉพาะ (Unique Design) 
รวมถงึการออกแบบฟงักช์ั �นการใชง้านหอ้งชุดที�คุม้ค่า (Best Function Unit Plan Design) 

12.6 การดแูลรกัษาสิ"งแวดล้อม 

 บรษิทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการวเิคราะหค์วามเสี�ยงและผลกระทบดา้นสิ�งแวดลอ้มและความปลอดภยั
ในทุกกระบวนการของการดําเนินธุรกจิรวมถึงใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพและประหยดัพลงังานตาม
หลกัการสากล 

 สําหรับการพัฒนาโครงการอสังหาริมทรัพย์ของบริษัทฯ นั 
น บริษัทฯ มีการเลือกใช้วัสดุที�มี
ประสทิธภิาพไดม้าตรฐานเป็นมติรกบัธรรมชาต ิและสิ�งแวดลอ้ม เช่น 
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� การเลอืกใชว้สัดุอุปกรณ์ที�ประหยดัพลงังานในอาคาร เช่น เครื�องปรบัอากาศชนิดอนิเวอรท์เตอร ์

หลอดไฟแบบแอลอดี ีเครื�องทาํนํ
าอุ่นรุ่นประหยดัไฟ เป็นตน้ซึ�งจะสามารถลดปรมิาณการใชไ้ฟฟ้า

ในอาคารคอนโดมเินียมไดใ้นระยะยาว 

� การตดิตั 
งแผงโซลาร ์และกงัหนัลมผลติไฟฟ้าบรเิวณชั 
นบนสุดของโครงการTropicana เอราวณั 

เพื�อผลติกระแสไฟฟ้าสาํหรบัใชใ้นบรเิวณพื
นที�สว่นกลางของอาคาร  

12.7 การรว่มพฒันาชุมชน 

บรษิัทฯ ส่งเสรมิการใช้กระบวนการทางธุรกิจเพื�อประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพชีวติช่วยสร้าง
เศรษฐกิจและความเข้มแขง็ให้กบัชุมชนเพื�อนบ้านและสงัคมไทย รวมทั 
ง บรษิัทฯ ให้การสนับสนุนการ
ดาํเนินกจิกรรมอาสาที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาชุมชนและสงัคม เช่น การบรจิาคทุนการศกึษาใหแ้ก่นกัเรยีนที�
ยากจน การบรจิาคเงนิและสิ�งของเพื�อสนบัสนุนองคก์รการกุศล และโรงเรยีนในบรเิวณใกลเ้คยีง นอกจากนั 
น
บรษิทัฯ ยงัไดร่้วมกบัหน่วยงานทอ้งถิ�น เพื�อช่วยเหลอืคนในชุมชน เช่น ผูก้ารพกิารหรอืทุกพลภาพ บา้นเดก็
อ่อน และมลูนิธต่ิางๆ เป็นตน้  

 


