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    13. กำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 

 ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2557 (หลังแปรสภาพ) เมื่อวันที่ 5 กันยายน 2557 โดยมีคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ในฐานะกรรมการอิสระของบริษัทรวม 3 ท่าน เข้าร่วมประชุม ทางคณะกรรมการบริษัทได้ประเมินความเพียงพอของ
ระบบการควบคุมภายในของบริษัทในแง่ต่าง ๆ ทั้ง 5 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นเกี่ยวกับองค์กรและสภาพแวดล้อม การบริหาร
ความเส่ียง การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล และระบบการติดตาม 
คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่า บริษัทมีระบบการควบคุมภายในดังกล่าวเพียงพอแล้ว ทั้งนี้ ที่ผ่านมาการพิจารณาอนุมัติ
ธุรกรรมดังกล่าว ได้ค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทเป็นส าคัญ อย่างไรก็ดี บริษัทได้เพิ่มความระมัดระวังในการด าเนิน
ธุรกรรมดังกล่าวมากขึ้น โดยการพิจารณาอนุมัติธุรกรรมดังกล่าวในอนาคตจะกระท าโดยผู้ไม่มีส่วนได้เสียในธุรกรรมเท่านั้น 

ส าหรับการด าเนินการเกี่ยวกับระบบควบคุมภายใน บริษัทมีคณะกรรมการตรวจสอบเข้ามาสอบทานระบบการ
ควบคุมภายใน และระบบการปฏิบัติงานของบริษัท โดยมีการประสานงานกับผู้สอบบัญชี และผู้บริหาร เกี่ยวกับการสอบทาน
รายงานทางการเงินให้มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอและเชื่อถือได้ พร้อมทั้งจัดท ารายงานการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และรายงานในรายงานประจ าปีของบริษัท โดยรายงานดังกล่าวลงนาม
โดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

13.1 ข้อสังเกตของผู้สอบภายในเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท 
 

บริษัทฯ ได้ว่าจ้างบริษัท สู่ความส าเร็จ จ ากัด เพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบและจัดท าระบบตรวจสอบการควบคุมภายใน
ของบริษัทฯ เพื่อเพิ่มการตรวจสอบและถ่วงดุลในการปฏิบัติงานของทุกฝ่ายงาน โดยผู้ตรวจสอบภายในจะน าเสนอรายงานผล
การตรวจสอบภายในต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทั้งจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปีเพื่อน าเสนอต่อที่
ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาอนุมัติแผนงาน ส าหรับใช้ติดตามและตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ในการ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแผนงานและนโยบายที่บริษัทก าหนด ซึ่งบริษัทได้ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง 

ส าหรับการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทตามแผนการตรวจสอบประจ าไตรมาสที่ 2 และออกรายงาน
สรุปผลการตรวจสอบภายใน ฉบับลงวันท่ี 1 สิงหาคม 2557 ผู้ตรวจสอบภายในได้ตรวจสอบระบบการควบคุมภายในจ านวน 6 
ระบบ และตรวจติดตามการปรับปรุงแก้ไขข้อสังเกตของรายงานตรวจสอบครั้งก่อนทุกระบบงาน โดยมีการขอบเขตการ
ตรวจสอบที่ส านักงานใหญ่และส านักงานสาขาจ านวน 3 แห่ง โดยได้เริ่มปฏิบัติงานตั้งแต่วันที่ 21 กรกฎาคม 2557 และได้
สรุปผลการตรวจสอบกับฝ่ายบริหารในวันที่ 1 สิงหาคม 2557 พบข้อสังเกต มีประเด็นความเส่ียงที่ส านักงานใหญ่ 1 ข้อ โดย
เป็นความเส่ียงระดับปานกลาง 1 ข้อ 

ทางบริษัทได้น าเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 1/2557 เมื่อวันที่ 5 
กันยายน 2557 (หลังแปรสภาพ) โดยคณะกรรมการตรวจสอบรับทราบผลการตรวจสอบและข้อเสนอแนะจากผู้ตรวจสอบ
ภายใน ทั้งนี้สามารถสรุปข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบภายในตามรายงานฉบับลงวันท่ี 1 สิงหาคม 2557 ได้ดังนี้ 
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ล ำดับ ข้อเท็จจริงทีต่รวจพบ ผลกระทบและควำมเสี่ยง ระดับ ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ ค ำชี้แจงผู้รับกำรตรวจ 

 กำรบริหำรองคก์รและสภำพแวดลอ้ม 

 ในกำรตรวจสอบครั้งนี ้

 
1 

 
ไม่มีหลักเกณฑค์่าสวัสดิการของผู้บริหาร
แต่ละระดับเป็นลายลักษณ์อกัษร 

 
ไม่เป็นไปตามหลักการควบคมุ
ภายในท่ีมีประสิทธิภาพ และ
แนวทางข้อก าหนดของ กลต. 

 
ปานกลาง 

 
ควรใหม้ีหลักเกณฑ์คา่สวัสดิการต่างๆของ
ผู้บริหารแต่ละระดับเป็นลายลักษณ์อักษร และ
น าเสนอบอร์ดเพื่ออนมุัต ิ

 
บริษัทตระหนักถึงความส าคัญของการ
ก าหนดหลักเกณฑ์ค่าสวัสดิการ เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการก าหนดสวัสดิการ
ของผู้บริหารแต่ละระดับ  และในที่
ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 
1/2557 (หลังแปรสภาพ) เมื่อวันที่ 5 
กันยายน 2557 ได้มีการก าหนดและ
จัดท าหลักเกณฑ์ค่าสวัสดิการเป็นลาย
ลักษณ์อักษรเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว 
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ซึ่งต่อมา ได้มีการตรวจสอบระบบควบคุมภายในของบริษัทตามแผนการตรวจสอบประจ าไตรมาสที่ 3 และออก
รายงานสรุปผลการตรวจสอบภายในฉบับลงวันที่ 24 ตุลาคม 2557 ผู้ตรวจสอบภายในได้ตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน
จ านวน 6 ระบบ และตรวจติดตามการปรับปรุงแก้ไขข้อสังเกตของรายงานตรวจสอบครั้งก่อนทุกระบบงาน โดยมีขอบเขตการ
ตรวจสอบที่ส านักงานใหญ่และส านักงานสาขาจ านวน 3 แห่ง โดยได้เริ่มปฏิบัติงานตั้งแต่วันท่ี 13 ตุลาคม 2557 และได้สรุปผล
การตรวจสอบกับฝ่ายบริหารในวันที่ 24 ตุลาคม 2557 พบว่า บริษัทได้แก้ไขข้อสังเกตจากการตรวจสอบครั้งก่อนทั้งหมด
จ านวน 1 ข้อ ที่ระบุในรายงานสรุปผลการตรวจสอบภายใน ฉบับลงวันที่ 1 สิงหาคม 2557  เป็นที่เรียบร้อยแล้ว และในการ
ตรวจสอบครั้งนี้ พบข้อสังเกต มีประเด็นความเส่ียงที่ส านักงานใหญ่ 2 ข้อ โดยเป็นความเส่ียงระดับปานกลางทั้ง 2 ข้อ และพบ
ประเด็นความเส่ียงจากการตรวจสอบสาขา จ านวน 4 ข้อ โดยเป็นความเส่ียงระดับปานกลางทั้ง 4 ข้อ 

ทางบริษัทได้น าเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 2/2557 เมื่อวันที่ 7 
พฤศจิกายน 2557 (หลังแปรสภาพ) โดยคณะกรรมการตรวจสอบรับทราบผลการตรวจสอบและข้อเสนอแนะจากผู้ตรวจสอบ
ภายใน ทั้งนี้ สามารถสรุปข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบภายในตามรายงานฉบับลงวันท่ี 24 ตุลาคม 2557 ได้ดังนี้ 
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ล ำดับ ข้อเท็จจริงทีต่รวจพบ ผลกระทบและควำมเสี่ยง ระดับ ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ ค ำชี้แจงผู้รับกำรตรวจ 

 กำรบริหำรองคก์รและสภำพแวดลอ้ม 

 ในกำรตรวจสอบครั้งนี ้

1 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร 
และคณะกรรมการบริษัท ไม่มวีาระ
พิจารณาผลการด าเนินงานท่ีเกิดขึ้นจริง 
เปรียบเทียบกับเป้าหมาย 

ท าให้การควบคุมภายในขาด
ประสิทธิภาพและอาจท าให้ผล
การด าเนินงานไม่บรรลุ
เป้าหมายตามทีก่ าหนด 

ปานกลาง ควรใหม้ีวาระพิจารณาผลการด าเนินงานท่ี
เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับเป้ามหายในการ
ประชุมคณะกรรมการบริหารและ
คณะกรรมการบริษัททุกครั้ง 

เห็นด้วยและรับด าเนินการ โดยคุณ
ศิริพรฯ ท าการนัดประชุมคณะกรรมการ
บริหารวันที่ 1 พ.ย. 57 
 

 ระบบสำรสนเทศ     
 ในกำรตรวจสอบครั้งนี ้     

 1 จากการตรวจสอบพบวา่ มีการจดัท า
นโยบายความปลอดภัยสารสนเทศเป็น
ลายลักษณ์อกัษณแล้ว แต่ยงัไมม่ีการ
ประกาศใช้อย่างเป็นทางการ 
 

ท าให้พนักงานไม่ทราบถึง
นโยบายการใชง้านสารสนเทศ 
อาจมีพนกังานน า Software ที่
ละเมิดลิขสิทธิ์เขา้มาใช้ใน
องค์กร และท าให้การควบคุม
ภายในขาดประสิทธิภาพ 

ปานกลาง ควรน าเสนอนโยบายความปลอดภัยของ
สารสนเทศ ให้ผู้บริหารพิจารณาและลงนาม
อนุมัติ เพื่อประกาศใช้อยา่งเป็นทางการ 

เห็นด้วยและรับด าเนินการ โดย
มอบหมายใหคุ้ณศุภชัยฯ ด าเนินการ
ทันท ี
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ล ำดับ ข้อเท็จจริงทีต่รวจพบ ผลกระทบและควำมเสี่ยง ระดับ ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ ค ำชี้แจงผู้รับกำรตรวจ 

 ระบบบริหำรสำขำชัยภูม ิ

 ในกำรตรวจสอบครั้งนี ้

1 จากการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายใน
โรงงานพบวา่ หลังคาโรงงานมีรูร่ัว และจาก
การสอบถามพนักงานพบวา่เมื่อฝนตกท า
ให้น้ าไหลเข้าไปในห้องสโตร ์

อาจท าให้สินคา้ วัสดุอุปกรณ์ 
ได้รับความเสียหายจากน้ าฝน
ได้ 

ปานกลาง ควรท าการซ่อมแซมหลังคาโรงงาน ให้มีสภาพ
ที่สามารถป้องกันการร่ัวซึมของน้ าฝนให้
เรียบร้อย 

เ ห็ นด้ วยและ รั บด า เ นิ นการ  โดย
มอบหมายคุณศิริพรฯ ให้รับผิดชอบ 
คาดว่ าจะแ ล้ว เสร็ จภายใน เดื อน
ธันวาคม 2557 

2 จากการตรวจสอบการบริหารเงินสดย่อย 
พบว่า มีการจา่ยคืนเงินสดย่อย ก่อนที่จะมี
การรับและตรวจสอบเอกสารเบิกชดเชย
เงินสดย่อย 

ท าให้ระบบการควบคุมภายใน
ขาดประสิทธิภาพ และผิด
หลักการบริหารควบคุมดูแลการ
เบิกจา่ยเงินสดย่อย 

ปานกลาง ควรใหม้ีการจ่ายเงินสดย่อยคืน เมื่อได้รับ
เอกสารใบขอเบิกชดเชยเงินสดยอ่ยที่มีการลง
นามจากผู้มีอ านาจอนุมัติ พร้อมกับใบเสร็จ 

เห็นด้วยและรับด าเนินการ โดย
มอบหมายใหคุ้ณพัชรฯี ด าเนินการทันที 

 ระบบบริหำรสำขำขอนแกน่ 

 ในกำรตรวจสอบครั้งนี ้

1 จากการตรวจสอบการบริหารเงินสดย่อย 
พบว่า มีการจา่ยคืนเงินสดย่อย ก่อนที่จะมี
การรับและตรวจสอบเอกสารเบิกชดเชย
เงินสดย่อย 

ท าให้ระบบการควบคุมภายใน
ขาดประสิทธิภาพ และผิด
หลักการบริหารควบคุมดูแลการ
เบิกจา่ยเงินสดย่อย 

ปานกลาง ควรใหม้ีการจ่ายเงินสดย่อยคืน เมื่อได้รับ
เอกสารใบขอเบิกชดเชยเงินสดยอ่ยที่มีการลง
นามจากผู้มีอ านาจอนุมัติ พร้อมกับใบเสร็จ 

เห็นด้วยและรับด าเนินการ โดย
มอบหมายให้คุณพัชรีฯ ด าเนินการทันที 

2 จากการตรวจสอบใบส่งสินค้า/ใบก ากับ
ภาษ ี(IV) พบว่า มเีอกสารหลายฉบับไม่มี
การลงนามผู้รับสินค้า เช่น KKIV5710001, 
007 , 017-022 , 033 

ท าให้การควบคุมภายในขาด
ประสิทธิภาพ 

ปานกลาง ควรให้ลูกค้าลงนามในใบสง่สินคา้/ ใบก ากับ
ภาษี ในช่องผู้รับสินค้าทุกครั้ง 

เห็นด้วยและรับด าเนินการ โดย
มอบหมายให้คุณพัชรีฯ ด าเนินการทันที 
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13.2 ข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีเกีย่วกับระบบควบคมุภายในของบริษัท 

 
13.2.1 สรุปควำมเห็นของผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับข้อสังเกตที่พบจำกกำรตรวจสอบงบกำรเงิน ประจ ำปี 2556 
 

บริษัท เอเอ็นเอส ออดิท จ ากัด ผู้สอบบัญชีของบริษัท ได้ตรวจสอบงบการเงิน ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556 ตามมาตรฐานรายงานทางการเงินของประเทศไทย ได้มี
รายงานข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในด้านบัญชีของบริษัท ฉบับลงวันที่ 31 มีนาคม 2557 ซึ่งผู้สอบบัญชีไม่พบข้อบกพร่องของระบบควบคุมภายในด้านบัญชีที่มี
ผลกระทบอย่างเป็นนัยส าคัญต่อการให้ข้อสรุปและเป็นเหตุให้เชื่อว่า ข้อมูลทางการเงินส าหรับงวดปีตามที่กล่าวข้างต้นถูกต้องตามที่ควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและรับผิด
ขอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในท่ีผู้บริหารพิจารณาว่าจ าเป็น เพื่อให้สามารถจัดท างบการเงนิท่ีปราศจากการแสดงข้อมลูที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรอื
ข้อผิดพลาด ทั้งนี้ ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในด้านบัญชีส าหรับงวดดังกล่าว มีรายละเอียด 

  ข้อสังเกต ผลกระทบ ข้อเสนอแนะ ควำมเห็นของผู้บริหำร 
ผลกำรติดตำมโดย

คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

กำรควบคุมสินค้ำ  

1 บริษัทฯมีนโยบายให้มกีารตรวจนับ
สินค้าคงเหลือทุกเดือนและทุกสาขาโดย
ฝ่ายควบคุมและตรวจสอบสต็อก พบว่า 

      

 

  1. การรายงานผลสรุปจากการตรวจสอบ
สต็อก ใชเ้วลามากกวา่ 1 เดือนเนื่องจาก
ไม่มีก าหนดเวลาส่ง 

การไม่ก าหนดเวลาในการรายงาน
ผลสรุปจากการตรวจสอบสต็อก ท าให้
ฝ่ายบริหารอาจได้รับผลสรุปที่ไม่ทัน
เหตุการณ์และการแก้ไขหรือหาสาเหตุ
ช้า อาจมีความเสียหายเกิดเพิ่มขึน้ได้ 

ควรมีการก าหนดเวลาในการรายงาน
ผลสรุปจากการตรวจสอบสต็อกและ
ก าหนดผู้ตรวจสอบที่เหมาะสม เพื่อให้
แน่ใจว่านโยบายการตรวจนับสินค้า
คงเหลือทุกเดือนและทุกสาขามี
ประสิทธิผลและเชื่อถือได ้

ก าหนดให้พนักงานตรวจสอบ
สต็อกต้องสรุปปริมาณการตรวจ
นับประจ าเดือนใหเ้สร็จภายใน 10 
วันนับจากสิ้นเดือน โดยการนับ
รายสาขาต้องส่งให้ผู้บริหารทุกครั้ง
ก่อนออกจากสาขาที่ตรวจนับ 

บริษัทได้ด าเนินการให้พนักงาน
ส่งรายงานสรุปปริมาณการ
ตรวจนับประจ าเดือนภายใน 10 
วันนับจากส้ินเดือน โดยมีการ
เริ่มด าเนินการตั้งแต่ วันที่ 30 
เมษายน 2557 เป็นต้นมา และ
มีการแจ้งรายงานผู้บริหารที่
เกี่ยวข้องรับทราบทุกครั้ง 
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  ข้อสังเกต ผลกระทบ ข้อเสนอแนะ ควำมเห็นของผู้บริหำร 
ผลกำรติดตำมโดย

คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

 2. บริษัทมีนโยบายให้พนักงานท่ี
เกี่ยวข้องรับผิดชอบผลต่างจากการตรวจ
นับสินค้าโดยถือเป็นการขายให้พนักงาน
และลูกหนี้พนักงานจะรอหักกลบลบหนี้
กับผลตอบแทนของพนักงานคา้งจ่าย 
เช่น ค่านายหนา้จากการขาย ซึ่งจะ
ขึ้นกับดุลยพินิจกรรมการบรษิัท 

การรอใช้ดุลยพินิจของกรรมการ
ผู้จัดการ อาจท าให้การบันทึกลูกหน้ี
จากผลตา่งสินคา้มีความล่าชา้และ
ตรวจสอบความเหมาะสมได้ยาก และ
การหักกลบลบหนี้ลูกหนี้พนักงานกับ
ผลตอบแทนของพนักงานในอนาคต 
เช่น ค่านายหน้าจากการขาย ฯ นั้น 
หากไม่มเีกณฑก์ารก าหนดคา่นายหน้า
ที่ชัดเจน และขึ้นกับดุลยพินิจของ
กรรมการผู้จดัการ อาจท าให้คา่
นายหน้าจากการขายขาดความ
น่าเชื่อถือ 

ควรก าหนดเกณฑ์นโยบายให้พนกังาน
ที่เกี่ยวข้องรับผิดชอบผลต่างสินค้าที่
ชัดเจนและเหมาะสมโดยฝา่ยบรหิาร
และฝ่ายกฎหมายของบริษัท รวมถึง
เกณฑใ์นการหักกลบลบหนี้ลูกหนี้
พนักงานกับผลตอบแทนของพนกังาน 

มีการประกาศนโยบายและ
หลักเกณฑ์การจา่ยคา่คอมมิชชั่น
พนักงานประจ าป ี2557 โดยระบุ
เงื่อนไขความรับผิดชอบเรื่อง
ผลต่างสต๊อก และระบุ
ก าหนดเวลาทีช่ัดเจนแล้ว  

บริษัทได้ก าหนดนโยบายเพื่อ
ป้องกันการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น 
ซึ่ งปัจจุบันได้มีการประกาศ
หลักเกณฑ์การหักกลบลบหนี้
ลูกหนี้พนักงานกับผลตอบแทน
ของพนักงาน และขอบเขตความ
รับผิดชอบ ในประเด็นผลต่าง
สินค้ า อย่ า ง ชั ด เ จ นและ ได้
ก าหนดให้เริ่มปฏิบัติตั้งแต่ วันที่ 
30 เมษายน 2557 

           

  3. ผลต่างจากการตรวจนับสินค้าในแต่
ละสาขาที่มีการคดิค่าเสียหายจาก
พนักงานท่ีเกี่ยวข้องแต่ไม่มกีารตดิตาม
สาเหตุที่ท าให้เกิดผลต่างสินค้า 
 
 
 
 
 

การไม่สามารถระบุสาเหตุที่ท าให้
เกิดผลต่างสินคา้ได ้อาจพจิารณาได้วา่
ระบบการควบคุมสินคา้ยงัขาด
ประสิทธิผลอยู่และมีโอกาสเกิดผลต่าง
ที่มีนัยส าคัญไดใ้นอนาคต 

ควรมีการหาสาเหตุผลตา่งจากการ
ตรวจนับสินคา้ในแต่ละสาขา เพือ่ให้
แน่ใจว่าระบบการควบคุมสินคา้ยังมี
ประสิทธิผลและป้องกันไม่ให้เกดิผล
ต่างทีม่ีนัยส าคัญได้ในอนาคต 
 
 
 
 

ในรายงานสรุปผลการตรวจนับ 
หากสินค้าใดมีผลแตกตา่ง 
ผู้รับผิดชอบต้องตรวจสอบให้พบ
สาเหตุและต้องเขยีนสาเหตุที่ท าให้
เกิดผลแตกต่างนั้นและแนบ
เอกสารที่เกี่ยวข้องในใบสรุปส่ง
ผู้บริหารทุกครั้ง 

บริษัทได้จัดท ารายงานสรุปการ
ตรวจนับตามนโยบายการตรวจ
นับที่ก าหนดไว้ โดยระบุสาเหตุ
ของผลต่างจากการตรวจนับ 
เพื่อเสนอให้ฝ่ายบริหารรับทราบ 
โดยมีการสอบถามและติดตาม
เพื่อให้แน่ใจว่าจะไม่เกิดขึ้นอีก 
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  ข้อสังเกต ผลกระทบ ข้อเสนอแนะ ควำมเห็นของผู้บริหำร 
ผลกำรติดตำมโดย

คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

กำรอนุมตัิรำยกำร  

1 จากการทดสอบรายการซื้อ พบวา่
เอกสารการบันทึกรายการซื้อไมม่ี
หลักฐานการอนุมัติรายการ จากผู้มี
อ านาจอย่างเหมาะสม 

อาจมีโอกาสเกดิรายการซื้อที่ไม่ผ่าน
การอนุมัติ และเป็นรายการซื้อที่ไม่
ถูกต้องเหมาะสมตามนโยบายของ
บริษัท 

รายการซื้อและการบันทึกตัง้เจ้าหนี้
การคา้ ส าหรับการซื้อวัตถุดิบและอื่นๆ
ควรมีผู้ตรวจสอบและอนุมัตกิาร
บันทึกบัญชีและผ่านรายการไปยงั
บัญชีแยกประเภทอย่างเหมาะสม 

ได้ก าหนดเพิ่มหน้าทีใ่ห้หัวหน้า
แผนกบัญชีสอบทานเอกสาร
บันทึกรายการซื้อที่ถกูบันทึกไปที่
บัญชีแยกประเภทให้ถูกต้องทัง้
เรื่องปริมาณ/ราคา/ลายเซ็นผู้
เสนอ-ผู้อนุมัติ และลงชื่อในฐานะผู้
ตรวจทานทุกๆสิ้นวัน ก่อนส่งไป
ด าเนินการขั้นถดัไป 

ปัจจุบันหัวหน้าฝ่ายบัญชีเป็นผู้
ตรวจสอบและเสนอให้ รอง
กรรมการผู้จัดการฝ่ายบัญชีและ
การเงินเป็นผู้อนุมัติ โดยได้เริ่ม
ด า เ นิ น ก า ร ตั้ ง แ ต่ วั น ที่  3 0 
เมษายน 2557 

           

2 จากการทดสอบรายการใบส าคญัรายวัน 
(Journal Voucher) พบว่า ไม่มีการ
เซ็นชื่อผู้จดัท า, ผู้ตรวจสอบ, ผู้อนุมัติการ
บันทึกรายการและการ Post รายการใน
แต่อย่างใด รวมทัง้ไม่พบเอกสาร
หลักฐานประกอบการลงบัญชีแนบกับ
ใบส าคัญรายวัน 
 
 
 
 
 

อาจมีโอกาสเกดิรายการปรับปรุงที่ไม่
ผ่านการอนุมตัิ และเป็นรายการ
ปรับปรุงที่ไม่ถูกต้องท าให้ระบบการ
ปรับปรุงรายการขาดความนา่เชือ่ถือ
และอาจไม่สามารถหาผู้รับผิดชอบได้
ในกรณีท่ีเกิดข้อผิดพลาด 

การปรับรายการในใบส าคัญรายวัน 
(Journal Voucher) ควรมีการเซน็ชื่อ
ผู้ท า, ผู้ตรวจสอบ, ผู้อนุมัติรายการ 
รวมทั้งมีเอกสารประกอบการบันทึก
รายการโดยถกูต้องครบถ้วน 

ก าชับให้พนักงานผู้ท า ผู้ตรวจสอบ 
ผู้อนุมัติทุกคนบันทึกรายการทุก
ครั้งต้องแนบเอกสารท่ีท าให้เกดิ
การบันทึกรายการ รวมทั้งการ
ตรวจสอบ และอนุมัตติ้องท าให้
ถูกต้องครบถว้นและเป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

ได้มีการตรวจสอบ และ ก าชับ
ให้มีการจัดเก็บใบส าคัญทั่วไป
พร้อมทั้งมีการลงชื่อผู้จัดท า  ผู้
ตรวจสอบและผู้อนุมัติทุกครั้ง 
พร้อมทั้ งมีการแนบเอกสาร
ประกอบการบันทึกรายการ 
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  ข้อสังเกต ผลกระทบ ข้อเสนอแนะ ควำมเห็นของผู้บริหำร 
ผลกำรติดตำมโดย

คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
เร่ืองอื่นๆ  

1 จากการทดสอบใบส าคัญจ่าย พบว่า 
ส าเนาการจา่ยเช็คบางรายการ ระบุส่ัง
จ่ายชื่อชื่อผู้ทรงเช็คแต่ไม่ได้ขีดคร่อมหรือ
ผู้ถือ หรือไม่ได้ประทับ A/C Payee only 

เช็คที่ระบุส่ังจ่ายชื่อชือ่ผู้ทรงเชค็แต่
ไม่ได้ขีดคร่อมหรือผู้ถือ หรือไม่ได้
ประทับ A/C Payee only อาจเขา้บัญชี
บุคคลอื่นได้หรือหากมกีารสูญหาย อาจ
ติดตามผู้รับเงินไดย้าก 

ควรมีนโยบายการจา่ยเช็คที่ระบส่ัุง
จ่ายชื่อชื่อผู้ทรงเช็คโดยขีดคร่อมหรือผู้
ถือ หรือประทับ A/C Payee only ทุก
ครั้ง เพื่อการควบคุมภายในท่ีดี 
ป้องกันเช็คอาจเข้าบัญชีบคุคลอืน่ได้
หรือหากมีการสูญหาย อาจป้องกัน
ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นได ้

ได้ก าหนดให้การส่ังจา่ยเช็คต้อง
ระบุชื่อผู้ทรงเชค็ตามชื่อเจา้หน้ีใน
ฐานระบบเทา่นั้น และต้อง
ประทับตรา A/C Payee only ทุก
ครั้ง 

บริ ษั ท ไ ด้ ก า ชั บพนั ก ง า นที่
เกี่ยวข้องให้มีการปฏิบัติตาม
อย่างเคร่งครัด ตั้งแต่วันที่ 30 
เมษายน 2557 

           

2 พบว่าบริษัทยังไมม่ีการประเมินแผนงาน
หน่วยตรวจสอบภายในและการประเมิน
คุณสมบัติของผู้ปฏิบัตงิานและการ
ก าหนด Checklist ของหน่วยตรวจสอบ
ภายในเพื่อใชใ้นการตรวจสอบและ
รายงานประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
แต่ละสาขา 

หากขาดการตรวจสอบและรายงาน
ประสิทธิผลของการปฏิบัติงานแต่ละ
สาขาอยา่งสม่ าเสมอ อาจท าใหม้กีาร
ไม่ปฏิบัติตามนโยบายและคูม่ือการ
ปฏิบัติงานท่ีสาขาได้และอาจเกิดความ
เสียหายต่อบริษัทได้  

ควรมีการประเมินแผนงานหนว่ย
ตรวจสอบภายในและการประเมนิ
คุณสมบัติของผู้ปฏิบัตงิานและการ
ก าหนด Checklist ของหน่วย
ตรวจสอบภายในเพื่อใชใ้นการ
ตรวจสอบและรายงานประสิทธิผล
ของการปฏิบัติงานของแต่ละสาขา
เพื่อให้แนใ่จว่านโยบายและคูม่ือการ
ปฏิบัติงานท่ีสาขามีการปฏิบัติตาม
อย่างมีประสิทธิผลและเชื่อถือไดอ้ย่าง
สม่ าเสมอ 

มีการประเมินแผนงานของหนว่ย
ตรวจสอบภายในและประเมิน
คุณสมบัติของผู้ปฏิบัตงิานทุกๆปี 
และก าหนดเพิ่ม Checklist ที่ฝ่าย
ตรวจสอบภายในต้องตรวจสอบ
ทุกครั้งที่เข้าตรวจสอบสาขา
เรียบร้อยแล้ว 

บริษัทได้มีการว่าจ้างผู้ตรวจ
สอบภาย ในจาก  บ ริ ษั ท  สู่
ความส าเร็จ จ ากัด และได้มีการ
ก าหนดแผนงานตรวจสอบ
ประจ าปีแยกตามฝ่ายงานอย่าง
ชัดเจน  โดยผู้ตรวจสอบภายใน
จะออกรายงานตรวจสอบให้
บริษัท เพื่อน าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อ
รับทราบในทุกไตรมาส ทั้งนี้
คณะกรรมการบริษัทได้มีการ
พิ จ า รณาถึ ง คุณสมบัติ ขอ ง
หน่วยงานตรวจสอบภายในว่ามี
ความเหมาะสม 
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13.2.2 สรุปควำมเหน็ของผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับข้อสงัเกตที่พบจำกกำรสอบทำนงบกำรเงนิ ส ำหรับไตรมำส 2 สิ้นสดุ 30 มิถุนำยน 2557 
 
 นอกจากนี้ ทางผู้สอบบัญชีของบริษัทได้จัดท ารายงานขอ้สังเกตทีพ่บเห็นจากการสอบทานงบการเงินระหว่างกาลของบรษิัท ส าหรับไตรมาส 2 ส้ินสุดวันท่ี 30 มิถุนายน 2557 ตาม
รายงานข้อสังเกตที่พบจากการสอบทานงบการเงินฉบบัลงวันท่ี 12 สิงหาคม 2557 ซึ่งทางผู้สอบบัญชไีม่พบข้อบกพร่องของการควบคุมภายในท่ีเป็นสาระส าคัญ ท้ังนี้ มีรายละเอียด
ข้อสังเกตที่พบจากการสอบทาน ดังนี ้

 ข้อสังเกต ผลกระทบ ข้อเสนอแนะ ควำมเห็นของผู้บริหำร 
ผลกำรติดตำมโดย

คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
1 พบว่า เจ้าหนี้เงินกู้จากกรรมการ จ านวน 

17.39 ล้านบาท เป็นหนี้สินไม่หมุนเวียน 
(ครบก าหนดช าระ 2 ปี) และไม่มีดอกเบี้ย
จ่าย  

อาจมีข้อสงสัยในเหตุผลและที่มา
ของเงื่อนไขการจ่ายคืนและการไม่
มีดอกเบี้ยจ่าย  

ควรมีการพิจารณาเหตุผลและที่มา
ของเงื่อนไขการจ่ายคืนและการไม่มี
ดอกเบี้ยจ่ายอย่างเหมาะสม 

บริษัทมีความจ าเป็นต้องใช้เงินทุน
หนุมเวียน และเสริมสภาพคล่องใน
การด าเนินธุรกิจของบริษัท ซึ่งเงินกู้
ยืมจากกรรมการช่วยเพิ่มสภาพ
คล่อง และความคล่องตัวในการ
หมุนเวียนเงินทุนในกิจการมาก
เพิ่มขึ้น นอกเหนือจากการพึ่งพา
เงินทุนหมุนเวียนจากสถาบันการเงิน
เพียงอย่างเดียว 

ปั จ จุ บั นบ ริ ษั ท ไ ด้ มี ก า รท า
สัญญา กั บ ก ร ร ม ก า ร  โ ด ย
ก าหนดระยะเวลาชัดเจน และ
ไม่มีการจ่ายตอบแทนจากการ
กู้ยืมดังกล่าว อย่างไรก็ตาม 
หากในอนาคตบริษัทจะมีการ
ลงทุน บริษัทจะจัดหาเงินทุน
จากสถาบันการเงินหรือแหล่ง
เงินทุนภายนอก 
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13.3 ระบบการควบคุมภายในท่ีส าคัญส าหรับการบริหารงานสาขา 
 
13.3.1 ระบบควบคุมเงินสด 
 เนื่องจากบริษัทมีลูกคา้ส่วนใหญเ่ป็นกลุ่มลูกคา้รายย่อยซึ่งนิยมมาซื้อสินคา้ที่สาขาและช าระค่าสินค้าเป็นเงินสด 
บริษัทจึงมีนโยบายการควบคมุเงนิสดโดยจะใหม้ีพนักงานการเงินเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบโดยเฉพาะสาขาละ 1 คน ก าหนดเงื่อนไข
การปฎิบัติงานของพนกังานการเงินให้ตรวจสอบเงินสดรับจริงประจ าวันเทียบกับ 1)รายงานการขายเงินสด และ 2)รายงานการ
รับช าระเงินจากลูกหน้ี และให้รวบรวมเงินน าฝากเข้าบัญชีของบริษัทที่เปิดไวก้ับธนาคารท่ีสะดวกส าหรับแต่ละสาขา พนักงาน
การเงินจะท าใบน าส่งเงินสดและหลักฐานการน าฝากเงินกับธนาคารส่งให้ส านกังานใหญ่ทกุสิ้นวัน จากนั้นส านักงานใหญ่จะท า
การตรวจสอบจ านวนเงินท่ีเขา้มาในบัญชีธนาคารกับรายงานการขายและรายงานการรับช าระเงินจากลูกหน้ีในทุกๆเช้าของวัน
ถัดไป ซึ่งรายงานตา่งๆที่แต่ละสาขาต้องส่ง on-line เข้ามาเป็นข้อมูล real time และไม่สามารถแกไ้ขรายการย้อนหลังได้ ในการ
ขายสินคา้กรณีลูกคา้ช าระคา่สินค้าเป็นเงินสด พนักงานการเงินจะต้องออกบิลเงินสด/ใบก ากับภาษใีห้แก่ลูกค้าทุกครั้ง เพื่อใช้
ประกอบในการเบิกสินคา้จากฝ่ายคลังใหแ้ก่ลูกคา้ที่รอรับสินค้าหรือเบิกสินค้าไปจดัส่งให้แก่ลูกคา้ตามรายละเอยีดในใบสั่งขาย 
 ในด้านการจา่ยเงินสดของแต่ละสาขา พนักงานการเงินจะไม่สามารถน าเงินท่ีได้รับจากค่าสินคา้และจากการช าระเงิน
ของลูกหนี้ไปใชจ้่ายได้ แต่ละสาขาจะสามารถจา่ยคา่ใช้จา่ยทัว่ไปของสาขาได้จากเงินทดรองจา่ยเทา่นั้น ซึง่ก าหนดไว้เพยีง
สาขาละ 5,000 บาท หากมีรายการค่าใชจ้่ายพิเศษใดๆจะต้องเสนอขออนุมัติจากส านกังานใหญเ่ทา่นั้น  
 
13.3.2 ระบบบริหำรสนิค้ำ 
 เนื่องจากบรษิัทมีคลังสินค้าและมีสาขากระจายอยู่หลายแห่ง เพื่อให้การบริหารสินค้าเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพจึงมี
นโยบายการควบคุมสินคา้คงเหลือ โดยสามารถแยกตามลักษณะกิจกรรมไดด้ังนี้ 
การรับสินค้า : ผู้ขายจะจัดส่งวัตถดุิบเหล็กม้วน (Coil) มาที่คลังกลางจังหวัดปทุมธานี พร้อมใบก ากับสินคา้ พนักงานประจ า

คลังกลางจงัหวัดปทุมธานี ร่วมกบัฝ่าย QC จะท าการตรวจรับสินค้าโดยการชัง่น้ าหนกัจริง ตรวจสอบสี-ความ
หนา-ความยาว กรณีสินค้าไมม่ปีัญหาพนักงานจะลงนามตรวจรับสินค้าในใบส่งสินค้าของผู้ขาย หลังจากนั้น
จะติด Tag card ไว้ที่สินค้าทุกชิ้น และออกใบตรวจรับสินค้าโดยระบุผลการตรวจทุกมว้นส่งให้ฝ่ายบัญชเีพื่อ
บันทึกข้อมูลในระบบบัญชตี่อไป 

การเบิกสินค้า : ในกรณีมีการเบกิสินค้าไปจากคลังกลางจังหวัดปทุมธานีหรือคลังสาขา เพื่อน าเข้าสายการผลิตหรือเพื่อจัดส่ง
ไปยังสาขาอื่นเพื่อใช้ในการผลิตหรือจ าหน่ายให้ลูกค้า พนักงานประจ าคลังกลางจังหวัดปทมุธานหีรือคลังสาขา 
จะต้องท าการตัดยอดปริมาณสินค้าใน Tag card ของสินค้าแต่ละชนิด หน่วยการตดัยอดเป็นเมตร 

การจดัท ารายงานสินค้า : พนักงานคลังกลางจงัหวดัปทุมธานีหรือคลังสาขา จะท าการตรวจเชค็ปริมาณสินคา้ตาม Tag card 
ทุกวัน และต้องชั่งน้ าหนกัจรงิของ coil ทุกลูกที่ถูกเปิดใชง้านแล้ว (ระบบจะค านวณและแปลงค่า
หน่วยจากน้ าหนักเป็นเมตรให้โดยอัตโนมัต)ิ เพื่อน าไปเทียบกับบัญชีคุมสินคา้ในระบบ โดยต้องส่ง 
on-line ข้อมูลเข้าระบบ Internet server ของบริษัททกุๆสิ้นวัน โดยพนักงานบัญชแีต่ละสาขาจะท า
การตรวจสอบข้อมูลปริมาณสินคา้ที่ผิดปกต(ิถา้มี) ในทุกๆเช้าของวันถดัไป กรณีมีรายการผิดปกติ
พนักงานบัญชีจะต้องหาสาเหตุและชี้แจงให้ผู้บริหารบริษัททราบในแต่ละวัน 

การตรวจนับสินค้า : พนักงานคลังกลางจงัหวดัปทุมธานีหรือคลังสาขา จะต้องตรวจนบัสินค้าทุกวัน และร่วมตรวจนับสินค้ากับ
ฝ่ายบัญชีทุกเดือน ทัง้นี้ ทางส านักงานใหญจ่ะมีการส่งเจ้าหน้าที่ฝ่ายควบคมุภายในเขา้ไปสุ่มตรวจนับ
สินค้าแต่ละสาขา โดยไม่แจง้วนัท่ีเข้าตรวจนับล่วงหน้า (Surprise check) ให้ครบทุกสาขาในรอบ
ระยะเวลา 1 เดือน และจะมีการจัดท ารายงานผลการตรวจนับเสนอผู้บริหารทราบอย่างสม่ าเสมอ 


