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12. ความรับผิดชอบต่อสังคม 

กลุ่มบริษัทฯ ด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อมอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ ตลอดจนมีหลกัธรรมาภิบาลเป็นเคร่ืองก ากบัให้กลุม่บริษัทฯ ด าเนินกิจการด้วยความซื่อสตัย์สจุริต โปร่งใส
ยตุิธรรม และตระหนกัถึงผลกระทบในทางลบต่อเศรษฐกิจ สงัคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างความ
เช่ือมัน่ให้แก่ผู้ ถือหุ้น นกัลงทนุ พนกังาน ลกูค้า ผู้มีสว่นได้เสยี และผู้ ที่เก่ียวข้องทกุฝ่าย ทัง้นี ้กลุม่บริษัทฯ มีนโยบายความ
รับผิดชอบตอ่สงัคม ดงันี ้

 (1) การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

  กลุ่มบริษัทฯ ตระหนกัถึงการด าเนินธุรกิจที่สจุริตและเป็นธรรมตามกรอบกติกาการแข่งขนั ภายใต้
กฎหมายและระเบียบข้อบงัคบัที่เก่ียวข้อง โดยค านึงถึงผลประโยชน์ และผลกระทบจากการด าเนินงานของกลุม่บริษัทฯ 
ต่อผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ผู้ ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า นักลงทุน เจ้าหนี ้และชุมชนโดยรอบกลุ่มบริษัทฯ เป็นต้น โดย
ก าหนดแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้

(ก) ด าเนินธุรกิจในลกัษณะที่สอดคล้องกับกฎหมาย ข้อบงัคับและกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้องอย่าง

เคร่งครัด รวมทัง้ให้ความร่วมมือกบัเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

(ข) สง่เสริมให้พนกังานตระหนกัถึงความส าคญัของการปฏิบตัิตามกฎหมาย และการแข่งขนัที่

เป็นธรรม 

 (2) การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น 

กลุม่บริษัทฯ มีนโยบายที่จะต่อต้านการทจุริต โดยมุ่งเน้นสง่เสริมคณุธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส ใน
การด าเนินธุรกิจตามหลกัจริยธรรมทางธุรกิจของกลุม่บริษัทฯ ตลอดจนด าเนินธุรกิจด้วยระบบบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ มี
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้และกลุม่บริษัทฯ สง่เสริมอบรม และสร้างจิตส านึกให้พนกังาน ตระหนกัถึงการทจุริตที่
อาจเกิดขึน้ และก ากบัดแูลการปฏิบตัิเพื่อตอ่ต้านการทจุริต โดยก าหนดแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้

(ก) พนกังานควรหลีกเลี่ยงการรับของขวญั ของก านลั การเลีย้งรับรอง รวมทัง้ผลประโยชน์อื่นๆ 

จากผู้จดัจ าหน่าย เพื่อให้เกิดความเป็นอิสระในการจดัซือ้สินค้าจากผู้จดัจ าหน่าย ซึ่งหากพบวา่พนกังานรับผลประโยชน์เกิน

กว่าประเพณีอนัควร หรือ กระท าการใด ๆ ที่ท าให้ขาดความอิสระในการปฏิบตัิงาน พนกังานผู้นัน้อาจถูกสอบสวนหรือถูก

กลา่วหาวา่กระท าการทจุริต ซึง่จะถกูลงโทษตามข้อบงัคบัเก่ียวกบัการท างานหรือตามกฎระเบียบอื่น ๆ ของกลุม่บริษัทฯ ได้ 
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 (3) การเคารพสิทธิมนุษยชน 

กลุ่มบริษัทฯ ประกอบธุรกิจด้วยความเคารพต่อสิทธิมนุษยชน โดยมีการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
เสรีภาพ ตลอดจนปฏิบัติต่อกันอย่างเสมอภาค ซึ่งเป็นรากฐานของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ทัง้นี ้กลุ่ม  
บริษัทฯ ไมม่ีนโยบายการเลอืกปฏิบตัิตอ่บคุคลตา่งเชือ้ชาติ สตรี เด็ก และคนพิการ โดยก าหนดแนวทางปฏิบตัิ ดงันี  ้

(ข) กลุม่บริษัทฯ มีการวา่จ้างคนพิการ เพื่อปฏิบตัิงานให้กบักลุม่บริษัทฯ โดยเห็นวา่เป็นการปฏิบตัิต่อ

กนัโดยเสมอภาค ซึง่จะสร้างงาน และรายได้ให้กลุม่คนพิการดงักลา่ว 

 (4) การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม 

กลุ่มบริษัทฯ เช่ือมัน่ว่าบุคลากรเป็นหวัใจส าคญัส าหรับการพฒันาที่ยัง่ยืน กลุ่มบริษัทฯ จึงใส่ใจต่อ
คณุภาพชีวิตของพนกังาน โดยจดัให้มีสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี และมีระบบการบริหารทรัพยากรบคุคลที่ตัง้อยู่บน
พืน้ฐานของความเป็นธรรม และสง่เสริมการพฒันาบุคลากรให้มีความก้าวหน้าด้วยการจดัการอบรมและเรียนรู้จากการ
ปฏิบตัิงานจริงตามความต้องการและความเหมาะสมของบคุลากรแต่ละคน เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการท างาน และสร้าง
โอกาสในความเจริญก้าวหน้าในสายอาชีพโดยก าหนดแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้

(ก) กลุม่บริษัทฯ แบ่งกลุม่พนกังานส าหรับการพฒันาออกเป็นสี่กลุม่ ได้แก่ ทีมขาย ทีมงานสาว

บาวแดง พนกังานโรงงาน และพนกังานกลุม่สนบัสนุน โดยจดัการอบรมความรู้และความสามารถให้กับพนกังานแต่ละ

กลุม่ตามความเหมาะสมของการปฏิบตัิงาน 

(ข) กลุม่บริษัทฯ มุ่งเน้นการจดัระเบียบสภาพแวดล้อมการท างาน เพื่อให้เกิดความปลอดภยัใน

การท างาน และจัดระบบการให้บริการด้านโรงอาหารที่ถูกสุขลกัษณะ จัดห้องน า้สะอาด จัดบริการรถรับส่งที่มีความ

ปลอดภยัเพียงพอ รวมทัง้จดัห้องพยาบาลท่ีมีประสทิธิภาพถกูต้องตามกฎหมาย 

(ค) กลุม่บริษัทฯ จะด าเนินการด้วยความเป็นธรรมส าหรับการว่าจ้างพนกังานใหม่ การโอนย้าย

สบัเปลี่ยนหน้าที่ รวมทัง้การก าหนดค่าตอบแทนแก่พนักงาน โดยจะค านึงถึงคุณสมบัติ ความเหมาะสมของต าแหน่ง 

ลกัษณะงาน และผลการปฏิบตัิงานเป็นส าคญั 

 (5) ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

กลุ่มบริษัทฯ ให้ความส าคัญกับการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ได้คุณภาพ เพื่อตอบสนองความ
ต้องการและความพึงพอใจของผู้บริโภคโดยเร่ิมตัง้แต่การคดัสรรวตัถดุิบที่มีคณุภาพ ผา่นกระบวนการผลติด้วยเทคโนโลยี
ที่ทนัสมยัได้มาตรฐาน สะอาดและปลอดภยั โดยผา่นการรับรองจากมาตรฐานการผลติอาหาร GMP ผา่นการรับรองระบบ
การวิเคราะห์อนัตรายและจดุวิกฤตที่ต้องควบคมุ ในการผลติอาหาร HACCP และได้รับการอนมุตัิจากองค์การอาหารและ
ยาในระดบัสากล และกลุม่บริษัทฯ ได้รับมาตรฐาน ISO 22000 แล้ว 
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 (6) การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

กลุ่มบริษัทฯ ปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อบงัคบัเก่ียวกับการจดัการสิ่งแวดล้อมอย่างเคร่งครัด และมี
การก าหนดมาตรการป้องกันและแก้ไขเมื่อเกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอนัเนื่องมาจากการด าเนินงานของกลุม่บริษัทฯ 
รวมทัง้กลุม่บริษัทฯ มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และคุ้มค่า ทัง้นี ้กลุม่บริษัทฯ มีระบบการบ าบดัของเสียจาก
กระบวนการผลติที่มีคณุภาพ ได้มาตรฐาน และมีการประเมินระบบบริหารจดัการสิ่งแวดล้อม โดยก าหนดแนวทางปฏิบตัิ 
ดงันี ้

(ก) กลุม่บริษัทฯ มีการจดัการระบบของเสยีในโรงงาน โดยการจ้างนิติบคุคลภายนอก เข้ามาดแูล
จดัการสิ่งปฏิกูล โดยพนกังานของบริษัทฯ จะจดัเก็บสิ่งปฏิกูลในสถานที่ที่เตรียมไว้ จากนัน้นิติบคุคลดงักลา่วจะมี การน า
สิ่งปฏิกูลออกไปทิง้นอกโรงงาน โดยกลุม่บริษัทฯ จะมีการขออนญุาตกรมโรงงานอตุสาหกรรม เพื่อน าสิ่งปฏิกูลออกนอก
บริเวณโรงงาน 

(ข) กลุม่บริษัทฯ มีการวา่จ้างนิติบคุคลภายนอก เพื่อตรวจวดัคณุภาพสิง่แวดล้อม ได้แก่ ปริมาณ
ฝุ่ นละออง ระดับเสียงภายในโรงงาน ความร้อน ความเพียงพอของแสงสว่าง คุณภาพน า้ และอากาศ และจัดท าเป็น
รายงานการตรวจคณุภาพสิง่แวดล้อม 

 (7) การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

กลุม่บริษัทฯ ตระหนกัถึงความส าคญัในการมีสว่นร่วมในการรับผิดชอบต่อสงัคม จึงจดัให้มีโครงการ
ช่วยเหลอืและพฒันาสงัคมอยา่งตอ่เนื่อง โดยมุง่เน้นการกิจกรรมทางดนตรีสนบัสนนุการศกึษา สร้างอาชีพ และสง่เสริมให้
คนพึง่ตนเอง ซึง่ที่ผา่นมากลุม่บริษัทฯ มีกิจกรรมเพื่อประโยชน์ตอ่ชมุชนและสงัคม ดงันี ้

  (ก) โครงการดนตรีสร้างคุณค่าเพื่อชีวิต 

กลุ่มบริษัทฯ จัดประกวดวงดนตรี ในโครงการดนตรีสร้างคุณค่าชีวิตเป็นการประกวด
วงดนตรีถ่ายทอดบทเพลงของคาราบาว ส าหรับนกัเรียนนักศึกษา มีอายุระหว่าง 15 – 22 ปี โดยวงดนตรีที่ชนะเลิศ
ระดับภาคจะได้เข้าร่วม Workshop อย่างใกล้ชิดกับวงคาราบาวเพื่อถ่ายทอดความรู้ด้านดนตรีที่สัง่สมมากว่า 30 ปี 
รวมทัง้ได้รับเงินรางวลัจ านวน 10,000.0 บาท ส าหรับวงชนะเลศิระดบัจงัหวดั และรับเงินรางวลั 20,000.0 บาท ส าหรับวง
ชนะเลศิระดบัภาค พร้อมโลเ่กียรติยศจากกลุม่บริษัทฯ  

  (ข) โครงการต าบลของหนู 

กลุ่มบริษัทฯ จดัโครงการต าบลของหนู โดยให้นกัเรียนระดบัประถมศึกษาเขียนเรียงความ 
เร่ืองธรรมชาติและสิง่แวดล้อมที่ดี สร้างคณุคา่ชีวิตในต าบลของหน ูโดยเลา่เร่ืองราวดี ๆ เก่ียวกบัธรรมชาติและสิง่แวดล้อม
ที่มีคณุคา่ในต าบล รวมถึงความภาคภมูิใจ สิง่ดีงามในท้องถ่ินและความคิดที่จะท าเพื่อบ้านเกิด และเพื่อปลกูจิตส านกึกบั
เยาวชนให้มีจิตใจรักในธรรมชาติและสิง่แวดล้อมที่อยูใ่นต าบลของตนเอง ทัง้นี ้คณะกรรมการจะคดัเลอืกเรียงความดีเด่น
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ทกุเดือนซึง่นกัเรียนเจ้าของเรียงความดีเดน่จะได้รับทนุการศกึษา 5,000.0 บาท พร้อมประกาศนียบตัร อีกทัง้ต าบลทีเ่ขียน
ถึง จะได้รับเงินสนบัสนนุกิจกรรมอนรัุกษ์ธรรมชาติและสิง่แวดล้อมอีกต าบลละ 10,000.0 บาท 

   


