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12. ความรับผิดชอบต่อสังคม 

กลุ่มบริษัทฯ ด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อมอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ ตลอดจนมีหลักธรรมาภิบาลเป็นเครื่องก ากับให้กลุ่มบริษัทฯ ด าเนินกิจการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส
ยุติธรรม และตระหนักถึงผลกระทบในทางลบต่อเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม เพื่อสร้างความ
เชื่อมั่นให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน พนักงาน ลูกค้า ผู้มีส่วนได้เสีย และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ท้ังนี้ กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายความ
รับผิดชอบต่อสังคม ดังนี้ 

 (1) การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

  กลุ่มบริษัทฯ ตระหนักถึงการด าเนินธุรกิจที่สุจริตและเป็นธรรมตามกรอบกติกาการแข่งขัน ภายใต้
กฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง โดยค านึงถึงผลประโยชน์ และผลกระทบจากการด าเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ 
ต่อผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า นักลงทุน เจ้าหนี้ และชุมชนโดยรอบกลุ่มบริษัทฯ เป็นต้น โดย
ก าหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

(ก) ด าเนินธุรกิจในลักษณะที่สอดคล้องกับกฎหมาย ข้อบังคับและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องอย่าง

เคร่งครัด รวมทั้งให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

(ข) ส่งเสริมให้พนักงานตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติตามกฎหมาย และการแข่งขันที่

เป็นธรรม 

 (2) การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น 

กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายที่จะต่อต้านการทุจริต โดยมุ่งเน้นส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส ใน
การด าเนินธุรกิจตามหลักจริยธรรมทางธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ ตลอดจนด าเนินธุรกิจด้วยระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ มี
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้และกลุ่มบริษัทฯ ส่งเสริมอบรม และสร้างจิตส านึกให้พนักงาน ตระหนักถึงการทุจริตที่
อาจเกิดขึ้น และก ากับดูแลการปฏิบัติเพื่อต่อต้านการทุจริต โดยก าหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

(ก) พนักงานควรหลีกเล่ียงการรับของขวัญ ของก านัล การเล้ียงรับรอง รวมทั้งผลประโยชน์อื่นๆ 

จากผู้จัดจ าหน่าย เพื่อให้เกิดความเป็นอิสระในการจัดซื้อสินค้าจากผู้จัดจ าหน่าย ซึ่งหากพบว่าพนักงานรับผลประโยชน์เกิน

กว่าประเพณีอันควร หรือ กระท าการใด ๆ ท่ีท าให้ขาดความอิสระในการปฏิบัติงาน พนักงานผู้นั้นอาจถูกสอบสวนหรือถูก

กล่าวหาว่ากระท าการทุจริต ซึ่งจะถูกลงโทษตามข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานหรือตามกฎระเบียบอื่น ๆ ของกลุ่มบริษัทฯ ได้ 
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 (3) การเคารพสิทธิมนุษยชน 

กลุ่มบริษัทฯ ประกอบธุรกิจด้วยความเคารพต่อสิทธิมนุษยชน โดยมีการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
เสรีภาพ ตลอดจนปฏิบัติต่อกันอย่างเสมอภาค ซึ่งเป็นรากฐานของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้ กลุ่ม  
บริษัทฯ ไม่มีนโยบายการเลือกปฏิบัติต่อบุคคลต่างเชื้อชาติ สตรี เด็ก และคนพิการ โดยก าหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

(ข) กลุ่มบริษัทฯ มีการว่าจ้างคนพิการ เพื่อปฏิบัติงานให้กับกลุ่มบริษัทฯ โดยเห็นว่าเป็นการปฏิบัติต่อ

กันโดยเสมอภาค ซึ่งจะสร้างงาน และรายได้ให้กลุ่มคนพิการดังกล่าว 

 (4) การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม 

กลุ่มบริษัทฯ เชื่อมั่นว่าบุคลากรเป็นหัวใจส าคัญส าหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน กลุ่มบริษัทฯ จึงใส่ใจต่อ
คุณภาพชีวิตของพนักงาน โดยจัดให้มีสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี และมีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ตั้งอยู่บน
พื้นฐานของความเป็นธรรม และส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้มีความก้าวหน้าด้วยการจัดการอบรมและเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานจริงตามความต้องการและความเหมาะสมของบุคลากรแต่ละคน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน และสร้าง
โอกาสในความเจริญก้าวหน้าในสายอาชีพโดยก าหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

(ก) กลุ่มบริษัทฯ แบ่งกลุ่มพนักงานส าหรับการพัฒนาออกเป็นส่ีกลุ่ม ได้แก่ ทีมขาย ทีมงานสาว

บาวแดง พนักงานโรงงาน และพนักงานกลุ่มสนับสนุน โดยจัดการอบรมความรู้และความสามารถให้กับพนักงานแต่ละ

กลุ่มตามความเหมาะสมของการปฏิบัติงาน 

(ข) กลุ่มบริษัทฯ มุ่งเน้นการจัดระเบียบสภาพแวดล้อมการท างาน เพื่อให้เกิดความปลอดภัยใน

การท างาน และจัดระบบการให้บริการด้านโรงอาหารที่ถูกสุขลักษณะ จัดห้องน้ าสะอาด จัดบริการรถรับส่งที่มีความ

ปลอดภัยเพียงพอ รวมทั้งจัดห้องพยาบาลท่ีมีประสิทธิภาพถูกต้องตามกฎหมาย 

(ค) กลุ่มบริษัทฯ จะด าเนินการด้วยความเป็นธรรมส าหรับการว่าจ้างพนักงานใหม่ การโอนย้าย

สับเปล่ียนหน้าที่ รวมทั้งการก าหนดค่าตอบแทนแก่พนักงาน โดยจะค านึงถึงคุณสมบัติ ความเหมาะสมของต าแหน่ง 

ลักษณะงาน และผลการปฏิบัติงานเป็นส าคัญ 

 (5) ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

กลุ่มบริษัทฯ ให้ความส าคัญกับการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ได้คุณภาพ เพื่อตอบสนองความ
ต้องการและความพึงพอใจของผู้บริโภคโดยเริ่มตั้งแต่การคัดสรรวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ ผ่านกระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยี
ที่ทันสมัยได้มาตรฐาน สะอาดและปลอดภัย โดยผ่านการรับรองจากมาตรฐานการผลิตอาหาร GMP ผ่านการรับรองระบบ
การวิเคราะห์อันตรายและจุดวิกฤตที่ต้องควบคุม ในการผลิตอาหาร HACCP และได้รับการอนุมัติจากองค์การอาหารและ
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ยาในระดับสากล และกลุ่มบริษัทฯ ก าลังด าเนินการเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐาน ISO 22000 ซึ่งคาดว่าจะแล้วเสร็จใน
เดือนกรกฎาคม 2557 

 (6) การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

กลุ่มบริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับเกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดล้อมอย่างเคร่งครัด และมี
การก าหนดมาตรการป้องกันและแก้ไขเมื่อเกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมอันเนื่องมาจากการด าเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ 
รวมทั้งกลุ่มบริษัทฯ มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และคุ้มค่า ทั้งนี้ กลุ่มบริษัทฯ มีระบบการบ าบัดของเสียจาก
กระบวนการผลิตที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และมีการประเมินระบบบริหารจัดการส่ิงแวดล้อม โดยก าหนดแนวทางปฏิบัติ 
ดังนี ้

(ก) กลุ่มบริษัทฯ มีการจัดการระบบของเสียในโรงงาน โดยการจ้างนิติบุคคลภายนอก เข้ามาดูแล
จัดการส่ิงปฏิกูล โดยพนักงานของบริษัทฯ จะจัดเก็บส่ิงปฏิกูลในสถานที่ที่เตรียมไว้ จากนั้นนิติบุคคลดังกล่าวจะมีการน า
ส่ิงปฏิกูลออกไปทิ้งนอกโรงงาน โดยกลุ่มบริษัทฯ จะมีการขออนุญาตกรมโรงงานอุตสาหกรรม เพื่อน าส่ิงปฏิกูลออกนอก
บริเวณโรงงาน 

(ข) กลุ่มบริษัทฯ มีการว่าจ้างนิติบุคคลภายนอก เพื่อตรวจวัดคุณภาพส่ิงแวดล้อม ได้แก่ ปริมาณ
ฝุ่นละออง ระดับเสียงภายในโรงงาน ความร้อน ความเพียงพอของแสงสว่าง คุณภาพน้ า และอากาศ และจัดท าเป็น
รายงานการตรวจคุณภาพส่ิงแวดล้อม 

 (7) การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

กลุ่มบริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคัญในการมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคม จึงจัดให้มีโครงการ
ช่วยเหลือและพัฒนาสังคมอยา่งต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นการกิจกรรมทางดนตรีสนับสนุนการศึกษา สร้างอาชีพ และส่งเสริมให้
คนพึ่งตนเอง ซึ่งที่ผ่านมากลุ่มบริษัทฯ มีกิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม ดังนี้ 

  (ก) โครงการดนตรีสร้างคุณค่าเพื่อชีวิต 

กลุ่มบริษัทฯ จัดประกวดวงดนตรี ในโครงการดนตรีสร้างคุณค่าชีวิตเป็นการประกวด
วงดนตรีถ่ายทอดบทเพลงของคาราบาว ส าหรับนักเรียนนักศึกษา มีอายุระหว่าง 15 – 22 ปี โดยวงดนตรีที่ชนะเลิศ
ระดับภาคจะได้เข้าร่วม Workshop อย่างใกล้ชิดกับวงคาราบาวเพื่อถ่ายทอดความรู้ด้านดนตรีที่ส่ังสมมากว่า 30 ปี 
รวมทั้งได้รับเงินรางวัลจ านวน 10,000.0 บาท ส าหรับวงชนะเลิศระดับจังหวัด และรับเงินรางวัล 20,000.0 บาท ส าหรับวง
ชนะเลิศระดับภาค พร้อมโล่เกียรติยศจากกลุ่มบริษัทฯ  

  (ข) โครงการต าบลของหนู 

กลุ่มบริษัทฯ จัดโครงการต าบลของหนู โดยให้นักเรียนระดับประถมศึกษาเขียนเรียงความ 
เรื่องธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมที่ดี สร้างคุณค่าชีวิตในต าบลของหนู โดยเล่าเรื่องราวดี ๆ เกี่ยวกับธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
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ที่มีคุณค่าในต าบล รวมถึงความภาคภูมิใจ ส่ิงดีงามในท้องถิ่นและความคิดที่จะท าเพื่อบ้านเกิด และเพื่อปลูกจิตส านึกกับ
เยาวชนให้มีจิตใจรักในธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมที่อยูใ่นต าบลของตนเอง ทั้งนี้ คณะกรรมการจะคัดเลือกเรียงความดีเด่น
ทุกเดือนซึ่งนักเรียนเจ้าของเรียงความดีเด่นจะได้รับทุนการศึกษา 5,000.0 บาท พร้อมประกาศนียบัตร อีกทั้งต าบลทีเ่ขียน
ถึง จะได้รับเงินสนับสนุนกิจกรรมอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอีกต าบลละ 10,000.0 บาท 

   


