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แบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน 



  
หนา  2 

 
  

ภาคผนวก 11  

 

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

 

แนวคิดและวัตถุประสงค 

การมีระบบการควบคุมภายในที่ดีมีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับบริษัทจดทะเบียนหรือ

บริษัทที่มีประชาชนเปนผูถือหุน โดยระบบที่ดีจะสามารถชวยปองกัน บริหาร จัดการความเสี่ยง

หรือความเสียหายตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นกับบริษัทและผูที่มีสวนไดเสียไดเปนอยางดี  ดังน้ัน จึงเปน

หนาที่ของคณะกรรมการบริษัทที่จะตองดําเนินการใหมั่นใจวา บริษัทมีระบบควบคุมภายในที่

เหมาะสม และเพียงพอในการดูแลการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย วัตถุประสงค กฎหมาย 

ขอกําหนดที่เกี่ยวของไดอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถปองกันทรัพยสิน จากการทุจริต เสียหาย 

รวมทั้งมีการจัดทําบัญชี รายงานที่ถูกตองนาเชื่อถือ 

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.)  ไดรับความรวมมือ 

เปนอยางดีจากไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส ประเทศไทย (PwC Thailand)  ในการพัฒนาแบบประเมิน 

ความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน (“แบบประเมิน”) ฉบับน้ีขึ้น เพื่อเปนเคร่ืองมือชวยใหบริษัท

ใชเปนแนวทางในการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทดวยตนเอง  

แบบประเมินน้ี ไดจัดทําตามแนวคิดของ COSO0

1 (The Committee of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Commission) ที่ไดปรับปรุง framework ใหม เมื่อเดือนพฤษภาคม 

2556 และนํามาปรับใหเขาใจงายขึ้น รวมทั้งเหมาะสมกับบริษัทจดทะเบียนไทย ซึ่งคําถามหลักยัง

แบงออกเปน 5 สวนเชนเดียวกับแนวทางของ COSO เดิม แตไดขยายความแตละสวนออกเปน

หลักการยอยรวม 17 หลักการ เพื่อใหเขาใจและเห็นภาพของแตละสวนไดชัดเจนยิ่งขึ้น 

การนําไปใช 

บริษัทควรใชแบบประเมินน้ีเปนแนวทางในการประเมินหรือทบทวนความเพียงพอของ

ระบบควบคุมภายในอยางนอยทุกป และอาจมีการทบทวนเพิ่มเติมหากเกิดเหตุการณที่อาจสงผล

กระทบตอการดําเนินงานของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ   การประเมินดังกลาวควรผานการพิจารณา

                                           
1 เปนคณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพ 5 แหง ไดแก สถาบันผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงสหรัฐอเมริกา 

(AICPA)   สถาบันผูตรวจสอบภายในสากล (Institute of Internal Auditors หรือ IIA)  สถาบันผูบริหารการเงิน  

(Financial Executives Institute หรือ  FEI)  สมาคมนักบัญชีแหงสหรัฐอเมริกา  (American Accounting 

Association หรือ AAA)  และสถาบันนักบัญชีเพ่ือการบริหาร (Institute of  Management Accountants หรือ IMA) 
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ของคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทดวย เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความเห็น มี

ความเขาใจตรงกัน และสามารถกําหนดแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับบริษัทได   

การตอบแบบประเมินในแตละขอ ควรอยูบนพื้นฐานของการปฏิบัติจริง  หากประเมินแลว

พบวา บริษัทยังขาดการควบคุมภายในที่เพียงพอในขอใด (ไมวาจะเปนการไมมีระบบในเร่ืองน้ัน 

หรือมีแลวแตยังไมเหมาะสม)  บริษัทควรอธิบายเหตุผลและแนวทางแกไขประกอบไวดวย    

 

การควบคุมภายในองคกร (Control Environment) 

 

1. องคกรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณคาของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม  

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

1.1 ค ณะ ก ร รม ก า ร แล ะ ผู บ ริห า ร กํ า หน ด

แนวทาง และมีการปฏิบัติที่อยูบนหลักความ

ซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการ

ดําเนินงาน ที่ครอบคลุมถึง 

       1.1.1  การปฏิบัติหนาที่ประจําวัน และการ

ตัดสินใจในเร่ืองตาง ๆ  

       1.1.2 ก า ร ป ฏิ บั ติ ต อ คู ค า  ลู ก ค า  แ ล ะ

บุคคลภายนอก  

   บริษัทมีการจัดทําคูมือการกํากับดูแล

กิจการที่ดี ซึ่งกําหนดแนวปฏิบัติใน

เ ร่ื อ ง ดั ง ก ล า ว ไ ว ชั ด เ จ น  แ ล ะ ไ ด

ป ร ะ ก า ศ ใ ช เ ป น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร

ปฏิบัติงานของบริษัทแลว 

 

 

1.2  มีขอกําหนดที่เปนลายลักษณอักษรให

ผูบริหารและพนักงานปฏิบัติหนาที่ดวยความ

ซื่อตรงและรักษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุมถึง 

       1.2.1  มีขอกําหนดเกี่ยวกับจริยธรรม (code 

of conduct) สําหรับผูบริหารและพนักงาน ที่

เหมาะสม 

       1.2.2  มีขอกําหนดหามผูบริหารและ

พนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจกอใหเกิด

ความขัดแยงทางผลประโยชนกับกิจการ ซึ่ง

   บริษัทมีการจัดทําคูมือการกํากับดูแล

กิจการที่ดี ซึ่งกําหนดแนวปฏิบัติใน

เ ร่ื อ ง ดั ง ก ล า ว ไ ว ชั ด เ จ น  แ ล ะ ไ ด

ป ร ะ ก า ศ ใ ช เ ป น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร

ปฏิบัติงานของบริษัทแลว 
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

รวมถึงการหามคอรรัปชันอันทําใหเกิดความ

เสียหายตอองคกร1

2 

       1.2.3  มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝา

ฝนขอกําหนดขางตน 

       1. 2.4  มี ก า ร สื่ อ ส า ร ข อ กํ า ห น ด แ ล ะ

บทลงโทษขางตนใหผูบริหารและพนักงาน 

ทุกคนรับทราบ เชน รวมอยูในการปฐมนิเทศ

พนักงานใหม  ใหพนักงานลงนามรับทราบ

ขอกําหนดและบทลงโทษเปนประจําทุกป  

รวมทั้งมีการเผยแพร code of conduct ใหแก

พนักงานและบุคคลภายนอกไดรับทราบ 

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติตาม Code of Conduct 

      1.3. 1 กา รติดตา มแล ะป ระ เมิ นผล โดย

หนวยงานตรวจสอบภายในหรือหนวยงาน

กํากับดูแลการปฏิบัติ (compliance unit) 

       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบริหารและ

พนักงาน 

       1.3.3 การประเมินโดยผูเชี่ยวชาญที่เปน

อิสระจากภายนอกองคกร 

   บริษัทมีการติดตามและประเมินผล 

โดยวาจ างผูตรวจสอบภายในจาก

หนวยงานภายนอกให ดํา เ นินกา ร

ตรวจสอบไตรมาสละ 1 คร้ัง 

 บริษัทกําหนดใหมีการประเมินตนเอง

โดยผูบริหารและพนักงานปละคร้ัง 

โดยเร่ิมต้ังแตป 2557 

 

1.4 มีการจัดการอยางทันเวลา หากพบการไม

ปฏิบัติตามขอกําหนดเกี่ยวกับความซื่อตรงและ

การรักษาจรรยาบรรณ 

1.4.1 มีกระบวนการที่ทําใหสามารถตรวจ

พ บ ก า รฝ า ฝ น ไ ด ภ า ย ใ นเว ล า ที่ เหม า ะ ส ม 

 1. 4. 2 มี ก ระ บ วน ก า รที่ ทํ า ใ ห ส า ม า ร ถ

ลง โท ษหรือ จัดก ารกับ กา รฝ า ฝนได อย า ง

เ ห ม า ะ ส ม  แ ล ะ ภ า ย ใ น เ ว ล า อั น ค ว ร 

   บริษัทมีการติดตามและประเมินผล

โดยวาจ างผูตรวจสอบภายในจาก

หนวยงานภายนอกให ดํา เ นินกา ร

ตรวจสอบไตรมาสละ 1 คร้ัง และให

ร า ย ง า น ต ร ง ต อ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

ตรวจสอบไดโดยตรง  

 

                                           
2 บริษัทควรกําหนดการควบคุมภายในตามมาตรการตอตานคอรรัปชันใหเหมาะสมกับความเส่ียงของบริษัท 
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

 1.4.3 มีการแกไขการกระทําที่ขัดตอหลัก

ความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณอยาง

เหมาะสม และภายในเวลาอันควร 

 

2. คณะกรรมการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร และทําหนาท่ีกํากับดูแล (Oversight) และ

พัฒนา 

การดําเนินการดานการควบคุมภายใน 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

2. 1  มี ก า ร กํ า ห น ด บ ท บ า ท ห น า ที่ ข อ ง

คณะกรรมการแยกจากฝายบริหาร โดยไดสงวน

สิทธิ์อํานาจเฉพาะของคณะกรรมการบริษัทไว

อยางชัดเจน 

   

2.2  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีการ

กําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจที่ชัดเจนและ

วัดผลได เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของ

ผูบริหารและพนักงาน 

   บริษัทไดจัดทํางบประมาณประจําป 

2557 แลวเสร็จ ซึ่งไดรับอนุมัติจากที่

ประชุมคณะกรรมการบริหารแลวเมื่อ

วันที่ 8 เมษายน 2557 และจะนําเสนอ

ของอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทใน

เดือนพฤษภาคม 2557 

2.3  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหบริษัท

กําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการและ

ผูบริหารใหถูกตองตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่ง

ครอบคลุมบทบาทที่สําคัญของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ผูสอบบัญชี ผูตรวจสอบภายใน และ

ผูรับผิดชอบตอรายงานทางการเงิน 

   บริษัทมีการจัดทําคูมือการกํากับดูแล

กิจการที่ ดี  ซึ่งกําหนดแนวปฏิบัติใน

เ ร่ื อ ง ดั ง ก ล า ว ไ ว ชั ด เ จ น  แ ล ะ ไ ด

ป ร ะ ก า ศ ใ ช เ ป น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร

ปฏิบัติงานของบริษัทแลว 

 

2.4  คณะกรรมการบริษัทเปนผูมีความรูเกี่ยวกับ

ธุรกิจของบริษัท และมีความเชี่ยวชาญที่เปน

ประโยชนตอบริษัท หรือสามารถขอคําแนะนํา

จากผูเชี่ยวชาญในเร่ืองน้ันๆได 

   

2.5  คณะกรรมการของบริษัทประกอบดวย    
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

กรรมการอิสระที่มีความรู  ความสามารถ

นาเชื่อถือ และมีความเปนอิสระในการปฏิบัติ

หนาที่อยางแทจริง เชน ไมมีความสัมพันธทาง

ธุรกิจกับบริษัท ไมมีความสัมพันธอ่ืนใด อัน

อาจมีอิทธิพลตอ           การใชดุลยพินิจและ

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนอิสระ ในจํานวนที่

เหมาะสมเพียงพอ 

2.6 คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลการพัฒนา

และปฏิบัติเร่ืองการควบคุมภายใน ในองคกร 

ซึ่งครอบคลุมทั้งการสรางสภาพแวดลอมการ

ควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการ

ควบคุม ขอมูลและการสื่อสาร และการติดตาม 

   

    

3. ฝายบริหารไดจัดใหมีโครงสรางสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสั่งการและ 

ความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ภายใตการกํากับดูแล (oversight) 

ของคณะกรรมการ 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

3.1 ผูบริหารระดับสูงกําหนดโครงสรางองคกร

ที่สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคของบริษัท 

โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางธุรกิจและ

กฎหมาย รวมถึงการจัดใหมีการควบคุมภายใน

อยางมีประสิทธิภาพ เชน แบงแยกหนาที่ใน

สวนงานที่สําคัญ ซึ่งทําใหเกิดการตรวจสอบ

ถวงดุลระหวางกัน  มีงานตรวจสอบภายในที่ขึ้น

ตรงกับกรรมการตรวจสอบ และมีสายการ

รายงานที่ชัดเจน เปนตน   

   

3.2  ผูบริหารระดับสูงกําหนดสายการรายงาน

ในบริษัท โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม

เกี่ยวกับอํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบ และการ
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

สื่อสารขอมูล 

3.3  มีการกําหนด มอบหมาย และจํากัดอํานาจ

หนาที่และความรับผิดชอบอยางเหมาะสม

ระหวางคณะกรรมการบริษัท ผูบริหารระดับสูง 

ผูบริหาร และพนักงาน  

   

 

4. องคกรแสดงถึงความมุงมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

4.1  บริษัทมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื่อ

จัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรูและ

ความสามารถที่เหมาะสม และมีกระบวนการ

สอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัติน้ันอยาง

สม่ําเสมอ 

   

4.2  บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการ

ปฏิบั ติงาน การใหแรงจูงใจหรือรางวัลตอ

บุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดี และการจัดการ

ตอบุคลากรที่มีผลงานไมบรรลุเปาหมาย รวมถึง 

การสื่อสารกระบวนการเหลาน้ีใหผูบริหารและ

พนักงานทราบ 

   

4.3 บริษัทมีกระบวนการแกไขปญหาหรือ

เตรียมพรอมสําหรับการขาดบุคลากรที่มีความรู

และความสามารถที่เหมาะสมอยางทันเวลา 

   บริษัทมีการจัดทําแผนอัตรากําลังพล

ประจําป และมีการเปรียบเทียบอัตรากํา

พ ล ที่ ใ ช ไ ป ใ น แ ต ล ะ เ ดื อ น กั บ แ ผ น

อั ต ร า กํ า ลั ง พ ล ที่ กํ า ห น ด ไ ว  พ ร อ ม

ดําเนินการจัดหาบุคลากรที่ยังขาดตาม

อัตรากําลังพลที่กําหนด โดยพิจารณา

คัดเลือกบุคลากรตามใบกําหนดหนาที่

งานของแตละตําแหนงงานที่กําหนดไว 

4.4  บริษัทมีกระบวนการสรรหา พัฒนา และ

รักษาผูบริหารและพนักงานทุกคน เชน การ

   บริษัทมีการสํารวจความตองการในการ

พัฒนาและฝกอบรมของพนักงานแตละ
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

จั ด ร ะ บ บ ที่ ป รึ ก ษ า  (mentoring) แ ล ะ ก า ร

ฝกอบรม 

ตําแหนงงาน และมีการจัดทําแผนการ

ฝ ก อ บ ร ม ป ร ะ จํ า ป  พ ร อม กั บ จั ดทํ า

รายงานเปรียบเทียบการฝกอบรมตาม

แผน 

4.5 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผูสืบ

ทอดตําแหนง (succession plan) ที่สําคัญ 

   

5. องคกรกําหนดใหบุคลากรมีหนาท่ีและความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื่อใหบรรลุ

ตามวัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

5.1 คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารมี

กระบวนการและการสื่อสารเชิงบังคับให

บุคล าก รทุ กค นมี ความรับผิ ดช อบ ตอกา ร

ควบคุมภายใน และจัดใหมีการปรับปรุงแกไข

กระบวนการปฏิบัติ ในกรณีที่จําเปน 

   

5.2  คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารกําหนด

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน การสรางแรงจูงใจ 

และการใหรางวัล ที่เหมาะสม โดยพิจารณาทั้ง

เร่ืองการปฏิบัติตาม Code of Conduct และ

วัตถุประสงคในระยะสั้นและระยะยาวของ

บริษัท 

  บ ริ ษั ท ไ ด มี ก า ร จั ด ทํ า ง บ ป ร ะ ม า ณ

ป ร ะ จํ า ป  ทั้ ง ใ น ภ า พ ร ว ม แ ล ะ ร า ย

หนวยงาน รวมถึงปจจัยชี้วัดของแตละ

หนวยงาน เพื่อใชเปนตัวชี้ วัดผลการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งคํานึงถึงเร่ืองการปฏิบัติ

ตาม Code of Conduct และวัตถุประสงค

ในระยะสั้นและระยะยาวของบริษัท 

5.3  คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารประเมิน

แรงจูงใจและการใหรางวัลอยางตอเน่ืองโดย

เนนใหสามารถเชื่อมโยงกับความสําเร็จของ

หนาที่ในการปฏิบัติตามการควบคุมภายในดวย 

  บริษัทไดนําผลการตรวจสอบภายใน

ของผูตรวจสอบภายในมาใชในการ

พิ จ า ร ณ า ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร

ปฏิบัติงานของพนักงานต้ังแตป 2557 

5.4 คณะกรรมก ารบริษัทแล ะผูบ ริหารไ ด

พิจารณาไมใหมีการสรางแรงกดดันที่มาก

เกินไปในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรแตละ

คน 
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การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

 

6. องคกรกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนเพียงพอ เพื่อใหสามารถระบุและประเมินความ

เสี่ยงตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของกับการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

6.1  บริษัทสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการ

บัญชีที่ รับรองโดยทั่วไป และเหมาะสมกับ

ธุรกิจในขณะน้ัน โดยแสดงไดวารายการใน

รายงานทางการเงินมี ตัวตนจริง ครบถวน 

แสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพันของบริษัทได

ถูกตอง  มีมูลคาเหมาะสม  และเปดเผยขอมูล

ครบถวน ถูกตอง 

   

6.2 บริษัทกําหนดสาระสําคัญของรายการ

ทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปจจัยที่สําคัญ เชน 

ผูใชรายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ 

แนวโนมของธุรกิจ 

  บริษัทมีการกําหนดสาระสําคัญของ

รายการทางการเงินไว โดยพิจารณาถึง

ผูใชรายงาน และขนาดของรายการ โดย

คํานึงขอกําหนดที่เกี่ยวของดวย 

6.3 รายงานทางการเงินของบริษัทสะทอนถึง

กิ จ ก ร ร ม ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง บ ริ ษั ท 

อยางแทจริง 

  รายงานทางการเงินของบริษัทไดรับการ

ตรวจสอบจากผูสอบบัญชีที่อยูใน List 

ก ล ต  แ ล ะ ผ า น ค ว า ม เ ห็ น ช อ ง จ า ก

คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเห็นวาได

สะทอนการดําเนินงานของบริษัทแลว 

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหาร

ค ว า ม เ สี่ ย ง  อ นุ มั ติ แ ล ะ สื่ อ ส า ร น โ ย บ า ย 

การบริหารความเสี่ยงใหผูบริหารและพนักงาน

ทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเปนสวนหน่ึง

ของวัฒนธรรมขององคกร 

  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได

กําหนดนโยบายบริหารความเสี่ยง และ

ไดรับอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท 

หลังจากน้ันไดสื่อสารใหพนักงานทุก

คนรับทราบแลว 
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7. องคกรระบุและวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทท่ีอาจกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคไว 

อยางครอบคลุมท่ัวท้ังองคกร  

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

7.1 บริษัทระบุความเสี่ยงทุกประเภทซึ่งอาจมี

ผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจทั้งระดับองคกร 

หนวยธุรกิจ ฝายงาน และหนาที่งานตาง ๆ   

   

7.2  บริษัทวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจ

เกิดจากทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอก

องคกร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงดานกลยุทธ การ

ดําเนินงาน การรายงาน การปฏิบัติตามกฎเกณฑ 

และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

   

7.3  ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการบริหาร

ความเสี่ยง 

   

7.4  บริษัทไดประเมินความสําคัญของความ

เสี่ยง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ และ

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น  

   

7.5  บริษัทมีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพื่อ

จัดการความเสี่ยง โดยอาจเปนการยอมรับความ

เสี่ยงน้ัน (acceptance)  การลดความเสี่ยง 

(reduction)  ก ารหลีก เลี่ ย งความเสี่ ย ง 

(avoidance)  หรือการรวมรับความเสี่ยง 

(sharing) 
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8. องคกรไดพิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงท่ีจะบรรลุ

วัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

8.1  บริษัทประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึ้น 

โดยครอบคลุมการทุจริตแบบตางๆ เชน การ

จัดทํารายงานทางการเงินเท็จ การทําใหสูญเสีย

ท รั พ ย สิ น ก า ร ค อ ร รั ป ชั น   

การที่ผูบริหารสามารถฝาฝนระบบควบคุม

ภายใน (management override of internal 

controls)  การเปลี่ยนแปลงขอมูลในรายงานที่

สําคัญ  การไดมาหรือใชไปซึ่งทรัพยสินโดยไม

ถูกตอง เปนตน 

  บริษัทมีการประเมินโอกาสที่จะเกิดการ

ทุจริต โดยใชผลการตรวจสอบของ

ผูตรวจภายในประกอบการพิจารณา 

8.2  บริษัทไดทบทวนเปาหมายการปฏิบัติงาน

อยางรอบคอบ โดยพิจารณาความเปนไปไดของ

เปาหมายที่กําหนดแลว  รวมทั้งไดพิจารณา

ความสมเหตุสมผลของการใหสิ่งจูงใจหรือ

ผลตอบแทนแกพนักงานแลวดวยว า  ไมมี

ลักษณะสงเสริมใหพนักงานกระทําไมเหมาะสม  

เชน ไมต้ังเปาหมายยอดขายของบริษัทไวสูงเกิน

ความเปนจริง จนทําใหเกิดแรงจูงใจในการ

ตกแตงตัวเลขยอดขาย เปนตน 

   

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาและ

ส อ บ ถ า ม ผู บ ริ ห า ร เ กี่ ย ว กั บ โ อ ก า ส 

ใ น ก า ร เ กิ ด ทุ จ ริ ต  แ ล ะ ม า ต ร ก า ร ที่ บ ริ ษั ท

ดําเนินการเพื่อปองกันหรือแกไขการทุจริต 

   

8.4 บริษัทไดสื่อสารใหพนักงานทุกคนเขาใจ

และปฏิบั ติตามนโยบายและแนวปฏิบั ติที่

กําหนดไว  

  บริษัทไดสื่อสารใหพนักงานผานการ

ประชุมคณะกรรมการบริหาร และคณะ

ผูบริหาร รวมทั้งทางระบบ email 

ภายใน 
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9. องคกรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบตอระบบการควบคุม

ภายใน 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

9.1 บริษัทประเมินการเปลี่ ยนแปลงปจจัย

ภายนอกองคกร ที่อาจมีผลกระทบตอการ

ดําเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงาน

ทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนดมาตรการ

ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงน้ันอยางเพียงพอ

แลว  

  บริษัทไดมีการประเมินปจจัยความเสี่ยง

แลว รวมถึงมาตรการที่จะลดความเสี่ยง

และผูรับผิดชอบ 

9.2 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ

ทําธุรกิจ ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ 

การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน 

ตลอดจนไดกําหนดมาตรการตอบสนองตอการ

เปลี่ยนแปลงน้ันอยางเพียงพอแลว 

   

9.3 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงผูนําองคกร 

ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ การ

ค วบ คุ ม ภา ย ใ น  แล ะ รา ย ง า นท า ง ก า ร เงิ น 

ตลอดจนไดกําหนดมาตรการตอบสนองตอการ

เปลี่ยนแปลงน้ันอยางเพียงพอแลว 

  บริษัทไดประเมินแลว วามีตําแหนงงาน

ใดที่เปลี่ยนแปลง จะสงผลกระทบตอ

องคกร และไดจัดทําแผนพัฒนาผูสืบ

ทอดไวแลว 
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การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 

 

10. องคกรมีมาตรการควบคุมท่ีชวยลดความเสี่ยงท่ีจะไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ใหอยู

ในระดับท่ียอมรับได 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

10.1  มาตรการควบคุ มของบริษัทมีควา ม

เหมาะสมกับความเสี่ยง และลักษณะเฉพาะของ

องคกร เชน สภาพแวดลอม ความซับซอนของ

งาน ลักษณะงาน ขอบเขตการดํา เนินงาน 

รวมถึงลักษณะเฉพาะอ่ืน ๆ 

  บริษัทมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน

รวม ถึ ง น โย บ า ย  ร ะ เบี ย บ ป ฏิ บั ติ  ที่

ครอบคลุมกับงานทุกประเภท และ

พิ จ า ร ณ า ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ง า น น้ั น ๆ 

ประกอบแลว 

10.2  บริษัทมีมาตรการควบคุมภายในที่กําหนด

เ ป น ล า ย ลั ก ษ ณ อั ก ษ ร  แ ล ะ ค ร อ บ ค ลุ ม

กระบวนการตางๆ อยางเหมาะสม  เชน  มี

นโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

ธุรกรรมดานการเงิน การจัดซื้อ และการบริหาร

ทั่วไป ตลอดจนกําหนดขอบเขต  อํานาจหนาที่  

และลําดับชั้นการอนุมัติของผูบริหารในแตละ

ระดับไวอยางชัดเจน รัดกุม  เพื่อใหสามารถ

ปองกันการทุจริตได  เชน  มีการกําหนดขนาด

วงเงินและอํานาจอนุมัติของผูบริหารแตละ

ระดับ  ขั้นตอนในการอนุมัติโครงการลงทุน  

ขั้นตอนการจัดซื้อและวิธีการคัดเลือกผูขาย  

การบันทึกขอมูลรายละเอียดการตัดสินใจจัดซื้อ  

ข้ันตอนการเบิกจายวัสดุอุปกรณ หรือ การเบิก

ใชเคร่ืองมือตางๆ เปนตน โดยไดจัดใหมี

กระบวนการสําหรับกรณีตาง ๆ ดังน้ี 

        10.2.1 การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับผูถือ

หุ น ร า ย ใ ห ญ  ก ร ร ม ก า ร  ผู บ ริ ห า ร  แ ล ะ 

ผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว รวมทั้งบุคคลที่

  บริษัทมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน

ครบทุกกิจกรรมการปฏิบัติงาน รวมถึง

นโยบายที่สําคัญ อํานาจอนุมัติ ไวอยาง

ชัดเจน 

และมีการรวบรวมขอมูลผูถือหุนราย

ใหญ บุคคลที่เกี่ยวของไวครบถวนแลว 

เพื่อใชในการติดตามและสอบทาน

รา ย ก า ร ระ หว า ง กั น  ซึ่ ง กํ า หน ดใ ห

หนวยงานบัญชีรับผิดชอบในการทํา

รายงานรายการที่เกี่ยวโยง และรายงาน

ตอคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส 
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

เกี่ยวโยงกัน เพื่อประโยชนในการติดตามและ

สอบทานการทํารายการระหวางกัน หรือ

รายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 

รวมทั้งมีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน

เสมอ 

        10.2.2 กรณีที่บริษัทอนุมัติธุรกรรมหรือทํา

สัญญากับผูที่เกี่ยวของในลักษณะที่มีผลผูกพัน

บริษัทในระยะยาวไปแลว เชน การทําสัญญาซื้อ

ข า ย สิ น ค า  ก า ร ใ ห กู ยื ม   

การค้ําประกัน  บริษัทไดติดตามใหมั่นใจแลววา 

มี ก า ร ป ฏิ บั ติ เ ป น ไ ป ต า ม เ งื่ อ น ไ ข ที่ 

ตกลงกันไวตลอดระยะเวลาที่มีผลผูกพันบริษัท 

เชน ติดตามการชําระคืนหน้ีตามกําหนด หรือมี

การทบทวนความเหมาะสมของสัญญา เปนตน 

10.3 บริษัทกําหนดใหการควบคุมภายในมี

ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย อ ย า ง เ ห ม า ะ ส ม  เ ช น  

การควบคุมแบบ manual และ automated หรือ

การควบคุมแบบปองกันและติดตาม 

   

10.4 บริษัทกําหนดใหมีการควบคุมภายในใน

ทุ ก ร ะ ดั บ ข อ ง อ ง ค ก ร  เ ช น  ทั้ ง ร ะ ดั บ 

กลุมบริษัท หนวยธุรกิจ สายงาน ฝายงาน แผนก 

หรือกระบวนการ 

   

10.5 บ ริ ษั ท มี ก า ร แ บ ง แ ย ก ห น า ที่ ค ว า ม

รับผิดชอบในงาน 3 ดานตอไปน้ี ออกจากกัน 

โดยเด็ดขาด เพื่อเปนการตรวจสอบซึ่งกันและ

กัน กลาวคือ  

(1) หนาที่อนุมัติ  

(2) หนาที่บันทึกรายการบัญชีและ

ขอมูลสารสนเทศ และ  
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

(3) หนาที่ในการดูแลจัดเก็บทรัพยสิน       

 

11. องคกรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปดวยระบบเทคโนโลยี เพื่อชวยสนับสนุน 

การบรรลุวัตถุประสงค 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

11.1 บริษัทควรกําหนดความเกี่ยวของกัน

ระหวางการใช เทคโนโลยีสารสนเทศใน

กระบวนการปฏิบัติงานและการควบคุมทั่วไป

ของระบบสารสนเทศ 

  บริษัทไดจัดทําคูมือการปฏิบัติของทุก

หนวยงาน ซึ่งรวมถึงการดําเนินการที่

เกี่ยวของกับการใชระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศดวย 

11.2 บริษัทควรกําหนดการควบคุมของ

โครงสรางพื้นฐานของระบบเทคโนโลยีใหมี

ความเหมาะสม 

  บริษัทมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

กําหนดการควบคุมครบถวนแลว ซึ่ง

ผูตรวจสอบภายในไดตรวจสอบและไม

มีขอสังเกตในเร่ืองดังกลาวแลว 

11.3 บริษัทควรกําหนดการควบคุมดานความ

ปลอดภัยของระบบเทคโนโลยี ใหมีความ

เหมาะสม 

  บริษัทมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

กําหนดการควบคุมครบถวนแลว ซึ่ง

ผูตรวจสอบภายในไดตรวจสอบและไม

มีขอสังเกตในเร่ืองดังกลาวแลว 

11.4 บ ริ ษั ท ค ว ร กํ า ห น ด ก า ร ค ว บ คุ ม

ก ร ะ บ ว น ก า ร ไ ด ม า  ก า ร พั ฒ น า  แ ล ะ ก า ร

บํ า รุ ง รั ก ษ า ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี ใ ห มี ค ว า ม

เหมาะสม 

  บริษัทมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

กําหนดการควบคุมครบถวนแลว ซึ่ง

ผูตรวจสอบภายในไดตรวจสอบและไม

มีขอสังเกตในเร่ืองดังกลาวแลว 
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12. องคกรจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมผานทางนโยบาย ซึ่งไดกําหนดสิ่งท่ีคาดหวังและ

ข้ันตอน             การปฏิบัติ เพื่อใหนโยบายท่ีกําหนดไวน้ันสามารถนําไปสูการปฏิบัติได 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

12.1 บริษัทมีนโยบายที่รัดกุมเพื่อติดตามใหการ

ทําธุรกรรมของผูถือหุนรายใหญ กรรมการ 

ผูบริหาร หรือผูที่ เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว 

ตองผานขั้นตอนการอนุมั ติที่กํ าหนด เชน 

ขอบังคับของบริษัท เกณฑของตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทยเกณฑของสํานักงาน ฯลฯ เพื่อ

ปองกันการหาโอกาสหรือนําผลประโยชนของ

บริษัทไปใชสวนตัว   

 

   

12.2 บริษัทมีนโยบายเพื่อใหการพิจารณาอนุมัติ

ธุรกรรมกระทําโดยผูที่ไมมีสวนไดเสียใน

ธุรกรรมน้ัน 

   

12.3 บริษัทมีนโยบายเพื่อใหการพิจารณาอนุมัติ

ธุรกรรมคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัท

เปนสําคัญ และพิจารณาโดยถือเสมือนเปน

รายการที่กระทํากับบุคคลภายนอก   (at arms’ 

length basis) 

   

12.4 บริษัทมีกระบวนการติดตามดูแลการ

ดํา เนินงานของบริษัทยอยหรือบริษัทรวม 

รวมทั้งกําหนดแนวทางใหบุคคลที่บริษัทแตงต้ัง

ใหเปนกรรมการหรือผูบริหาร ในบริษัทยอย

หรือรวมน้ัน ถือปฏิบัติ  (หากบริษัทไมมีเงิน

ลงทุนในบริษัทยอยหรือ  บริษัทรวมไมตอง

ตอบขอน้ี) 

   บริษัทไมมีเหตุการณดังกลาว 

12.5  บริษัทกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบ

ในการนํานโยบายและกระบวนการไปปฏิบัติ

โดยผูบริหารและพนักงาน 
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบั ติของ

บริษัทไดรับการนําไปใชในเวลาที่เหมาะสม 

โดยบุคลากรที่มีความสามารถ รวมถึงการ

ครอบคลุมกระบวนการแกไขขอผิดพลาดใน

การปฏิบัติงาน 

   

12.7 บริษัททบทวนนโยบายและกระบวนการ

ปฏิบัติใหมีความเหมาะสมอยูเสมอ 

   

 

 

ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล (Information & Communication) 

 

13. องคกรขอมูลท่ีเกี่ยวของและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนิน

ไปไดตามท่ีกําหนดไว 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

13.1 บริษัทกําหนดขอมูลที่ตองการใชในการ

ดําเนินงาน ทั้งขอมูลจากภายในและภายนอก

องคกร ที่มีคุณภาพและเกี่ยวของตองาน 

   

13.2 บริษัทพิจารณาทั้งตนทุนและประโยชนที่

จะไดรับ รวมถึงปริมาณและความถูกตองของ

ขอมูล  

   

13.3 บริษัทดําเนินการเพื่อใหคณะกรรมการมี

ข อ มู ล ที่ สํ า คั ญ อ ย า ง เ พี ย ง พ อ สํ า ห รั บ ใ ช

ประกอบการตัดสินใจ ตัวอยางขอมูลที่สําคัญ 

เชน รายละเอียดของเร่ืองที่เสนอใหพิจารณา 

เหตุผล ผลกระทบตอบริษัท ทางเลือกตาง ๆ  

  บริษัทมีการจัดสงเอกสารประกอบการ

ประ ชุ ม ใ ห ค ณะ กรรม ก า รทุ ก ค ณ ะ

ลวงหน า  เพื่ อใช เปนข อมูลใ นกา ร

ตัดสินใจ 

13.4 บริษัทดําเนินการเพื่อใหกรรมการบริษัท

ไ ด รั บ ห นั ง สื อ นั ด ป ร ะ ชุ ม ห รื อ เ อ ก ส า ร

ประกอบการประชุมที่ระบุขอมูลที่จําเปนและ

  บริษัทมีการสงหนังสือเชิญประชุม 

ร ว ม ถึ ง เ อ ก ส า ร ป ร ะ ชุ ม  ใ ห

คณะกรรมการลวงหนาตามขอกฎหมาย



  
หนา  18 

 
  

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

เพียงพอตอการพิจารณา กอนกา รประชุ ม

ลวงหนาอยางนอยภายในระยะเวลาขั้นตํ่าตามที่

กฎหมายกําหนด  

กําหนด  

13.5 บริษัทดํา เ นินการเพื่ อใหรายงานการ

ประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร  

เพื่อใหสามารถตรวจสอบยอนหลังเกี่ยวกับ

ค วา ม เ หม า ะ ส ม ใ นก า รป ฏิ บั ติหน า ที่ ข อ ง

กรรมการแตละราย เชน การบันทึกขอซักถาม

ของกรรมการ ความเห็นหรือขอสังเกตของ

กรรมการในเร่ืองที่พิจารณา ความเห็นของ

ก ร ร ม ก า ร ร า ย ที่ ไ ม เ ห็ น ด ว ย กั บ เ ร่ื อ ง 

ที่เสนอพรอมเหตุผล เปนตน 

   

13.6 บริษัทมีการดําเนินการดังตอไปน้ี      

     13.6.1 มีการจัดเก็บเอกสารสําคัญ ไวอยาง

ครบถวนเปนหมวดหมู 

     13.6.2 กรณีที่ไดรับแจงจากผูสอบบัญชีหรือ

ผู ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น ว า มี ข อ บ ก พ ร อ ง                

ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น  บ ริ ษั ท ไ ด แ ก ไ ข

ขอบกพรองน้ันอยางครบถวนแลว  

   

 

14. องคกรสื่อสารขอมูลภายในองคกร ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบตอการ

ควบคุมภายในท่ีจําเปนตอการสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามท่ี

วางไว 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

14.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารขอมูลภายใน

อยางมีประสิทธิภาพ และมีชองทางการสื่อสาร

ที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน  

   

14.2 บริษัทมีการรายงานขอมูลที่สํ าคัญถึง   บริษัทมีการรายงานขอมูลที่สําคัญให

คณะกรรมการบริษัทรับทราบอยาง
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

คณะกรรมการบริษัทอยางสม่ํ า เสมอ และ             

ทําใหคณะกรรมการบริษัทสามารถเขาถึงแหลง

สารสนเทศที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน หรือสอบ

ทานรายการตาง ๆ ตามที่ตองการ เชน การ

กําหนดบุคคลที่เปนศูนยติดตอเพื่อใหสามารถ

ติดตอขอขอมูลอ่ืนนอกจากที่ไดรับจากผูบริหาร 

รวมทั้งการติดตอสอบถามขอมูลจากผูสอบ

บัญชี    ผูตรวจสอบภายใน  การจัดประชุม

ระหวางคณะกรรมการและผูบริหารตามที่

คณะกรรมการรองขอ การจัดกิจกรรมพบปะ

หารือระหวางคณะกรรมการและผูบริหาร

นอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ  เปน

ตน    

 

สม่ําเสมอ และสามารถเขาถึงขอมูลได 

ซึ่งไดกําหนดให CFO เปนศูนยติดตอ 

และคณะกรรมการสามารถเชิญผูที่

เกี่ยวของเขารวมประชุมไดอยางอิสระ 

14.3 บริษัทจัดใหมีชองทางการสื่อสารพิเศษ

ห รื อ ช อ ง ท า ง ลั บ เ พื่ อ ใ ห บุ ค ค ล ต า ง  ๆ              

ภายในบริษัทสามารถแจงขอมูลหรือเบาะแส

เกี่ยวกับการฉอฉลหรือทุจริตภายในบริษัท 

(whistle-blower hotline) ไดอยางปลอดภัย 

  บริษัทไดสื่อสารใหพนักงานทุกคน

ทราบวา กรณีพบเบาะแสเกี่ยวกับการ

ฉอฉลหรือทุจริตภายในบริษัท ขอให

แจงไปยังผูบังคับบัญชาหรือกรรมการ

ผู จัดการโดยตรงผานชองทาง Email 

หรือโทรศัพท 

 

 

 

 

 

15. องคกรไดสื่อสารกับหนวยงานภายนอก เกี่ยวกับประเด็นท่ีอาจมีผลกระทบตอการควบคุม

ภายใน 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

15.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารขอมูลกับผูมี

สวนไดเสียภายนอกองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

  ทางฝายพัฒนาธุรกิจอยูระหวางการเซ็น

สัญญาวาจาง IR Plus ใหปรับปรุง 
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และมีชองทางการสื่อสารที่ เหมาะสม เพื่อ

สนับสนุนการควบคุมภายใน เชน จัดใหมี

เจาหนาที่หรือหนวยงานนักลงทุนสัมพันธ  

ศูนยรับเร่ืองรองเรียน เปนตน 

website ของบริษัทใหทันสมัย รวมถึง

เพิ่มชองทางการสื่อสารที่ เหมาะสม 

และใหมีชองทางรับเร่ืองรองเรียนใน 

website ดวย คาดวาแลวเสร็จภายในมิย.

57 

15.2 บริษัทจัดใหมีชองทางการสื่อสารพิเศษ

หรือชองทางลับเพื่อใหผูมีสวนไดเสียภายนอก

องคกรสามารถแจงขอมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับ

การฉอฉลหรือทุจริต (whistle-blower hotline) 

แกบริษัทไดอยางปลอดภัย 

  ทางฝายพัฒนาธุรกิจอยูระหวางการเซ็น

สัญญาวาจาง IR Plus ใหปรับปรุง 

website ของบริษัทใหทันสมัย รวมถึง

เพิ่มชองทางการสื่ อสารพิ เศษหรือ

ช อ ง ท า ง ลั บ เ พื่ อ ใ ห บุ ค ค ล ต า ง  ๆ              

ภายนอกบริษัทสามารถแจงขอมูลหรือ

เบาะแสเกี่ยวกับการฉอฉลหรือทุจริต

ภายในบริษัท (whistle-blower hotline) 

ไดอยางปลอดภัย คาดวาแลวเสร็จ

ภายในมิย.57 

    

 

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

 

16. องคกรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อใหมั่นใจไดวาการควบคุมภายในยัง

ดําเนินไปอยางครบถวน เหมาะสม 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

16.1 บริษัทจัดใหมีกระบวนการติดตามการ

ปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจและขอกําหนดหาม

ฝายบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่

อาจกอใหเกิดความขัดแยง ทางผลประโยชน 

เชน กําหนดใหแตละสวนงานติดตามการปฏิบัติ  

และรายงานผูบังคับบัญชา หรือมอบหมายให

หนวยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบัติ 

และรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ  เปน
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

ตน 

16.2 บริษัทจัดใหมีการตรวจสอบการปฏิบัติ

ตามระบบการควบคุมภายในที่วางไว โดยการ

ประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดย

ผูตรวจสอบภายใน 

   

16.3 ความถี่ในการติดตามและประเมินผลมี

ความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของบริษัท 

   

16.4 ดําเนินการติดตามและประเมินผลระบบ

ก า รค วบ คุ ม ภา ย ใ น โดย ผู ที่ มี ค วา ม รู แล ะ

ความสามารถ 

   

16.5 บริษัทกําหนดแนวทางการรายงานผลการ

ตรวจสอบภายในใหขึ้นตรงตอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ  

   

16.6 บริษัทสงเสริมใหผูตรวจสอบภายใน

ปฏิบั ติหนาที่ตามมาตรฐานสากล  การ

ป ฏิ บั ติ ง า น วิช า ชี พ ก า ร ตร ว จส อบ ภ า ย ใ น 

(International Standards for the Professional 

Practice of Internal Auditing, IIA)  

   

 

17. องคกรประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในอยางทันเวลาตอบุคคลท่ี

รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

17.1 บริษัทประเมินผลและสื่อสารขอบกพรอง

ของการควบคุมภายใน และดําเนินการเพื่อ

ติดตาม แกไ ข อย า ง ทันท วง ที  หา ก ผล ก า ร

ดําเนินงานที่ เกิดขึ้นแตกตางจากเปาหมาย                              

ที่กําหนดไวอยางมีนัยสําคัญ 

   

17.2 บริษัทมีนโยบายการรายงาน ดังน้ี   บริษัทมีการจัดทําขอกําหนดไวในคูมือ

การกํากับดูแลกิจการที่ดี วาใหมีการ
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

        17. 2. 1 ฝ า ย บ ริ ห า ร ต อ ง ร า ย ง า น ต อ

คณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่ เกิด

เหตุการณหรือสงสัยวามีเหตุการณทุจริตอยาง

รายแรง มีการปฏิบัติที่ฝาฝนกฎหมาย  หรือมี

การกระทําที่ผิดปกติอ่ืน ซึ่งอาจกระทบตอ

ชื่อเสียงและฐานะการเงินของบริษัทอยางมี

นัยสําคัญ    

        17.2.2 รายงานขอบกพรองที่ เปน

สาระสําคัญ พรอมแนวทางการแกไขปญหา 

(แมวาจะได เ ร่ิมดําเนินการจัดการแลว) ตอ

คณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ 

เพื่อพิจารณาภายในระยะเวลาอันควร 

        17.2.3 รายงานความคืบหนาในการ

ปรับปรุงขอบกพรองที่ เปนสาระสําคัญตอ

คณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ 

รายงานตอคณะกรรมการบริษัทและ

คณะกรรมการตรวจสอบได รวมถึง

กํ าหนดใหฝ ายบริหารตองรายงาน

ขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญในการ

ประชุมคณะกรรรมการบริษัทและ

คณะกรรมการตรวจสอบทุกคร้ัง 

 

 

 


