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ภาคผนวก 11  

 

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

 

แนวคิดและวัตถุประสงค 

การมีระบบการควบคุมภายในที่ดีมีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับบริษัทจดทะเบียนหรือ

บริษัทที่มีประชาชนเปนผูถือหุน โดยระบบที่ดีจะสามารถชวยปองกัน บริหาร จัดการความเสี่ยง

หรือความเสียหายตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นกับบริษัทและผูที่มีสวนไดเสียไดเปนอยางดี  ดังน้ัน จึงเปน

หนาที่ของคณะกรรมการบริษัทที่จะตองดําเนินการใหมั่นใจวา บริษัทมีระบบควบคุมภายในที่

เหมาะสม และเพียงพอในการดูแลการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย วัตถุประสงค กฎหมาย 

ขอกําหนดที่เกี่ยวของไดอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถปองกันทรัพยสิน จากการทุจริต เสียหาย 

รวมทั้งมีการจัดทําบัญชี รายงานที่ถูกตองนาเชื่อถือ 

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.)  ไดรับความรวมมือ 

เปนอยางดีจากไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส ประเทศไทย (PwC Thailand)  ในการพัฒนาแบบประเมิน 

ความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน (“แบบประเมิน”) ฉบับน้ีขึ้น เพื่อเปนเคร่ืองมือชวยใหบริษัท

ใชเปนแนวทางในการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทดวยตนเอง  

แบบประเมินน้ี ไดจัดทําตามแนวคิดของ COSO0

1 (The Committee of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Commission) ที่ไดปรับปรุง framework ใหม เมื่อเดือนพฤษภาคม 

2556 และนํามาปรับใหเขาใจงายขึ้น รวมทั้งเหมาะสมกับบริษัทจดทะเบียนไทย ซึ่งคําถามหลักยัง

แบงออกเปน 5 สวนเชนเดียวกับแนวทางของ COSO เดิม แตไดขยายความแตละสวนออกเปน

หลักการยอยรวม 17 หลักการ เพื่อใหเขาใจและเห็นภาพของแตละสวนไดชัดเจนยิ่งขึ้น 

การนําไปใช 

บริษัทควรใชแบบประเมินน้ีเปนแนวทางในการประเมินหรือทบทวนความเพียงพอของ

ระบบควบคุมภายในอยางนอยทุกป และอาจมีการทบทวนเพิ่มเติมหากเกิดเหตุการณที่อาจสงผล

กระทบตอการดําเนินงานของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ   การประเมินดังกลาวควรผานการพิจารณา

                                           
1 เปนคณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพ 5 แหง ไดแก สถาบันผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงสหรัฐอเมริกา 

(AICPA)   สถาบันผูตรวจสอบภายในสากล (Institute of Internal Auditors หรือ IIA)  สถาบันผูบริหารการเงิน  

(Financial Executives Institute หรือ  FEI)  สมาคมนักบัญชีแหงสหรัฐอเมริกา  (American Accounting 

Association หรือ AAA)  และสถาบันนักบัญชีเพ่ือการบริหาร (Institute of  Management Accountants หรือ IMA) 
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ของคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทดวย เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความเห็น มี

ความเขาใจตรงกัน และสามารถกําหนดแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับบริษัทได   

การตอบแบบประเมินในแตละขอ ควรอยูบนพื้นฐานของการปฏิบัติจริง  หากประเมินแลว

พบวา บริษัทยังขาดการควบคุมภายในที่เพียงพอในขอใด (ไมวาจะเปนการไมมีระบบในเร่ืองน้ัน 

หรือมีแลวแตยังไมเหมาะสม)  บริษัทควรอธิบายเหตุผลและแนวทางแกไขประกอบไวดวย    

 

การควบคุมภายในองคกร (Control Environment) 

 

1. องคกรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณคาของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม  

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

1.1 ค ณะ ก ร รม ก า ร แล ะ ผู บ ริห า ร กํ า หน ด

แนวทาง และมีการปฏิบัติที่อยูบนหลักความ

ซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการ

ดําเนินงาน ที่ครอบคลุมถึง 

       1.1.1  การปฏิบัติหนาที่ประจําวัน และการ

ตัดสินใจในเร่ืองตาง ๆ  

       1.1.2 ก า ร ป ฏิ บั ติ ต อ คู ค า  ลู ก ค า  แ ล ะ

บุคคลภายนอก  

   บริษัทมีการจัดทําคูมือการกํากับดูแล

กิจการที่ดี ซึ่งกําหนดแนวปฏิบัติใน

เ ร่ื อ ง ดั ง ก ล า ว ไ ว ชั ด เ จ น  แ ล ะ ไ ด

ป ร ะ ก า ศ ใ ช เ ป น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร

ปฏิบัติงานของบริษัทแลว 

 

 

1.2  มีขอกําหนดที่เปนลายลักษณอักษรให

ผูบริหารและพนักงานปฏิบัติหนาที่ดวยความ

ซื่อตรงและรักษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุมถึง 

       1.2.1  มีขอกําหนดเกี่ยวกับจริยธรรม (code 

of conduct) สําหรับผูบริหารและพนักงาน ที่

เหมาะสม 

       1.2.2  มีขอกําหนดหามผูบริหารและ

พนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจกอใหเกิด

ความขัดแยงทางผลประโยชนกับกิจการ ซึ่ง

   บริษัทมีการจัดทําคูมือการกํากับดูแล

กิจการที่ดี ซึ่งกําหนดแนวปฏิบัติใน

เ ร่ื อ ง ดั ง ก ล า ว ไ ว ชั ด เ จ น  แ ล ะ ไ ด

ป ร ะ ก า ศ ใ ช เ ป น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร

ปฏิบัติงานของบริษัทแลว 
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

รวมถึงการหามคอรรัปชันอันทําใหเกิดความ

เสียหายตอองคกร1

2 

       1.2.3  มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝา

ฝนขอกําหนดขางตน 

       1. 2.4  มี ก า ร สื่ อ ส า ร ข อ กํ า ห น ด แ ล ะ

บทลงโทษขางตนใหผูบริหารและพนักงาน 

ทุกคนรับทราบ เชน รวมอยูในการปฐมนิเทศ

พนักงานใหม  ใหพนักงานลงนามรับทราบ

ขอกําหนดและบทลงโทษเปนประจําทุกป  

รวมทั้งมีการเผยแพร code of conduct ใหแก

พนักงานและบุคคลภายนอกไดรับทราบ 

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติตาม Code of Conduct 

      1.3. 1 กา รติดตา มแล ะป ระ เมิ นผล โดย

หนวยงานตรวจสอบภายในหรือหนวยงาน

กํากับดูแลการปฏิบัติ (compliance unit) 

       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบริหารและ

พนักงาน 

       1.3.3 การประเมินโดยผูเชี่ยวชาญที่เปน

อิสระจากภายนอกองคกร 

   บริษัทมีการติดตามและประเมินผล 

โดยวาจ างผูตรวจสอบภายในจาก

หนวยงานภายนอกให ดํา เ นินกา ร

ตรวจสอบไตรมาสละ 1 คร้ัง 

 บริษัทกําหนดใหมีการประเมินตนเอง

โดยผูบริหารและพนักงานปละคร้ัง 

โดยเร่ิมต้ังแตป 2557 

 

1.4 มีการจัดการอยางทันเวลา หากพบการไม

ปฏิบัติตามขอกําหนดเกี่ยวกับความซื่อตรงและ

การรักษาจรรยาบรรณ 

1.4.1 มีกระบวนการที่ทําใหสามารถตรวจ

พ บ ก า รฝ า ฝ น ไ ด ภ า ย ใ นเว ล า ที่ เหม า ะ ส ม 

 1. 4. 2 มี ก ระ บ วน ก า รที่ ทํ า ใ ห ส า ม า ร ถ

ลง โท ษหรือ จัดก ารกับ กา รฝ า ฝนได อย า ง

เ ห ม า ะ ส ม  แ ล ะ ภ า ย ใ น เ ว ล า อั น ค ว ร 

   บริษัทมีการติดตามและประเมินผล

โดยวาจ างผูตรวจสอบภายในจาก

หนวยงานภายนอกให ดํา เ นินกา ร

ตรวจสอบไตรมาสละ 1 คร้ัง และให

ร า ย ง า น ต ร ง ต อ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

ตรวจสอบไดโดยตรง  

 

                                           
2 บริษัทควรกําหนดการควบคุมภายในตามมาตรการตอตานคอรรัปชันใหเหมาะสมกับความเส่ียงของบริษัท 
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

 1.4.3 มีการแกไขการกระทําที่ขัดตอหลัก

ความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณอยาง

เหมาะสม และภายในเวลาอันควร 

 

2. คณะกรรมการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร และทําหนาท่ีกํากับดูแล (Oversight) และ

พัฒนา 

การดําเนินการดานการควบคุมภายใน 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

2. 1  มี ก า ร กํ า ห น ด บ ท บ า ท ห น า ที่ ข อ ง

คณะกรรมการแยกจากฝายบริหาร โดยไดสงวน

สิทธิ์อํานาจเฉพาะของคณะกรรมการบริษัทไว

อยางชัดเจน 

   

2.2  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีการ

กําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจที่ชัดเจนและ

วัดผลได เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของ

ผูบริหารและพนักงาน 

   บริษัทไดจัดทํางบประมาณประจําป 

2557 แลวเสร็จ ซึ่งไดรับอนุมัติจากที่

ประชุมคณะกรรมการบริหารแลวเมื่อ

วันที่ 8 เมษายน 2557 และจะนําเสนอ

ของอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทใน

เดือนพฤษภาคม 2557 

2.3  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหบริษัท

กําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการและ

ผูบริหารใหถูกตองตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่ง

ครอบคลุมบทบาทที่สําคัญของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ผูสอบบัญชี ผูตรวจสอบภายใน และ

ผูรับผิดชอบตอรายงานทางการเงิน 

   บริษัทมีการจัดทําคูมือการกํากับดูแล

กิจการที่ ดี  ซึ่งกําหนดแนวปฏิบัติใน

เ ร่ื อ ง ดั ง ก ล า ว ไ ว ชั ด เ จ น  แ ล ะ ไ ด

ป ร ะ ก า ศ ใ ช เ ป น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร

ปฏิบัติงานของบริษัทแลว 

 

2.4  คณะกรรมการบริษัทเปนผูมีความรูเกี่ยวกับ

ธุรกิจของบริษัท และมีความเชี่ยวชาญที่เปน

ประโยชนตอบริษัท หรือสามารถขอคําแนะนํา

จากผูเชี่ยวชาญในเร่ืองน้ันๆได 

   

2.5  คณะกรรมการของบริษัทประกอบดวย    
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

กรรมการอิสระที่มีความรู  ความสามารถ

นาเชื่อถือ และมีความเปนอิสระในการปฏิบัติ

หนาที่อยางแทจริง เชน ไมมีความสัมพันธทาง

ธุรกิจกับบริษัท ไมมีความสัมพันธอ่ืนใด อัน

อาจมีอิทธิพลตอ           การใชดุลยพินิจและ

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนอิสระ ในจํานวนที่

เหมาะสมเพียงพอ 

2.6 คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลการพัฒนา

และปฏิบัติเร่ืองการควบคุมภายใน ในองคกร 

ซึ่งครอบคลุมทั้งการสรางสภาพแวดลอมการ

ควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการ

ควบคุม ขอมูลและการสื่อสาร และการติดตาม 

   

    

3. ฝายบริหารไดจัดใหมีโครงสรางสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสั่งการและ 

ความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ภายใตการกํากับดูแล (oversight) 

ของคณะกรรมการ 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

3.1 ผูบริหารระดับสูงกําหนดโครงสรางองคกร

ที่สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคของบริษัท 

โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางธุรกิจและ

กฎหมาย รวมถึงการจัดใหมีการควบคุมภายใน

อยางมีประสิทธิภาพ เชน แบงแยกหนาที่ใน

สวนงานที่สําคัญ ซึ่งทําใหเกิดการตรวจสอบ

ถวงดุลระหวางกัน  มีงานตรวจสอบภายในที่ขึ้น

ตรงกับกรรมการตรวจสอบ และมีสายการ

รายงานที่ชัดเจน เปนตน   

   

3.2  ผูบริหารระดับสูงกําหนดสายการรายงาน

ในบริษัท โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม

เกี่ยวกับอํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบ และการ
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

สื่อสารขอมูล 

3.3  มีการกําหนด มอบหมาย และจํากัดอํานาจ

หนาที่และความรับผิดชอบอยางเหมาะสม

ระหวางคณะกรรมการบริษัท ผูบริหารระดับสูง 

ผูบริหาร และพนักงาน  

   

 

4. องคกรแสดงถึงความมุงมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

4.1  บริษัทมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื่อ

จัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรูและ

ความสามารถที่เหมาะสม และมีกระบวนการ

สอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัติน้ันอยาง

สม่ําเสมอ 

   

4.2  บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการ

ปฏิบั ติงาน การใหแรงจูงใจหรือรางวัลตอ

บุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดี และการจัดการ

ตอบุคลากรที่มีผลงานไมบรรลุเปาหมาย รวมถึง 

การสื่อสารกระบวนการเหลาน้ีใหผูบริหารและ

พนักงานทราบ 

   

4.3 บริษัทมีกระบวนการแกไขปญหาหรือ

เตรียมพรอมสําหรับการขาดบุคลากรที่มีความรู

และความสามารถที่เหมาะสมอยางทันเวลา 

   บริษัทมีการจัดทําแผนอัตรากําลังพล

ประจําป และมีการเปรียบเทียบอัตรากํา

พ ล ที่ ใ ช ไ ป ใ น แ ต ล ะ เ ดื อ น กั บ แ ผ น

อั ต ร า กํ า ลั ง พ ล ที่ กํ า ห น ด ไ ว  พ ร อ ม

ดําเนินการจัดหาบุคลากรที่ยังขาดตาม

อัตรากําลังพลที่กําหนด โดยพิจารณา

คัดเลือกบุคลากรตามใบกําหนดหนาที่

งานของแตละตําแหนงงานที่กําหนดไว 

4.4  บริษัทมีกระบวนการสรรหา พัฒนา และ

รักษาผูบริหารและพนักงานทุกคน เชน การ

   บริษัทมีการสํารวจความตองการในการ

พัฒนาและฝกอบรมของพนักงานแตละ
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

จั ด ร ะ บ บ ที่ ป รึ ก ษ า  (mentoring) แ ล ะ ก า ร

ฝกอบรม 

ตําแหนงงาน และมีการจัดทําแผนการ

ฝ ก อ บ ร ม ป ร ะ จํ า ป  พ ร อม กั บ จั ดทํ า

รายงานเปรียบเทียบการฝกอบรมตาม

แผน 

4.5 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผูสืบ

ทอดตําแหนง (succession plan) ที่สําคัญ 

   

5. องคกรกําหนดใหบุคลากรมีหนาท่ีและความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื่อใหบรรลุ

ตามวัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

5.1 คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารมี

กระบวนการและการสื่อสารเชิงบังคับให

บุคล าก รทุ กค นมี ความรับผิ ดช อบ ตอกา ร

ควบคุมภายใน และจัดใหมีการปรับปรุงแกไข

กระบวนการปฏิบัติ ในกรณีที่จําเปน 

   

5.2  คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารกําหนด

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน การสรางแรงจูงใจ 

และการใหรางวัล ที่เหมาะสม โดยพิจารณาทั้ง

เร่ืองการปฏิบัติตาม Code of Conduct และ

วัตถุประสงคในระยะสั้นและระยะยาวของ

บริษัท 

  บ ริ ษั ท ไ ด มี ก า ร จั ด ทํ า ง บ ป ร ะ ม า ณ

ป ร ะ จํ า ป  ทั้ ง ใ น ภ า พ ร ว ม แ ล ะ ร า ย

หนวยงาน รวมถึงปจจัยชี้วัดของแตละ

หนวยงาน เพื่อใชเปนตัวชี้ วัดผลการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งคํานึงถึงเร่ืองการปฏิบัติ

ตาม Code of Conduct และวัตถุประสงค

ในระยะสั้นและระยะยาวของบริษัท 

5.3  คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารประเมิน

แรงจูงใจและการใหรางวัลอยางตอเน่ืองโดย

เนนใหสามารถเชื่อมโยงกับความสําเร็จของ

หนาที่ในการปฏิบัติตามการควบคุมภายในดวย 

  บริษัทไดนําผลการตรวจสอบภายใน

ของผูตรวจสอบภายในมาใชในการ

พิ จ า ร ณ า ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร

ปฏิบัติงานของพนักงานต้ังแตป 2557 

5.4 คณะกรรมก ารบริษัทแล ะผูบ ริหารไ ด

พิจารณาไมใหมีการสรางแรงกดดันที่มาก

เกินไปในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรแตละ

คน 
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การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

 

6. องคกรกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนเพียงพอ เพื่อใหสามารถระบุและประเมินความ

เสี่ยงตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของกับการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

6.1  บริษัทสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการ

บัญชีที่ รับรองโดยทั่วไป และเหมาะสมกับ

ธุรกิจในขณะน้ัน โดยแสดงไดวารายการใน

รายงานทางการเงินมี ตัวตนจริง ครบถวน 

แสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพันของบริษัทได

ถูกตอง  มีมูลคาเหมาะสม  และเปดเผยขอมูล

ครบถวน ถูกตอง 

   

6.2 บริษัทกําหนดสาระสําคัญของรายการ

ทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปจจัยที่สําคัญ เชน 

ผูใชรายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ 

แนวโนมของธุรกิจ 

  บริษัทมีการกําหนดสาระสําคัญของ

รายการทางการเงินไว โดยพิจารณาถึง

ผูใชรายงาน และขนาดของรายการ โดย

คํานึงขอกําหนดที่เกี่ยวของดวย 

6.3 รายงานทางการเงินของบริษัทสะทอนถึง

กิ จ ก ร ร ม ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง บ ริ ษั ท 

อยางแทจริง 

  รายงานทางการเงินของบริษัทไดรับการ

ตรวจสอบจากผูสอบบัญชีที่อยูใน List 

ก ล ต  แ ล ะ ผ า น ค ว า ม เ ห็ น ช อ ง จ า ก

คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเห็นวาได

สะทอนการดําเนินงานของบริษัทแลว 

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหาร

ค ว า ม เ สี่ ย ง  อ นุ มั ติ แ ล ะ สื่ อ ส า ร น โ ย บ า ย 

การบริหารความเสี่ยงใหผูบริหารและพนักงาน

ทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเปนสวนหน่ึง

ของวัฒนธรรมขององคกร 

  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได

กําหนดนโยบายบริหารความเสี่ยง และ

ไดรับอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท 

หลังจากน้ันไดสื่อสารใหพนักงานทุก

คนรับทราบแลว 
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7. องคกรระบุและวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทท่ีอาจกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคไว 

อยางครอบคลุมท่ัวท้ังองคกร  

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

7.1 บริษัทระบุความเสี่ยงทุกประเภทซึ่งอาจมี

ผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจทั้งระดับองคกร 

หนวยธุรกิจ ฝายงาน และหนาที่งานตาง ๆ   

   

7.2  บริษัทวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจ

เกิดจากทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอก

องคกร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงดานกลยุทธ การ

ดําเนินงาน การรายงาน การปฏิบัติตามกฎเกณฑ 

และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

   

7.3  ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการบริหาร

ความเสี่ยง 

   

7.4  บริษัทไดประเมินความสําคัญของความ

เสี่ยง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ และ

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น  

   

7.5  บริษัทมีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพื่อ

จัดการความเสี่ยง โดยอาจเปนการยอมรับความ

เสี่ยงน้ัน (acceptance)  การลดความเสี่ยง 

(reduction)  ก ารหลีก เลี่ ย งความเสี่ ย ง 

(avoidance)  หรือการรวมรับความเสี่ยง 

(sharing) 
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8. องคกรไดพิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงท่ีจะบรรลุ

วัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

8.1  บริษัทประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึ้น 

โดยครอบคลุมการทุจริตแบบตางๆ เชน การ

จัดทํารายงานทางการเงินเท็จ การทําใหสูญเสีย

ท รั พ ย สิ น ก า ร ค อ ร รั ป ชั น   

การที่ผูบริหารสามารถฝาฝนระบบควบคุม

ภายใน (management override of internal 

controls)  การเปลี่ยนแปลงขอมูลในรายงานที่

สําคัญ  การไดมาหรือใชไปซึ่งทรัพยสินโดยไม

ถูกตอง เปนตน 

  บริษัทมีการประเมินโอกาสที่จะเกิดการ

ทุจริต โดยใชผลการตรวจสอบของ

ผูตรวจภายในประกอบการพิจารณา 

8.2  บริษัทไดทบทวนเปาหมายการปฏิบัติงาน

อยางรอบคอบ โดยพิจารณาความเปนไปไดของ

เปาหมายที่กําหนดแลว  รวมทั้งไดพิจารณา

ความสมเหตุสมผลของการใหสิ่งจูงใจหรือ

ผลตอบแทนแกพนักงานแลวดวยว า  ไมมี

ลักษณะสงเสริมใหพนักงานกระทําไมเหมาะสม  

เชน ไมต้ังเปาหมายยอดขายของบริษัทไวสูงเกิน

ความเปนจริง จนทําใหเกิดแรงจูงใจในการ

ตกแตงตัวเลขยอดขาย เปนตน 

   

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาและ

ส อ บ ถ า ม ผู บ ริ ห า ร เ กี่ ย ว กั บ โ อ ก า ส 

ใ น ก า ร เ กิ ด ทุ จ ริ ต  แ ล ะ ม า ต ร ก า ร ที่ บ ริ ษั ท

ดําเนินการเพื่อปองกันหรือแกไขการทุจริต 

   

8.4 บริษัทไดสื่อสารใหพนักงานทุกคนเขาใจ

และปฏิบั ติตามนโยบายและแนวปฏิบั ติที่

กําหนดไว  

  บริษัทไดสื่อสารใหพนักงานผานการ

ประชุมคณะกรรมการบริหาร และคณะ

ผูบริหาร รวมทั้งทางระบบ email 

ภายใน 
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9. องคกรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบตอระบบการควบคุม

ภายใน 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

9.1 บริษัทประเมินการเปลี่ ยนแปลงปจจัย

ภายนอกองคกร ที่อาจมีผลกระทบตอการ

ดําเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงาน

ทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนดมาตรการ

ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงน้ันอยางเพียงพอ

แลว  

  บริษัทไดมีการประเมินปจจัยความเสี่ยง

แลว รวมถึงมาตรการที่จะลดความเสี่ยง

และผูรับผิดชอบ 

9.2 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ

ทําธุรกิจ ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ 

การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน 

ตลอดจนไดกําหนดมาตรการตอบสนองตอการ

เปลี่ยนแปลงน้ันอยางเพียงพอแลว 

   

9.3 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงผูนําองคกร 

ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ การ

ค วบ คุ ม ภา ย ใ น  แล ะ รา ย ง า นท า ง ก า ร เงิ น 

ตลอดจนไดกําหนดมาตรการตอบสนองตอการ

เปลี่ยนแปลงน้ันอยางเพียงพอแลว 

  บริษัทไดประเมินแลว วามีตําแหนงงาน

ใดที่เปลี่ยนแปลง จะสงผลกระทบตอ

องคกร และไดจัดทําแผนพัฒนาผูสืบ

ทอดไวแลว 
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การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 

 

10. องคกรมีมาตรการควบคุมท่ีชวยลดความเสี่ยงท่ีจะไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ใหอยู

ในระดับท่ียอมรับได 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

10.1  มาตรการควบคุ มของบริษัทมีควา ม

เหมาะสมกับความเสี่ยง และลักษณะเฉพาะของ

องคกร เชน สภาพแวดลอม ความซับซอนของ

งาน ลักษณะงาน ขอบเขตการดํา เนินงาน 

รวมถึงลักษณะเฉพาะอ่ืน ๆ 

  บริษัทมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน

รวม ถึ ง น โย บ า ย  ร ะ เบี ย บ ป ฏิ บั ติ  ที่

ครอบคลุมกับงานทุกประเภท และ

พิ จ า ร ณ า ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ง า น น้ั น ๆ 

ประกอบแลว 

10.2  บริษัทมีมาตรการควบคุมภายในที่กําหนด

เ ป น ล า ย ลั ก ษ ณ อั ก ษ ร  แ ล ะ ค ร อ บ ค ลุ ม

กระบวนการตางๆ อยางเหมาะสม  เชน  มี

นโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

ธุรกรรมดานการเงิน การจัดซื้อ และการบริหาร

ทั่วไป ตลอดจนกําหนดขอบเขต  อํานาจหนาที่  

และลําดับชั้นการอนุมัติของผูบริหารในแตละ

ระดับไวอยางชัดเจน รัดกุม  เพื่อใหสามารถ

ปองกันการทุจริตได  เชน  มีการกําหนดขนาด

วงเงินและอํานาจอนุมัติของผูบริหารแตละ

ระดับ  ขั้นตอนในการอนุมัติโครงการลงทุน  

ขั้นตอนการจัดซื้อและวิธีการคัดเลือกผูขาย  

การบันทึกขอมูลรายละเอียดการตัดสินใจจัดซื้อ  

ข้ันตอนการเบิกจายวัสดุอุปกรณ หรือ การเบิก

ใชเคร่ืองมือตางๆ เปนตน โดยไดจัดใหมี

กระบวนการสําหรับกรณีตาง ๆ ดังน้ี 

        10.2.1 การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับผูถือ

หุ น ร า ย ใ ห ญ  ก ร ร ม ก า ร  ผู บ ริ ห า ร  แ ล ะ 

ผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว รวมทั้งบุคคลที่

  บริษัทมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน

ครบทุกกิจกรรมการปฏิบัติงาน รวมถึง

นโยบายที่สําคัญ อํานาจอนุมัติ ไวอยาง

ชัดเจน 

และมีการรวบรวมขอมูลผูถือหุนราย

ใหญ บุคคลที่เกี่ยวของไวครบถวนแลว 

เพื่อใชในการติดตามและสอบทาน

รา ย ก า ร ระ หว า ง กั น  ซึ่ ง กํ า หน ดใ ห

หนวยงานบัญชีรับผิดชอบในการทํา

รายงานรายการที่เกี่ยวโยง และรายงาน

ตอคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส 
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

เกี่ยวโยงกัน เพื่อประโยชนในการติดตามและ

สอบทานการทํารายการระหวางกัน หรือ

รายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 

รวมทั้งมีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน

เสมอ 

        10.2.2 กรณีที่บริษัทอนุมัติธุรกรรมหรือทํา

สัญญากับผูที่เกี่ยวของในลักษณะที่มีผลผูกพัน

บริษัทในระยะยาวไปแลว เชน การทําสัญญาซื้อ

ข า ย สิ น ค า  ก า ร ใ ห กู ยื ม   

การค้ําประกัน  บริษัทไดติดตามใหมั่นใจแลววา 

มี ก า ร ป ฏิ บั ติ เ ป น ไ ป ต า ม เ งื่ อ น ไ ข ที่ 

ตกลงกันไวตลอดระยะเวลาที่มีผลผูกพันบริษัท 

เชน ติดตามการชําระคืนหน้ีตามกําหนด หรือมี

การทบทวนความเหมาะสมของสัญญา เปนตน 

10.3 บริษัทกําหนดใหการควบคุมภายในมี

ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย อ ย า ง เ ห ม า ะ ส ม  เ ช น  

การควบคุมแบบ manual และ automated หรือ

การควบคุมแบบปองกันและติดตาม 

   

10.4 บริษัทกําหนดใหมีการควบคุมภายในใน

ทุ ก ร ะ ดั บ ข อ ง อ ง ค ก ร  เ ช น  ทั้ ง ร ะ ดั บ 

กลุมบริษัท หนวยธุรกิจ สายงาน ฝายงาน แผนก 

หรือกระบวนการ 

   

10.5 บ ริ ษั ท มี ก า ร แ บ ง แ ย ก ห น า ที่ ค ว า ม

รับผิดชอบในงาน 3 ดานตอไปน้ี ออกจากกัน 

โดยเด็ดขาด เพื่อเปนการตรวจสอบซึ่งกันและ

กัน กลาวคือ  

(1) หนาที่อนุมัติ  

(2) หนาที่บันทึกรายการบัญชีและ

ขอมูลสารสนเทศ และ  
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

(3) หนาที่ในการดูแลจัดเก็บทรัพยสิน       

 

11. องคกรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปดวยระบบเทคโนโลยี เพื่อชวยสนับสนุน 

การบรรลุวัตถุประสงค 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

11.1 บริษัทควรกําหนดความเกี่ยวของกัน

ระหวางการใช เทคโนโลยีสารสนเทศใน

กระบวนการปฏิบัติงานและการควบคุมทั่วไป

ของระบบสารสนเทศ 

  บริษัทไดจัดทําคูมือการปฏิบัติของทุก

หนวยงาน ซึ่งรวมถึงการดําเนินการที่

เกี่ยวของกับการใชระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศดวย 

11.2 บริษัทควรกําหนดการควบคุมของ

โครงสรางพื้นฐานของระบบเทคโนโลยีใหมี

ความเหมาะสม 

  บริษัทมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

กําหนดการควบคุมครบถวนแลว ซึ่ง

ผูตรวจสอบภายในไดตรวจสอบและไม

มีขอสังเกตในเร่ืองดังกลาวแลว 

11.3 บริษัทควรกําหนดการควบคุมดานความ

ปลอดภัยของระบบเทคโนโลยี ใหมีความ

เหมาะสม 

  บริษัทมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

กําหนดการควบคุมครบถวนแลว ซึ่ง

ผูตรวจสอบภายในไดตรวจสอบและไม

มีขอสังเกตในเร่ืองดังกลาวแลว 

11.4 บ ริ ษั ท ค ว ร กํ า ห น ด ก า ร ค ว บ คุ ม

ก ร ะ บ ว น ก า ร ไ ด ม า  ก า ร พั ฒ น า  แ ล ะ ก า ร

บํ า รุ ง รั ก ษ า ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี ใ ห มี ค ว า ม

เหมาะสม 

  บริษัทมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

กําหนดการควบคุมครบถวนแลว ซึ่ง

ผูตรวจสอบภายในไดตรวจสอบและไม

มีขอสังเกตในเร่ืองดังกลาวแลว 
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12. องคกรจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมผานทางนโยบาย ซึ่งไดกําหนดสิ่งท่ีคาดหวังและ

ข้ันตอน             การปฏิบัติ เพื่อใหนโยบายท่ีกําหนดไวน้ันสามารถนําไปสูการปฏิบัติได 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

12.1 บริษัทมีนโยบายที่รัดกุมเพื่อติดตามใหการ

ทําธุรกรรมของผูถือหุนรายใหญ กรรมการ 

ผูบริหาร หรือผูที่ เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว 

ตองผานขั้นตอนการอนุมั ติที่กํ าหนด เชน 

ขอบังคับของบริษัท เกณฑของตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทยเกณฑของสํานักงาน ฯลฯ เพื่อ

ปองกันการหาโอกาสหรือนําผลประโยชนของ

บริษัทไปใชสวนตัว   

 

   

12.2 บริษัทมีนโยบายเพื่อใหการพิจารณาอนุมัติ

ธุรกรรมกระทําโดยผูที่ไมมีสวนไดเสียใน

ธุรกรรมน้ัน 

   

12.3 บริษัทมีนโยบายเพื่อใหการพิจารณาอนุมัติ

ธุรกรรมคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัท

เปนสําคัญ และพิจารณาโดยถือเสมือนเปน

รายการที่กระทํากับบุคคลภายนอก   (at arms’ 

length basis) 

   

12.4 บริษัทมีกระบวนการติดตามดูแลการ

ดํา เนินงานของบริษัทยอยหรือบริษัทรวม 

รวมทั้งกําหนดแนวทางใหบุคคลที่บริษัทแตงต้ัง

ใหเปนกรรมการหรือผูบริหาร ในบริษัทยอย

หรือรวมน้ัน ถือปฏิบัติ  (หากบริษัทไมมีเงิน

ลงทุนในบริษัทยอยหรือ  บริษัทรวมไมตอง

ตอบขอน้ี) 

   บริษัทไมมีเหตุการณดังกลาว 

12.5  บริษัทกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบ

ในการนํานโยบายและกระบวนการไปปฏิบัติ

โดยผูบริหารและพนักงาน 
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบั ติของ

บริษัทไดรับการนําไปใชในเวลาที่เหมาะสม 

โดยบุคลากรที่มีความสามารถ รวมถึงการ

ครอบคลุมกระบวนการแกไขขอผิดพลาดใน

การปฏิบัติงาน 

   

12.7 บริษัททบทวนนโยบายและกระบวนการ

ปฏิบัติใหมีความเหมาะสมอยูเสมอ 

   

 

 

ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล (Information & Communication) 

 

13. องคกรขอมูลท่ีเกี่ยวของและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนิน

ไปไดตามท่ีกําหนดไว 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

13.1 บริษัทกําหนดขอมูลที่ตองการใชในการ

ดําเนินงาน ทั้งขอมูลจากภายในและภายนอก

องคกร ที่มีคุณภาพและเกี่ยวของตองาน 

   

13.2 บริษัทพิจารณาทั้งตนทุนและประโยชนที่

จะไดรับ รวมถึงปริมาณและความถูกตองของ

ขอมูล  

   

13.3 บริษัทดําเนินการเพื่อใหคณะกรรมการมี

ข อ มู ล ที่ สํ า คั ญ อ ย า ง เ พี ย ง พ อ สํ า ห รั บ ใ ช

ประกอบการตัดสินใจ ตัวอยางขอมูลที่สําคัญ 

เชน รายละเอียดของเร่ืองที่เสนอใหพิจารณา 

เหตุผล ผลกระทบตอบริษัท ทางเลือกตาง ๆ  

  บริษัทมีการจัดสงเอกสารประกอบการ

ประ ชุ ม ใ ห ค ณะ กรรม ก า รทุ ก ค ณ ะ

ลวงหน า  เพื่ อใช เปนข อมูลใ นกา ร

ตัดสินใจ 

13.4 บริษัทดําเนินการเพื่อใหกรรมการบริษัท

ไ ด รั บ ห นั ง สื อ นั ด ป ร ะ ชุ ม ห รื อ เ อ ก ส า ร

ประกอบการประชุมที่ระบุขอมูลที่จําเปนและ

  บริษัทมีการสงหนังสือเชิญประชุม 

ร ว ม ถึ ง เ อ ก ส า ร ป ร ะ ชุ ม  ใ ห

คณะกรรมการลวงหนาตามขอกฎหมาย
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

เพียงพอตอการพิจารณา กอนกา รประชุ ม

ลวงหนาอยางนอยภายในระยะเวลาขั้นตํ่าตามที่

กฎหมายกําหนด  

กําหนด  

13.5 บริษัทดํา เ นินการเพื่ อใหรายงานการ

ประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร  

เพื่อใหสามารถตรวจสอบยอนหลังเกี่ยวกับ

ค วา ม เ หม า ะ ส ม ใ นก า รป ฏิ บั ติหน า ที่ ข อ ง

กรรมการแตละราย เชน การบันทึกขอซักถาม

ของกรรมการ ความเห็นหรือขอสังเกตของ

กรรมการในเร่ืองที่พิจารณา ความเห็นของ

ก ร ร ม ก า ร ร า ย ที่ ไ ม เ ห็ น ด ว ย กั บ เ ร่ื อ ง 

ที่เสนอพรอมเหตุผล เปนตน 

   

13.6 บริษัทมีการดําเนินการดังตอไปน้ี      

     13.6.1 มีการจัดเก็บเอกสารสําคัญ ไวอยาง

ครบถวนเปนหมวดหมู 

     13.6.2 กรณีที่ไดรับแจงจากผูสอบบัญชีหรือ

ผู ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น ว า มี ข อ บ ก พ ร อ ง                

ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น  บ ริ ษั ท ไ ด แ ก ไ ข

ขอบกพรองน้ันอยางครบถวนแลว  

   

 

14. องคกรสื่อสารขอมูลภายในองคกร ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบตอการ

ควบคุมภายในท่ีจําเปนตอการสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามท่ี

วางไว 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

14.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารขอมูลภายใน

อยางมีประสิทธิภาพ และมีชองทางการสื่อสาร

ที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน  

   

14.2 บริษัทมีการรายงานขอมูลที่สํ าคัญถึง   บริษัทมีการรายงานขอมูลที่สําคัญให

คณะกรรมการบริษัทรับทราบอยาง
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

คณะกรรมการบริษัทอยางสม่ํ า เสมอ และ             

ทําใหคณะกรรมการบริษัทสามารถเขาถึงแหลง

สารสนเทศที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน หรือสอบ

ทานรายการตาง ๆ ตามที่ตองการ เชน การ

กําหนดบุคคลที่เปนศูนยติดตอเพื่อใหสามารถ

ติดตอขอขอมูลอ่ืนนอกจากที่ไดรับจากผูบริหาร 

รวมทั้งการติดตอสอบถามขอมูลจากผูสอบ

บัญชี    ผูตรวจสอบภายใน  การจัดประชุม

ระหวางคณะกรรมการและผูบริหารตามที่

คณะกรรมการรองขอ การจัดกิจกรรมพบปะ

หารือระหวางคณะกรรมการและผูบริหาร

นอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ  เปน

ตน    

 

สม่ําเสมอ และสามารถเขาถึงขอมูลได 

ซึ่งไดกําหนดให CFO เปนศูนยติดตอ 

และคณะกรรมการสามารถเชิญผูที่

เกี่ยวของเขารวมประชุมไดอยางอิสระ 

14.3 บริษัทจัดใหมีชองทางการสื่อสารพิเศษ

ห รื อ ช อ ง ท า ง ลั บ เ พื่ อ ใ ห บุ ค ค ล ต า ง  ๆ              

ภายในบริษัทสามารถแจงขอมูลหรือเบาะแส

เกี่ยวกับการฉอฉลหรือทุจริตภายในบริษัท 

(whistle-blower hotline) ไดอยางปลอดภัย 

  บริษัทไดสื่อสารใหพนักงานทุกคน

ทราบวา กรณีพบเบาะแสเกี่ยวกับการ

ฉอฉลหรือทุจริตภายในบริษัท ขอให

แจงไปยังผูบังคับบัญชาหรือกรรมการ

ผู จัดการโดยตรงผานชองทาง Email 

หรือโทรศัพท 

 

 

 

 

 

15. องคกรไดสื่อสารกับหนวยงานภายนอก เกี่ยวกับประเด็นท่ีอาจมีผลกระทบตอการควบคุม

ภายใน 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

15.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารขอมูลกับผูมี

สวนไดเสียภายนอกองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

  ทางฝายพัฒนาธุรกิจอยูระหวางการเซ็น

สัญญาวาจาง IR Plus ใหปรับปรุง 
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และมีชองทางการสื่อสารที่ เหมาะสม เพื่อ

สนับสนุนการควบคุมภายใน เชน จัดใหมี

เจาหนาที่หรือหนวยงานนักลงทุนสัมพันธ  

ศูนยรับเร่ืองรองเรียน เปนตน 

website ของบริษัทใหทันสมัย รวมถึง

เพิ่มชองทางการสื่อสารที่ เหมาะสม 

และใหมีชองทางรับเร่ืองรองเรียนใน 

website ดวย คาดวาแลวเสร็จภายในมิย.

57 

15.2 บริษัทจัดใหมีชองทางการสื่อสารพิเศษ

หรือชองทางลับเพื่อใหผูมีสวนไดเสียภายนอก

องคกรสามารถแจงขอมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับ

การฉอฉลหรือทุจริต (whistle-blower hotline) 

แกบริษัทไดอยางปลอดภัย 

  ทางฝายพัฒนาธุรกิจอยูระหวางการเซ็น

สัญญาวาจาง IR Plus ใหปรับปรุง 

website ของบริษัทใหทันสมัย รวมถึง

เพิ่มชองทางการสื่ อสารพิ เศษหรือ

ช อ ง ท า ง ลั บ เ พื่ อ ใ ห บุ ค ค ล ต า ง  ๆ              

ภายนอกบริษัทสามารถแจงขอมูลหรือ

เบาะแสเกี่ยวกับการฉอฉลหรือทุจริต

ภายในบริษัท (whistle-blower hotline) 

ไดอยางปลอดภัย คาดวาแลวเสร็จ

ภายในมิย.57 

    

 

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

 

16. องคกรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อใหมั่นใจไดวาการควบคุมภายในยัง

ดําเนินไปอยางครบถวน เหมาะสม 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

16.1 บริษัทจัดใหมีกระบวนการติดตามการ

ปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจและขอกําหนดหาม

ฝายบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่

อาจกอใหเกิดความขัดแยง ทางผลประโยชน 

เชน กําหนดใหแตละสวนงานติดตามการปฏิบัติ  

และรายงานผูบังคับบัญชา หรือมอบหมายให

หนวยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบัติ 

และรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ  เปน
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

ตน 

16.2 บริษัทจัดใหมีการตรวจสอบการปฏิบัติ

ตามระบบการควบคุมภายในที่วางไว โดยการ

ประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดย

ผูตรวจสอบภายใน 

   

16.3 ความถี่ในการติดตามและประเมินผลมี

ความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของบริษัท 

   

16.4 ดําเนินการติดตามและประเมินผลระบบ

ก า รค วบ คุ ม ภา ย ใ น โดย ผู ที่ มี ค วา ม รู แล ะ

ความสามารถ 

   

16.5 บริษัทกําหนดแนวทางการรายงานผลการ

ตรวจสอบภายในใหขึ้นตรงตอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ  

   

16.6 บริษัทสงเสริมใหผูตรวจสอบภายใน

ปฏิบั ติหนาที่ตามมาตรฐานสากล  การ

ป ฏิ บั ติ ง า น วิช า ชี พ ก า ร ตร ว จส อบ ภ า ย ใ น 

(International Standards for the Professional 

Practice of Internal Auditing, IIA)  

   

 

17. องคกรประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในอยางทันเวลาตอบุคคลท่ี

รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

17.1 บริษัทประเมินผลและสื่อสารขอบกพรอง

ของการควบคุมภายใน และดําเนินการเพื่อ

ติดตาม แกไ ข อย า ง ทันท วง ที  หา ก ผล ก า ร

ดําเนินงานที่ เกิดขึ้นแตกตางจากเปาหมาย                              

ที่กําหนดไวอยางมีนัยสําคัญ 

   

17.2 บริษัทมีนโยบายการรายงาน ดังน้ี   บริษัทมีการจัดทําขอกําหนดไวในคูมือ

การกํากับดูแลกิจการที่ดี วาใหมีการ
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คําถาม ใช ไมใช รายละเอียดเพิ่มเติม 

        17. 2. 1 ฝ า ย บ ริ ห า ร ต อ ง ร า ย ง า น ต อ

คณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่ เกิด

เหตุการณหรือสงสัยวามีเหตุการณทุจริตอยาง

รายแรง มีการปฏิบัติที่ฝาฝนกฎหมาย  หรือมี

การกระทําที่ผิดปกติอ่ืน ซึ่งอาจกระทบตอ

ชื่อเสียงและฐานะการเงินของบริษัทอยางมี

นัยสําคัญ    

        17.2.2 รายงานขอบกพรองที่ เปน

สาระสําคัญ พรอมแนวทางการแกไขปญหา 

(แมวาจะได เ ร่ิมดําเนินการจัดการแลว) ตอ

คณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ 

เพื่อพิจารณาภายในระยะเวลาอันควร 

        17.2.3 รายงานความคืบหนาในการ

ปรับปรุงขอบกพรองที่ เปนสาระสําคัญตอ

คณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ 

รายงานตอคณะกรรมการบริษัทและ

คณะกรรมการตรวจสอบได รวมถึง

กํ าหนดใหฝ ายบริหารตองรายงาน

ขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญในการ

ประชุมคณะกรรรมการบริษัทและ

คณะกรรมการตรวจสอบทุกคร้ัง 

 

 

 


