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13. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 

13.1 ความเห็นเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของคณะกรรมการบริษัท 

PMTA ตระหนักถึงควำมส ำคัญของระบบควบคุมภำยในที่ดีซึ่งจะช่วยสนับสนุนให้กำรด ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล โดยที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 3/2556 เมื่อวนัที่ 28 มิถุนำยน 2556 ได้อนุมัติ
แตง่ตัง้คณะกรรมกำรตรวจสอบซึง่ประกอบด้วยกรรมกำรตรวจสอบ 3 ทำ่น และประธำนกรรมกำรตรวจสอบ เพื่อท ำหน้ำที่
สอบทำนประสทิธิภำพและควำมเพียงพอของระบบควบคมุภำยใน รวมถึง ตรวจสอบเพื่อให้มัน่ใจได้ว่ำ PMTA และบริษัท
ยอ่ยด ำเนินธุรกิจเป็นไปตำมกฎหมำยและกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้องของตลำดหลกัทรัพย์ฯ และกฎหมำยอื่นๆ ที่บงัคบัใช้ในกำร
ด ำเนินธุรกิจ 

PMTA ได้จดัตัง้ฝ่ำยตรวจสอบภำยในเพื่อท ำหน้ำที่ประสำนงำน ตรวจสอบ และประเมินควำมเพียงพอของระบบควบคมุ
ภำยในของ PMTA และบริษัทย่อย พร้อมทัง้ ให้ข้อเสนอแนะและติดตำมผลกำรปรับปรุงระบบควบคมุภำยใน กำรปฏิบตัิ
ตำมนโยบำยและระเบียบปฏิบตัิที่เก่ียวข้องตำมแผนกำรตรวจสอบระบบควบคมุภำยในที่ก ำหนด ซึ่งรวมถึงแนวทำงกำร
ประเมินของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission: COSO 5 ด้ำน ได้แก่ (1) 
สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร (2) กำรประเมินควำมเสี่ยง (3) กิจกรรมกำรควบคมุ (4) ข้อมลูและกำรติดต่อสื่อสำร และ 
(5) กำรติดตำมผล ฝ่ำยตรวจสอบภำยในรำยงำนผลของกำรตรวจสอบ กำรติดตำมกำรปรับปรุงแก้ไข ต่อคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ เพื่อให้มัน่ใจวำ่กำรด ำเนินงำนของ PMTA และบริษัทยอ่ยและธุรกรรมรำยกำรระหวำ่งกนัของ PMTA และบริษัท
ยอ่ยกบับคุคลที่เก่ียวข้อง มีประสทิธิภำพและเป็นไปตำมข้อก ำหนดของกฎหมำย 

ในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 14/2557 เมื่อวนัที่ 21 พฤศจิกำยน 2557 ได้พิจำรณำแบบประเมินควำม
เพียงพอของระบบควบคุมภำยในของ PMTA และบริษัทย่อย โดยกำรซกัถำมข้อมลูจำกฝ่ำยบริหำร และอ้ำงอิงผลกำร
ตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบภำยใน ทัง้นี ้คณะกรรมกำรบริษัทมีควำมเห็นว่ำ ระบบควบคมุภำยในของบริษัทฯ มีควำม
เพียงพอและเหมำะสมกับขนำดของกิจกำรและสภำวกำรณ์ปัจจุบนั  พร้อมทัง้ ได้จดัท ำแบบประเมินควำมเพียงพอของ
ระบบควบคมุภำยในส ำหรับปีบญัชีสิน้สดุวนัท่ี 30 กนัยำยน 2557 ตำมเอกสำรแนบ 4  

13.2 ความเห็นเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมกำรตรวจสอบได้เข้ำร่วมประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 14/2557 เมื่อวนัที่ 21 พฤศจิกำยน 2557 ซึ่ง
คณะกรรมกำรบริษัทร่วมกนัท ำกำรประเมินควำมเพียงพอและควำมเหมำะสมของระบบควบคมุภำยในที่บริษัทฯ วำงไว้ 
โดยให้ควำมส ำคญัใน 5 องค์ประกอบหลกัที่ส ำคญัในกำรประเมิน คือ สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร กำรประเมินควำม
เสีย่ง กิจกรรมกำรควบคมุ ข้อมลูและกำรติดตอ่สือ่สำร และกำรติดตำมผล 

จำกกำรตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบภำยในและผู้สอบบญัชีภำยนอกได้ให้ควำมเห็นที่สอดคล้องกนัว่ำ ไม่พบข้อบกพร่องใน
กำรควบคมุภำยในท่ีเป็นสำระส ำคญัที่มีผลกระทบต่อบริษัทฯ คณะกรรมกำรตรวจสอบจึงมีควำมเห็นว่ำ บริษัทฯ มีระบบ
ควบคมุภำยในท่ีเหมำะสมและเพียงพอตำมที่ฝ่ำยบริหำรเห็นว่ำจ ำเป็นส ำหรับกำรประกอบกิจกำรของบริษัทฯ และไม่พบ
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ข้อบกพร่องของกำรควบคุมภำยในที่มีสำระส ำคัญ ไม่ว่ำจะเกิดจำกกำรผิดพลำดหรือกำรทุจริต  ทัง้นี ้ตำมรำยงำน
คณะกรรมกำรตรวจสอบในเอกสำรแนบ 4  

13.3 ความเห็นเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน 

บริษัท เคพีเอ็มจี ภมูิไชย ที่ปรึกษำธุรกิจ จ ำกัด (“KPMG Advisory”) ได้ประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุม
ภำยในของ PMTA และ Baconco ในช่วงระหว่ำงวนัที่ 5 – 26 มิถนุำยน 2556 ซึ่งมุ่งเน้นกำรประเมินองค์ประกอบหลกั
ภำยใต้กรอบกำรควบคมุภำยในของ COSO ตำม 5 องค์ประกอบหลกั ทัง้นี ้จำกรำยงำนกำรประเมินควำมเพียงพอของ
ระบบกำรควบคุมภำยในของ KPMG Advisory ฉบับลงวันที่ 21 สิงหำคม 2556 พบว่ำ PMTA และ Baconco ได้
ก ำหนดกำรควบคุมภำยในที่ส ำคัญ แม้ว่ำระหว่ำงกำรสอบทำน KPMG Advisory จะพบข้อสังเกตบ้ำงในแต่ละ
กระบวนกำร แตผู่้บริหำรได้แก้ไขปรับปรุงแล้ว ทัง้นี ้KPMG Advisory มีข้อสงัเกตเพื่อกำรปรับปรุงเฉพำะประเด็นข้อสงัเกต
ที่อยูร่ะหวำ่งกำรด ำเนินกำรสรุปได้ดงันี ้

หัวข้อ ประเด็นข้อสังเกต ค าชีแ้จง / การด าเนินการของบริษัทฯ 
ระบบสำรสนเทศและ
กำรสือ่สำรข้อมลู 

กำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทควรจัดเตรียม
จดหมำยแจ้งประชุมล่วงหน้ำก่อนกำรประชุม
อยำ่งน้อย 7 วนัเพื่อให้เป็นไปตำมพระรำชบญัญัติ
บริษัทมหำชนจ ำกดั พ.ศ. 2535 มำตรำ 32 

PMTA และ Baconco ได้ก ำชบัเจ้ำหน้ำที่
ที่เ ก่ียวข้องเพื่อให้ด ำเนินกำรปรับปรุง
กระบวนกำรดงักลำ่วแล้ว 

ระบบสำรสนเทศและ
กำรสือ่สำรข้อมลู 

รำยงำนกำรประชุมของ Baconco นอกจำกระบุ
หวัข้อเก่ียวกบัมติของที่ประชมุแล้ว ควรระบขุ้อมลู
อื่นที่ส ำคญัเพิ่มเติมด้วย เช่น เร่ืองที่ประธำนแจ้ง
ให้ที่ประชุมทรำบ เร่ืองรับรองรำยงำนกำรประชุม 
เร่ืองเสนอให้ที่ประชุมทรำบ เร่ืองที่ เสนอให้ที่
ประชมุพิจำรณำ เป็นต้น 

PMTA และ Baconco ได้ก ำชบัเจ้ำหน้ำที่
ที่ เ ก่ียว ข้อง เพื่ อใ ห้ เพิ่ม เติ ม ข้อมูลใน
รำยงำนกำรประชุมให้มีควำมครบถ้วน
แล้ว 

ส ำหรับปีบญัชีสิน้สดุวนัที่ 30 กนัยำยน 2557 ฝ่ำยตรวจสอบภำยในของบริษัทฯ ได้ประเมินควำมเพียงพอของระบบกำร
ควบคมุภำยในของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ตำมแนวทำงกำรประเมินภำยใต้กรอบกำรควบคมุภำยในของ COSO รวมถึง
กำรตรวจสอบระบบงำนท่ีส ำคญัในธุรกิจหลกัของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ทัง้นี ้จำกกำรผลกำรตรวจสอบพบว่ำ ระบบงำน
ที่วำงไว้มีควำมเหมำะสมกบัธุรกิจของบริษัทฯ อีกทัง้ ไมพ่บข้อบกพร่องของกำรควบคมุภำยในท่ีมีสำระส ำคญั  

13.4 ข้อสังเกตเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของผู้สอบบัญชี 

KPMG ซึง่เป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ได้ตรวจสอบงบกำรเงินส ำหรับรอบปีบญัชีสิน้สดุวนัที่ 30 กนัยำยน 
2557 ทัง้นี ้KPMG ไม่พบข้อบกพร่องที่เป็นสำระส ำคญัต่อกำรแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงิน และไม่มีรำยงำนข้อสงัเกต
เก่ียวกบัระบบกำรควบคมุภำยในท่ีเป็นสำระส ำคญัที่มีผลกระทบตอ่บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยแตอ่ยำ่งใด 
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13.5 หัวหน้างานตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 

ฝ่ำยตรวจสอบภำยในเป็นหนว่ยงำนท่ีมีควำมเป็นอิสระและรำยงำนตรงตอ่คณะกรรมกำรตรวจสอบ ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน
ท ำหน้ำที่ในกำรสนบัสนุนกำรท ำงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบริษัทโดยท ำกำรประเมินควำม
เหมำะสมของระบบกำรควบคุมภำยในที่บริษัทฯ วำงไว้อย่ำงสม ่ำเสมอ ตรวจสอบประเด็นที่ส ำคญัทำงกำรบญัชีและ
กำรเงิน กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย ข้อบงัคบั และกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง และกำรก ำหนดนโยบำยและวิธีกำรบริหำรควำม
เสีย่งทำงธุรกิจและทำงกำรเงินของผู้บริหำร เพื่อให้ควำมมัน่ใจได้ว่ำกำรควบคมุภำยในที่วำงไว้เหมำะสม เพียงพอ และมี
ประสทิธิภำพ  

PMTA เป็นบริษัทย่อยในกลุม่บริษัทของ TTA ดงันัน้ ฝ่ำยตรวจสอบภำยในของ PMTA ได้แก่ นำงสำวกมลพฒัน์ จงใจสรุ
ธรรม จึงมีกำรประสำนงำนกบัฝ่ำยตรวจสอบภำยในของ TTA ตำมกลไกกำรก ำกบัดแูลของกลุม่บริษัท โดยมีผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยตรวจสอบภำยในของ TTA ได้แก่ นำงสำวรัญชน์ภำวี แดงน้อย ตำมข้อมลูในเอกสำรแนบ 3 ทัง้นี ้ตำมขอบเขตอ ำนำจ
หน้ำที่ของคณะกรรมกำรตรวจสอบท่ีแสดงไว้ในสว่นท่ี 2 หวัข้อที่ 11 เร่ือง กำรก ำกบัดแูลกิจกำร คณะกรรมกำรตรวจสอบมี
อ ำนำจในกำรพิจำรณำและอนมุตัิกำรแต่งตัง้ ถอดถอน โยกย้ำย หรือเลิกจ้ำงหวัหน้ำฝ่ำยตรวจสอบภำยในได้ตำมควำม
เหมำะสม 

13.6 การบริหารจัดการความเสี่ยง 

PMTA ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรประเมินควำมเสี่ยงซึ่งเป็นเคร่ืองมือในกำรสง่สญัญำณถึงควำมเสียหำยที่อำจจะ
เกิดขึน้ผู้บริหำรระดับสูงของบริษัทฯ ได้มีกำรทบทวนนโยบำย แนวทำง และแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำง
สม ่ำเสมอ นอกจำกนี ้ผู้บริหำรและพนกังำนทกุคนได้รับกำรสนบัสนนุให้มีควำมเข้ำใจและตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำร
บริหำรจดักำรควำมเสีย่งเพื่อลดระดบัผลกระทบหรือป้องกนัไมใ่ห้เกิดขึน้อยำ่งทนัทว่งที ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้สนบัสนนุให้มีกำร
ตระหนกัถึงควำมรับผิดชอบร่วมกนัของพนกังำนทกุคนต่อกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงส ำคญัที่มีผลกระทบต่อเป้ำหมำย
เชิงกลยุทธ์ขององค์กร โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงได้จดัวำงอย่ำงมีแบบแผน มำตรกำรและแผนกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงได้ถูกก ำหนดจำกปัจจัยควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึน้ต่อธุรกิจ เป้ำหมำย และกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ทัง้จำก
ปัจจยัภำยในและปัจจยัภำยนอก กำรประเมินควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึน้ยงัน ำมำถึงเป้ำหมำยของกำรควบคุมกำรบริหำร
ควำมเสีย่งโดยกำรใช้วิธีกำรควบคมุตำ่งๆ ท่ีเหมำะสม นอกจำกนี ้บริษัทฯ ยงัได้มีกำรก ำหนดให้มีกำรรำยงำนควำมเสี่ยงที่
อำจเปลี่ยนแปลงไป รวมทัง้กำรควบคุมติดตำมให้มีกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงนัน้ๆ อย่ำงเหมำะสมและทันท่วงที 
แผนกำรบริหำรควำมเสี่ยงจะถูกติดตำมและทบทวนควำมเหมำะสมอย่ำงรอบคอบก่อนจะน ำเสนอต่อคณะกรรมกำร
บริษัท ทัง้นี ้ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 4/2556 เมื่อวนัที่ 29 กรกฎำคม 2556 ได้ก ำหนดนโยบำยในกำรบริหำร
ควำมเสีย่งไว้ดงันี ้

 ก ำหนดวิสยัทศัน์และพนัธกิจ 

 ก ำหนดเป้ำหมำยธุรกิจที่ชดัเจน ทัง้ในระดบัองค์กร ระดบักลุม่ธุรกิจ และระดบัหน่วยงำน โดยเป้ำหมำยดงักลำ่ว
จะมีกำรทบทวนเพื่อสอบทำนควำมเหมำะสมเป็นประจ ำทกุปี 

 ก ำหนดระดบัควำมเสีย่งที่ยอมรับได้ 
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สว่นที่ 2 หน้ำที ่142 

 ระบ ุประเมิน และรวบรวมข้อมูลควำมเสี่ยง (Risk Profile) ขององค์กรและแต่ละกลุ่มธุรกิจ พฒันำแผนกำร
บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ติดตำมควำมเสี่ยงหลกัที่ได้ระบุขึน้เพื่อควบคุมและบริหำรควำมเสี่ยงต่อไป รวมทัง้
ทบทวนข้อมลูควำมเสีย่งเป็นประจ ำทกุไตรมำส 

 ระบคุวำมเสีย่งหลกัตำมขอบเขตควำมรับผิดชอบของแตล่ะกลุม่ธุรกิจ เพื่อให้มัน่ใจได้วำ่มีกำรควบคมุกำรบริหำร
ควำมเสีย่งดงักลำ่ว ติดตำมผลกำรใช้งำนและประสทิธิผลของกำรควบคมุดงักลำ่วและสอบทำนอย่ำงสม ่ำเสมอ 
เพื่อให้มัน่ใจได้วำ่มีควำมสอดคล้อง ควำมสมเหตสุมผล และประสทิธิภำพ 

 พิจำรณำควำมสมดลุย์ระหว่ำงควำมเสี่ยงและผลตอบแทน/โอกำสจำกกำรตดัสินใจทำงธุรกิจต่ำงๆ ด้วยควำม
ระมดัระวงัถ่ีถ้วน (ซึง่รวมถึงแตไ่มจ่ ำกดัเฉพำะเร่ืองกำรลงทนุ/กำรเลกิกิจกำร กำรได้มำ และโครงกำรลงทนุ) 

 ท ำให้มัน่ใจได้ว่ำมีกำรตระหนกัถึงและมีกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย หลกัเกณฑ์ และข้อบงัคบัที่เก่ียวข้อง รวมถึง
นโยบำยตำ่งๆ ขององค์กรตำมขอบเขตหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

 ทบทวนควำมเสี่ยงหลกัที่เป็นผลจำกกำรเปลี่ยนแปลงของสภำพแวดล้อมทัง้ภำยในและภำยนอก อำทิเช่น กำร
เพิ่มสำยผลติภณัฑ์ และ/หรือ กำรเปลีย่นแปลงทำงเศรษฐกิจและกำรเมือง 

 คำดกำรณ์ลว่งหน้ำและบริหำรควำมเสีย่งซึง่รวมถึงควำมเสยีหำยที่อำจเกิดขึน้โดยสอดคล้องกบัระดบัควำมเสีย่ง
ที่ทนรับได้ (Risk Tolerance) ขององค์กร  

 ระบุและประเมินสญัญำณเตือนล่วงหน้ำส ำหรับปัจจัยเสี่ยงหลกั (Key Risk Indicators) และด ำเนินกำรที่
เหมำะสมเพื่อลดควำมเสีย่งดงักลำ่ว 

 น ำกำรบริหำรควำมเสี่ยงไปปฏิบตัิและ/หรือรวมอยู่ในกระบวนกำรด ำเนินธุรกิจ และสร้ำงวฒันธรรมแห่งกำร
ตระหนกัถึงควำมเสีย่งภำยในองค์กร 


