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13.  การควบคุมภายใน 

13.1 การประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในโดยคณะกรรมการบริษัท 

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2557 เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2557 โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบเขารวม
ประชุมดวย คณะกรรมการไดประเมินระบบควบคุมภายใน โดยการซักถามขอมูลจากฝายบริหารเก่ียวกับความเพียงพอของ
ระบบการควบคุมภายในของบริษัท ทั้ง 5 สวน คือ 

1)  องคกรและสภาพแวดลอม 

2)  การบริหารความเสี่ยง 

3)  การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบรหิาร 

4)  ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล 

5)  ระบบการติดตาม 

ภายหลังจากการประเมินแลว คณะกรรมการมีความเห็นวา บริษัทมีระบบควบคุมภายในในเรื่องการทําธุรกรรมกับ 
ผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่เก่ียวของกับบุคคลดังกลาวอยางเพียงพอแลว และมีระบบควบคุมภายในในดาน
ตางๆ ทั้ง 5 สวน ที่มีความเหมาะสมและเพียงพอในการท่ีจะปองกันทรัพยสินอันเกิดจากการท่ีผูบริหารนําไปใชโดยมิชอบ
หรือโดยไมมีอํานาจ รวมถึงมีระบบการตรวจสอบภายในที่มีความอิสระในการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 
นอกจากน้ี บริษัทยังมีระบบการจัดเก็บเอกสารสําคัญที่ทําใหกรรมการ ผูสอบบัญชี และผูมีอํานาจตามกฎหมายสามารถ
ตรวจสอบไดภายในระยะเวลาอันควร 

13.2  การดําเนินการเก่ียวกับระบบควบคุมภายในของบริษัท 

บริษัทและบริษัทยอยใหความสําคัญกับระบบการควบคุมภายในที่ดีและเพียงพอ เน่ืองจากจะชวยใหการดําเนินงาน
ของบริษัทเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทและบริษัทยอยไดมีการจัดทํานโยบาย ระเบียบ และคูมือการปฏิบัติงาน 
ที่ครอบคลุมทุกกระบวนการทํางานสําคัญ รวมทั้งมีการแบงแยกอํานาจหนาที่การดําเนินงานตามหลักการการตรวจสอบและ
ถวงดุล (Check and Balance)  

ในเดือนมีนาคม 2555 บริษัทและบริษัทยอยไดวาจางผูตรวจสอบภายในจากหนวยงานภายนอก คือ บริษัท ดีลอยท 
ทูช โธมัทสุ ไชยยศ ที่ปรึกษา จํากัด ซึ่งมีประสบการณในการเปนผูตรวจสอบภายในใหกับบริษัทจดทะเบียนหลายแหง  
ใหดําเนินการตรวจสอบระบบควบคุมภายในของบริษัทและบริษัทยอย และรายงานผลการปฏิบัติงาน ขอสังเกต ความเห็น 
และขอเสนอแนะที่ตรวจพบ โดยรายงานตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ และสําเนารายงานตอผูบริหาร ซึ่งที่ผานมา 
ผูบริหารไดใหความสําคัญ และบริษัทไดดําเนินการแกไขปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานในฝายตางๆ ตามขอเสนอแนะของ 
ผูตรวจสอบภายในมาโดยตลอด 
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13.3  ขอสังเกตของผูตรวจสอบภายใน 

ในชวงเดือนสิงหาคม 2555 ตอเน่ืองถึงเดือนมีนาคม 2556 บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ ที่ปรึกษา จํากัด ไดทํา
การสอบทานความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพของการควบคุมภายในและนําเสนอตอคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทั้ง
วางแผนการตรวจสอบภายในโดยพิจารณาเขาตรวจตามลําดับผลกระทบท่ีมีตอการดําเนินกิจการ ทั้งน้ี ในชวงเวลาดังกลาว 
ผูตรวจสอบภายในไดเขาทําการตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน ในกระบวนการหลัก ดังน้ี 1) กระบวนการดานรายได  
ในสวนขายน้ําตาลภายในประเทศและตางประเทศ 2) กระบวนการดานรายจาย ต้ังแตการส่ังซื้อจนกระทั่งจายชําระ 3) 
กระบวนการผลิตและบริหารสินคาคงคลังและพัสดุ 4) กระบวนการดานสินเช่ือ (เงินเก๊ียว) 5) กระบวนการดานบัญชีและ
การเงิน 6) กระบวนการบริหารสินทรัพยถาวร โดยการสังเกตการณ สัมภาษณ เปรียบเทียบขอมูลและสอบทานข้ันตอน 
การปฏิบัติงาน และตรวจสอบขอมูลตางๆ เก่ียวกับเรื่องที่ทําการตรวจสอบ หลังจากน้ัน ไดมีการสรุปประเด็นที่พบจากการ
ตรวจสอบและหารือรวมกันกับเจาหนาที่ของบริษัท เพ่ือพิจารณาปญหาและวิธีการปรับปรุงแกไขจนไดขอสรุปซึ่งเห็นชอบ
รวมกัน ทั้งน้ี ขอสังเกตของผูตรวจสอบภายใน การดําเนินการของบริษัท และสรุปผลการติดตาม เปนดังน้ี 

เรื่องท่ีดําเนินการตดิตาม ผลการติดตาม 

1.  ภาพรวมของการกําหนดและติดต้ัง
ระบบการควบคุมภายในในระดับ
องคกร 

 บริษัทไดมีการจัดทําระเบียบวิธีปฏิบั ติในกระบวนการทางธุรกิจที่สําคัญเพิ่มเติม  ไดแก 
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูขาย การทบทวนผูขายและการทบทวนวงเงินลูกคา 
รวมถึงมีการดําเนินการอยางตอเนื่องในการพัฒนาระเบียบวิธีปฏิบัติในกระบวนการอื่นเพิ่มเติม 
เชน ระเบียบปฏิบัติสําหรับกระบวนการตรวจนับสินคาและวัตถุดิบในรายละเอียด 

 บริษัทไดดําเนินการกําหนดระดับอํานาจหนาที่ หรือ Delegation of Authority ที่เหมาะสมสําหรับ
การอนุมัติจายเงิน และมีการสื่อสารพรอมทั้งประกาศใชเมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2555 

 บริษัทไดมีการดําเนินงานท่ีคํานึงถึงการตอบสนองตอความเส่ียงของบริษัทในเครือที่ตองมีการทํา
ธุรกรรมระหวางกัน เชน การทําสัญญาการซื้อวัตถุดิบระหวางบริษัท บุรีรัมยพลังงาน จํากัด และ
บริษัท โรงงานนํ้าตาลบุรีรัมย จํากัด ที่สอดคลองกับแผนการผลิตไฟฟาของบริษัท บุรีรัมยพลังงาน 
จํากัด เพื่อใหมั่นใจวา ความเส่ียงเร่ืองการขาดแคลนวัตถุดิบในกระบวนการผลิตพลังงานไฟฟาชีว
มวลนั้น ไดรับการบริหารจัดการใหอยูในระดับที่ยอมรับได 

 บริษัทไดกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติเพื่อการรักษาความปลอดภัยของการใชงานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศจากผูใหบริการภายนอก โดยกําหนดใหการพัฒนาหรือแกไขระบบงาน ECONS นั้น 
ตองไดรับการอนุมัติและจํากัดสิทธิ์การเขาถึงระบบของผูใหบริการภายนอกอยางเหมาะสมทุกคร้ัง 

2.  การติดตามผลการพัฒนา 
และปรับปรุงระบบการควบคุม
ภายในในแตละกระบวนการทาง
ธุรกิจ 

สําหรับประเด็นขอตรวจพบในกระบวนการทางธุรกิจทั้ง 6 กระบวนการหลักนั้น พบวา ประเด็นทั้งหมด
ไดรับการปรับปรุงแกไขใหเปนไปตามขอเสนอแนะที่ไดรับ ซึ่งจากจํานวนขอตรวจพบทั้งสิ้น 35 
ประเด็นนั้น บริษัทไดมีการปรับปรุงกระบวนการควบคุมภายในเพิ่มเติมแลวทั้งหมด โดยมีทั้ง
กระบวนการควบคุมภายในเพิ่มเติมที่ไดปรับปรุงแกไขและมีการนําไปปฏิบัติแลวและกระบวนการ
ควบคุมภายในที่ไดออกแบบไวเพื่อรองรับการปฏิบัติงานท่ีจะเกิดขึ้น ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการติดตาม
ไดดังนี้ 

 2.1  กระบวนการทางดานรายได  บริษัทไดกําหนดระเบียบวิธีปฏบิัติสําหรับการบริหารฐานขอมูลลูกคาทั้งในประเทศและ
ตางประเทศไว ทั้งดานการบันทึก เปลี่ยนแปลงและบํารุงรักษาฐานขอมูลลูกคาทั้งหมดในระบบ 

 บริษัทไดดําเนินการกําหนดวงเงินสินเชื่อสําหรับลูกคาที่ไดรับเครดิตเพื่อใหมีการบริหารจัดการ
ลูกหนี้ไดอยางเหมาะสม 
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เรื่องท่ีดําเนินการตดิตาม ผลการติดตาม 

 2.2  กระบวนการทางดานรายจาย  บริษัทไดกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติสําหรับการบริหารฐานขอมูลผูขาย รวมถึงการทบทวนทะเบียน
รายช่ือผูขายเปนประจําสม่ําเสมอเพื่อปองกันการซ้ําซอนของขอมูลผูขาย 

 ในดานกระบวนการจายเงินนั้น บริษัทไดกําหนดวิธีปฏิบัติสําหรับการแบงแยกหนาที่ของ 
ผูขอเบิก ผูอนุมัติ ผูบันทึกและผูจัดเตรียมเช็คออกจากกัน และกําหนดระดับอํานาจหนาที่ในการ
อนุมัติวงเงินเบิกคาใชจายพรอมทั้งมีการสื่อสารระดับอํานาจหนาที่ดังกลาวเพื่อถือปฏิบัติไดอยาง
เหมาะสม 

 2.3  กระบวนการผลิต  
และการบริหารสินคาคงคลัง 

 บริษัทไดมีการกําหนดมาตรการการรักษาความปลอดภัยในโรงงานผลิตน้ําตาลและแผนการส่ือสาร
เพื่อสรางความตระหนักอยางทั่วถึงและสมํ่าเสมอ รวมถึงการตระหนักถึงความเสี่ยงในดานคุณภาพ
สิ่งแวดลอมโดยการพัฒนาระบบการรายงานคาคุณภาพมลภาวะตางๆ ตามขอกําหนดและมาตรฐาน
ของหนวยงานกํากับดูแล 

 ในดานการผลิตพลังงานไฟฟาชีวมวล บริษัทไดจัดทํารูปแบบตนทุนมาตรฐานเพื่อใชในการ
วิเคราะหตนทุนการผลิตไฟฟาโดยเร่ิมดําเนินการในเดือนกุมภาพันธ 2556 นอกจากน้ัน ในดานการ
บริหารสินทรัพยถาวร บริษัทไดกําหนดระเบียบวิธีปฏิบติัสําหรับการแจงรายการทรัพยสินระหวาง
กอสรางที่นํามาใชงานใหฝายบัญชีและการเงินทราบ และอยูในระหวางดําเนินการใหแลวเสร็จ 
เพื่อใหสามารถดําเนินการบันทึกรายการสินทรัพยถาวรไดอยางถูกตองและเปนไปตามหลักการ
บัญชีที่ยอมรับโดยท่ัวไป 

 ในดานการผลิตปุยนั้น บริษัทอยูในระหวางดําเนินการขอใบอนุญาตตางๆ ที่เก่ียวของ จึงไดจัดทํา
รายการสิ่งที่ตองดําเนินการ (Check list) เพื่อกําหนดส่ิงที่ตองดําเนินการไดอยางครบถวน รวมถึง
สามารถกําหนดระดับความสําคัญและระยะเวลาท่ีตองดําเนินการแลวเสร็จ เพื่อใชในการติดตาม
และประเมินผลโดยผูบริหาร 

 บริษัทไดกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติสําหรับการตรวจนับสินคาสําเร็จรูปและผลิตภัณฑพลอยไดทุก
สิ้นเดือน โดยมีการประสานงานระหวางฝายคลังสินคา (ขอมูลสินคาสําเร็จรูป) ฝายผลิต (ขอมูล
ผลิตภัณฑพลอยได) และฝายบัญชีและการเงิน เพื่อใหมีการสอบทานความถูกตองของยอดคงเหลือ
สินคาสําเร็จรูปและผลิตภัณฑพลอยไดในระบบบัญชีและท่ีมีอยูจริง 

 2.4 กระบวนการดานสินเชื่อ ไมพบประเด็นที่ตองปรับปรุงกระบวนการควบคุมภายใน จึงไมมีการติดตามผล 

 2.5 กระบวนการดานบัญชี 
และการเงิน 

 บริษัทไดกําหนดใหรายการบัญชีทุกรายการในงบการเงินตองไดรับการจัดทําบัญชียอยและ
ทะเบียนคุมยอด รวมถึงการสอบทานความถูกตองใหตรงกับยอดคงเหลือในบัญชีแยกประเภททุก
เดือน เพื่อใหสามารถพบขอแตกตางและดําเนินการปรับปรุงไดทันเวลา 

 2.6 กระบวนการบริหารสินทรัพย
ถาวร 

 บริษัทไดกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติที่เปนมาตรฐานสําหรับการแจงรายการสินทรัพยระหวาง
กอสรางทั้งที่มีการใชงานและยังไมไดใชงานจากหนวยงานตางๆ รวมถึงวิธีการแจงรายการ
สินทรัพยถาวรสูญหาย และไดมีการเร่ิมดําเนินการติดรหัสสินทรัพยถาวรใหครบถวน เพื่อเตรียม
ความพรอมสําหรับการตรวจนับสินทรัพยถาวรทั้งหมด 

 

 

 



บริษัท น้ําตาลบุรีรัมย จํากัด (มหาชน) 

 

สวนที่ 2 หนา 136 

13.4  ขอสังเกตของผูสอบบัญชี 

 ผูสอบบัญชีจาก บริษัท ไพรวอเตอรเฮาสคูเปอรส เอบีเอเอส จํากัด ไดศึกษาและประเมินประสิทธิภาพระบบการ
ควบคุมภายในของบริษัทและบริษัทยอยประจําป 2556 แลวพบประเด็นดังน้ี 

ขอสังเกตุ / ขอเสนอแนะของผูสอบบัญชี ความเห็นผูบริหาร การดําเนินการปรับปรุงของบริษัทและบริษัทยอย 

ขอเท็จจริง 
การบันทึกการรับจายสินคาคงเหลือไมถูกตอง จึงทําใหวิธีการ
คํานวณตนทุนตอหนวยไมเหมาะสม 
 
ขอเสนอแนะ 
บริษัทควรบันทึกการรับจายสินคาคงเหลือใหถูกตองตามท่ีเกิดขึ้น
จริง เพื่อใหการคํานวณตนทุนตอหนวยถูกตองตามความเปนจริง 

 
1. บริษัทไดมีการบันทึกบัญชีสินคาคงเหลือแบบส้ินงวด ซึ่งจะมีการปรับให

สะทอนเปนตนทุนสินคาที่แทจริงในทุกไตรมาส ซึ่งขอผิดพลาดจากบันทึก
รับจายไมถูกตองไดถูกแกไขแลว ตามการดําเนินการของบริษัททุกสิ้น 
ไตรมาส  

2.  เพื่อเปนการปรับปรุงระบบการควบคุมใหดีขึ้น บริษัทไดใหทีมงาน
สารสนเทศปรับปรุงระบบใหมีการตรวจทานรายการบันทึกรายการรับจาย
สินคา เพื่อชวยใหพบขอผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นจากการบันทึกรายการ และ 
แกไขใหถูกตองกอนการประมวลผลการบันทึกรายการ 

3.  บริษัทไดเพิ่มการตรวจทานและทดสอบการคํานวณตนทุนสินคาที่ประมวล
ตนทุนตอหนวยทุกเดือน ซึ่งจะชวยใหตรวจพบรายการที่ไมตรงตามเง่ือนไข 

ขอเท็จจริง 
บริษัทคิดคาเส่ือมราคาโดยใชอัตราการคิดคาเสื่อมราคาสินทรัพย
ถาวรไมเปนไปตามนโยบายการบัญชีของบริษัท 
 
ขอเสนอแนะ 
บริษัทควรพิจารณาและตรวจสอบอัตราการคิดคาเสื่อมราคาใน
ทะเบียนสินทรัพยใหถูกตองและเหมาะสม สอดคลองกับนโยบาย
การบัญชีของบริษัท 

 
บริษัทไดกําหนดใหมีพนักงานผูรับผิดชอบการบันทึกอายุการใชงานของ
ทรัพยสินใหเปนไปตามประมาณการคิดคาเสื่อมราคาของบริษัทแลว แต
เนื่องจากมีการบันทึกขอมูลผิดพลาด บริษัทจึงไดเพิ่มการแบงแยกหนาที่สําหรับ
ผูมีหนาที่บันทึกคาเสื่อมราคา และจัดใหมีผูตรวจทาน ต้ังแตเดือนมนีาคม 2557 
 
 
 

ขอเท็จจริง 
บริษัทไมมีการปรับปรุงทะเบียนสินทรัพยใหถูกตองตามท่ีควร 
ณ วันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี ซึ่งทําใหทะเบียนสินทรัพยไมได
แสดงยอดตามจริง 

ขอเสนอแนะ 
บริษัทควรปรับปรุงทะเบียนสินทรัพยใหถูกตองตามท่ีควร ณ วัน
สิ้นรอบระยะเวลาบัญชี เพื่อใหยอดและรายละเอียดของสินทรัพย
ถูกตองและสามารถกระทบยอดในระบบบัญชีได 

 
บริษัทจะจัดทําทะเบียนสินทรัพยใหมโดยใหมีการนับสินทรัพยถาวรคงเหลือ
ใหมทั้งหมดภายในวันที่ 31 พฤษภาคม 2557 และจัดทําทะเบียนสินทรัพยถาวร
ใหม ใหเสร็จสิ้นภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2557 
 
ทั้งนี้ ขณะกรรมการตรวจสอบไดมีการสอบถามความคืบหนาของการแกไขตาม
ขอเสนอแนะของผูสอบบัญชี ซึ่งผูบริหารของบริษัทไดชี้แจงตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบวาไดดําเนินการแกไขไดเสร็จสิ้นภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2557 แลว 
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ขอสังเกตุ / ขอเสนอแนะของผูสอบบัญชี ความเห็นผูบริหาร การดําเนินการปรับปรุงของบริษัทและบริษัทยอย 
ขอเท็จจริง 
บริษัทไมมีการเพิ่มเติมขอมูลของพนักงานในสํานักงานกรุงเทพฯ 
เขาไปในระบบจัดทําเงินเดือน เพื่อใชในการคํานวณคาใชจาย
ผลประโยชนพนักงานเม่ือพนักงานออกจากงานคางจาย 

ขอเสนอแนะ 
บริษัทควรเพ่ิมเติมขอมูลของพนักงานในสํานักงานกรุงเทพฯ เขา
ไปในระบบจัดทํา เงินเดือนเพื่อใชในการคํานวณคาใชจ าย
ผลประโยชนพนักงานเม่ือพนักงานออกจากงานคางจายไดอยาง
ถูกตอง 

 
1. บริษัทไดมีการตรวจทาน และบันทึกขอมูลครบถวนแลวต้ังแตเดือนมีนาคม 

2557 และไดกําหนดเปนนโยบายในการปฏิบัติงานของพนักงานท่ีเก่ียวของ 
ใหมีการทบทวน และปรับปรุงขอมูลพนักงานใหแลวเสร็จภายในวันที่ 15 
ของเดือนถัดไปอยูเสมอเพ่ือใหมั่นใจวา รายการขอมูลพนักงาน และขอมูล
อื่นที่เก่ียวของไดมีการบันทึกถูกตอง และทันเวลาที่ไดกําหนดไว 

2.  ในป 2556 ไดมีการคํานวณและปรับปรุงคาใชจายผลประโยชนพนักงานให
ถูกตองแลว ตลอดจนไดมีนโยบายเพื่อปรับปรุง และทบทวนประวัติ ขอมูล
พนักงาน 

ทั้งนี้ ขณะกรรมการตรวจสอบไดมีการสอบถามความคืบหนาของการแกไขตาม
ขอเสนอแนะของผูสอบบัญชี ซึ่งผูบริหารของบริษัทไดชี้แจงตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบวาไดดําเนินการแกไขไดเสร็จสิ้นภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2557 แลว 
 

ขอเท็จจริง 
บริษัทมีรอบระยะเวลาปดบัญชีที่ยาวนาน นอกจากนั้น
รายละเอียดประกอบแตละบัญชีไมไดถูกจัดทําขึ้นอยาง
สม่ําเสมอ จะมีการจัดทําตอเมื่อไดรับการรองขอจากผูตรวจสอบ
บัญชี ซึ่งตองใชเวลานาน 

ขอเสนอแนะ 
บริษัทควรมีระยะเวลาการปดบัญชีที่ เหมาะสม  และจัดทํา
รายละเอียดประกอบแตละบัญชีอยางสมํ่าเสมอเพื่อหลีกเลี่ยงการ
จัดทําในระหวางการตรวจสอบและสอบทาน ซึ่งอาจทําใหตอง
ใชเวลานาน 
 

 
1. บริษัทไดเพิ่มอัตรากําลังพนักงานบัญชีที่เก่ียวของในการจัดทํางบการเงินให

แลวเสร็จภายใน 2 สัปดาห นับจากวันสิ้นเดอืนของแตละเดือน 
2. บริษัทไดเพิ่มการแบงแยกหนาที่สําหรับผูมีหนาที่จัดทํารายละเอยีดประกอบ

งบการเงินแตละบัญชี ทุกบัญชี พรอมทั้งกําหนดระยะเวลาลวงหนาที่ 
จะจัดทําใหเสร็จตามเวลาที่กําหนด และจัดใหมีผูตรวจทานทุกบัญชี ต้ังแต
เดือนมีนาคม 2557 

3.  มีการอบรมพนักงาน เพื่อเพิ่มความชํานาญในการปฏิบัติงาน 
4.  บริษัทอยูระหวางคัดเลือกโปรแกรมทางบัญชีใหมที่เหมาะสมมาใช เพื่อให

สามารถจัดทํางบการเงินไดดีขึ้น  
 

ขอเท็จจริง 
บริษัทไมมีการแบงแยกหนาที่ในกระบวนการปรับปรุงบัญชี
อยางเหมาะสม โดยไมมีการแบงผูจัดทํา ผูตรวจสอบ และ
ผูอนุมัติใบรายการปรับปรุงบัญชี 

ขอเสนอแนะ 
บริษัทควรมีการแบงแยกหนาที่ในกระบวนการปรับปรุงบัญชีให
เหมาะสม โดยควรมีทั้งผูจัดทํา ผูตรวจสอบ และผูอนุมัติใบรายการ
ปรับปรุงบัญชี 
 

 
ต้ังแตเดือนกุมภาพันธ 2557 บริษัทไดกําหนดใหหัวหนาแผนกบัญชีเปนผูจัดทํา
รายการปรับปรุง และตรวจสอบโดยผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน (กรุงเทพฯ) 
ทั้งนี้ รายการบัญชีทุกรายการ จะมีผูที่รับผิดชอบอยางนอย 2 คน 

 

 

 


