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2.3 หน้าท่ี 1 

 

3 การประกอบธุรกจิ 

3.1 ลักษณะผลติภัณฑ์และบริการ 
บริษัทประกอบธุรกิจเป็นผู้ผลิต, จดัหา และจําหน่ายผลิตภณัฑ์ปรุงรสอาหาร, ผลิตภณัฑ์อาหารพร้อมปรุง, อาหาร

สําเร็จรูปพร้อมบริโภค, อาหารกึ่งสําเร็จรูป, อาหารในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท, เคร่ืองด่ีมในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท 

เคร่ืองด่ืมรสผลไม้และนํา้ผกัผลไม้, พืชผักและผลไม้แช่แข็ง, ผักและผลไม้ท่ีถนอมสภาพแล้ว รวมถึงสิ่งปรุงแต่ง

อาหารจากพืชและผกั เพ่ือการส่งออกเป็นหลกัในลกัษณะของการขายขาดให้กบักลุม่ลกูค้าโดยตรงท่ีซือ้สินค้าจาก

บริษัท ซึง่ได้แก่ ผู้ นําเข้าและผู้จดัจําหน่ายในประเทศต่างๆนอกจากนี ้บริษัทยงัได้มีการพฒันาผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืม

จากผกัและผลไม้รวมถึงผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูปพร้อมรับประทานต่าง ๆ ทัง้นี ้เพ่ือให้สามารถตอบสนองความ

ต้องการและสร้างความพงึพอใจสงูสดุทางด้านรสชาติให้แก่ผู้บริโภคด้วยผลิตภณัฑ์ท่ีหลากหลาย, ครอบคลมุ และ

มีคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ระดบัสากลภายใต้ตราสินค้าEXOTIC FOOD, THAI PRIDE, FLYING 

GOOSE,COCO LOTO และอ่ืน ๆ ของบริษัท (ดรูายละเอียดเก่ียวกบัตราสินค้าของบริษัทได้ท่ีสว่นท่ี 2 หวัข้อ5.3 

เคร่ืองหมายการค้า) โดยลกัษณะของผลติภณัฑ์ของบริษัทสามารถแบง่กลุม่ได้ดงันี ้

 

1. กลุ่มผลิตภณัฑ์ซอสปรุงรสและนํา้จิม้ต่าง ๆ นบัเป็นกลุ่มผลิตภณัฑ์หลกัของบริษัท โดยบริษัทมีสดัส่วนการ

จําหน่ายสินค้าในกลุ่มนีคิ้ดเป็นสดัส่วนร้อยละ64.42  และร้อยละ 63.79 ของรายได้จากการขายรวมของ

บริษัทในปี 2556 และช่วง 3เดือนของปี 2557 ตามลําดบัผลิตภณัฑ์ในกลุม่ซอสปรุงรสและนํา้จิม้นี ้นอกจาก

จะใช้รับประทานร่วมกับอาหารท่ีทําเสร็จเพ่ือให้อาหารมีรสชาติดีย่ิงขึน้แล้ว ยังสามารถดัดแปลงใช้เป็น

เคร่ืองปรุงรสในการประกอบอาหารเพ่ือให้ได้รสชาติตามท่ีต้องการ หรือเพิ่มรสชาติของอาหารได้อีกด้วย เช่น 

ใสใ่นแซนวิช, ทาบนขนมปัง, คลกุเคล้ากบัผกัและผลไม้เป็นต้นโดยผลิตภณัฑ์ในกลุม่ซอสปรุงรสและนํา้จิม้นี ้

มีการบรรจใุนขวดแก้ว, ขวดพลาสติกชนิดPET และซอง POUCH  โดยบริษัทเป็นผู้ผลิตไทยรายแรก ๆ ท่ีนํา

ขวดพลาสติกมาบรรจุซอสเพ่ือส่งออก ซึ่งช่วยเพิ่มความสะดวกแก่ผู้บริโภค เพียงแค่บิด, บีบ แล้วเทซอสลง

บนอาหารท่ีต้องการ   

สําหรับสนิค้าหลกัในกลุม่ผลติภณัฑ์นี ้ได้แก่  

1.1 นํา้จิม้ไก่ บริษัทมีรายได้จากการจดัจําหน่ายนํา้จิม้ไก่ คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 24.16  และร้อยละ 26.33 

ของรายได้จากการขายรวมของบริษัทในปี 2556 และช่วง 3เดือนของปี 2557 ตามลําดับ ผลิตภัณฑ์

นํา้จิม้ไก่ท่ีบริษัทผลิตและจําหน่าย มีการคิดค้นและพฒันาเป็นสตูรต่าง ๆ เช่น สตูรเผ็ดน้อย, สตูรเผ็ด

มาก, สตูรไร้สาร และสตูรรสผลไม้ตา่ง ๆ เป็นต้น สินค้าประเภทนํา้จิม้ไก่นีบ้ริษัทเป็นผู้ผลิตและจําหน่าย

ภายใต้ตราสินค้าของบริษัทเองเป็นสว่นใหญ่ ซึง่ได้แก่ EXOTIC FOOD และTHAI PRIDEและมีการรับ

ผลติภายใต้ตราสนิค้าของลกูค้าบางสว่น 

1.2 ซอสพริก บริษัทมีรายได้จากการจําหน่ายซอสพริกคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 26.05  และร้อยละ 27.86 ของ

รายได้จากการขายรวมของบริษัทในปี 2556 และช่วง 3เดือนของปี 2557 ตามลําดบัผลิตภณัฑ์ซอสพริก

ท่ีบริษัทผลิตและจําหน่ายนัน้ ผ่านการคิดค้นและพฒันาจนเกิดสตูรต่าง ๆ ท่ีหลากหลายอาทิ สตูรเผ็ด

น้อย, สตูรเผ็ดมาก และสตูรผสมสมนุไพรต่าง ๆ เป็นต้นสินค้าประเภทซอสพริกนีบ้ริษัทเป็นผู้ผลิตและ
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จําหน่ายภายใต้ตราสินค้าของบริษัทเป็นสว่นใหญ่ ได้แก่ EXOTIC FOOD, THAI PRIDE และ FLYING 

GOOSE และมีการรับผลติภายใต้ตราสนิค้าของลกูค้าบางสว่น 

1.3 อ่ืน ๆ ได้แก่นํา้จิม้และซอสปรุงรสอ่ืน ๆ อาทิ นํา้จิม้สะเต๊ะ, นํา้จิม้บ๊วย, นํา้จิม้สกีุ,้ นํา้สลดั, ซอสถัว่เหลือง

, ซอสเปรีย้วหวาน  และซอสรสผลไม้ต่าง ๆรวมถึงผลิตภัณฑ์ท่ีมีการจําหน่ายเป็นเซ็ต (Set) เป็นต้น

บริษัทมีรายได้จากการจําหน่ายผลติภณัฑ์นํา้จิม้และซอสปรุงรสอ่ืน ๆ คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ14.21  และ

ร้อยละ 9.61 ของรายได้จากการขายรวมของบริษัทในปี 2556 และช่วง 3เดือนของปี 2557 ตามลําดบั 

สินค้าประเภทนํา้จิม้และซอสปรุงรสอ่ืน ๆ นีส้่วนใหญ่บริษัทเป็นผู้ผลิตและจําหน่ายภายใต้ตราสินค้า

ของบริษัทเอง ซึง่ได้แก่ EXOTIC FOOD, THAI PRIDEและ FLYING GOOSEและมีการรับผลิตภายใต้

ตราสินค้าของลกูค้าบางส่วน รวมถึงมีการจัดหาสินค้าจากผู้ผลิตสินค้ารายอ่ืนในบางครัง้ซึ่งเป็นการ

ให้บริการเสริมตามการร้องขอจากลกูค้า 

 

 

2. กลุ่มผลิตภัณฑ์เคร่ืองปรุงแกงและเคร่ืองประกอบอาหาร ได้แก่ กะทิ, พริกแกง, เคร่ืองปรุงแกงต่าง ๆ เช่น

เคร่ืองปรุงแกงแดง, เคร่ืองปรุงแกงเขียว และเคร่ืองปรุงสําเร็จต่าง ๆ เช่น เคร่ืองปรุงต้มยําไทย และนํา้

มะขามเปียก เป็นต้น ผลิตภัณฑ์ในกลุ่มนีใ้ช้ในขัน้ตอนการทําอาหาร  โดยเหมาะสําหรับกลุ่มผู้บริโภคท่ี

ต้องการประกอบอาหาร แต่ไม่ต้องการเตรียมเคร่ืองประกอบอาหารต่าง ๆ ด้วยตนเองซึง่มีความยุ่งยากและ

เสียเวลา ผู้บริโภคสามารถใช้ผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุงแกงของบริษัทเป็นวตัถดิุบในการประกอบอาหารได้เลย 

เพ่ือลดขัน้ตอนการทําอาหารและควบคมุรสชาติของอาหารให้เป็นไปตามสตูรมาตรฐานได้  ทัง้นี ้บริษัทมี

สดัส่วนการจําหน่ายผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุงแกงและเคร่ืองประกอบอาหารคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 13.58และ

ร้อยละ 14.58 ของรายได้จากการขายรวมของบริษัทในปี 2556 และช่วง 3 เดือนของปี 2557 ตามลําดบั 

สนิค้าในกลุม่ผลติภณัฑ์เคร่ืองปรุงแกงและเคร่ืองประกอบอาหารนี ้บริษัทมีทัง้การผลิตด้วยตนเองและจดัหา

จากผู้ ผลิตรายอ่ืน โดยสินค้าในกลุ่มเคร่ืองแกงท่ีบริษัทผลิตนัน้ จะจําหน่ายภายใต้ตราสินค้า EXOTIC 

FOOD และ THAI PRIDE  

 

 

 

ตวัอย่างผลิตภณัฑ์ซอสปรุงรสและนํา้จิม้ตา่ง ๆ 
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3. ผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมจากผกัและผลไม้  ได้แก่นํา้มะพร้าวและนํา้มะพร้าวผสมเนือ้มะพร้าวภายใต้ตราสินค้า 

COCO LOTOของบริษัท,นํา้โกจิเบอร่ี, นํา้มะพร้าว, นํา้ว่านหางจระเข้ และนํา้ผลไม้ต่าง ๆ ภายใต้ตราสินค้า 

EXOTICและ THAI PRIDE ของบริษัทโดยสินค้าในกลุม่นี ้บริษัทจะเป็นผู้ ดําเนินการผลิตเองเป็นหลกั และมี

การรับผลิตภายใต้ตราสินค้าของลกูค้าเป็นบางส่วน ทัง้นี ้บริษัทมีสดัส่วนการจําหน่ายผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืม

จากผกัและผลไม้คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 8.63  และร้อยละ 7.85ของรายได้รวมของบริษัทในปี 2556 และช่วง 

3เดือนของปี 2557 ตามลําดบั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. ผลิตภัณฑ์อาหารสําเร็จรูปพร้อมรับประทานได้แก่ แกงบรรจุกระป๋องพร้อมรับประทาน เช่น ต้มยํา, แกง

เขียวหวาน, แกงแดง, แกงกะหร่ี, แกงมสัมัน่ และอาหารปรุงสําเร็จพร้อมรับประทานต่าง ๆ เช่น ข้าวแกง

เขียวหวาน และก๋วยเต๋ียวผดัไทย เป็นต้น สินค้าในกลุ่มนีน้ับเป็นการต่อยอดในการพฒันาผลิตภัณฑ์ของ

กลุ่มบริษัทให้ครบวงจรของการรับประทานอาหารของผู้บริโภคให้ครบถ้วนย่ิงขึน้  โดยอาศยัความรู้ความ

ชํานาญของบริษัทในด้านเคร่ืองประกอบอาหารและเคร่ืองปรุงรส นํามาพัฒนาจนเป็นผลิตภัณฑ์อาหาร

สําเร็จรูปพร้อมรับประทาน  ซึง่เหมาะสําหรับผู้บริโภคท่ีต้องการรับประทานอาหารรสชาติดีแบบเดียวกนักบัท่ี

ใช้ผลิตภณัฑ์ปรุงรสของ EXOTIC FOOD แต่มีเวลาประกอบอาหารจํากดัทัง้นี ้บริษัทมีสดัสว่นการจําหน่าย

ผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูป พร้อมรับประทานคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 3.13และร้อยละ 2.44 ของรายได้รวม

ของบริษัทในปี 2556และช่วง 3 เดือนของปี 2557 ตามลําดบั สําหรับผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูปพร้อม

รับประทานนี ้บริษัทเป็นผู้ผลติและจําหน่ายเองทัง้หมดภายใต้ตราสนิค้า EXOTIC FOOD 

 

 

 

 

ตวัอย่างผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุงแกงและเคร่ืองประกอบอาหาร 

 

ตวัอย่างผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมจากผกัและผลไม้ 
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5. ผลิตภัณฑ์อาหารกึ่งสําเร็จรูปและอาหารสําเร็จรูปอ่ืน ๆ ได้แก่ สินค้าในนํา้มันและนํา้เกลือ, ผกัและผลไม้

กระป๋อง, ผลิตภณัฑ์จากข้าว, ของแห้งและของดองต่าง ๆเป็นต้น สําหรับสินค้าในกลุม่นี ้บริษัทมีการจดัหา

ทัง้จากการซือ้มาขายไปและการผลิตเอง ทัง้นีบ้ริษัทมีสดัสว่นการจําหน่ายผลิตภณัฑ์กึ่งสําเร็จรูปและอาหาร

สําเร็จรูปอ่ืน ๆ คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 10.24และร้อยละ11.34ของรายได้รวมของบริษัทในปี 2556 และช่วง 3

เดือนของปี 2557 ตามลําดบั 
3.2 การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

3.2.1 กลยทุธ์การแข่งขนั 

1)    การรักษาคณุภาพผลติภณัฑ์ 

บริษัทให้ความสําคัญกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์เป็นอันดับแรก เน่ืองจากบริษัทเป็นผู้ ผลิตเพ่ือการ

ส่งออกโดยมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเป็นผู้บริโภคชาวต่างชาติระดับกลางถึงระดับบน ซึ่งให้ความสําคัญกับเร่ือง

คณุภาพมากกว่าราคา บริษัทจึงมีนโยบายควบคุมและตรวจสอบคุณภาพของสินค้าในทกุขัน้ตอน เร่ิมตัง้แต่การ

ตรวจสอบคณุภาพของวตัถดิุบ อาทิ การตรวจสอบขนาด สี กลิ่น ความสด การปนเปือ้นของวตัถดิุบท่ีเป็น GMOs 

ให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด, มีการตรวจสอบคณุภาพระหว่างการผลิตสินค้า อาทิ สี กลิ่น รสชาติ ปริมาณ

สารเคมีและเชือ้จุลินทรีย์ ให้อยู่ในระดับท่ีปลอดภัยตรงตามท่ีลูกค้าต้องการ และสอดคล้องกับกฎหมายของ

ประเทศคู่ค้า, มีการตรวจสอบคณุภาพของสินค้าอีกครัง้ก่อนส่งมอบให้แก่ลกูค้า เพ่ือให้มัน่ใจว่าบรรจภุณัฑ์อยู่ใน

สภาพดีและติดฉลากถกูต้องครบถ้วน 

นอกจากการควบคมุตรวจสอบคณุภาพของสนิค้าดงักลา่วแล้ว บริษัทยงัจดัหาเคร่ืองจกัรและเทคโนโลยี

ท่ีทันสมัย เพ่ือรองรับคําสั่งซือ้ในปริมาณมากและยังคงคุณภาพและรสชาติของสินค้าได้ตามมาตรฐาน  จาก

ขัน้ตอนการผลิตท่ีพิถีพิถัน และการตรวจสอบคุณภาพอย่างเข้มงวด ทําให้ผลิตภัณฑ์ต่างๆ ของบริษัทได้รับการ

รับรองจากสถาบนัชัน้นํา ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ ดงันี ้
สรุปมาตรฐานผลติภณัฑ์ที่บริษัทได้รับ 

มาตรฐาน สถาบนั 

IFS(International Food Standards) SGS Germany Gmbh 

BRC (The British Retail Consortium) SGS United Kingdom Ltd 

HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point) SGS (Thailand) Limited Systems & Services Certification 

ISO 9001 : 2008 Quality Management System SGS (Thailand) Limited Systems & Services Certification 

ISO 22000:2005 Food Safety Management System SGS (Thailand) Limited Systems & Services Certification 

GMP (Good Manufacturing Practice) SGS (Thailand) Limited Systems & Services Certification 

HALAL The Central Islamic Committee of Thailand 

 

ตวัอย่างผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูปพร้อมรับประทาน 
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การให้ความสําคญัตอ่การตรวจสอบและควบคมุคณุภาพสนิค้าของบริษัทอยา่งสม่ําเสมอ ทําให้ลกูค้า

สามารถมัน่ใจได้วา่จะได้รับผลิตภณัฑ์ท่ีมีคณุภาพ สะอาด ปลอดภยั ได้มาตรฐานระดบัสากลภายใต้ตราสินค้า

กลุม่“EXOTIC FOOD”  

2)  การสร้างความหลากหลายและครบถ้วนของผลิตภณัฑ์ 

บริษัทได้จดัตัง้แผนกวิจยัและพฒันาเพ่ือทําหน้าท่ีค้นคว้าและวิจยัสตูรผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ อย่างสม่ําเสมอ 

เพ่ือเป็นผู้ นําในด้านความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ทัง้ในด้านรสชาติ สี กลิ่น รวมถึงรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ท่ี

งดงามและสะดวกตอ่การใช้งาน ทัง้นี ้บริษัทได้พยายามคิดค้นพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีหลากหลายและครอบคลมุความ

ต้องการของผู้บริโภคให้ได้มากท่ีสดุ ในลกัษณะของ “One-Stop-Brand” ท่ีผู้บริโภคสามารถเลือกซือ้ผลิตภณัฑ์

เคร่ืองปรุงและอาหารไทย ได้จากสินค้าของบริษัทเพียงแห่งเดียว โดยผลิตภณัฑ์ของบริษัทสามารถนําไปประกอบ

อาหารทัง้ในลกัษณะของอาหารไทยดัง้เดิม (Traditional),อาหารไทยแบบประยกุต์ (Fusion) และนําไปเพิ่มรสชาติ

ท่ีแปลกใหม่ให้กบัอาหารท่ีชาวตะวนัตกรับประทานเป็นประจํา เช่น แซนวิช, สปาเก็ตตี,้ สลดั นอกจากนีบ้ริษัทยงัมี

ผลิตภณัฑ์สําหรับผู้บริโภคท่ีมีความสามารถในการทําอาหารแตกต่างกนั  ตัง้แต่ผู้บริโภคท่ีมีเวลาในการประกอบ

อาหารด้วยตนเอง ไปจนถงึผู้บริโภคท่ีต้องการสนิค้าท่ีสะดวกพร้อมรับประทาน  

 

 

 
 

3)  การประชาสมัพนัธ์และสร้างตราสินค้าให้เป็นท่ีรู้จกั 

บริษัทให้ความสําคญัตอ่การสร้างตราสนิค้าให้เป็นท่ีรู้จกัและจดจําในกลุม่ลกูค้า เร่ิมตัง้แต่การออกแบบ

ตราสินค้า “EXOTIC FOOD” ท่ีมุ่งเน้นให้ส่ือถึงภาพลกัษณ์ของ “ความเป็นเลิศและทนัสมยั” (Premium Modern)” 

เพ่ือให้สะดุดตากลุ่มลูกค้าเป้าหมายซึ่งได้แก่ผู้ บริโภคชาวต่างชาติระดับกลางถึงระดับบน ในส่วนของการ

ประชาสมัพนัธ์ บริษัทได้ดําเนินการทัง้กลุ่มลกูค้าทางตรงซึ่งได้แก่ผู้ นําเข้าและผู้จดัจําหน่ายสินค้า และกลุ่มลกูค้า

ทางอ้อมซึ่งได้แก่ผู้บริโภค ช่องทางหลกัในการประชาสมัพนัธ์กบัลกูค้าท่ีเป็นผู้ นําเข้าและผู้จดัจําหน่ายได้แก่ การ

ร่วมออกบธูงานแสดงสินค้าในประเทศต่าง ๆ อย่างสม่ําเสมอ, การโฆษณาผ่านสิ่งพิมพ์และผ่านเวปไซท์ของบริษัท

สําหรับกลุ่มลูกค้าท่ีเป็นผู้บริโภค บริษัทจะทําการโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านสิ่งพิมพ์, ผ่านเวปไซท์ของบริษัท

และเวปไซท์ของผู้จดัจําหน่ายสินค้ารวมถึงการร่วมมือกบัผู้จดัจําหน่ายจดักิจกรรมส่งเสริมการขาย อาทิ การแจก

รางวลัการมาท่องเท่ียวประเทศไทยแก่ลกูค้าท่ีซือ้ผลิตภณัฑ์ของบริษัท, การแจกของท่ีระลึก เช่น นาฬิกาติดผนงั, 

พวงกญุแจ หมวก, ผ้ากนัเปือ้น หรือ ร่ม ซึง่มีตรา “EXOTIC FOOD” และการแจกสินค้าตวัอย่างให้ผู้บริโภคเม่ือซือ้

สินค้าครบตามกําหนด สินค้าท่ีแจกอาจเป็นสินค้าใหม่หรือสินค้าท่ีต้องการกระตุ้ นยอดขาย เป็นต้น ซึ่งการ

อาหารสาํเร็จรูปและเคร่ืองดื่ม 

ใช้ระยะเวลามาก ใช้ระยะเวลาน้อย 

ส่วนผสมพืน้ฐานอาหารไทย ซอสกึ่งสาํเร็จรูป นํา้จิม้ 

กลุ่มสินค้าแบ่งตามความสะดวกในการใช้และระยะเวลาในการเตรียม 
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ประชาสมัพนัธ์ดงักลา่ว มีวตัถปุระสงค์เพ่ือสร้างตราสินค้า “EXOTIC FOOD”ให้เป็นท่ีรู้จกัและจดจําทัง้ในกลุม่ผู้จดั

จําหน่ายสินค้าและผู้บริโภคและมุ่งหวงัให้ผู้บริโภคนึกถึงตราสินค้า “EXOTIC FOOD” เป็นช่ือแรกเม่ือต้องการ

ผลติภณัฑ์ใดใดก็ตามท่ีเก่ียวกบัเคร่ืองปรุงและอาหารไทย 

 

 
 

 

 

4)  การสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจ 

บริษัทมีนโยบายสร้างความสมัพนัธ์ในระยะยาวกบัผู้ นําเข้าและผู้จดัจําหน่ายสินค้าในประเทศต่าง ๆ ซึง่

เป็นลกูค้าทางตรงของบริษัท นอกจากจะทําธุรกรรมการซือ้ขายสินค้าระหว่างกนัแล้ว  บริษัทยงัร่วมกบัคู่ค้าในการ

พฒันาสินค้าและออกแบบบรรจุภัณฑ์ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของตลาดเป้าหมาย  รวมถึงการร่วมกันจัด

กิจกรรมส่งเสริมการขายท่ีเหมาะสมกับแต่ละช่วงเวลาและภาวะของตลาด โดยผู้ นําเข้าและผู้ จัดจําหน่ายจะให้

ข้อมลูเก่ียวกบัสภาพตลาด การแข่งขนั และความต้องการของผู้บริโภคในประเทศต่าง ๆ เพ่ือให้บริษัทนําไปพฒันา

ผลติภณัฑ์ท่ีสร้างความพงึพอใจสงูสดุแก่ผู้บริโภคในตลาดนัน้ ๆ 

 

 
 

 

5)  การสร้างช่องทางจําหน่าย 

บริษัทมีการจําหน่ายสินค้าสูผู่้บริโภคผ่านผู้จดัจําหน่ายชัน้นําในต่างประเทศ  ซึง่มีความสามารถในการ

กระจายสินค้าของบริษัทเข้าสู่ห้างสรรพสินค้า, ซุปเปอร์มาร์เก็ต และร้านค้าในประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก ทัง้นี ้การท่ี

บริษัทมีสินค้าท่ีหลากหลายและครอบคลุมเกือบทุกประเภทของอาหารไทย ทําให้การจัดวางสินค้าของบริษัทมี

ความสะดดุตาเม่ือเทียบกบัผลิตภณัฑ์ของผู้ผลิตรายอ่ืนๆ ท่ีมีสินค้านํามาจดัวางน้อยกว่า นอกจากนี ้ผู้บริโภคยงั

ตัวอย่างการประชาสัมพันธ์และสร้างตราสินค้าของบริษัท 

ตัวอย่างการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายร่วมกับพันธมติรของบริษัท 
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สามารถสัง่ซือ้ผลิตภณัฑ์ของบริษัทผ่านทางเวปไซท์ของผู้จดัจําหน่ายต่าง ๆ โดยมิต้องเดินทางไปซือ้ท่ีร้านค้า จึง

เป็นการตอบสนองความต้องการของลกูค้ากลุ่มท่ีนิยมสัง่ซือ้สินค้าผ่านอินเตอร์เน็ตได้เป็นอย่างดี  นบัเป็นการเพิ่ม

ช่องทางการจดัจําหน่ายและเข้าถงึของผู้บริโภคอีกทางหนึง่ด้วย 

 

 

3.2.2   ลกัษณะของลกูค้าและกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย 

กลุ่มลกูค้าของบริษัทแบ่งออกเป็นกลุ่มลกูค้าทางตรงและกลุ่มลกูค้าทางอ้อม โดยกลุ่มลกูค้าโดยตรงซึ่งซือ้

สินค้าในลกัษณะของการขายขาดจากบริษัทนัน้ได้แก่บริษัทผู้ นําเข้าและผู้ จัดจําหน่ายสินค้าในประเทศต่าง ๆ กว่า 50 

ประเทศทัว่โลกซึง่จะนําสนิค้าของบริษัทไปจําหน่ายให้แก่กลุม่ผู้บริโภคท่ีเป็นลกูค้าทางอ้อมของบริษัทซึง่กลุม่ผู้บริโภคท่ีเป็น

กลุ่มลูกค้าเป้าหมายของบริษัทนัน้ได้แก่ ชาวต่างชาติท่ีเคยมาท่องเท่ียวประเทศไทยและช่ืนชอบอาหารไทย หรือ

ชาวต่างชาติท่ีไม่เคยมาประเทศไทยแต่ต้องการความแปลกใหม่และอยากจะทดลองรับประทานอาหารรสชาติแบบไทยๆ 

โดยลูกค้ากลุ่มดังกล่าวจะให้ความสําคญัต่อคุณภาพและความสะอาดของผลิตภัณฑ์มากกว่าราคา นอกจากนี ้ บรรจุ

ภณัฑ์ท่ีสวยงามและสะดวกในการใช้งานก็เป็นอีกปัจจยัท่ีสําคญัท่ีทําให้กลุม่ลกูค้าเป้าหมายเกิดความเช่ือมัน่และตดัสินใจ

ซือ้ผลิตภณัฑ์ของบริษัท ซึง่ลกูค้าเป้าหมายดงักล่าวจะสามารถหาซือ้สินค้าของบริษัทได้จากห้างสรรพสินค้า, ซุปเปอร์มาร์

เก็ต, ร้านค้า และเวปไซท์ของผู้จัดจําหน่ายท่ีกระจายอยู่ในประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก ในช่วง 3 ปีท่ีผ่านมา ลกูค้าของบริษัท

สามารถจําแนกตามกลุม่ประเทศได้ดงันี ้ 

โครงสร้างรายได้แบ่งตามกลุ่มประเทศ ปี 2554- 3เดือน ปี2557 

รายได้จากการขาย 
2554 2555 2556  2556 (ม.ค.-มี.ค.) 2557 (ม.ค.-มี.ค.) 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

กลุม่ประเทศในทวีปยโุรป 378.8 73.87 397.04 73.38 470.647 77.33 85.36 74.66 136.87 76.39 

กลุม่ประเทศในทวีปอเมริกา 65.37 12.75 49.04 9.06 47.26 7.76 9.84 8.61 10.99 6.13 

กลุม่ประเทศในทวีปอ่ืน ๆ 68.49 13.35 93.82 17.34 89.83 14.76 18.83 16.47 31.13 17.38 

รวมรายได้จากการส่งออก 512.66 99.97 539.90 99.78 607.74 99.85 114.03 99.73 178.99 99.90 

ประเทศไทย 0.16 0.03 1.20 0.22 0.91 0.15 0.31 0.27 0.18 0.10 

รวมรายได้จากการขาย 512.82 100.00 541.10 100.00 608.65 100.00 114.34 100.00 179.17 100.00 

เน่ืองจากกลุม่ลกูค้าเป้าหมายของบริษัทได้แก่กลุม่ผู้บริโภคระดบักลางถงึระดบัสงูท่ีให้ความสําคญัในเร่ือง

คณุภาพ บริษัทจงึมุง่เน้นการจําหน่ายสนิค้าให้แก่ลกูค้าในกลุม่ประเทศในทวีปยโุรปเป็นหลกัคิดเป็นสดัสว่นประมาณร้อย

ละ 75 ของรายได้จากการขายรวม ทัง้นี ้บริษัทมีลกูค้ารายใหญ่ 2 ราย ซึง่เป็นผู้ นําเข้าและผู้จดัจําหน่ายสนิค้ารายใหญ่ใน

ตัวอย่างการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายร่วมกับพันธมติรของบริษัท 
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ทวีปยโุรป โดยบริษัทมีการจําหน่ายสนิค้าให้แก่ลกูค้ารายใหญ่ทัง้ 2 รายนีคิ้ดเป็นสดัสว่นประมาณร้อยละ29.16และร้อยละ 

16.56ในปี 2556 และคิดเป็นสดัสว่นประมาณร้อยละ 33.38และ 8.10ในช่วง 3 เดือนของปี 2557 ตามลําดบั 

3.2.3 การจดัจําหน่ายและช่องทางการจําหน่าย 

บริษัทมีการจําหน่ายสนิค้าเพ่ือการสง่ออกเป็นเกือบทัง้หมดคิดเป็นสดัสว่นกวา่ร้อยละ 99.00 ของรายได้

จากการขายรวมของบริษัทในปี 2554-3เดือนปี 2557โดยบริษัทจะจดัจําหน่ายสินค้าสูผู่้บริโภคชาวตา่งชาติโดยผ่านทางคู่

ค้าท่ีเป็นผู้ นําเข้าและผู้จดัจําหน่ายตา่งชาติในประเทศตา่ง ๆรวมประมาณ 60 รายช่องทางหลกัในการประชาสมัพนัธ์เพ่ือ

จําหน่ายสนิค้าให้แก่กลุม่ลกูค้าทางตรงของบริษัทได้แก่การออกบธูงานแสดงสินค้าในประเทศตา่ง ๆ เช่น งาน THAIFEX 

World of Food ในประเทศไทย, งาน ANUGA ในประเทศเยอรมนี, งาน SIAL ในประเทศฝร่ังเศส,งาน Summer/Winter 

Fancy Food ในประเทศสหรัฐอเมริกา และงาน World Food ในประเทศรัสเซีย, ตรุกี, ยเูครนและคาซคัสถานเป็นต้น ซึง่

ผู้ นําเข้าและผู้จดัจําหน่ายเหลา่นีน้บัได้วา่เป็นลกูค้าโดยตรงของบริษัทท่ีจะเป็นผู้ นําเข้าสนิค้าเพ่ือจําหน่ายทัง้สง่และปลีก

ให้แก่ห้างสรรพสนิค้า, ซปุเปอร์มาร์เก็ตและร้านค้าตา่ง ๆ รวมถงึการจําหน่ายสนิค้าผา่นทางเวปไซท์ของตน เพ่ือจําหน่าย

สนิค้าให้แก่ผู้บริโภคอีกทางหนึง่ด้วย ตวัอยา่งร้านค้าสง่และร้านค้าปลีกในประเทศตา่ง ๆ ท่ีมีสินค้าของบริษัทวางจําหน่าย

ได้แก่ Metro, Makro, Tesco, Aldi, Billaและ Globus เป็นต้น 

ในการจําหน่ายสนิค้าให้แก่ผู้ นําเข้าและผู้จดัจําหน่ายสนิค้าในประเทศตา่ง ๆ นัน้ บริษัทมีการจําหน่ายใน

ลกัษณะของการขายขาดและมีนโยบายในการกระจายสนิค้ามิให้มีการทบัซ้อนกนัในการจําหน่ายให้แก่ลกูค้าแต่ละราย 

โดยบริษัทอาศยัข้อได้เปรียบในการเป็นผู้ประกอบการท่ีมีการพฒันาตราสนิค้าของตนเองท่ีหลากหลายทัง้ในแง่ของกลุม่

สนิค้าและตราสินค้า (ตามรายละเอียดในสว่นท่ี 2 หวัข้อ 5.3 เคร่ืองหมายการค้า)อยา่งไรก็ดี เน่ืองจากร้านค้าปลีกในกลุม่

ประเทศลกูค้าเป้าหมายของบริษัทนัน้สว่นมากจะมิได้เป็นผู้ นําเข้าสนิค้าโดยตรง แตจ่ะมีการพึง่พาผู้ นําเข้าและจดัจําหน่าย

รายใหญ่หรือผู้ ค้าสง่รายใหญ่ท่ีเป็นผู้ นําเข้าสนิค้าด้วยตนเอง จงึสง่ผลให้ในการจําหน่ายสนิค้าของบริษัทท่ีผา่นมานัน้ มีการ

จําหน่ายผา่นผู้ นําเข้าและจดัจําหน่ายสนิค้ารายใหญ่ในทวีปยโุรป 2 รายเป็นหลกั (ตามรายละเอียดในหวัข้อ 3.3.2 

ลกัษณะของลกูค้าและกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย)นอกจากนี ้เน่ืองจากบริษัทมีการจําหน่ายสนิค้าในต่างประเทศเกือบทัง้หมดแต่

มิได้มีการตัง้สํานกังานสาขาในตา่งประเทศ ดงันัน้ บริษัทจึงได้มีการวา่จ้างบริษัทตวัแทนในตา่งประเทศ เพ่ือทําหน้าท่ีใน

การประสานงานกบัร้านค้าปลีกและผู้จดัจําหน่ายสนิค้าในการให้ข้อมลูด้านการตลาดและจดักิจกรรมสง่เสริมการขายตา่ง 

ๆ โดยมีการจ่ายคา่ตอบแทนในลกัษณะของคา่นายหน้า(ตามรายละเอียดในสว่นท่ี 2 หวัข้อ 5.2.3สญัญาแตง่ตัง้ตวัแทน)

ทัง้นี ้บริษัทยงัไมมี่นโยบายในการจดัตัง้สํานกังานสาขาในตา่งประเทศแตอ่ยา่งใด 

สําหรับการจําหน่ายในประเทศนัน้ เน่ืองจากบริษัทมีวตัถปุระสงค์เพียงมุง่เน้นการประชาสมัพนัธ์สนิค้าของ

บริษัทให้แก่ชาวตา่งชาติท่ีเข้ามาในประเทศไทยได้รู้จกั จงึมีการจําหน่ายสนิค้าให้แก่ผู้จดัจําหน่ายในประเทศเพียง 1 รายซึง่

เป็นบริษัทท่ีเก่ียวข้องกนัในลกัษณะของการขายขาด โดยการจําหน่ายสนิค้าในประเทศในปี 2554-ช่วง 3 เดือนของปี 2557 

ท่ีผา่นมา มีมลูคา่เพียงประมาณ 0.2 – 1.2 ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัสว่นประมาณน้อยกวา่ร้อยละ 1 ของรายได้จากการ

ขายรวมของบริษัทในปี 2554-ช่วง3 เดือนของปี 2557อยา่งไรก็ดีบริษัทได้หยดุการจําหน่ายสนิค้าภายใต้ตราสนิค้าของ

บริษัทให้แก่บริษัทท่ีเก่ียวข้องดงักลา่วแล้วและได้เร่ิมดําเนินการจําหน่ายสนิค้าในประเทศด้วยตนเองนบัตัง้แตเ่ดือน

ธนัวาคม2556 แตย่งัคงรับจ้างผลติสนิค้าภายใต้ตราสนิค้าของบริษัทท่ีเก่ียวข้องดงักลา่ว โดยมีการกําหนดราคาและ

เง่ือนไขทางการค้าตามนโยบายการทํารายการระหวา่งกนัท่ีได้รับอนมุติัจากท่ีประชมุคณะกรรมการของบริษัท (ดู

รายละเอียดในสว่นท่ี 2 หวัข้อ 2.11 รายการระหวา่งกนั) ทัง้นี ้ ในการจําหน่ายสนิค้าให้แก่ห้างสรรพสนิค้าในประเทศนัน้ 

บริษัทมีการจําหน่ายทัง้ในลกัษณะของการขายขาดและขายฝาก ซึง่ขึน้อยูก่บัเง่ือนไขทางการค้าของห้างสรรพสนิค้าแตล่ะ

ราย 
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3.2.4 แนวโน้มและภาวะอตุสาหกรรม 

ภาพรวมการสง่ออกเคร่ืองปรุงรสของประเทศไทย 

สินค้าหลกัของบริษัทซึง่ได้แก่ ผลิตภณัฑ์ซอสปรุงรส, นํา้จิม้ และเคร่ืองปรุงแกงต่างๆ นัน้ นบัเป็นสินค้าในกลุ่ม “เคร่ืองปรุง

รส” ซึง่เป็นสนิค้าในกลุม่สินค้าอตุสาหกรรมการเกษตรตามการจดักลุม่ประเภทสินค้าเพ่ือการสง่ออกของกระทรวงพาณิชย์ 

โดยมลูค่าและปริมาณการส่งออกของสินค้าในกลุ่มเคร่ืองปรุงรสมีแนวโน้มการเติบโตอย่างต่อเน่ืองจาก 8,076ล้านบาท 

หรือ 166,443 ตนัในปี 2550เป็น 15,662ล้านบาท หรือ 246,132 ตนัในปี 2555และ 16,796 ล้านบาท หรือ 265,364  ตนั 

ในปี 2556โดยมีตลาดหลกัอยูท่ี่ประเทศญ่ีปุ่ น,สหรัฐอเมริกา, ฟิลปิปินส์ และออสเตรเลียปัจจยัหลกัท่ีทําให้อตุสาหกรรมการ

สง่ออกเคร่ืองปรุงรสของประเทศไทยมีการเติบโตนัน้มาจากกระแสความนิยมบริโภคอาหารไทยในกลุม่ชาวต่างประเทศอนั

เน่ืองมาจากความโดดเด่นในด้านรสชาติท่ีเป็นเอกลักษณ์และการใช้วัตถุดิบท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพของอาหารไทย 

ประกอบกับการท่ีอุตสาหกรรมเคร่ืองปรุงรสนีเ้ป็นอุตสาหกรรมท่ีได้รับการส่งเสริมจากทางภาครัฐ โดยได้มีการวาง

ยุทธศาสตร์ระยะยาว 10 ปี(2551-2560) เพ่ือตัง้เป้าให้ประเทศไทยเป็นผู้ส่งออกเคร่ืองเทศแปรรูปและเคร่ืองปรุงรสใน

ระดับพรีเม่ียมแหล่งหนึ่งของโลก โดยจะมุ่งเน้นการส่ือสารให้ผู้ นําเข้าอาหารจากประเทศไทยรับรู้ว่าเป็นสินค้าท่ีมี

คุณภาพสูงและมีความปลอดภัย นอกจากนี ้อุตสาหกรรมเคร่ืองปรุงรสของไทยยงัได้รับปัจจัยสนับสนุนจากการท่ีกลุ่ม

ประเทศในยโุรปและสหรัฐอเมริกาประสบปัญหาด้านเศรษฐกิจ ส่งผลให้ผู้บริโภคในกลุ่มประเทศดงักล่าวเพิ่มสดัส่วนของ

การประกอบอาหารด้วยตนเองมากกว่าการออกไปรับประทานอาหารนอกบ้าน จึงนบัเป็นโอกาสท่ีประเทศไทยจะสามารถ

เพิ่มปริมาณการสง่ออกอาหารและเคร่ืองปรุงรสได้เพิ่มขึน้  
   

 
        เม่ือพิจารณาถึงแนวโน้มการเติบโตในแต่ละกลุ่มผลิตภัณฑ์จะพบว่า ผลิตภณัฑ์ในกลุ่มซอสพริกและ

ซอสอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นสินค้าหลกัของบริษัทนัน้มีมลูค่าการส่งออกเติบโตอย่างต่อเน่ืองเช่นเดียวกับแนวโน้มการขยายตวัของ

เคร่ืองปรุงรส โดยในปี 2550สินค้าในกลุม่ซอสพริกและซอสอ่ืน ๆ มีมลูค่าการส่งออกเท่ากบั834 ล้านบาทและ 505 ล้าน

บาทตามลําดบัและเพิ่มขึน้อย่างต่อเน่ืองเป็น 1,612 ล้านบาทและ 929 ล้านบาทในปี 2556 ตามลําดบัหรือคิดเป็นอตัรา

ท่ีมา:กระทรวงพาณิชย์ 
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การเติบโตเฉล่ียต่อปีเท่ากบัร้อยละ  11.60 และร้อยละ  10.71 โดยประเทศคู่ค้าหลกัของการสง่ออกซอสพริกของประเทศ

ไทยได้แก่ สหราชอาณาจกัร, เยอรมนี, เกาหลีใต้, สหรัฐอเมริกา, ฝร่ังเศส, และพม่า สําหรับผลิตภณัฑ์ในกลุ่มเคร่ืองแกง

สําเร็จรูปซึ่งเป็นสินค้าหลกัอนัดบัท่ีสองของบริษัทนัน้ ก็มีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเน่ืองเช่นเดียวกนั โดยมีมลูค่าการส่งออก

เท่ากบั 883 ล้านบาท ในปี 2550 และเพิ่มขึน้เป็น 1,213 ในปี 2556 หรือคิดเป็นอตัราการเติบโตเฉลี่ยต่อปีเท่ากบัร้อยละ  

5.43 โดยประเทศคูค้่าหลกัของได้แก่ ออสเตรเลีย, สหรัฐอเมริกา, ญ่ีปุ่ น, สหราชอาณาจกัร และเนเธอร์แลนด์ 

ภาพรวมตลาดเคร่ืองปรุงรสในสหภาพยโุรป 

จากข้อมลูของหน่วยงาน CBI (Centre for the Promotion Imports from Developing Countries) ของ

กระทรวงการต่างประเทศในประเทศเนเธอร์แลนด์ระบุว่ามลูค่าการนําเข้ารวมของสินค้ากลุ่มเคร่ืองเทศและสมนุไพรมี

มลูคา่เทา่กบัประมาณ 558ล้านยโูร หรือประมาณ 152,000 ตนั โดยมีอตัราการเติบโตเฉล่ียของปริมาณการนําเข้าในช่วงปี 

2551 – 2555 เท่ากบัร้อยละ 2.5 ต่อปี ทัง้นี ้ในปี 2555 สหภาพยโุรปมีการนําเข้าสินค้ากลุ่มเคร่ืองเทศและสมนุไพรจาก

กลุ่มประเทศกําลงัพฒันามากท่ีสดุ ซึ่งประเทศหลกัท่ีส่งออกได้แก่ อินเดียคิดเป็นสดัสว่นประมาณร้อยละ 10, สาธารณรัฐ

ประชาขนจีนประมาณร้อยละ 8.4, ประเทศเวียดนามประมาณร้อยละ 4.2 และประเทศอินโดนีเซียร้อยละ 2.2 ของมลูค่า

การนําเข้ารวมของสหภาพยโุรป 

 

สําหรับแนวโน้มการเติบโตในอนาคตนัน้ ทาง CBI ได้คาดการณ์ไว้ว่า การเติบโตจะมาจากกลุ่มประเทศใน

ยโุรปตะวนัออกโดยในปี 2564 การบริโภคสินค้ากลุ่มอาหารจะมีอตัราการเติบโตสงูถึงร้อยละ 31 เม่ือเปรียบเทียบกบัปี 

2543 สง่ผลให้ความต้องการสินค้ากลุม่เคร่ืองเทศและเคร่ืองปรุงรสมีแนวโน้มท่ีจะเติบโตตามการเติบโตของความต้องการ

สนิค้ากลุม่อาหารด้วยเช่นกนั โดยปัจจยัท่ีจะสง่เสริมการเติบโตของตลาดสนิค้ากลุม่เคร่ืองเทศและสมนุไพรประกอบด้วย 

1. การขยายตวัของสงัคมกลุม่ชาวตา่งชาติในสหภาพยโุรป เช่น กลุม่ชาวอินเดีย, ปากีสถานและบงัคลาเทศใน

ประเทศองักฤษ หรือกลุม่ชาวอินโดนิเซียและชาวโมร็อคโคในประเทศเนเธอร์แลนด์ เป็นต้น ซึง่การขยายตวั

ของสงัคมชาวต่างชาติในสหภาพยโุรปนีไ้ด้ก่อให้เกิดการผสมผสานทางวฒันธรรมการบริโภคอาหาร ส่งผล

ให้การปรุงอาหารท่ีมีลกัษณะเฉพาะของท้องถ่ิน (Ethnic Food) ได้รับความนิยมมากขึน้ โดยเฉพาะรสชาติ

แบบเมก็ซิโก, โมร็อคโค และประเทศไทย 
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2. กระแสความใส่ใจในสขุภาพของกลุ่มผู้บริโภคในสหภาพยโุรป ซึ่งมีความต้องการในเคร่ืองปรุงอาหารท่ีมา

จากธรรมชาติเพิ่มมากขึน้สง่ผลให้กลุม่เคร่ืองปรุงรสหรือเคร่ืองประกอบอาหารท่ีมาจากธรรมชาติมีแนวโน้ม

เติบโตขึน้ 

3. การปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผู้บริโภค โดยผู้บริโภคในสหภาพยโุรปมีแนวโน้มท่ีจะหนัมาบริโภคอาหารท่ี

สะดวกและง่ายต่อการบริโภคมากขึน้ ซึง่อาหารประเภทนีม้กัต้องอาศยัสินค้ากลุม่เคร่ืองเทศและเคร่ืองปรุง

รสสําเร็จรูป เพ่ือให้สามารถคงความมีรสชาติและสีของอาหารประเภทนัน้ ๆ ส่งผลให้สินค้ากลุ่มเคร่ืองเทศ

และเคร่ืองปรุงรสมีแนวโน้มท่ีจะเติบโตอยา่งตอ่เน่ือง 

 

กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกบัการสง่ออกไปยงัสหภาพยโุรป 

การสง่ออกของบริษัทนัน้จะมุ่งเน้นท่ีกลุ่มประเทศในยโุรปเป็นหลกั โดยคิดเป็นสดัสว่นประมาณร้อยละ 70-

80 ของรายได้จากการจําหน่ายสินค้ารวมของบริษัท ซึ่งจากบทวิจัยของสถาบนัอาหารและกรมเศรษฐกิจการค้าระหว่าง

ประเทศได้ระบวุ่า กลุม่สหภาพยโุรปนัน้นบัเป็นเป็นตลาดนําเข้าสินค้าอาหารท่ีใหญ่ท่ีสดุในโลกและเป็นตลาดท่ีมีกําลงัซือ้

สงูท่ีสดุในโลก โดยผู้บริโภคมกัมุ่งเน้นด้านคณุภาพและความปลอดภยัของสินค้าเป็นหลกั ในขณะเดียวกนั สหภาพยโุรปก็

นับเป็นกลุ่มท่ีมีนโยบายและมาตรการควบคุมด้านสุขอนามัยและความปลอดภัยของอาหารท่ีเข้มงวดท่ีสุด ดังนัน้ 

ผู้ประกอบการท่ีจะส่งออกไปยงัสหภาพยโุรปจึงต้องศึกษาและทําความเข้าใจนโนบาย, กฎระเบียบ และมาตรการต่าง ๆ 

ของสหภาพยโุรปท่ีเก่ียวกบัความปลอดภยัด้านอาหารเป็นอยา่งดี โดยตวัอยา่งของกฎระเบียบท่ีสําคญัมีดงัตอ่ไปนี ้ 1) 

1)  กฎระเบียบทัว่ไปว่าดว้ยอาหาร (EU General Food Law):เน้นหลกัการเร่ืองความรับผิดชอบในการควบคมุ

และสร้างความมัน่ใจวา่ ในกระบวนการผลติสินค้าอาหารได้มีการปฏิบติัตามข้อกําหนดท่ีเก่ียวข้องกบัสขุอนามยัและความ

ปลอดภยัก่อนท่ีจะวางจําหน่ายสินค้าในตลาดสหภาพยโุรป ซึ่งผู้ประกอบการท่ีผลิตและส่งสินค้าออกไปยงัสหภาพยโุรป

จะต้องปรับใช้ระบบ Hazard Analysis and Critical Control Points (HACCP) นอกจากนี ้หากตรวจพบว่ามีสินค้าอาหาร

ท่ีจะก่อให้เกิดอนัตรายต่อสขุภาพ คณะกรรมาธิการยโุรปสามารถกําหนดมาตรการเร่งด่วนเช่น การห้ามวางจําหน่าย หรือ

ระงบัการนําเข้า เพ่ือป้องกนัอนัตรายได้ 

2)  ประมวลกฎระเบียบดา้นสขุอนามยั (Hygiene Package) :เป็นการประมวลกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกบัเร่ีอง

สขุอนามยัอาหาร (Food Hygiene) โดยมีเป้าหมายเพ่ือวางมาตรการควบคมุความปลอดภัยของอาหารตลอดห่วงโซ่

อปุทานของการผลติและการจําหน่าย  

3)  มาตรการควบคมุความปลอดภยัและสขุอนามยัดา้นอาหารสําหรับสินค้าที่นําเข้าจากประเทศที่สาม :เป็น

มาตรการท่ีกําหนดให้ผู้ประกอบการธุรกิจอาหารจะต้องปฏิบติัตาม อาทิ 

- มาตรการป้องกนัการปนเปือ้นของสารพิษบางประเภทในอาหารซึ่งเป็นการกําหนดระดบัขัน้สงูสดุของสาร

บางประเภทท่ีสหภาพยุโรปอนุโลมให้มีการปนเปื้อนในสินค้าอาหารบางประเภทได้ อาทิ สารไนเตรท 

(Nitrate), สารประเภทโลหะหนกั และสารประเภท microtoxinsตา่ง ๆ เช่น Aflatoxins 

- มาตรการควบคมุและตรวจสอบระดบัการตกค้างของสารเคมี : เป็นการกําหนดระดบัการตกค้างสงูสดูของ

ยาปราบศตัรูพืชท่ีสหภาพยโุรปให้การอนโุลมให้มีได้ในสนิค้าอาหาร 

4)  มาตรการเกี่ยวกบัการควบคมุและตรวจสอบสินคา้อาหาร: เป็นกฎระเบียบเก่ียวกบัการจดัตัง้ระบบควบคมุ

และตรวจสอบสินค้าโดยอยู่บนหลกัการของการวิเคราะห์ความเส่ียงและการสุ่มตรวจ รวมทัง้การควบคมุตรวจสอบตลอด

หว่งโซก่ารผลติ โดยมาตรการควบคมุและตรวจสอบท่ีสําคญัได้แก่ 
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-  การควบคมุและตรวจสอบท่ีจดุตรวจสอบท่ีพรมแดน (Border Inspection Post: BIP)การตรวจสอบสินค้าท่ี

จดุพรมแดนจะขึน้อยูก่บัระดบัความเส่ียงของสนิค้าแตล่ะประเภท ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน คือ 

1. การตรวจสอบเอกสาร(Documentary checks) ได้แก่ การตรวจสอบเอกสารท่ีต้องสําแดง ณ ด้าน

พรมแดนตามกฎหมายของสหภาพยุ โ รป สําห รับสิน ค้ านั น้  ๆ  เ ช่ น  ใบ เ รียก เ ก็บ เ งิ น 

(Invoices),ใบรับรองด้านสขุอนามยั (Health Certificate) ซึ่งหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องของประเทศผู้

สง่ออกจะเป็นผู้ออก และเอกสารรับรองการสง่ออกอ่ืน ๆ (Export Certificate 

2. การตรวจสอบความถกูต้องของสินค้า (Identity Check) ได้แก่ การตรวจสอบประเภทและจํานวน

ของสนิค้าตามท่ีปรากฏในเอกสารวา่ตรงกบัสนิค้าท่ีมีอยูจ่ริงหรือไม ่

3. การตรวจสอบเชิงกายภาพ (Physical Checks) ได้แก่ การวดัระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความ

ปลอดภยัของอาหาร เช่น ความเส่ียงในการปนเปือ้น,การตรวจศตัรูพืช, การวดัอณุหภมิูของคาร์โก้ 

หรือการวิเคราะห์ตวัอยา่งสนิค้าในห้องแลป็ 

สําหรับในบางประเทศเช่น ประเทศเนเธอร์แลนด์ ท่ีเป็นช่องทางหลกัในการนําสินค้าเข้าสู่ตลาดสหภาพ

ยโุรป จะต้องมีการตรวจสอบทัง้3 ขัน้ตอนท่ีทา่เรือก่อน จงึจะได้รับอนญุาตให้ขนสง่เข้าสูส่หภาพยโุรปได้ตอ่ไป 

- ระบบเตือนภยัด้านอาหาร (Rapid Alert System for Food and Feed: RASFF) ได้แก่ ระบบฐานข้อมลูท่ี

รวบรวมการแจ้งเตือนเก่ียวกับปัญหาด้านสุขอนามัยในสินค้าอาหารและอาหารสัตว์ท่ีตรวจพบท่ีจุด

ตรวจสอบท่ีพรมแดนของประเทศสมาชิก โดยผลการตรวจสอบจะถกูแบ่งออกตามประเภทความเส่ียงคือ 

ทางกายภาพ,ทางเคมีและทางชีวภาพ ซึง่ข้อมลูดงักลา่วจะถกูจดัเก็บและแบ่งปันข้อมลูจากทกุจดุตรวจของ

แต่ละประเทศได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ในกรณีท่ีพบสินค้าอาหารและอาหารสตัว์มีความเส่ียง

โดยตรงหรือโดยอ้อมต่อสขุภาพมนษุย์ระบบ RASFF จะแจ้งข้อมลูแก่ประเทศท่ีเข้าร่วมในเครือข่าย RASFF 

เพ่ือให้ประเทศสมาชิกมีการดําเนินมาตรการท่ีเหมาะสมตอ่สนิค้าอาหารนัน้ตอ่ไป 

นอกจากการปฏิบัติตามกฎระเบียบของสหภาพยุโรปแล้ว ผู้ประกอบการยังสามารถเลือกปฏิบัติตาม

มาตรฐานระหวา่งประเทศสําหรับสนิค้าอาหารและมาตรฐานท่ีกําหนดโดยภาคเอกชนอ่ืน ๆ ท่ีมกัจะมีข้อกําหนดและปฏิบติั

ได้ยากกว่ากฎระเบียบของสหภาพยโุรป ซึ่งรายละเอียดของข้อมลูมาตรฐานระหว่างประเทศท่ีเป็นท่ีนิยมและมาตรฐานท่ี

กําหนดโดยภาคเอกชนท่ีสําคญัสามารถสรุปได้ดงันี ้ 

มาตรฐานระหวา่งประเทศและมาตรฐานท่ีกําหนดโดยภาคเอกชน2) 

1) มาตรฐานHACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point System)หรือระบบการวิเคราะห์

อนัตรายและจุดวิกฤตท่ีต้องควบคุมในการผลิตอาหารซึ่งเน้นการป้องกันอนัตรายในกระบวนการมากกว่าการทดสอบท่ี

ผลิตภัณฑ์ขัน้สุดท้ายและสามารถป้องกันอันตรายหรือสิ่งปนเปื้อนทางชีวภาพเคมีและกายภาพของอาหารได้อย่างมี

ประสิทธิภาพโดยผู้ผลิตจะต้องนําระบบHACCP ไปประยุกต์ใช้ในกระบวนการผลิตอาหารตัง้แต่การเตรียมวัตถุดิบ

กระบวนการผลิตการบรรจสุินค้าการเก็บรักษาการกระจายสินค้าและการจดัจําหน่ายจนกระทัง่ถึงมือผู้บริโภครวมทัง้สร้าง

ระบบการควบคมุการผลติเพ่ือกําจดัหรือลดสาเหตท่ีุจะทําให้เกิดอนัตรายตอ่ผู้บริโภคตลอดหว่งโซ ่

2) มาตรฐานGMP (Good Manufacturing Practice)หรือหลกัเกณฑ์วิธีการท่ีดีสําหรับการผลิตถือเป็นพืน้ฐาน

ท่ีสําคญัของระบบ HACCP ซึ่งมาตรฐาน GMP เน้นการป้องกนัมากกว่าการแก้ไขและครอบคลมุตัง้แต่การควบคมุ

สขุลกัษณะสว่นบคุคลการควบคมุแมลงและสตัว์นําโรคการออกแบบโครงสร้างอาคารผลิตรวมถึงเคร่ืองจกัรอปุกรณ์ท่ีใช้ใน

การผลติ 
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3) มาตรฐาน BRC (British Retail Consortium) เป็นมาตรฐานท่ีสมาคมผู้ ค้าปลีกในประเทศองักฤษอาทิ 

Tesco, Boots,Sainsbury’s และ Safeway เป็นต้นได้รวมกลุม่กนัพฒันาขึน้และเร่ิมใช้เป็นมาตรฐานสินค้าของตนเองในปี 

2541 โดยผู้ประกอบการท่ีต้องการสง่ออกสินค้าภายใต้ตราสินค้าของผู้ ค้าปลีกในประเทศองักฤษหรือสง่ไปวางจําหน่ายใน

ห้างสรรพสินค้าในประเทศองักฤษจะต้องปฏิบติัตามมาตรฐาน BRCทัง้นีร้วมถึงห้างสรรพสินค้าขององักฤษท่ีตัง้อยู่นอก

ประเทศองักฤษด้วยซึง่มาตรฐาน BRC นีเ้ป็นมาตรฐานท่ีสอดคล้องกบัระบบมาตรฐานสากลอ่ืนๆเช่นมาตรฐาน HACCP 

มาตรฐาน GMP และระบบบริหารคณุภาพ (Quality Management System) เป็นต้น 

4) มาตรฐาน IFS (International Food Standard) หรือมาตรฐานอาหารระหว่างประเทศซึง่เร่ิมใช้เม่ือปี 2546 

เป็นข้อกําหนดท่ีผู้ ค้าปลีกในประเทศเยอรมนีฝร่ังเศสและบางประเทศในสหภาพยโุรปเช่น อิตาลีกําหนดให้ผู้ประกอบการท่ี

จะส่งสินค้าจําหน่ายในประเทศของตนต้องปฏิบัติตามข้อกําหนดดังกล่าวก่อนส่งสินค้าออกโดยตัวอย่างผู้ ค้าปลีกใน

เยอรมนีท่ีใช้มาตรฐาน IFS ประกอบด้วย Lidl Aldi และ Sparและผู้ ค้าปลีกในฝร่ังเศสท่ีใช้มาตรฐาน IFS คือ 

Carrefour,Auchanและ Casino  

5) มาตรฐาน HALAL หรือมาตรฐานท่ีรับรองว่าสินค้าอาหารนัน้มีกระบวนการผลิตท่ีถกูต้องตามบญัญัติของ

ศาสนาอิสลามและปราศจากสิ่งท่ีต้องห้ามตามบญัญัติศาสนาอิสลาม อาทิ วตัถดิุบ ส่วนประกอบสารปรุงแต่ง สารพิษ สิ่ง

ปนเปือ้นตา่งๆ เป็นต้น 

จากข้อมลูตวัอย่างกฎระเบียบและมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกบัการสง่อออกสินค้าไปยงัสหภาพยโุรปข้างต้นจะ

เห็นได้ว่า ผู้ประกอบการไทยจะต้องมีความพร้อมในการปรับตวัให้สามารถปฏิบติัตามข้อกําหนดและกฎระเบียบใหม่ ๆ 

ด้านความปลอดภัยของสหภาพยุโรปให้ได้อย่างเคร่งครัด เพ่ือให้สามารถประกอบธุรกิจได้อย่างต่อเน่ือง นอกจากนี ้

ผู้ประกอบการยงัต้องพิจารณาถงึการปฏิบติัตามมาตรฐานระหวา่งประเทศรวมถึงมาตรฐานท่ีกําหนดโดยภาคเอกชนตามท่ี

ลกูค้าอาจจะร้องขอเพิ่มเติม ซึ่งจะเป็นการช่วยสร้างมลูค่าเพิ่มให้แก่สินค้า และเป็นการเพิ่มโอกาสในการจําหน่ายสินค้า

ให้แก่ผู้ นําเข้าหรือห้างค้าปลีกในประเทศตา่ง ๆ อีกด้วย 
 

หมายเหต1ุ) ขอ้มูลจากกรมเศรษฐกิจการค้าระหวา่งประเทศ2) ขอ้มูลจากสถาบนัระหว่างประเทศเพือ่การคา้และการพฒันา 
 

3.2.5 ภาวะการแข่งขนั 

เน่ืองจากบริษัทประกอบธุรกิจท่ีมุ่งเน้นการผลิตเพ่ือการส่งออกเป็นหลกั ดงันัน้ ผู้ประกอบการท่ีนับเป็น

คูแ่ข่งของบริษัทจงึมีทัง้ผู้ประกอบการในประเทศและผู้ประกอบการตา่งประเทศดงัตอ่ไปนี ้

การแข่งขนัจากผู้ประกอบการในประเทศ 

จากข้อมลูของกรมโรงงานอตุสาหกรรม ณ สิน้ปี 2556พบว่า จํานวนโรงงานประกอบกิจการเก่ียวกบัการทํา

เคร่ืองปรุงกลิ่น รส หรือสีของอาหารในประเทศไทยมีจํานวนทัง้สิน้ 376 โรงงาน  โดยโรงงานดงักลา่วมีทัง้โรงงานท่ีเป็นผู้ผลิต

และจําหน่ายสินค้าภายใต้ตราสินค้าของตนเองและโรงงานท่ีรับจ้างผลิตสินค้าภายใต้ตราสินค้าของผู้ อ่ืน ทัง้นี ้ผู้บริหารของ

บริษัทประเมินวา่ ผู้ประกอบการในประเทศสว่นใหญ่มกัมีการผลติสนิค้าท่ีไมห่ลากหลาย โดยมกัเน้นท่ีการผลิตสินค้าประเภท

ใดประเภทหนึ่งโดยเฉพาะและเป็นการผลิตสินค้าแบบมุ่งเน้นรสชาติดัง้เดิมของเคร่ืองปรุงรสไทยในขณะท่ีสินค้าของบริษัท

นัน้ มุ่งเน้นท่ีการสร้างความหลากหลายทัง้ในด้านของรสชาติและประเภทของผลิตภัณฑ์ และมุ่งเน้นการพฒันารสชาติท่ี

เหมาะกับชาวต่างชาติ ดังนัน้ จึงนับได้ว่าไม่มีผู้ประกอบการไทยรายใดท่ีมีการประกอบธุรกิจในลกัษณะเดียวกับบริษัท

โดยตรง สําหรับผู้ประกอบการในประเทศท่ีมีการผลติสนิค้าในกลุม่เดียวกนักบัสนิค้าหลกัของบริษัทเพ่ือสง่ออก มีดงันี ้
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ซอสพริกศรีราชา 

ผู้สง่ออกซอสพริกในประเทศมีจํานวนทัง้สิน้60 ราย มีมลูค่าการสง่ออกรวมประมาณ 1,000 – 1,600 ล้าน

บาทในแต่ละปี สําหรับผู้ประกอบการท่ีมีการส่งออกสินค้าประเภทซอสพริกศรีราชาไปยงักลุ่มลกูค้าเดียวกันกับบริษัทมี

ประมาณ 10 รายและเม่ือพิจารณาถึงสดัส่วนรายได้ของบริษัทเปรียบเทียบกบัมลูค่าการส่งออกรวม พบว่า บริษัทมีส่วน

แบ่งการตลาดของการส่งออกซอสพริกเฉล่ียในปี2551-2557(ม.ค.-มี.ค.)เท่ากับร้อยละ8.84 ของมูลค่าส่งออกซอสพริก

ทัง้หมดของประเทศไทย ดงันี ้ 
           หน่วย: ล้านบาท 

รายละเอียด 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 

(ม.ค.-มี.ค.) 

มลูคา่สง่ออกซอสพริกของไทย1) 971.32 1,052.90 1,214.10 1,408.20 1,397.10 1,612.04 467.29 

รายได้จากการขายซอสพริกศรีราชาของบริษัท 79.25   96.54   102.16   103.17  127.82  158.53 50.83 

สว่นแบง่ตลาด(ร้อยละ) 8.16 9.17 8.41 7.33 9.15 9.83 10.88 

ท่ีมา : 1) กรมสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ 

เคร่ืองแกงสําเร็จรูป 

ผู้ส่งออกเคร่ืองแกงในประเทศมีจํานวนทัง้สิน้ 84 รายมีมลูค่าการส่งออกรวมประมาณ 1,000-1,300ล้าน

บาทในช่วงปี 2551-2557(ม.ค.-มี.ค.)สําหรับผู้ประกอบการท่ีมีการสง่ออกสินค้าประเภทเคร่ืองแกงไปยงักลุม่ลกูค้าเดียวกนั

กบับริษัทมีประมาณ 15 ราย และเม่ือพิจารณาถึงสดัส่วนรายได้ของบริษัทเปรียบเทียบกับมลูค่าการส่งออกรวม พบว่า 

บริษัทมีส่วนแบ่งการตลาดของการส่งออกเคร่ืองแกงสําเร็จรูปเฉล่ียในปี2551-2557(ม.ค.-มี.ค.)เท่ากับร้อยละ1.49 ของ

มลูคา่สง่ออกเคร่ืองแกงสําเร็จรูปทัง้หมดของประเทศไทย ดงันี ้
หน่วย: ล้านบาท 

รายละเอียด 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 
(ม.ค.-มี.ค.) 

มลูคา่สง่ออกเคร่ืองแกงของไทย1) 1,089.50 1,147.7 1,259.60 1,343.30 1,207.03 1,212.60 312.61 

รายได้จากการขายเคร่ืองแกงของบริษัท 10.96 12.54 15.75 13.78 18.64 33.29 7.97 

สว่นแบง่ตลาด(ร้อยละ) 1.01 1.09 1.25 1.03 1.54 2.75 2.55 

 

ผู้บริหารของบริษัทประเมินว่า ถึงแม้จะมีผู้ประกอบการในกลุ่มเคร่ืองปรุงกลิ่น รส หรือสีของอาหารเป็น

จํานวนมากในประเทศไทยแต่เน่ืองจากกลุ่มลกูค้าหลกัของบริษัทนัน้ได้แก่กลุ่มประเทศในทวีปยโุรปและสหรัฐเมริกา ซึ่ง

เป็นกลุ่มประเทศท่ีมีระเบียบมาตรฐานท่ีสูงไม่ว่าจะทัง้ทางด้านสาธารณสุข ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม ดังนัน้ 

ผู้ประกอบการท่ีจะมุ่งเน้นการผลิตสินค้าให้ได้ตามมาตรฐานท่ีเข้มงวดเพ่ือส่งออกไปยงัประเทศกลุ่มลกูค้าหลกัของบริษัท

นัน้จึงมีไม่มากนัก ประกอบกับการท่ีบริษัทมีการพัฒนาสินค้าและช่องทางการจัดจําหน่ายอย่างต่อเน่ือง จึงส่งผลให้

ผู้บริหารเช่ือมัน่วา่ บริษัทจะยงัคงสามารถรักษาความสามารถในการแข่งขนักบัผู้ประกอบการในประเทศไว้ได้  

การแข่งขนัจากผู้ประกอบการในตา่งประเทศ 

คู่แข่งท่ีสําคญัของบริษัทในการจําหน่ายผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุงรสและเคร่ืองประกอบอาหารจากต่างประเทศ 

ได้แก่ ผู้ประกอบการจากประเทศสหรัฐอเมริกา, เวียดนาม, สาธารณรัฐประชาชนจีน, สิงคโปร์และมาเลเซียโดยเฉพาะ

ผู้ประกอบการจากประเทศสหรัฐอเมริกาซึ่งเป็นผู้ผลิตซอสพริกและนํา้จิม้ไก่รายใหญ่ภายใต้ตราสินค้า “Huy Fong”และ

ท่ีมา : 1) กรมสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ 
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ผู้ประกอบการจากประเทศเวียดนามและสาธารณรัฐประชาชนจีน ซึ่งผลิตสินค้าในกลุ่มซอสและนํา้จิม้ภายใต้ตราสินค้า 

“CHOLIMEX”, “AMOY”, “DIAMOND” และ “LEE KUM KEE”นัน้ นบัเป็นคู่แข่งท่ีสําคญัของบริษัทอย่างไรก็ดี บริษัทได้ใช้

กลยทุธ์ทางการตลาดโดยเน้นจดุเด่นของการเป็นผู้ผลิตจากประเทศไทยซึ่งเป็นต้นกําเนิดของ“ซอสพริกศรีราชา” ประกอบ

กับการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเน่ืองเพ่ือนําเสนอรสชาติใหม่ ๆ ท่ีหลากหลายและตอบสนองผู้บริโภคได้ในทุกระดับ

ความสามารถในการทําอาหารแบบ “One Stop Brand”  สง่ผลให้บริษัทเช่ือมัน่ว่า จะยงัคงสามารถรักษาความสามารถใน

การแข่งขนักบัคู่แข่งสําคญัจากประเทศสหรัฐอเมริกาดงักล่าวไว้ได้ ในส่วนของคู่แข่งจากประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน

ซึ่งมีข้อได้เปรียบในด้านต้นทนุการผลิตนัน้ ผู้บริหารของบริษัทประเมินว่า บริษัทยงัคงมีข้อได้เปรียบในด้านคณุภาพและ

ความสม่ําเสมอของมาตรฐานในการผลติ ซึง่เป็นประเดน็สําคญัในกลุม่ประเทศลกูค้าหลกัของบริษัท สําหรับผู้ประกอบการ

จากประเทศอ่ืน ๆ เช่น มาเลเซียและสิงคโปร์นัน้ ผู้ บริหารประเมินว่า บริษัทมีข้อได้เปรียบทัง้ทางด้านต้นทุนและ

ความสามารถการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ ให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคได้ เน่ืองจากประเทศไทย

เป็นประเทศท่ีอดุมไปด้วยวตัถดิุบและมีช่ือเสียงในด้านของการปรุงอาหารซึ่งเป็นท่ีรู้จกัในกลุ่มชาวต่างชาติมานาน บริษัท

จึงเช่ือมัน่ว่า ด้วยคณุภาพมาตรฐานและภาพลกัษณ์ของการเป็นผู้ประกอบการจากประเทศไทย จะยงัเป็นข้อได้เปรียบใน

การแข่งขนักบัคูแ่ข่งจากประเทศดงักลา่ว 

 
3.3 การจัดหาวัตถุดบิและผลติภัณฑ์ 

3.3.1   การจดัหาและแหลง่ท่ีมาของวตัถดิุบหลกั 

บริษัทมีการจดัหาวตัถดิุบจากผู้ผลิตและตวัแทนจําหน่ายในประเทศเป็นหลกั คิดเป็นสดัส่วนประมาณร้อย

ละ 93.74และร้อยละ 94.73 ของมลูค่าการจดัซือ้วตัถดิุบรวมในปี 2556 และ 3 เดือนของปี 2557และบริษัทได้มีการนําเข้า

บรรจภุณัฑ์และวตัถดิุบบางประเภทตามข้อกําหนดของลกูค้า  รวมถึงวตัถดิุบและบรรจภุณัฑ์ซึ่งมีราคาถกูกว่าในประเทศ

ไทย เช่น ฝาเกลียว, กระป๋อง, กระเทียมและนํา้มันงา เป็นต้น โดยส่วนใหญ่เป็นการนําเข้าจากประเทศจากประเทศ

สาธารณรัฐประชาชนจีน, ไต้หวนั และสิงคโปร์คิดเป็นสดัสว่นประมาณร้อยละ 6.26 และร้อยละ 5.27 ของมลูค่าการจดัซือ้

วตัถดิุบรวมในปี 2556 และ 3 เดือนของปี 2557 

ทัง้นี ้วตัถดิุบของบริษัทนัน้สามารถแบง่ออกได้เป็น 3 กลุม่ ดงันี ้

1) วตัถดิุบท่ีใช้ในการผลติ 

วตัถดิุบท่ีใช้ในการผลิตนบัเป็นกลุ่มวตัถดิุบหลกัของบริษัท โดยคิดเป็นสดัส่วนประมาณร้อยละ 47.92 และ

ร้อยละ 45.7ของมูลค่าการจัดซือ้วัตถุดิบรวมในปี 2556 และ 3 เดือนแรกของปี 2557โดยวัตถุดิบหลักในกลุ่มนีไ้ด้แก่ 

ผลติภณัฑ์ทางการเกษตร เช่น พริก คิดเป็นสดัสว่นประมาณร้อยละ10-20 ของมลูค่าการจดัซือ้วตัถดิุบรวม, นํา้ตาลคิดเป็น

สดัส่วนประมาณร้อยละ 10-13 ของมลูค่าการจดัซือ้วตัถดิุบรวม, และวตัถดิุบอ่ืนๆ เช่น กระเทียม, ขิง และตะไคร้ เป็นต้น 

คิดเป็นสดัสว่นประมาณร้อยละ 20-30 ของมลูคา่การจดัซือ้วตัถดิุบรวม 

อนึ่ง เน่ืองจากวตัถดิุบหลกัของบริษัทได้แก่ผลิตภณัฑ์ทางการเกษตร ซึง่มีอายใุนการเก็บรักษา และมีความ

ไม่แน่นอนทัง้ด้านปริมาณและราคา บริษัทจึงต้องวางแผนการผลิตและการจัดซือ้ให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ เพ่ือรักษา

คุณภาพของวตัถุดิบและผลิตภัณฑ์ของบริษัทให้ได้มาตรฐานดงันัน้ ในการจัดซือ้วัตถุดิบ บริษัทจึงมีนโยบายในการทํา

สญัญาตกลงซือ้ขายล่วงหน้ากบัเกษตรกร, ผู้ผลิต, หรือผู้จดัหาวตัถดิุบสําหรับวตัถดิุบหลกัท่ีมีการใช้อย่างสม่ําเสมอ อาทิ 

พริก และนํา้ตาลทราย โดยมีการกําหนดปริมาณ ราคา และระยะเวลาการส่งมอบล่วงหน้า ณ วนัท่ีทําสญัญา และมีการ
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วางแผนการจัดซือ้ร่วมกันระหว่างผู้ ผลิตหรือผู้ จัดหาวัตถุดิบกับบริษัท เพ่ือให้สามารถดําเนินการส่งมอบวัตถุดิบท่ีได้

คณุภาพ ปริมาณ และกําหนดเวลาตรงตามต้องการ ซึง่เป็นการลดความเสี่ยงจากการจดัหาวตัถดิุบในการผลิตไม่ได้ในบาง

ฤดกูาลเน่ืองจากเป็นผลผลิตทางการเกษตร รวมทัง้ยงัเป็นการประกนัความสดใหม่ของวตัถดิุบท่ีจะเข้าสู่กระบวนการผลิต

อีกด้วย  

2) บรรจภุณัฑ์ 

บริษัทมีการจดัซือ้บรรจภุณัฑ์คิดเป็นสดัสว่นประมาณร้อยละ 33.60 และร้อยละ 31.58 ของมลูค่าการจดัซือ้

วตัถดิุบรวมในปี 2556 และ 3 เดือนแรกของปี 2557 โดยสว่นใหญ่เป็นการสัง่ซือ้จากผู้ผลติในประเทศ 

3) สนิค้าเพ่ือจําหน่าย 

นอกจากวตัถดิุบท่ีจดัซือ้มาเพ่ือใช้ในกระบวนการผลติสนิค้าแล้ว บริษัทยงัมีการจดัซือ้สินค้าสําเร็จรูปและกึ่ง

สําเร็จรูปบางประเภทเพื่อนําจําหน่ายในลกัษณะของการซือ้มาขายไป ซึง่ส่วนใหญ่เป็นการจําหน่ายภายใต้ตราสินค้าของ

บริษัทเอง และมีการจําหน่ายภายใต้ตราสนิค้าของลกูค้าและผู้ขายบ้างเลก็น้อย สนิค้าดงักลา่ว ได้แก่ ผกัและผลไม้กระป๋อง

, ของแห้งและของดองต่าง ๆ, บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป, เส้นหม่ี และวุ้นเส้น เป็นต้นโดยมลูค่าการซือ้ของกลุม่สินค้าเพ่ือจําหน่าย

นีคิ้ดเป็นสดัสว่นประมาณร้อยละ 18.47 และร้อยละ  22.72 ของมลูค่าการจดัซือ้วตัถดิุบรวมในปี 2556 และ 3 เดือนแรก

ของปี 2557 
มูลค่าการส่ังซือ้วัตถุดบิและสินค้าเพื่อจาํหน่าย ในปี 2554-2556และงวด 3 เดือนของปี 2557 

 

กลุ่ม 
2554 2555 2556  2557 (ม.ค.-มี.ค.) 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

วตัถดิุบท่ีใช้ในการผลิต 132.88 41.30 138.61 43.62 175.21 47.92 44.85 45.70 

บรรจภุณัฑ์ 98.07 30.48 106.22 33.42 122.85 33.60 30.99 31.58 

สินค้าสําเร็จรูป, กึ่งสําเร็จรูปและอ่ืน ๆ 90.77 28.22 72.97 22.96 67.54 18.47 22.29 22.72 

รวม 321.72 100.00 317.80 100.00 365.60 100.00 98.14 10.00 

 

บริษัทมีการจดัหาวตัถดิุบจากผู้ผลิตหรือผู้จดัจําหน่ายวตัถดิุบหลายราย ทัง้ท่ีเป็นผู้ประกอบการรายใหญ่

และรายย่อยเป็นจํานวนกว่า 100 ราย  เพ่ือเป็นการลดความเส่ียงจากการพึ่งพิงผู้ผลิตและผู้จดัหาวตัถดิุบรายใดรายหนึ่ง

โดยเฉพาะ โดยบริษัทมีนโยบายการสั่งซือ้ท่ีสม่ําเสมอและต่อเน่ืองกับผู้ ผลิตและผู้ จัดหาวัตถุดิบรายเดิม เพ่ือสร้าง

ความสมัพนัธ์ท่ีดีระหว่างกนั สง่ผลให้ตลอดเวลาท่ีผ่านมา บริษัทไม่เคยประสบปัญหาการขาดแคลนวตัถดิุบในการผลิตจน

สง่ผลกระทบอยา่งมีนยัสําคญัตอ่การประกอบธุรกิจแตอ่ยา่งใด 

ทัง้นี ้ในปี 2554 บริษัทมีการซือ้วตัถดิุบจากผู้จดัจําหน่ายเกินกว่าร้อยละ 10 ของมลูค่าการจดัซือ้วตัถดิุบ

รวมเป็นจํานวน 2 ราย สําหรับในช่วงปี 2555 และงวด 3 เดือน 2557บริษัทมีการซือ้วตัถดิุบจากผู้จดัจําหน่ายเกินกว่าร้อย

ละ 10 ของมลูคา่การจดัซือ้วตัถดิุบรวมเป็นจํานวน 1 ราย  
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3.3.2   การผลติ  

ในการผลิตของบริษัทนัน้ เป็นการผลิตตามคําสัง่ซือ้ของลกูค้า (Made to Order) โดยทางฝ่ายขายจะส่ง

คําสัง่ผลิตท่ีได้รับจากลกูค้าไปท่ีฝ่ายวางแผนการผลิตจากนัน้ฝ่ายวางแผนการผลิตจะจัดทําแผนการผลิต (Production 

Planning) ซึ่งระบรุายละเอียดของสินค้า ปริมาณ และวนัท่ีสัง่ผลิต สง่ให้แต่ละฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง เช่น ฝ่ายจดัซือ้ ฝ่ายผลิต 

และฝ่ายคลงัสนิค้า เพ่ือทําการจดัเตรียมวตัถดิุบและอปุกรณ์เคร่ืองจกัร โดยบริษัทมีนโยบายในการสง่มอบสินค้าภายใน  6 

สัปดาห์หลังจากท่ีลูกค้ายืนยันคําสั่งซือ้ ขึน้อยู่กับประเภทผลิตภัณฑ์และปริมาณสินค้าท่ีลูกค้าสั่งผลิต สําหรับการ

ตรวจสอบคณุภาพสนิค้านัน้  ฝ่ายตรวจสอบคณุภาพจะเข้าไปดําเนินการตรวจสอบคณุภาพสินค้าในแต่ละขัน้ตอนของการ

ผลติตามนโยบายการตรวจสอบและควบคมุคณุภาพของบริษัท 

ปัจจบุนับริษัทมีโรงงานผลิต1 แห่ง ตัง้อยู่ท่ีนิคมอตุสาหกรรมแหลมฉบงั เลขท่ี 49/42 หมู่ท่ี 5 ตําบลทุ่งสขุลา 

อําเภอศรีราชา จงัหวดัชลบรีุ 20230เนือ้ท่ีรวม6 ไร่ 3 งาน โดยมีกําลงัการผลติรวมและอตัราการใช้กําลงัการผลติดงันี ้

กาํลังการผลิตเตม็ที่และอัตราการใช้กาํลังการผลิตของเคร่ืองจักร 
 

กลุ่มผลิตภณัฑ์ 
กาํลังการ
ผลิตเตม็ที่1) 

ปริมาณที่ผลิตได้จริง (ตัน) และอัตราการใช้กาํลังการผลิต (%)2) 

2554 2555 2556 2557 (ม.ค.-มี.ค.) 

จาํนวน % จาํนวน % จาํนวน % จาํนวน % 

 1.กลุม่ผลิตภณัฑ์ซอสปรุงรส และ

นํา้จิม้ตา่งๆ 7,399.15 4,610.84 62.32 5,281.92 71.39 5,787.04 78.21 1,689.81 91.35 

2. กลุม่ผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุงแกง

และเคร่ืองประกอบอาหาร 888.12 419.26 47.21 546.97 61.59 658.88 74.19 157.64 71.00 

3.ผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมจากผกัและ

ผลไม้ 2,209.50 1,266.89 57.34 1,328.65 60.13 1,372.46 62.12 320.84 58.08 

4.ผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูปพร้อม

รับประทาน 177.12 172.65 97.48 167.34 94.48 151.62 85.60 43.70 98.68 

หมายเหต1ุ) กําลงัการผลิตเต็มท่ี คํานวณจากความสามารถของเคร่ืองบรรจโุดยประมาณการเวลาในการบรรจจุากขนาดบรรจุภณัฑ์ท่ีมีการ

จําหน่ายมากท่ีสดุ ซึง่กําลงัการผลิตเต็มท่ี = จํานวนขวดหรือกระป๋องหรือซองท่ีบรรจไุด้ใน 1 นาที x จํานวนเคร่ืองบรรจ ุx ชัว่โมงทํางานเฉลี่ย

ของขัน้ตอนการบรรจ ุx จํานวนวนัทํางาน 300 วนัตอ่ปี 

 2) ปรับเป็นรายปีเพ่ือใช้ในการเปรียบเทียบ 



  บริษัท เอ็กโซติคฟู้ ด จํากดั (มหาชน) 

2.3 หน้าที่ 18 

 

ขัน้ตอนการผลติ 

ผลติภณัฑ์ประเภทซอสและนํา้จิม้ : 

เริ่มต้นจากเตรียมวตัถดุิบ อาทิ พริกดอง นํา้ตาล กระเทียมอบแห้ง ตามสดัส่วนของแต่ละสตูรผลิตภณัฑ์ แล้วลําเลียงเข้าสู่ถงัต้มเพื่อดําเนินการต้มวตัถดุิบดงักล่าวด้วยระบบไอนํา้, 

คลกุเคล้าวตัถดุิบให้เข้ากนัที่อณุหภมูิใกล้จดุเดือด จากนัน้นําวตัถดุิบที่ผ่านการต้มแล้วมาเข้าเครื่องลดอณุหภมูิและส่งเข้าเครื่องบรรจแุละปิดฝาภาชนะ สําหรับผลิตภณัฑ์ซอสพริกนัน้เมื่อเสร็จ

ขัน้ตอนการต้มด้วยระบบไอนํา้แล้ว วตัถดุิบที่ผ่านการต้มจะถกูนํามาเข้าสูก่ระบวนการโฮโมจิไนด้วยเครื่องโฮโมจิไนเซอร์ก่อนเพื่อให้ผลิตภณัฑ์มีเนือ้ที่ละเอียดและเนียนสมํ่าเสมอ จากนัน้จึงจะ

ถกูส่งเข้าเครื่องลดอณุหภูมิก่อนที่จะส่งเข้าเครื่องบรรจุและปิดฝาภาชนะ หลงัจากบรรจุสินค้าเสร็จจะเข้าสู่ขัน้ตอนการติดฉลากและบรรจุลงกล่องพร้อมส่งออกให้แก่ลกูค้าต่อไปทัง้นี ้สําหรับ

ผลิตภณัฑ์ซอสและนํา้จิม้บางประเภทนัน้ หลงัจากที่ผลิตภณัฑ์ผ่านการบรรจแุละปิดฝาแล้ว จะต้องถกูนําไปผ่านกระบวนการฆ่าเชือ้จลุินทรีย์ด้วยเครื่องรีทอร์ทก่อนที่จะติดฉลากและบรรจลุง

กลอ่ง 

 

 

ผลติภณัฑ์ประเภทเครื่องปรุงแกง : 

เริ่มจากการเตรียมวตัถดุิบตามสดัส่วนของแต่ละสตูรผลิตภณัฑ์ อาทิ พริก ตะไคร้ ใบมะกรูด นํามาบรรจใุนหม้อผสมแล้วจึงนํามาโม่บดให้ละเอียดจากนัน้นําวตัถดุิบที่ถกูบดละเอียด

แล้วมาต้มในหม้อต้มไอนํา้โดยควบคมุอณุหภูมิให้อยู่ที่ระดบัสงูใกล้จุดเดือด แล้วบรรจุลงภาชนะโดยใช้เครื่องบรรจุและเครื่องปิดฝา จากนัน้ผลิตภณัฑ์ที่บรรจุและปิดฝาแล้วจะถกูนําไปผ่าน

กระบวนการฆา่เชือ้ด้วยเครื่องรีทอร์ทแล้วเข้าสูข่ัน้ตอนการติดฉลากและบรรจลุงกลอ่งพร้อมสง่ออกให้แก่ลกูค้า 

 

1.เตรียมและ
ผสมวัตถุดิบ 2.ต้มวัตถุดิบที่อุณหภมูิ 

 

3.โฮโมจีไนให้เป็น
เนือ้เดียวกัน 

(เฉพาะซอสพริก) 

4.ลดอุณหภมูิ 
5.บรรจุใส่ขวด
และปิดฝา 

7.ติดฉลากและ
บรรจุลงกล่อง 

6.เข้าเครื่องรีทอร์ทเพื่อฆ่าเชือ้ 
 (ซอสและนํา้จิม้บางประเภท) 

1.เตรียมและ
ผสมวัตถุดิบ 

2.โม่วัตถุดิบในหม้อ
ผสมให้ละเอียด 

3. ต้มวัตถุดิบที่
อุณหภมูิ  

5.เข้าเครื่องรีทอร์ทเพื่อฆ่าเชือ้ 
 (ซอสและนํา้จิม้บางประเภท) 

6.ติดฉลากและ
บรรจุลงกล่อง 

4.บรรจุใส่ขวด
และปิดฝา 



  บริษัท เอ็กโซติคฟู้ ด จํากดั (มหาชน) 

2.3 หน้าที่ 19 

 

ผลติภณัฑ์ประเภทเครื่องดื่ม : 

เริ่มต้นจากการเตรียมวตัถดุิบซึง่ได้แก่ นํา้ผลไม้ นํา้เชื่อม และเนือ้ผลไม้ตามสดัส่วนของแต่ละสตูรผลิตภณัฑ์แล้วนําไปต้มด้วยระบบไอนํา้ จากนัน้นํานํา้และเนือ้ผลไม้ที่ผ่านการต้มไป

บรรจใุสข่วดหรือกระป๋อง แล้วส่งเข้าเครื่องปิดฝา จากนัน้นําไปเข้าเครื่องรีทอร์ทระบบนํา้หรือระบบไอนํา้เพื่อฆ่าเชือ้จลุินทรีย์เมื่อผ่านกระบวนการฆ่าเชือ้แล้วก็จะเข้าสู่ขัน้ตอนการติดฉลากและ

บรรจลุงกลอ่งพร้อมสง่ให้แก่ลกูค้า  สําหรับเครื่องดื่มผสมเนือ้ผกัผลไม้บางชนิด หลงัจากต้มเสร็จแล้วจะต้องนําไปผา่นเครื่องโฮโมจิไนเซอร์ก่อน เพื่อให้ทํานํา้และเนือ้ผสมจนเป็นเนือ้เดียวกนั แล้ว

จงึนําไปเข้าเครื่องบรรจขุวด, ปิดฝา, และฆา่เชือ้จลุนิทรีย์ 

 

 

1.เตรียม
วัตถุดิบ 2.ต้มวัตถุดิบที่อุณหภมูิ 

 

3.บรรจุนํา้และเนือ้
ผลไม้ลงขวด 

4.โฮโมจีไนให้เป็น
เนือ้เดียวกัน 5.เข้าเครื่องรีทอร์ทเพื่อฆ่าเชือ้ 

 

7.ติดฉลากและ
บรรจุลงกล่อง 

5. เข้าเครื่อง
ปิดฝา 
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ขัน้ตอนการควบคมุคณุภาพ 

เน่ืองจากบริษัทมีการสง่ออกสินค้าไปยงักลุม่ประเทศยโุรปและสหรัฐอเมริกาเป็นหลกั ซึง่เป็นประเทศท่ีมีความเข้มงวด

เป็นอย่างมาก ในเร่ืองของคุณภาพและความปลอดภยัของผลิตภัณฑ์อาหาร ดงันัน้ บริษัทจึงให้ความสําคญัต่อการ

ควบคมุคณุภาพในทกุขัน้ตอน เร่ิมตัง้แต่ขัน้ตอนการรับวตัถดิุบ (Incoming Inspection), ขัน้ตอนระหว่างการผลิต (In 

Process Inspection), ตรวจสอบเม่ือเสร็จสิน้การผลติ (Product Inspection) ดงันี ้

 
ขัน้ตอนการรับวตัถดิุบ (Incoming Inspection):เป็นการตรวจสอบคณุภาพของวตัถดิุบก่อนท่ีจะนําไปใช้ในการผลิต 

เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจว่าวตัถดิุบหรือบรรจภุณัฑ์ท่ีนําไปใช้มีลกัษณะและคณุภาพตรงตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว้ และ

ไม่ก่อให้เกิดอนัตรายต่อผู้บริโภค โดยวตัถดิุบท่ีจะต้องตรวจสอบมีทัง้วตัถดิุบท่ีเป็นของสด เช่น พริก, ขิง, ข่า ตะไคร้ 

และบรรจภุณัฑ์ท่ีใช้บรรจสุินค้าของบริษัท ซึ่งวตัถดิุบท่ีเป็นของสดจะต้องผ่านการตรวจสอบทัง้ในแง่ของกายภาพซึ่ง

จะตรวจสอบความสด, สี, ขนาด และการตรวจสอบคณุสมบติัในห้องปฏิบติัการ โดยจะตรวจหาการปนเปือ้นของ

สารพิษตกค้าง  

ทัง้นี ้บริษัทมีการจดัซือ้เคร่ือง High Performance Liquid Chromatography(HPLC) สําหรับตรวจสอบสารพิษ และ

เคร่ือง Gas Chromatography – Mass Spectrometry(GC-MS) สําหรับการตรวจสอบยาฆ่าแมลง เพ่ือให้สามารถ

ตรวจสอบสารพิษและยาฆา่แมลงได้เองภายในบริษัท 

 

ขัน้ตอนระหว่างการผลิต(In process inspection):เป็นการตรวจสอบเพ่ือให้มัน่ใจวา่ดําเนินการผลิตอยา่งถกูต้อง 

และได้ผลติภณัฑ์ตรงตามมาตรฐานท่ีบริษัทกําหนด ประกอบด้วย 

• การตรวจสอบคุณภาพในห้องปฏิบัติการ เป็นการตรวจสอบคุณสมบัติทางเคมีของสินค้าท่ีต้มเสร็จแล้ว 

ก่อนท่ีจะบรรจ ุเช่น ความเป็นกรด – ด่าง, ความหวาน, ความเค็ม, ความเปรีย้ว,ความหนืด, สี, เนือ้สมัผสั, 

รสชาติ รวมถงึการตรวจวิเคราะห์เชือ้จลุนิทรีย์ก่อโรค 

• การตรวจสอบคุณภาพในสายการผลิตเป็นการตรวจสอบความถูกต้องตัง้แต่การเตรียมวตัถุดิบ,การต้ม, 

จนถึงการบรรจุสินค้า ได้แก่ ตรวจสภาพของวตัถดิุบ, ความสด, ตรวจความถกูต้องของอณุหภูมิและเวลา 

รวมถึงสารเคมีท่ีใช้ในการต้ม, ตรวจสภาพของบรรจภุณัฑ์, ตรวจนํา้หนกับรรจ,ุ วดัระดบัสินค้าในขวดและ

กระป๋อง, วดัปริมาตร, ตรวจความแน่นของการปิดฝา, ตรวจสอบหาสิ่งแปลกปลอมท่ีอาจปนเปือ้นระหว่าง

การผลติ  

 

ตรวจสอบเมื่อเสร็จส้ินการผลิต(Product Inspection):เป็นการตรวจสอบสินค้าก่อนติดฉลาก เช่น ระดบัคอขวด, สี

ของสนิค้า, การปนเปือ้นของวตัถดิุบ GMO ในสนิค้า และตรวจสอบความถกูต้องของฉลาก, รูปแบบการพิมพ์ Ink Jet 

(วันท่ีผลิต/วันท่ีหมดอายุ) รวมถึงสภาพของกล่องท่ีบรรจุ เน่ืองจากลูกค้าของบริษัทท่ีอยู่ในแต่ละประเทศ มี

กฎระเบียบเก่ียวกับฉลากผลิตภัณฑ์ท่ีแตกต่างกัน เช่น ในประเทศเยอรมัน อาหารทัง้หมดจะต้องติดฉลากเป็น

ภาษาเยอรมนั และแสดงข้อมลูครบถ้วนตามระเบียบท่ีกําหนด สินค้าท่ีตรวจพบว่าว่ามีการละเลยตามระเบียบฉลาก

เยอรมนั จะถกูห้ามจําหน่าย 
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3.4 ผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
บริษัทตระหนกัถึงความสําคญัในการดแูลและรักษาสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างดี และได้ให้ความร่วมมือใน

การปฏิบติัตามกฎระเบียบของหน่วยงานต่าง ๆ มาโดยตลอด เพ่ือช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอนัเกิดจากการ

ผลิตของบริษัท โดยมลภาวะท่ีเกิดขึน้จากกระบวนการผลิตของบริษัทได้แก่ นํา้เสียซึง่เกิดจากการล้างเคร่ืองจกัรและ

ขยะมลูฝอย ในการจดัการกบัมลภาวะท่ีเกิดขึน้ดงักล่าว บริษัทได้จดัให้มีระบบบําบดันํา้เสียโดยการนํานํา้เสียไปทํา

การดกัเศษขยะและไขมนั เติมอากาศและปรับค่าความเป็นกรด-ด่าง ก่อนลําเลียงปล่อยสู่บ่อบําบดัส่วนกลางของ

นิคมอตุสาหกรรมแหลมฉบงั โดยนํา้เสียท่ีผ่านกระบวนการบําบดัดงักลา่ว จะได้รับการตรวจสอบจากบริษัท โกลบอล 

ยทูิลิตี ้เซอร์วิส จํากดัซึ่งเป็นตวัแทนของการนิคมอตุสาหกรรมแหลมฉบงั ในการทําหน้าท่ีเก็บตวัอย่างและวิเคราะห์

คณุภาพของนํา้เสียท่ีผา่นกระบวนการบําบดัของบริษัททกุเดือน 

สําหรับของเสียประเภทขยะนัน้ บริษัทจะทําการเก็บรวมรวมและว่าจ้างให้ห้างหุ้นสว่นจํากดั ชาลี รีไซ

เคิล้ เข้ามาขนขยะมลูฝอยและขยะทัว่ไปทกุวนั เพ่ือนําไปคดัแยกหรือนําไปทิง้ ณ สถานท่ีทิง้ โดยไม่มีผลกระทบต่อ

บุคคลภายนอก และเป็นสถานท่ีทิง้ท่ีไม่ขดัต่อกฎหมายหรือระเบียบต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องทัง้นีก้ารนิคมอตุสาหกรรมจะ

เป็นผู้ ทําการตรวจสอบการทิง้ขยะในแต่ละเดือน และตรวจสอบการกําจดัขยะของโรงงานซึ่งอยู่ภายใต้การดแูลของ

เทศบาลตําบลแหลมฉบงั 

นอกจากนี ้บริษัทยงัดําเนินการตรวจประเมินผลสิ่งแวดล้อมในการทํางาน ซึ่งประกอบด้วยแสง เสียง 

ความร้อน และสารเคมีให้อยู่ในระดบัท่ีปลอดภยัตามท่ีกรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงานกําหนด รวมถึงการแจก

อปุกรณ์ป้องกนัให้แก่พนกังานเช่น ชุดแต่งกาย รองเท้า และถงุมือ สําหรับป้องกนัความร้อน และปลัก๊อดุหลูดเสียง 

(Ear Plugs) สําหรับบริเวณท่ีมีระดบัเสียงซึง่อาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อสขุภาพ เป็นต้น โดยบริษัทได้ว่าจ้างให้บริษัท 

ซี. อี. เอ็ม เทคโนโลยี (ไทยแลนด์) จํากดั เข้ามาทําการตรวจสอบและจดัทํารายงานการตรวจวดัระดบัความเข้มของ

แสง, ความดงัของเสียง, ระดบัความร้อนและคณุภาพของอากาศในโรงงานของบริษัททกุ 1 ปีโดยผลการตรวจวดัใน

เดือนมิถนุายน 2556 พบวา่ บริษัทมีสภาวะแวดล้อมในการทํางานอยูใ่นระดบัท่ีปลอดภยัตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ทัง้นี ้นบัตัง้แต่เปิดโรงงานมา บริษัทไม่เคยมีข้อพิพาทหรือถกูฟ้องร้องเด่ียวกบัการสร้างผลกระทบต่อ

สิง่แวดล้อมและไมเ่คยได้รับการตกัเตือนหรือปรับจากหน่วยงานของรัฐตามกฎหมายท่ีบริษัทต้องปฏิบติัตามอนัได้แก่ 

พระราชบญัญัติโรงงาน พ.ศ. 2535, พระราชบญัญัติส่งเสริมและรักษาสิ่งแวดล้อม พ.ค. 2535 และพระราชบญัญัติ

คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541และท่ีผ่านมาบริษัทได้รับการต่ออายใุบอนญุาตโรงงานจากการนิคมอตุสาหกรรมแห่ง

ประเทศไทย  มาโดยตลอดตัง้แต่เปิดกิจการ โดยในเดือนกนัยายน 2555 การนิคมอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทยได้

อนญุาตการตอ่อายใุบอนญุาตโรงงานแล้วจนถงึวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

 
3.5 งานที่ยังมไิด้ส่งมอบ 

 ณ วนัท่ี 31 มีนาคม 2557 บริษัทไมมี่งานคงค้างท่ียงัมิได้สง่มอบ 

 


