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10. การควบคุมภายใน  
 

10.1 ความเห็นของคณะกรรมการตอการควบคุมภายใน  

คณะกรรมการบริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการระบบควบคุมภายในที่ดี ทั้งดานการเงิน และการปฏิบัติงาน เพื่อ
สนับสนุนใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดใหมีกลไกการตรวจสอบและถวงดุล ดวยการกําหนดลําดับขั้นของ
อํานาจอนุมัติ และความรับผิดชอบของผูบริหารและพนักงานที่มีการตรวจสอบและถวงดุลในตัว การกําหนดระเบียบการ
ปฏิบัติงานอยางเปนลายลักษณอักษร และจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบทําหนาที่สอบทานใหบริษัทฯ มีระบบการควบคุม
ภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผลสอดคลองกับแนวทาง
ของตลาดหลักทรัพยฯ  

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 3/2556 เม่ือวันที่ 16 กันยายน 2556 โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบท้ัง 3 ทานเขารวม
ประชุมดวย คณะกรรมการบริษัทฯ ไดประเมินระบบควบคุมภายในโดยการซักถามขอมูลจากฝายบริหารของบริษัทฯ และตอบ
แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ในดานตางๆ 5 ดาน ตามแนวทางของ COSO (The 
Committee of Sponsoring Organization of Treadway Commission) คือ สภาพแวดลอมในการควบคุม (Control 
Environment) การประเมินความเส่ียง (Risk  Assessment) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) สารสนเทศและการ
ส่ือสาร (Information and Communication) และการติดตามผล (Monitoring) โดยคณะกรรมการบริษัทฯ มีความเห็นวา  
บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในที่มีความเหมาะสมและเพียงพอตามสภาพแวดลอมการควบคุมที่เปนอยู  

ทั้งนี้ บริษัทฯ ไดสรุปรายละเอียดการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในไวในแบบการประเมินความเพียงพอของ
ระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ ไวในเอกสารแนบ 2 

10.2 ความเห็นของผูสอบบัญชีตอระบบควบคุมภายใน  

 - ไมมี - 

10.3 ความเห็นของผูตรวจสอบระบบควบคุมภายในตอระบบควบคุมภายใน  

บริษัทฯ ไดวาจาง บริษัท พีแอนดแอล อินเทอรนอล ออดิท จํากัด (“พีแอนดแอล”) ซึ่งเปนบุคคลภายนอก เพื่อทําการตรวจสอบ
ระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ โดย พีแอนดแอล ไดเขาทําการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในต้ังแตวันที่ 16 กรกฎาคม 
– 27 สิงหาคม 2556 ครอบคลุมกระบวนการบริหารจัดการหลัก 3 ระบบงาน ไดแก 1) วงจรรายได 2) วงจรรายจาย และ 3) การ
บริหารสินทรัพยถาวร โดยการสอบทานดังกลาวอางอิงกับกรอบ COSO โดยผลการตรวจสอบและประเด็นที่สําคัญที่ตรวจพบ 
สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. สภาพท่ัวไปขององคกร 

บริษัทฯ มีโครงสรางองคกรที่ชัดเจน เหมาะสม มีการกําหนดอํานาจการดําเนินการไวเปนลายลักษณอักษรชัดเจน นอกจากนี้ 
บริษัทฯ มีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงานของหนวยงาน และกําหนดขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบของ
พนักงานไวเปนลายลักษณอักษรท่ีชัดเจน พรอมทั้งผานการลงนามอนุมัติจากผูที่มีอํานาจอยางถูกตอง และมีการควบคุมดาน
บุคลากรที่ดี ทั้งการแบงแยกหนาที่ การมอบหมายงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  
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2. วงจรรายได 

บริษัทฯ มีการควบคุมการปฏิบัติงานที่ดี ต้ังแตการจัดทําทะเบียนลูกคา ไปจนถึงการจายคาคอมมิชชั่นใหแกพนักงาน บริษัทฯ มี
การจัดทําทะเบียนประวัติลูกคาไวเปนลายลักษณอักษร เม่ือลูกคามาส่ังซื้อสินคา บริษัทฯ มีการจัดทําทะเบียนคุมเอกสารใบ
เสนอราคาอยางเหมาะสมและเปนปจจุบัน โดยออกใบเสนอราคาเปนไปตามราคา Rate Card และบันทึกบัญชีต้ังหนี้จากการ
ขายสินคาดังกลาวอยางถูกตอง และผานการลงนามอนุมัติจากผูมีอํานาจอยางเหมาะสม เชนเดียวกับการรับชําระหนี้ บริษัทฯ มี
การรับชําระหน้ีอยางถูกตองทุกรายการ โดยผานการลงนามอนุมัติจากผูมีอํานาจอยางเหมาะสม หากการรับชําระหนี้เปน เช็ครับ 
บริษัทฯ ก็มีการจัดเก็บไวในตูนิรภัย ซึ่งมีความปลอดภัยอยางเพียงพอ และใบเสร็จรับเงินทุกฉบับมีการจัดทําอยางครบถวน 
หลังจากนั้น บริษัทฯ จึงดําเนินการจายคาคอมมิชช่ันใหแกพนักงานตามอัตราที่กําหนด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการควบคุมดาน
การสอบทานงานท่ีดี โดยมีการจัดทํางบกระทบยอดบัญชีธนาคารไวเปนลายลักษณอักษร และการจัดทําการกระทบยอดไดผาน
การลงนามอนุมัติจากผูมีอํานาจอยางเหมาะสมและทันกาล  

อยางไรก็ดี เพื่อใหการควบคุมภายในสําหรับวงจรรายรับของบริษัทฯ  มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น   พีแอนดแอล ไดต้ังขอสังเกตุ 
โดยสรุปประเด็นที่ควรแกไขทันที ดังนี้ 

1. การออกเอกสารใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษี สามารถพิมพ
ซ้ําได โดยไมระบุจํานวนพิมพซ้ําอยางชัดเจน ซึ่งเปน
ขอจํากัดของระบบ Express 

ขอเสนอแนะ 
ควรกําหนดใหระบบทําการล็อคการพิมพซ้ํา หรือกําหนด
จํานวนคร้ังในการพิมพซ้ํา เพ่ือปองกันเอกสารซํ้าซอน และ
กําหนดผูมีอํานาจในการอนุมัติการพิมพซ้ําอยางเหมาะสม 

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
เน่ืองจากบริษัทฯ อยูระหวางการปรับเปลี่ยนระบบบัญชี จาก 
Express เปน Navision ซึ่งระบบดังกลาวสามารถล็อคการพิมพ
ซ้ําเอกสารใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษี และจะมีการระบุจํานวน
คร้ังหากมีการพิมพซ้ําได โดยคาดวา จะใชระบบดังกลาวภายใน
ไตรมาส 4 ป 2556  

2. ขอมูลอายุลูกหน้ี ตามระบบ Express ไมสามารถนํามาใช
ประโยชนได เน่ืองจากระบบดังกลาวจะคํานวณอายุลูกหน้ี
จากวันท่ีต้ังหน้ี แตท่ีถูกตองจะตองคํานวณตามวันท่ีวางบิล 
บริษัทฯ จึงไดทําการควบคุมอายุลูกหน้ีโดยจัดทําการ
คํานวณในระบบ Excel ควบคูกันไป 

ขอเสนอแนะ 
ควรปรับปรุงระบบเพ่ือใหสามารถคํานวณอายุลูกหน้ีได
อยางถูกตอง  

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
บริษัทฯ อยูระหวางการปรับเปลี่ยนระบบบัญชี จาก Express เปน 
Navision ซึ่งระบบดังกลาวสามารถคํานวณอายุลูกหน้ีตามวันท่ี
วางบิลได โดยคาดวา จะใชระบบดังกลาวภายในไตรมาส 4  
ป 2556 
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3. วงจรรายจาย 

บริษัทฯ มีการควบคุมการปฏิบัติงานที่ดี ต้ังแตการเก็บเอกสารประกอบการขึ้นทะเบียนประวัติผูขาย (Supplier) ไปจนถึงการจาย
ชําระเงินดวยเช็คใหแกผูขาย บริษัทฯ มีการจัดเก็บเอกสารประกอบการขึ้นทะเบียนประวัติผูขายอยางครบถวน มีการจัดทํา
ทะเบียนคุมสัญญาอยางถูกตอง เม่ือผูขายมาวางบิล บริษัทฯ มีการจายชําระหน้ีอยางถูกตองและผานการลงนามอนุมัติจากผูมี
อํานาจอยางเหมาะสม หากการจายชําระหนี้เปนเช็ค บริษัทฯ ไดดําเนินการจัดทําทะเบียนคุมเช็คไวเปนลายลักษณอักษรอยาง
ชัดเจนและเปนปจจุบัน สําหรับเงินสดยอยและเงินทดรองจาย พบวา ทั้งการเบิกจาย การตรวจนับ และการจัดเก็บเปนไปอยาง
ถูกตองตามเอกสารและตามท่ีบริษัทฯ กําหนด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการควบคุมดานการสอบทานงานที่ดี โดยมีการจัดทํางบ
กระทบยอดบัญชีธนาคารไวเปนลายลักษณอักษร และการจัดทําการกระทบยอดไดผานการลงนามอนุมัติจากผูมีอํานาจอยาง
เหมาะสมและทันกาล 

อยางไรก็ดี เพื่อใหการควบคุมภายในสําหรับวงจรรายจายของบริษัทฯ มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น   พีแอนดแอล ไดต้ังขอสังเกตุ 
โดยสรุปประเด็นที่ควรแกไขทันที ดังนี้ 

1. บริษัทฯ มียอดสั่งซื้อ (PO) คงคาง ณ วันท่ี 31 ก.ค. 56 
จํานวน 3.75 ลานบาท  

ขอเสนอแนะ 
ควรมีการติดตามการสั่งซื้อและทบทวน PO คงคางอยาง
สมํ่าเสมอ เพ่ือใหไดรับของตามกําหนด 

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
ผูบริหารรับทราบประเด็นดังกลาว และไดกําชับใหเจาหนาท่ี
ปฏิบัติตามระเบียบท่ีกําหนดอยางเครงครัด 

2. ขอมูลอายุเจาหน้ีคางชําระ ตามระบบ Express ไม
สามารถนํามาใชประโยชนได เน่ืองจากระบบดังกลาวจะ
คํานวณอายุเจาหน้ีจากวันท่ีต้ังหน้ี แตท่ีถูกตองจะตอง
คํานวณตามวันท่ีรับวางบิล บริษัทฯ จึงไดทําการควบคุม
การจายชําระหน้ี โดยจัดทําประมาณการการจายเงินใน
ระบบ Excel  

ขอเสนอแนะ 
ควรปรับปรุงระบบเพ่ือใหสามารถคํานวณอายุเจาหน้ีได
อยางถูกตอง  

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
บริษัทฯ อยูระหวางการปรับเปลี่ยนระบบบัญชี จาก Express เปน 
Navision ซึ่งระบบดังกลาวสามารถคํานวณอายุเจาหน้ีตามวันท่ี
รับวางบิลได โดยคาดวา จะใชระบบดังกลาวภายในไตรมาส 4  
ป 2556 
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4. การบริหารสินทรัพยถาวร 

บริษัทฯ มีการควบคุมการปฏิบัติงานท่ีดี ต้ังแตการจัดซื้อไปจนถึงการทําประกันภัยทรัพยสิน สําหรับการจัดซื้อ การรับและการ
ตรวจนับทรัพยสิน เอกสารทะเบียนทรัพยสิน เอกสารประกอบการรับทรัพยสิน และทรัพยสินจริงที่ทําการตรวจนับ มีความถูก
ตองตรงกัน และใบสงของ/ใบกํากับภาษีมีการลงนามถูกตองและครบถวน ในกรณีการนําทรัพยสินออกจากบริษัทฯ หรือระหวาง
หนวยงาน พบวา มีการจัดทําแบบฟอรมในการนําทรัพยสินออกนอกบริษัทฯ ไวเปนลายลักษณอักษร ทั้งนี้ บริษัทฯ มีการทํา
ประกันภัยโดยครอบคลุมมูลคาทรัพยสินอยางเหมาะสม และมีการจัดเก็บกรมธรรม โดยผูมีหนาที่รับผิดชอบอยางเหมาะสมและ
ปลอดภัย 

อยางไรก็ดี เพื่อใหการควบคุมภายในสําหรับการบริหารสินทรัพยถาวรของบริษัทฯ  มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น   พีแอนดแอล ได
ต้ังขอสังเกตุ โดยสรุปประเด็นที่ควรแกไขทันที ดังนี้ 

1. การคํานวณคาเสื่อมราคาและคาเสื่อมราคาสะสม พบวา 
ยังไมดําเนินการประมาณการ มูลคาทรัพยสินเม่ือสิ้นสุด
อายุการใชงาน (มูลคาท่ีคาดวาจะไดรับจากการขาย) ตาม
มาตรฐานบัญชีฉบับท่ี 36 (ปรับปรุง 2552) เร่ืองการดอยคา
ของทรัพยสิน 

ขอเสนอแนะ 
ควรทําการประมาณการมูลคาทรัพยสินใหครอบคลุม
ทรัพยสินทุกประเภทอยางเหมาะสม 

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
คณะกรรมการบริษัทฯ และผูบริหารรับทราบประเด็นดังกลาว 
และมีความเห็นตามผูสอบบัญชีของบริษัทฯ โดยจะยึดมูลคาซาก
ท่ี 1 บาท  
ท้ังน้ี ผูสอบบัญชีจะพิจารณาวิธีการปรับมูลคาซากอีกคร้ังหน่ึง 
ภายหลังเขาสอบทานงบการเงินไตรมาส 3 ป 2556  

2. การบันทึกขอมูลทะเบียนทรัพยสิน พบวา มีการบันทึก 
หมวดทรัพยสินบางรายการไมถูกตอง  คอมพิวเตอรท่ีเปน
เซ็ทไมมีการแบงแยกรายละเอียดอยางชัดเจน และอุปกรณ
คอมพิวเตอรบางรายการไมมีการระบุรหัสทรัพยสิน 

ขอเสนอแนะ 
ควรกําหนดหลักเกณฑในการบันทึกและทําการสอบทาน
การกําหนดรหัสทรัพยสินและขอมูลในทะเบียนทรัพยสิน
อยางสมํ่าเสมอ เพ่ือปองกันความสับสนและงายตอการ
คนหา และเพ่ือใหฐานขอมูลมีความเปนปจจุบัน กรณีการ
บันทึกทรัพยสินประเภทคอมพิวเตอร ควรทําการแยกตาม
สวนประกอบหลัก 

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
ผูบริหารรับทราบประเด็นดังกลาว และไดกําชับใหเจาหนาท่ี 
แบงแยกการบันทึกรายการอุปกรณคอมพิวเตอรอยางชัดเจน โดย
ในปจจุบันเจาหนาท่ีไดดําเนินการแกไขเรียบรอยแลว 
ท้ั ง น้ี  สํ าห รับหลัก เกณฑ ในการบัน ทึกร หัสท รัพยสินและ
รายละเอียดตางๆ เน่ืองจากบริษัทฯ อยูระหวางการปรับเปลี่ยน
ระบบบัญชี จาก Express เปน Navision ดังน้ัน บริษัทฯ จะ
บันทึกรหัสทรัพยสินใหถูกตองในระบบใหมภายในไตรมาส 4 ป 
2556 

 

 


