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10. การควบคุมภายใน  
 

10.1 ความเห็นของคณะกรรมการตอการควบคุมภายใน  

คณะกรรมการบริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการระบบควบคุมภายในที่ดี ทั้งดานการเงิน และการปฏิบัติงาน เพื่อ
สนับสนุนใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดใหมีกลไกการตรวจสอบและถวงดุล ดวยการกําหนดลําดับขั้นของ
อํานาจอนุมัติ และความรับผิดชอบของผูบริหารและพนักงานที่มีการตรวจสอบและถวงดุลในตัว การกําหนดระเบียบการ
ปฏิบัติงานอยางเปนลายลักษณอักษร และจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบทําหนาที่สอบทานใหบริษัทฯ มีระบบการควบคุม
ภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผลสอดคลองกับแนวทาง
ของตลาดหลักทรัพยฯ  

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 3/2556 เม่ือวันที่ 16 กันยายน 2556 โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบท้ัง 3 ทานเขารวม
ประชุมดวย คณะกรรมการบริษัทฯ ไดประเมินระบบควบคุมภายในโดยการซักถามขอมูลจากฝายบริหารของบริษัทฯ และตอบ
แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ในดานตางๆ 5 ดาน ตามแนวทางของ COSO (The 
Committee of Sponsoring Organization of Treadway Commission) คือ สภาพแวดลอมในการควบคุม (Control 
Environment) การประเมินความเส่ียง (Risk  Assessment) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) สารสนเทศและการ
ส่ือสาร (Information and Communication) และการติดตามผล (Monitoring) โดยคณะกรรมการบริษัทฯ มีความเห็นวา  
บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในที่มีความเหมาะสมและเพียงพอตามสภาพแวดลอมการควบคุมที่เปนอยู  

ทั้งนี้ บริษัทฯ ไดสรุปรายละเอียดการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในไวในแบบการประเมินความเพียงพอของ
ระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ ไวในเอกสารแนบ 2 

10.2 ความเห็นของผูสอบบัญชีตอระบบควบคุมภายใน  

 - ไมมี - 

10.3 ความเห็นของผูตรวจสอบระบบควบคุมภายในตอระบบควบคุมภายใน  

บริษัทฯ ไดวาจาง บริษัท พีแอนดแอล อินเทอรนอล ออดิท จํากัด (“พีแอนดแอล”) ซึ่งเปนบุคคลภายนอก เพื่อทําการตรวจสอบ
ระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ โดย พีแอนดแอล ไดเขาทําการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในต้ังแตวันที่ 16 กรกฎาคม 
– 27 สิงหาคม 2556 ครอบคลุมกระบวนการบริหารจัดการหลัก 3 ระบบงาน ไดแก 1) วงจรรายได 2) วงจรรายจาย และ 3) การ
บริหารสินทรัพยถาวร โดยการสอบทานดังกลาวอางอิงกับกรอบ COSO โดยผลการตรวจสอบและประเด็นที่สําคัญที่ตรวจพบ 
สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. สภาพท่ัวไปขององคกร 

บริษัทฯ มีโครงสรางองคกรที่ชัดเจน เหมาะสม มีการกําหนดอํานาจการดําเนินการไวเปนลายลักษณอักษรชัดเจน นอกจากนี้ 
บริษัทฯ มีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงานของหนวยงาน และกําหนดขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบของ
พนักงานไวเปนลายลักษณอักษรท่ีชัดเจน พรอมทั้งผานการลงนามอนุมัติจากผูที่มีอํานาจอยางถูกตอง และมีการควบคุมดาน
บุคลากรที่ดี ทั้งการแบงแยกหนาที่ การมอบหมายงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  
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2. วงจรรายได 

บริษัทฯ มีการควบคุมการปฏิบัติงานที่ดี ต้ังแตการจัดทําทะเบียนลูกคา ไปจนถึงการจายคาคอมมิชชั่นใหแกพนักงาน บริษัทฯ มี
การจัดทําทะเบียนประวัติลูกคาไวเปนลายลักษณอักษร เม่ือลูกคามาส่ังซื้อสินคา บริษัทฯ มีการจัดทําทะเบียนคุมเอกสารใบ
เสนอราคาอยางเหมาะสมและเปนปจจุบัน โดยออกใบเสนอราคาเปนไปตามราคา Rate Card และบันทึกบัญชีต้ังหนี้จากการ
ขายสินคาดังกลาวอยางถูกตอง และผานการลงนามอนุมัติจากผูมีอํานาจอยางเหมาะสม เชนเดียวกับการรับชําระหนี้ บริษัทฯ มี
การรับชําระหน้ีอยางถูกตองทุกรายการ โดยผานการลงนามอนุมัติจากผูมีอํานาจอยางเหมาะสม หากการรับชําระหนี้เปน เช็ครับ 
บริษัทฯ ก็มีการจัดเก็บไวในตูนิรภัย ซึ่งมีความปลอดภัยอยางเพียงพอ และใบเสร็จรับเงินทุกฉบับมีการจัดทําอยางครบถวน 
หลังจากนั้น บริษัทฯ จึงดําเนินการจายคาคอมมิชช่ันใหแกพนักงานตามอัตราที่กําหนด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการควบคุมดาน
การสอบทานงานท่ีดี โดยมีการจัดทํางบกระทบยอดบัญชีธนาคารไวเปนลายลักษณอักษร และการจัดทําการกระทบยอดไดผาน
การลงนามอนุมัติจากผูมีอํานาจอยางเหมาะสมและทันกาล  

อยางไรก็ดี เพื่อใหการควบคุมภายในสําหรับวงจรรายรับของบริษัทฯ  มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น   พีแอนดแอล ไดต้ังขอสังเกตุ 
โดยสรุปประเด็นที่ควรแกไขทันที ดังนี้ 

1. การออกเอกสารใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษี สามารถพิมพ
ซ้ําได โดยไมระบุจํานวนพิมพซ้ําอยางชัดเจน ซึ่งเปน
ขอจํากัดของระบบ Express 

ขอเสนอแนะ 
ควรกําหนดใหระบบทําการล็อคการพิมพซ้ํา หรือกําหนด
จํานวนคร้ังในการพิมพซ้ํา เพ่ือปองกันเอกสารซํ้าซอน และ
กําหนดผูมีอํานาจในการอนุมัติการพิมพซ้ําอยางเหมาะสม 

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
เน่ืองจากบริษัทฯ อยูระหวางการปรับเปลี่ยนระบบบัญชี จาก 
Express เปน Navision ซึ่งระบบดังกลาวสามารถล็อคการพิมพ
ซ้ําเอกสารใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษี และจะมีการระบุจํานวน
คร้ังหากมีการพิมพซ้ําได โดยคาดวา จะใชระบบดังกลาวภายใน
ไตรมาส 4 ป 2556  

2. ขอมูลอายุลูกหน้ี ตามระบบ Express ไมสามารถนํามาใช
ประโยชนได เน่ืองจากระบบดังกลาวจะคํานวณอายุลูกหน้ี
จากวันท่ีต้ังหน้ี แตท่ีถูกตองจะตองคํานวณตามวันท่ีวางบิล 
บริษัทฯ จึงไดทําการควบคุมอายุลูกหน้ีโดยจัดทําการ
คํานวณในระบบ Excel ควบคูกันไป 

ขอเสนอแนะ 
ควรปรับปรุงระบบเพ่ือใหสามารถคํานวณอายุลูกหน้ีได
อยางถูกตอง  

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
บริษัทฯ อยูระหวางการปรับเปลี่ยนระบบบัญชี จาก Express เปน 
Navision ซึ่งระบบดังกลาวสามารถคํานวณอายุลูกหน้ีตามวันท่ี
วางบิลได โดยคาดวา จะใชระบบดังกลาวภายในไตรมาส 4  
ป 2556 
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3. วงจรรายจาย 

บริษัทฯ มีการควบคุมการปฏิบัติงานที่ดี ต้ังแตการเก็บเอกสารประกอบการขึ้นทะเบียนประวัติผูขาย (Supplier) ไปจนถึงการจาย
ชําระเงินดวยเช็คใหแกผูขาย บริษัทฯ มีการจัดเก็บเอกสารประกอบการขึ้นทะเบียนประวัติผูขายอยางครบถวน มีการจัดทํา
ทะเบียนคุมสัญญาอยางถูกตอง เม่ือผูขายมาวางบิล บริษัทฯ มีการจายชําระหน้ีอยางถูกตองและผานการลงนามอนุมัติจากผูมี
อํานาจอยางเหมาะสม หากการจายชําระหนี้เปนเช็ค บริษัทฯ ไดดําเนินการจัดทําทะเบียนคุมเช็คไวเปนลายลักษณอักษรอยาง
ชัดเจนและเปนปจจุบัน สําหรับเงินสดยอยและเงินทดรองจาย พบวา ทั้งการเบิกจาย การตรวจนับ และการจัดเก็บเปนไปอยาง
ถูกตองตามเอกสารและตามท่ีบริษัทฯ กําหนด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการควบคุมดานการสอบทานงานที่ดี โดยมีการจัดทํางบ
กระทบยอดบัญชีธนาคารไวเปนลายลักษณอักษร และการจัดทําการกระทบยอดไดผานการลงนามอนุมัติจากผูมีอํานาจอยาง
เหมาะสมและทันกาล 

อยางไรก็ดี เพื่อใหการควบคุมภายในสําหรับวงจรรายจายของบริษัทฯ มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น   พีแอนดแอล ไดต้ังขอสังเกตุ 
โดยสรุปประเด็นที่ควรแกไขทันที ดังนี้ 

1. บริษัทฯ มียอดสั่งซื้อ (PO) คงคาง ณ วันท่ี 31 ก.ค. 56 
จํานวน 3.75 ลานบาท  

ขอเสนอแนะ 
ควรมีการติดตามการสั่งซื้อและทบทวน PO คงคางอยาง
สมํ่าเสมอ เพ่ือใหไดรับของตามกําหนด 

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
ผูบริหารรับทราบประเด็นดังกลาว และไดกําชับใหเจาหนาท่ี
ปฏิบัติตามระเบียบท่ีกําหนดอยางเครงครัด 

2. ขอมูลอายุเจาหน้ีคางชําระ ตามระบบ Express ไม
สามารถนํามาใชประโยชนได เน่ืองจากระบบดังกลาวจะ
คํานวณอายุเจาหน้ีจากวันท่ีต้ังหน้ี แตท่ีถูกตองจะตอง
คํานวณตามวันท่ีรับวางบิล บริษัทฯ จึงไดทําการควบคุม
การจายชําระหน้ี โดยจัดทําประมาณการการจายเงินใน
ระบบ Excel  

ขอเสนอแนะ 
ควรปรับปรุงระบบเพ่ือใหสามารถคํานวณอายุเจาหน้ีได
อยางถูกตอง  

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
บริษัทฯ อยูระหวางการปรับเปลี่ยนระบบบัญชี จาก Express เปน 
Navision ซึ่งระบบดังกลาวสามารถคํานวณอายุเจาหน้ีตามวันท่ี
รับวางบิลได โดยคาดวา จะใชระบบดังกลาวภายในไตรมาส 4  
ป 2556 
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4. การบริหารสินทรัพยถาวร 

บริษัทฯ มีการควบคุมการปฏิบัติงานท่ีดี ต้ังแตการจัดซื้อไปจนถึงการทําประกันภัยทรัพยสิน สําหรับการจัดซื้อ การรับและการ
ตรวจนับทรัพยสิน เอกสารทะเบียนทรัพยสิน เอกสารประกอบการรับทรัพยสิน และทรัพยสินจริงที่ทําการตรวจนับ มีความถูก
ตองตรงกัน และใบสงของ/ใบกํากับภาษีมีการลงนามถูกตองและครบถวน ในกรณีการนําทรัพยสินออกจากบริษัทฯ หรือระหวาง
หนวยงาน พบวา มีการจัดทําแบบฟอรมในการนําทรัพยสินออกนอกบริษัทฯ ไวเปนลายลักษณอักษร ทั้งนี้ บริษัทฯ มีการทํา
ประกันภัยโดยครอบคลุมมูลคาทรัพยสินอยางเหมาะสม และมีการจัดเก็บกรมธรรม โดยผูมีหนาที่รับผิดชอบอยางเหมาะสมและ
ปลอดภัย 

อยางไรก็ดี เพื่อใหการควบคุมภายในสําหรับการบริหารสินทรัพยถาวรของบริษัทฯ  มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น   พีแอนดแอล ได
ต้ังขอสังเกตุ โดยสรุปประเด็นที่ควรแกไขทันที ดังนี้ 

1. การคํานวณคาเสื่อมราคาและคาเสื่อมราคาสะสม พบวา 
ยังไมดําเนินการประมาณการ มูลคาทรัพยสินเม่ือสิ้นสุด
อายุการใชงาน (มูลคาท่ีคาดวาจะไดรับจากการขาย) ตาม
มาตรฐานบัญชีฉบับท่ี 36 (ปรับปรุง 2552) เร่ืองการดอยคา
ของทรัพยสิน 

ขอเสนอแนะ 
ควรทําการประมาณการมูลคาทรัพยสินใหครอบคลุม
ทรัพยสินทุกประเภทอยางเหมาะสม 

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
คณะกรรมการบริษัทฯ และผูบริหารรับทราบประเด็นดังกลาว 
และมีความเห็นตามผูสอบบัญชีของบริษัทฯ โดยจะยึดมูลคาซาก
ท่ี 1 บาท  
ท้ังน้ี ผูสอบบัญชีจะพิจารณาวิธีการปรับมูลคาซากอีกคร้ังหน่ึง 
ภายหลังเขาสอบทานงบการเงินไตรมาส 3 ป 2556  

2. การบันทึกขอมูลทะเบียนทรัพยสิน พบวา มีการบันทึก 
หมวดทรัพยสินบางรายการไมถูกตอง  คอมพิวเตอรท่ีเปน
เซ็ทไมมีการแบงแยกรายละเอียดอยางชัดเจน และอุปกรณ
คอมพิวเตอรบางรายการไมมีการระบุรหัสทรัพยสิน 

ขอเสนอแนะ 
ควรกําหนดหลักเกณฑในการบันทึกและทําการสอบทาน
การกําหนดรหัสทรัพยสินและขอมูลในทะเบียนทรัพยสิน
อยางสมํ่าเสมอ เพ่ือปองกันความสับสนและงายตอการ
คนหา และเพ่ือใหฐานขอมูลมีความเปนปจจุบัน กรณีการ
บันทึกทรัพยสินประเภทคอมพิวเตอร ควรทําการแยกตาม
สวนประกอบหลัก 

ความเห็นของฝายบริหารและความคืบหนา 
ผูบริหารรับทราบประเด็นดังกลาว และไดกําชับใหเจาหนาท่ี 
แบงแยกการบันทึกรายการอุปกรณคอมพิวเตอรอยางชัดเจน โดย
ในปจจุบันเจาหนาท่ีไดดําเนินการแกไขเรียบรอยแลว 
ท้ั ง น้ี  สํ าห รับหลัก เกณฑ ในการบัน ทึกร หัสท รัพยสินและ
รายละเอียดตางๆ เน่ืองจากบริษัทฯ อยูระหวางการปรับเปลี่ยน
ระบบบัญชี จาก Express เปน Navision ดังน้ัน บริษัทฯ จะ
บันทึกรหัสทรัพยสินใหถูกตองในระบบใหมภายในไตรมาส 4 ป 
2556 

 

 


