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10.  การควบคุมภายใน 

 
ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท คราวน เทค แอดวานซ จํากัด (มหาชน) คร้ังที่ 10/2556 เม่ือวันที่ 20 กันยายน 2556 

ซึ่งมีคณะกรรมการตรวจสอบเขารวมประชุมดวย คณะกรรมการบริษัทไดพิจารณาประเมินความเพียงพอของระบบการ

ควบคุมภายในของบริษัท ตามแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย

และตลาดหลักทรัพย โดยการสอบถามขอมูลจากฝายบริหารในดานตางๆ 5 สวน คือ  

1) องคกรและสภาพแวดลอม  

2) การบริหารความเส่ียง  

3) การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร  

4) ระบบสารสนเทศและการส่ือสารขอมูล  

5) ระบบการติดตาม  

คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นวา บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมเพียงพอ โดยทุกสวนมีการปฏิบัติ

ตามอยางมีประสิทธิผล โดยไดปฏิบัติตามมาตรฐานทางบัญชีที่ยอมรับโดยท่ัวไป ประกาศสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และขอบังคับของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ในการรายงานงบการเงินรายไตรมาส 

งบการเงินประจําปของบริษัทตามท่ีควรอยางสมํ่าเสมอ รวมท้ังมีกระบวนการจัดทําและเปดเผยขอมูลในงบการเงินอยาง

ถูกตองครบถวน เพียงพอ และทันเวลา มีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอ เหมาะสม และมีการปรับปรุงแกไขใหสอดคลอง

กับสถานการณที่เปล่ียนแปลงไปอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหการดําเนินงานของบริษัทบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวและ

สอดคลองกับกฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวของ ทั้งนี้ ไมพบประเด็นปญหาหรือขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญซ่ึงอาจ

กอใหเกิดความเสียหายตอการดําเนินงานของบริษัทแตประการใด รวมถึงระบบการควบคุมภายในในเร่ืองการทําธุรกรรมกับ

ผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่เก่ียวของกับบุคคลดังกลาวอยางเพียงพอแลว โดยสามารถปองกันทรัพยสินของ

บริษัทจากการท่ีผูบริหารนําไปใชโดยมิชอบหรือโดยไมมีอํานาจ ทั้งนี้ กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบไมมีความเห็น

แตกตางจากความเห็นของคณะกรรมการบริษัท นอกจากนี้ กรรมการตรวจสอบเสนอใหบริษัทจัดต้ังฝายกฎหมายหรือแตงต้ัง

ที่ปรึกษาดานกฎหมายท่ีเปนผูเช่ียวชาญจากภายนอก เพื่อใหคําปรึกษาบริษัทเก่ียวกับกฎหมายตางๆที่เก่ียวของ เพื่อให

บริษัทม่ันใจวาไดปฏิบติัตามกฏหมายและกฏระเบียบที่เก่ียวของโดยถูกตองและครบถวน  (รายละเอียดเก่ียวกับแบบประเมิน

ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในปรากฏอยูในเอกสารแนบ) 

บริษัทมีนโยบายวาจางผูตรวจสอบภายในซึ่งเปนบุคคลภายนอก (Outsource)      โดยบริษัทไดแตงต้ังบริษัท สอบ

บัญชีธรรมนิติ จํากัด (“ผูตรวจสอบภายใน”) เปนผูตรวจสอบภายในต้ังแตป 2554 เพื่อทําการสอบทานและประเมินระบบ

ควบคุมภายในของบริษัท และใหคําแนะนําเก่ียวกับระบบควบคุมภายในที่เหมาะสมมาโดยตลอดอยางตอเนื่อง โดยใชการ

ประเมินเปรียบเทียบกับแนวทางการควบคุมภายใน ภายใตแนวคิดของ COSO (The Committee of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Commission) ซึ่งประกอบดวย 1) สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment) 2) 

การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 3) กิจกรรมการควบคุม (Control Activity) 4) สารสนเทศและการส่ือสาร 

(Information and Communication) และ 5) การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation)  

โดยลาสุดผูตรวจสอบภายในไดนําเสนอรายงานผลการตรวจสอบภายในฉบับลงวันที่ 17 กันยายน 2556 ตอ

คณะกรรมการตรวจสอบในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ คร้ังที่ 4/2556 เม่ือวันที่ 20 กันยายน 2556 เก่ียวกับการ

ติดตามตรวจสอบการปรับปรุงแกไขของแตละหนวยงานตามขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายใน 
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ทั้งนี้ จากรายงานผลการติดตามความคืบหนาประเด็นการตรวจสอบขางตน พบวาไดมีการแกไขแลวทุกประเด็น 

ยกเวน 3 ประเด็นซึ่งบางสวนอยูในระหวางดําเนินการสรุปไดดังนี้ 
ฝายที่ไดรับ

การ
ตรวจสอบ 

ขอตรวจพบ ขอเสนอแนะ ผลการปรับปรุงแกไข 

ฝาย

คลังสินคา 

ปจจุบันการคนหาร หัสสินค าของ

โปรแกรม Microsoft Dynamics AX 

ยังมีปญหา/อุปสรรค เกี่ยวกับเร่ืองของ

กา รจั ด เ รี ย งสิ นค า ในคลั ง สิ นค า

เน่ืองจากโปรแกรมไมไดเลือกรายการ

สินคาจากพาเลท (Pallet) ท่ีมีการ

จัดเรียงไมเต็มพาเลทกอน ซึ่งทําใหเกิด

สินค า ท่ี เปนพาเลทเศษขึ้ นหลาย

รายการและสงผลตอประสิทธิภาพใน

การจัดเรียงสินคาในคลังสินคาและ

การบริหารพ้ืนท่ีจัดเก็บสินคาของ

คลังสินคา A1 

 

ฝายคลังสินคาควรปรึกษากับฝาย

บั ญ ชี  แ ล ะ ฝ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี

สารสนเทศเก่ียวกับแนวทางในการ

พั ฒ น า โ ป ร แ ก ร ม  Microsoft 

Dynamics AX เพ่ือใหสามารถ

นํ า ม า ใ ช ง า น ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

คลังสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น 

การแกไขในขั้นตน  

ผู จั ด ก า ร โ ร ง ง าน ได กํ าหนด ให มี

ผูรับผิดชอบควบคุมการยายสินคาท่ีไม

เต็มพาเลทมารวมกันใหเปนพาเลท

เดียว เพ่ือใหสามารถใชพ้ืนท่ีในการ

จัดเก็บสินคามีประสิทธิภาพมากขึ้น 

การแกไขท่ีอยูระหวางดําเนินการ ฝาย

คลั ง สิ น ค า  ฝ า ยบัญชี  แล ะฝ า ย

เทคโนโลยีสารสนเทศไดประสานงาน

กั บ ผู พั ฒน า โ ป ร แ ก รม  Microsoft 

Dynamics AX ใหสามารถรองรับการ

เลือกรายการสินคาจากพาเลท ท่ีมีการ

จัดเรียงไมเต็มพาเลทกอนได  

ฝายบัญช ี ใบกํากับภาษีขายแสดงจํานวนเงินของ

ราคาตอหนวยไมถูกตอง ไดแก กรณี

ขาย Clearance ไดรับการแกไข

มาแลว แตยังไมไดแกไขราคาตอหนวย

ในใบกํากับภาษีขายใหถูกตอง 

ควรสงขอหารือกรมสรรพากรเพ่ือหา

วิธีปฏิบัติตามเกี่ยวกับการจัดทํา

ใบกํากับภาษีกรณีขาย Clearance 

ไดแกไขใบกํากับภาษีขาย Clearance 

ภายหลังจากท่ีตรวจพบ ใหแสดง

จํานวนเงินของราคาตอหนวยให

ถูกตองแลว  

 

ฝาย

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มี ก า ร จั ด เ ก็ บป ร ะ วั ติ ก า ร ใ ช ง า น

อินเตอรเน็ต แตยังไมมีกระบวนการใน

การตรวจสอบความเหมาะสมในการ

ใช ง านว าสอดคล อ งกับน โยบาย

สารสนเทศ หากเพียงตรวจสอบการใช

งานของพนักงานเปนรายบุคคลตามท่ี

ผูบริหารรองขอ เน่ืองจากการสอบกลับ

ขอมูลน้ัน ตองทําการถอดรหัสซึ่งมี

ความซับซอนในการปฏิบัติงาน จึงยัง

ไมกําหนดเปนกระบวนการปฏิบัติงาน

ประจํา 

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศควรสุม

ตรวจสอบความเหมาะสมของการ

ใชงานอินเตอร เน็ตของพนักงาน

ตามนโยบายสารสนเทศที่กําหนด 

บริษัทไดจัดซื้ออุปกรณจัดเก็บประวัติ

การใชงานอินเตอรเน็ตและนํามาใช

งานแลวแลว 
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นอกจากนี้ บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จํากัด ซึ่งเปนผูสอบบัญชีของบริษัท ไดประเมินประสิทธิผลระบบควบคุมภายในทางบัญชีของบริษัท จากการตรวจสอบงบการเงินสําหรับ

ป สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555 มีขอสังเกตของผูสอบบัญชีจํานวน 2 สวน ไดแก 1) ขอสังเกตเกี่ยวกับการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศ และ 2) ขอสังเกตเกี่ยวกับการตรวจสอบงบการเงิน 

ซึ่งบริษัทมีการแกไขตามขอเสนอแนะของผูสอบบัญชีเรียบรอยแลวทุกขอ ยกเวนเรื่องแผนสํารองการกูคืนขอมูลรวมถึงการปฏิบัติกรณีฉุกเฉินและการวาจางนักคณิตศาสตรประกันภัยเพื่อ

ประเมินผลประโยชนพนักงานของป 2556 ใหม ทั้งนี้รายละเอียดตามขอสังเกตทั้ง 2 สวนสรุปไดดังนี้ 

ขอสังเกตเกี่ยวกับการควบคุมทั่วไปของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ขอสังเกตของผูสอบบัญชี ขอเสนอแนะ สถานะ 

1. การควบคุมการเขาถึง
โปรแกรมและขอมูล 

1.1 การควบคุมรหัสผูใชงานที่มีสิทธิสูงสุด 

• จากการสอบทานการควบคุมกลุมรหัสผูใชงานที่มี

สิทธิ์สูงสุด (Super Users) ในระบบ Microsoft 

Dynamics AX 2012, ระบบฐานขอมูล SQL 

Server 2008 R2 และระบบปฏิบัติการ Window 

Server 2008 R2 พบวามีการใชรหัสผูใชงานที่มี

สิทธิ์สูงสุด (Super Users) รวมกัน 

 

 

 

 

• ยังไมมีนโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติงานในการ

ควบคุมการเขาใชงานและสอบทานรายงานการใช

ร หั สผู ใ ช ง าน ที่ มี สิ ทธิ์ สู ง สุ ด  บนระบบงาน 

Microsoft Dynamics AX 2012 รวมถึงระบบ

ฐานขอมูล  และระบบปฏิบัติการซึ่งสนับสนุน

ระบบงานดังกลาว เพื่อตรวจสอบกิจกรรมในการ

 

• ในกรณีที่จําเปนตองใหรหัสผูใชงานที่มีสิทธิสูงสุดแก

พนักงานคนใดคนหนึ่ง  บริษัทควรกําหนดใหมีรหัส

ผูใชงานเฉพาะบุคคล เพื่อใหสามารถระบุตัวตนผูใชได 

และมีการสอบทานกิจกรรมในการเขาถึงระบบของรหัส

ผูใชงานที่มีสิทธิสูงสุดนั้นอยางสม่ําเสมอ โดยคํานึงถึง

หลักการแบงแยกหนาที่ที่ดี คือ ผูทําการสอบทานไมควร

เปนบุคคลเดียวกันกับผูใชงานรหัสผูใชงานที่มีสิทธิ์สูงสุด

และผู ที่ใชงานรหัสผูใชงานที่มีสิทธิ์สูงสุดนั้นไมควร

สามารถเขาถึงและแกไขไฟลบันทึกกิจกรรมของระบบ 

(System log) ได 

•   สําหรับรหัสผูใชงานที่ใชในการเปดใชงานระบบ ไมควร

ใหสิทธิ์ใชงานแกพนักงานเนื่องจากสงผลกระทบโดยตรง

ตอระบบงาน ควรเก็บรหัสผานในซองปดผนึกและเก็บไว

ในที่ปลอดภัย โดยกําหนดใหมีขั้นตอนและเอกสาร

ควบคุมการเบิกใชงานทุกครั้ง 

 

 

แกไขเรียบรอยแลว โดยบริษัทกําหนดรหัสผูใชงาน

เฉพาะบุคคลแลว และไดเพิ่มนโยบายการปฏิบัติงาน

ในการควบคุมการเขาใชงานและสอบทานรายงาน

การใชรหัสผูใชงานที่มีสิทธิสูงสุด โดยใหเก็บรหัสผาน

ของผูดูแลระบบสูงสุดทั้งหมดใสซองเอกสารและ

จัดเก็บในตูนิรภัยและไดเ พิ่มการผนึกซองพรอม

ลายเซ็นแถบกระดาษที่ผนึกโดยผูจัดการฝาย

สารสนเทศ และหากมีเจาหนาที่ทานใดจะขอเปดซอง 

จะตองทําการแจงผูจัดการฝายสารสนเทศทุกครั้ง

พรอมทั้งใหทําการขออนุมัติผานแบบคําขอ 
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เขาถึงระบบวามีความเหมาะสมตามความจําเปน

ในการดูแลระบบ 

 1.2 การบริหารจัดการแฟมผูใชระบบงาน 

จากการสอบทานรหัสผู ใชงานบนระบบงาน 

Microsoft Dynamic AX 2012 รวมถึงระบบ

ฐานขอมูล  และระบบปฏิบัติการซึ่งสนับสนุน

ระบบงานดังกลาว 

• พบรหัสผู ใ ช ง าน ที่ ไม ได ใช งานแล ว ในระ ดับ

ระบบงานและระบบปฏิบัติการ รวมทั้งสิ้น 11 ราย 

• จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษณ ผู ดู แ ล ร ะ บ บ  พบ ว า มี

กระบวนการสอบทานรหัสผูใชงานระบบงาน 

Microsoft Dynamics AX 2012 โดยผูจัดการฝาย

เทคโนโลยีสารสนเทศเปนประจําทุกป อยางไรก็

ตามพบประเด็นในการสอบทานดังนี้ 

o ยังไม มีการสอบทานโดยเจาของระบบหรือ
หัวหนาฝายผู ใช งานเ พื่อตรวจสอบวารหัส

ผูใชงานที่มีอยูในระบบงานมีความเปนปจจุบัน  

และการใหสิทธิเหมะสมกับหนาที่และความ

รับผิดชอบ 

o แมวาจะพบรหัสผูใชงานที่ไมไดมีการเขาใชงาน
มานาน  (เชน  ไมเขาใชงานเกินกวา 90 วัน) 

พบวายังไมมีกระบวนการยืนยันความจําเปนใน

การใชงานจากเจาของรหัสผูใชเหลานั้น 

 

 

 

 

 

 

• บริษัทควรพิจารณาเพิกถอนรหัสผูใชที่ไมไดมีการใชงาน

แลวในปจจุบัน 

• ควรพิจารณาปรับปรุงกระบวนการสอบทานรหัสผูใช

ประจําป โดยใหผูบริหารจากหนวยงานธุรกิจทําการสอบ

ทานรหัสผูใชงานในระบบงานตางๆ เพื่อตรวจสอบรหัส

ผูใชงานที่ไมมีความจําเปนหรือไมไดใชงานเปนระยะ

เวลานาน รวมถึงรหัสผูใชงานที่ไดรับสิทธิไมสอดคลอง

กับหนาที่และความรับผิดชอบของผูใชงานและแจง

กลับมายังฝายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อทําการปรับปรุง

สิทธิ์ และเพิกถอนรหัสผูใชงานที่ไมมีความจําเปนตองใช

งานอยางทันทวงที 

 

 

แกไขเรียบรอยแลว โดย 

 

 

 

 

• ไดทําการเพิกถอนรหัสผูใชงานที่ไมไดใชงานออก

หมดแลว  

• ไดทําระบบการตรวจสอบรายชื่อผูใชงานทุกเดือน 

• ไดเพิ่มนโยบานใน “นโยบายการบริหารจัดการของ

ฝายสารสนเทศ REV04” 
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 1.3 การกําหนดนโยบายการควบคุมรหัสผาน  

จากการสอบทานนโยบายการใชงานระบบ

คอมพิวเตอรและการเชื่อมตออินเตอรเน็ตสําหรับ

ผูใชงาน (IT 006 rev01) พบวาแมจะมีการกําหนด

นโยบายรหัสผานแตยังไมครอบคลุมในบางเรื่อง 

นอกจากนี้จากการสอบทานคาตัวแปรระบบดาน

ความปลอดภัย ซึ่งกําหนดบน Windows Active 

Directory พบวาบริษัทยังกําหนดคาพารามิเตอร

ระบบดานความปลอดภัยบางรายการยังไมรัดกุม 

 

 

บริษัทควรกําหนดนโยบายการควบคุมรหัสผานใหรัดกุมและ

สอดคลองตามแนวทางปฏิบัติดานความปลอดภัยที่ดี ซึ่งจะ

ชวยเพิ่มระดับความปลอดภัยดานระบบ หากไมสามารถ

กระทําไดเนื่องจากเหตุใดก็ตามควรมีการจัดทําเอกสารเพื่อขอ

อนุมัติจากผูมีอํานาจอยางถูกตองและเปนลายลักษณอักษร 

เพื่อเปนหลักฐานในการตรวจสอบไดในภายหลัง 

 

 

แกไขเรียบรอยแลว โดย 

• ไดทําการตั้งตัวแปรที่ Domain Server บางรายการ

ตามคําแนะนํา 

• ไดจัด ทําแบบฟอรม เอกสารการขออนุ มั ติ ใช

รหัสผานของผูดูแลระบบสูงสุด  

• ปจจุบันมีการเก็บรหัสผานของผูดูแลระบบสูงสุด

ทั้งหมดใสวองเอกสารและเก็บในตู Safe และได

เพิ่มการผนึกซองพรอมเซ็นตแถบกระดาษที่ใช

ผนึกโดยผูจัดการฝายสารสนเทศ และหากมี

เจาหนาที่ทานใดจะขอเปดซองจะทําการแจงผูตัด

การฝายสารสนเทศทุกครั้ง 

• มีการปรับปรุงนโยบาย IT 006 “นโยบายการใชงาน

ระบบคอมพิวเตอรและการเชื่อมตออินเตอรเน็ต

สําหรับผูใชงาน Rev003” 

2. การเปลี่ยนแปลงแกไข
โปรแกรม 

 การควบคุมการเปลี่ยนแปลงแกไขโปรแกรม 

จากการสอบทานการควบคุมการเปลี่ยนแปลง

แกไขโปรแกรม พบวา 

• บริษัทไดมีการจัดทํานโยบายการพัฒนาระบบงาน

ซอฟแวรและการแกไขซอฟแวรที่ใชงาน (IT 013 

Rev01) อยางไรก็ตามเอกสารดังกลาวไม

ครอบคลุมถึงประเด็นที่สําคัญในการพัฒนา

ระบบงานและการเปลี่ยนแปลงแกไขซอฟแวร ดังนี้ 

o การทดสอบและลงนามยอมรับโดยผูรองขอ 

 

 

 

• บริษัทควรพิจารณาปรับปรุงนโยบายการเปลี่ยนแปลง

แกไขโปรแกรม โดยกําหนดขั้นตอนปฏิบัติใหผูรองขอมี

สวนในการทดสอบโปรแกรมที่เปลี่ยนแปลงแกไขทุกครั้ง 

พรอมลงนามยอมรับผลการทดสอบโดยผูรองขอ (User 

Acceptance Testing Sign-off) กอนพิจารณาอนุมัติ

เพื่อโอนยายโปรแกรมเขาสูระบบงานจริง เพื่อใหมั่นใจวา

 

แกไขเรียบรอยแลว โดย 

 

• ใหผู พัฒนาโปรแกรมสอนทางฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศ  หรือผู ดูแลระบบทําการโอนยาย

โปรแกรมที่ทางผูพัฒนาโปรแกรมไดพัฒนาเสร็จ

แลวเขาสูระบบ (โดยขอเปนคูมือ) 
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o การอนุมัติการโอนยายโปรแกรมไปสูระบบงาน
จริง 

• จากการสอบทานตัวอยางเอกสารรองขอการ

เปลี่ยนแปลงโปรแกรม Microsoft Dynamic AX 

พบวาไมมีเอกสารรองขอการเปลี่ยนแปลงแกไขที่

รับการอนุมัติโดยผูบริหารจากฝายงานทางธุรกิจ 

และไมมีการลงนามยอมรับผลการทดสอบโดยผู

รองขออยางเปนลายลักษณอักษร 

 

 

• จากการสอบทานร หัสผู ใ ช งาน ที่ มีสิทธิ ย าย

โปรแกรมไปยังระบบงานจริง พบวาไดมีการให

สิทธิ ดังกลาวแกผู พัฒนาโปรแกรม  ซึ่ งขัดตอ

หลักการแบงแยกหนาที่ที่ดี  

 

ระบบงานสามารถทํางานไดอยางถูกตอง และตรงกับ

ความตองการของผูใชงานระบบงาน 

• ผูบริหารควรกํากับดูแลใหปฏิบัติตามนโยบายและขั้นตอน

การปฏิบัติงานสําหรับการเปลี่ยนแปลงแกไขโปรแกรม

อยางเครงครัด โดยใหมีการจัดทําเอกสาร และลงนาม

อนุมัติโดยผูบริหารในแตละขั้นตอน 

 

 

 

 

• บ ริ ษั ท ค ว ร พิ จ า ร ณ า แ บ ง แ ย ก ส ว น ง า น ข อ ง

ผู พัฒนาโปรแกรมและดูแลระบบอยางชัดเจน โดย

ผูพัฒนาโปรแกรมไมควรไดรับสิทธิในการยายโปรแกรม

เขาสูระบบงานจริง หากมีความจําเปนตองใหสิทธิ

ดังกลาวแกผูพัฒนาโปรแกรม อาจพิจารณาการใหสิทธิ

ชั่วคราวเพื่อโอนยายโปรแกรมเมื่อมีการอนุมัติการยาย

โปรแกรมโดยผูบริหารแลว และเพิกถอนสิทธิทันทีหรือ

การสอบทานบันทึกระบบ (System Logs) เพื่อ

ตรวจสอบการโอนยายโปรแกรมโดยไมไดรับอนุญาต 

เปนตน 

 

 

 

 

 

 

• ปจจุบันมีการกรอกแบบคําขอ “IT 018 แบบฟอรม

ขอพัฒนาระบบงาน ERP (MS Dynamics AX 

2012) โดยผูใชงาน  เพื่อทําการขออนุมัติการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแกไขระบบงาน และใน

แบบฟอรมมีสวนของการลงนามยอมรับผลการ

ทดสอบโดยผูรองขอ โดยทําการทดสอบโดยผูรอง

ขอ และมีการออกเอกสารขออนุมัติเพื่อโอนยาย

โปรแกรมเขาสูระบบงานจริง 

• ไดแกไขและเพิ่มนโยบายใน “IT013” นโยบายการ

พัฒนาระบบงานซอฟแวรและการเปลี่ยนแปลง

แกไขซอฟแวรที่ใชงานREV02” 
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3. ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น

คอมพิวเตอร 

แผนการกู คืนระบบเพื่อการดําเนินธุรกิจอยาง

ตอเนื่อง (Disaster Recovery Plan) 

จากการสอบทานแผนปฏิบัติการกรณีฉุกเฉิน 

พบวา ไดระบุถึงแผนการสํารองและการกูคืนขอมูล 

รวมถึงแผนปฏิบัติเพื่อใหใชระบบงานไดอยาง

ตอเนื่องเมื่อเกิดเหตุการณฉุกเฉิน อยางไรก็ตาม

พบวาแผนดังกลาวยังขาดรายละเอียดที่สําคัญ

เพื่อใหสามารถนําไปใชงานไดจริง เชน  

o ผลการวิเคราะหผลกระทบตอธุรกิจ  รวมถึง

ระยะเวลาที่ยอมใหขอมูลสูญหายได  

o ขั้นตอนปฏิบัติ รวมถึงผูรับผิดชอบในการกูคืน

ระบบ 

o ขอตกลงกับผูใหบริการภายนอกเพื่อใหสามารถ
จัดเตรียมอุปกรณที่สําคัญที่ใชในการกูระบบ

ภายในระยะเวลากําหนด 

 

 

บริษัทควรพิจารณาปรับปรุงแผนสํารองและการกูคืนระบบ

เพื่อการดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่อง โดยพิจารณาประเด็นตางๆ

เพิ่มเติมดังนี้ 

• สมมติฐานและแผนการในการกูคืนขอมูลซึ่งหมายรวมถึง 

o การประเมินผลกระทบดานธุรกิจ และกระบวนการทาง

ธุรกิจที่สําคัญ 

o ระบบงานซึ่งสนับสนุนกระบวนการทางธุรกิจที่สําคัญ 

o ระยะเวลาที่ยอมใหขอมูลสูญหายได 
• ขั้นตอนปฏิบัติในการกูคืนระบบ 

• ขั้นตอนในการแจงเตือน 

• บทบาทหนาที่ของทีมที่เกี่ยวของในการนํากลับคืนสูสภาพ

ปกติ 

• ขอตกลงและสัญญากับผูใหบริการภายนอกที่เกี่ยวของ 

เชน 

o ผู จั ด เ ต รียม เค รื่ อ งแม ข า ยสํ า รองและอุ ปกรณ
คอมพิวเตอรสํารองอื่นๆ 

o ผูเก็บรักษาสื่อสํารองขอมูล 

ทั้งนี้ควรมีการหารือกับผูบริการทางธุรกิจในการประเมินผล

กระทบดานธุรกิจ และกระบวนการทางธุรกิจที่สําคัญและควร

มีการสื่อสารไปยังบุคคลที่เกี่ยวของในแผน และทดสอบแผน

เปนประจําอยางนอย 1 ครั้ง เพื่อใหบุคคลดังกลาวมีความ

เขาใจในบทบาทและความรับผิดชอบของตน 

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศไดหารือรวมกับฝายบริหาร

แลว และอยูระหวางการปรับปรุงนโยบายเพิ่มเติม 
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ขอสังเกตเกี่ยวกับการตรวจสอบงบการเงิน  
 ขอสังเกตของผูสอบบัญชี ขอเสนอแนะ สถานะ 

1. การรับรูรายได บริษัทมีนโยบายในการรับรูรายไดจากการขายสินคา

เมื่อไดโอนความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเปน

เจาของสินคาที่มีนัยสําคัญไปใหกับผูซื้อแลว อยางไรก็

ตาม จากการตรวจสอบพบวาบริษัทรับรูรายไดจากการ

ขายสินคาบางรายการ โดยมิไดเปนไปตามนโยบาย

ดังกลาว ไดแก การรับรูรายไดโดยที่ผูซื้อยังมิไดมีการ

รับมอบสินคา และการรับรูรายการขายโดยมีเงื่อนไข 

 

เพื่อใหเปนไปตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป บริษัท

ควรพิจารณาการรับรูรายไดจากการขายสินคาเมื่อได

โอนความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเปนเจาของ

สินคาที่มีนัยสําคัญไปใหกับผูซื้อแลว นอกจากนี้เพื่อ

การควบคุมภายในที่ดี  บริษัทควรจัดทําบัญชี คุม

รายละเอียดสินคาและกระทบยอดรายการขายทุกสิ้น

งวดบัญชีตลอดจนปรับปรุงรายการขายที่ยังมิไดโอน

ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเปนเจาของสินคา

ที่มีนัยสําคัญไปใหกับผูซื้อ 

 

แกไขเรียบรอยแลว ทั้งนี้สาเหตุที่บริษัทรับรูรายไดโดยที่

ผูซื้อยังไมไดรับมอบสินคาเนื่องจาก บริษัทมีการสง

สินคาใหแกธุรกิจคาปลีกสมัยใหม (Modern Trade) 

ผานศูนยกระจายสินคา (DC) ซึ่งทํางานตลอด 24 

ชั่วโมง โดยในชวงเทศกาลปใหมจะมีการสงสินคาผาน 

DC จํานวนมาก ทําใหคิวการขนสงยาวและเกิดการรับ

สินคาจาก DC ในวันรุงขึ้น อยางไรก็ตามบริษัทไดกลับ

รายไดในสวนนี้ที่เกิดขึ้นในป 2555 เรียบรอยแลว และ

ตั้งแตป 2556 บริษัทมีการตรวจกระทบยอดรายการ

ขาย ทุกไตรมาส 

สําหรับการขายที่มีเงื่อนไข เปนการขายสินคาใหกับหาง

เดอะมอลล ซึ่งจะชําระเงินโดยยึดจากสินคาที่หางขาย

ได บริษัทไดแกไขโดยจะปรับปรุงรายการดังกลาวในทุก

สิ้นไตรมาส 
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2. สินคาคงเหลือ 

 

1)  บริษัทรับรูการซื้อสินคาจากตางประเทศโดยไม

คํ า นึ ง ถึ ง เ งื่ อ น ไ ข ที่ ร ะ บุ ไ ว ใ น  International 

Commercial Terms ระหวางผูซื้อและผูขาย 

บริษัทควรรับรูการซื้อสินคาจากตางประเทศโดย

พิจารณาถึง International Commercial Terms (Inco 

terms) และการโอนความเสี่ยงและผลตอบแทนที่ตกลง

รวมกันกับผูขาย และทําการปรับปรุงสินคาระหวางทาง 

ณ วันสิ้นงวดบัญชีกรณีที่ไมเปนไปตามเงื่อนไขดังกลาว 

แกไขเรียบรอยแลว เดิมบริษัทรับรูการซื้อสินคาจาก

ตางประเทศ ณ สิ้นงวดบัญชี เฉพาะสินคาระหวางทาง

ตามเงื่อนไข FOB  (“Free on Board”) ซึ่งภาระการสง

มอบสินคาสิ้นสุดเมื่อผูขายสงมอบสินคาขามกาบเรือ 

แตไมไดรับรูการซื้อสินคาจากตางประเทศ ณ สิ้นงวด

บัญชีตามเงื่อนไข CIF (“Cost, Insurance, Freight”) 

ซึ่งภาระผูขายสิ้นสุดเมื่อผูขายสงมอบสินคาขามกาบ

เรือเชนกัน แตบริษัทมีความเขาใจคลาดเคลื่อน  

 

   ดังนั้นภายหลังไดรับขอเสนอแนะของผูสอบบัญชีบริษัท

จึงรับรูการซื้อสินคาจากตางประเทศโดยพิจารณาถึง 

Inco terms ตามขอเสนอแนะดังกลาว 

 

 2) บริษัทไมมีการจัดเก็บเอกสารการตรวจนับสินคา
และการกระทบยอดผลแตกตางจากการตรวจ

นับแยกเปนแตละคลังสินคา แตมีเอกสารสรุปผล

การตรวจนับสินคารวมทุกคลัง 

บริษัทควรจัดเก็บเอกสารการตรวจนับสินคาและการ

กระทบยอดผลแตกตางจากการตรวจนับแยกเปนแตละ

คลังสินคาเพื่อความถูกตองของการกระทบยอดสินคา

คงเหลือ 

แกไขเรียบรอยแลว โดยบริษัทมีการจัดเก็บเอกสารการ

ตรวจนับสินคาและกระทบยอดผลแตกตางจากการ

ตรวจนับแยกเปนแตละคลังสินคาแลว 

 3) บริษัทไม มีการจัดทํารายงานอายุของสินคา
คงเหลือ 

บริษัทควรจัดทํารายงานอายุของสินคาคงเหลือเพื่อเปน

ขอมูลในการพิจารณาคาเผื่อมูลคาสินคาลดลง 

บริษัทอยูระหวางการจัดทํารายงานอายุสินคาคงเหลือ

และกําหนดใหนําเอานโยบายการตั้งสํารองสินคาคาง

นานมาใชสําหรับงบการเงินป 2556 
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 4) บริษัทมีรายการปรับปรุงสินคาคงเหลือหลาย
รายการไดแก การคํานวณตนทุนสินคาคงเหลือ คา

เผื่อมูลคาสินคาลดลง และมีรายการปรับปรุงสินคา

คงเหลือที่ไมสามารถระบุสาเหตุของรายการ

ปรับปรุงได 

บริษัทควรสอบทานการคํานวณตนทุนสินคาคงเหลือ

และการคํานวณคาเผื่อมูลคาสินคาลดลงเปนประจําซึ่ง

ไดแก คาเผื่อจากสินคาเคลื่อนไหวชาและลาสมัย และ

คาเผื่อจากมูลคาสุทธิที่คาดวาจะไดรับ ทั้งนี้บริษัทควร

ตรวจสอบสาเหตุและจัดเก็บเอกสารประกอบรายการ

ปรับปรุงและรายการปรับปรุงดังกลาวควรมีการอนุมัติ

โดยผูมีอํานาจ 

แกไขเรียบรอยแลว โดยสอบทานการคํานวณตนทุน

สินคาคงเหลือและการคํานวณคาเผื่อมูลคาสินคาลดลง

เปนประจํา ตามขอเสนอแนะ 

3. คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

 

บริษัทมีการเก็บขอมูลประวัติการชําระหนี้และการ

คาดการณเกี่ยวกับการชําระหนี้ในอนาคตของลูกคา 

อยางไรก็ตาม บริษัทมิไดนํา มาใชในการพิจารณาตั้งคา

เผื่อหนี้สงสัยจะสูญ เนื่องจากบริษัทประเมินคาเผื่อหนี้

สงสัยจะสูญโดยพิจารณาจากอายุของลูกหนี้เทานั้น 

ใ น ก า ร พิ จ า ร ณ า ตั้ ง ค า เ ผื่ อ ห นี้ ส ง สั ย จ ะ สู ญ 

นอกเหนือจากการพิจารณาอายุของลูกหนี้ บริษัทควร

ประเมินคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ โดยการวิเคราะหประวัติ

การชําระหนี้ และการคาดการณเกี่ยวกับการชําระหนี้

ในอนาคตของลูกคาเพิ่มเติมดวย 

แกไขเรียบรอยแลว บริษัทมีนโยบายการตั้งคาเผื่อหนี้

สงสัยจะสูญ ไดแก 

1. หนี้เกินกําหนด 121 - 180 วัน ตั้งในอัตรา 25% 

2. หนี้เกินกําหนด 181 - 365 วัน ตั้งในอัตรา 50% 

3. หนี้เกินกําหนด  > 365 วัน     ตั้งในอัตรา 100% 

โดยบริษัทไดนําขอมูลประวัติการชําระหนี้และการ

คาดการณเกี่ยวกับการชํารหนี้ในอนาคตมาใชพิจารณา

ตั้งคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ รวมทั้งในกรณีที่บริษัทไมตั้ง

คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเนื่องจากเหตุผลใดๆ บริษัทจะให

คณะกรรมการบริหารพิจารณาเปนรายๆ และแสดง

เหตุผลที่พิจารณาไมตั้งคาเผื่อหนี้สงสัญจะสูญดังกลาว 

4. ลูกหนี้อื่น - เงินทดรอง

จ า ย ล ว ง ห น า ค า

นายหนา 

1) ในการจายคานายหนาใหพนักงานขาย หัวหนา

พนักงานขายมีอํานาจในการทดรองจายเงินคา

นายหนาเปนเงินสดโดยผานบัตรเอทีเอ็ม (ATM) 

2) บริษัทไมไดจัดทํานโยบายการจายเงินคานายหนา

เปนเงินสดที่เปนลายลักษณอักษรที่ชัดเจน 

ควรจัดทํานโยบายในการทดรองจายลวงหนาคา

นายหนาใหพนักงานที่ชัดเจน ตัวอยางเชน การกําหนด

ความถี่ในการเบิกเงินทดรองจายลวงหนาคานายหนา

ของหัวหนาพนักงานขาย การระบุวงเงินรับผิดชอบของ

หัวหนาพนักงานขาย นอกจากนี้ บริษัทควรจัด ทํา

บันทึกขอตกลงกับหัวหนาพนักงานขายเพื่อกําหนด

แกไขเรียบรอยแลว บริษัทมีกลยุทธการจายคานายหนา

ใหกับพนักงานขายกอนถึงวันกําหนดจายคานายหนา

ในแตละงวด โดยใหอํานาจหัวหนาพนักงานในการ

จายเงินทดรองจายคานายหนาเปนเงินสด ซึ่งผูสอบ

บัญชีใหขอเสนอแนะวาบริษัทบริษัทควรจัดทํานโยบาย

และทําบันทึกขอตกลงใหชัดเจน บริษัทจึงกําหนด
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ความรับผิดชอบกับเงินทดรองจายดังกลาว มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง  โดยการแยกระหวาง

เจาของบัญชีและผูถือบัตร ATM และเรียก Statement 

มาสอบทานทุกวัน มีการกําหนดใหผูถือบัตร ATM 

จายเงินใหพนักงานขายโดยการโอนเงินเทานั้น  จัดทํา

นโยบายในการทดรองจายคานายหนา และการจัดทํา

บันทึกขอตกลงตามขอเสนอแนะ 

5. ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ 5.1 การติดปายเลขทะเบียนกํากับที่ทรัพยสินและการ

ตรวจนับทรัพยสิน 

บริษัทไมไดมีการจัดทําปายทะเบียนที่ติดกํากับไวที่ตัว

อุปกรณหรือทรัพยสินตางๆอยางครบถวนและตําแหนง

ของทรัพยสินที่ระบุไวในทะเบียนทรัพยสินไมตรงกับ

สถานที่อยูจริงปจจุบัน 

เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นวาทรัพยสินที่บันทึกมีตัวตนอยู

จริงและบันทึกไวอยางครบถวนและถูกตอง บริษัทควร

จัดทําหมายเลขทะเบียนทรัพยสินติดกํากับไว ที่ตัว

ทรัพยสินตางๆและระบุตําแหนงทรัพยสินในทะเบียน

ทรัพยสินอยางถูกตองครบถวน นอกจากนี้ บริษัทควร

กําหนดนโยบายใหมีการตรวจนับทรัพยสินทั้งหมดเปน

ประจํา เชน รายเดือนหรือรายไตรมาส และเปนการ

ตรวจนับทรัพยสินร วมกันระหวางแตละแผนกที่

รับผิดชอบและฝายบัญชี รวมถึงการกระทบยอดหา

สาเหตุของผลแตกตางและการปรับปรุงรายการให

ถูกตองในงบการเงิน 

 

แกไขเรียบรอยแลว โดยบริษัทไดจัดทําปายทะเบียนติด

อุปกรณและทรัพยสินของบริษัทครบถวนแลวและ

สามารถระบุตําแหนงไดครบถวน 

 5.2 การจัดประเภทรายการที่ดิน อาคาร และอุปกรณ 

กลุมสินทรัพยที่จัดอยูในทะเบียนทรัพยสินไมตรงกับ

การจัดประเภทรายการในงบการเงินและหมายเหตุ

ประกอบงบการเงิน 

เพื่อความถูกตองของการแสดงรายการและจํานวนเงิน

ของบัญชีที่ดิน อาคารและอุปกรณ ในงบการเงินและ

หมายเหตุประกอบงบการเงิน  บริษัทควรจัดกลุม

ประเภทรายการอุปกรณในทะเบียนทรัพยสินให

สอดคลองกับประเภทของทรัพยสินใหถูกตอง 

 

บริษัทไดดําเนินการแกไขเรียบรอยแลว 
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6. ประมาณการรับคืนสินคา

แ ล ะ ป ร ะ ม าณก า ร ค า

ประกันความเสียหาย 

บริษัทคํานวณประมาณการรับคืนสินคาและประมาณ

การคาประกันความเสียหายโดยไมไดพิจารณาถึง

ปจจัยอื่นที่อาจเกี่ยวของกับการรับคืนสินคาและการ

ประกันความเสียหาย และบันทึกผิดประเภทบัญชี

สําหรับประมาณการรับคืนสินคา 

เพื่อการประมาณการที่เหมาะสมและถูกตอง ในการ

พิจารณาสมมติฐานในการประมาณการรับคืนสินคา

และประมาณการคาประกันความเสียหาย บริษัทควร

พิจารณาปจจัยอื่นที่อาจเกี่ยวของกับการรับคืนสินคา

และการประกันความเสียหาย ไดแก ความนาจะเปนใน

การรับคืนสินคาและประกันความเสียหาย ระยะเวลา

ของการรับคืนสินคาและการประกันความเสียหาย 

ตลอดจนขอมูลและประสบการณในอดีตที่ผานมา  

 

แกไขเรียบรอยแลว โดยบริษัทไดพิจารณาถึงความ

นาจะเปนในการรับคืนสินคาและการประกันความ

เสียหาย รวมถึงระยะเวลาการรับคืนและการประกัน

ความเสียหาย รวมถึงประสบการณในอดีตที่ผานมา

ดวย  โดยบริษัทกําหนดอัตราประมาณการรับคืนสินคา

และคาประกันความเสียหาย เทากับ รอยละ 3.8 ของ

ยอดขายเฉลี่ยตอเดือน และรอยละ 0.053 ของยอดขาย

แตละไตรมาสตามลําดับ  

7. ภาระผูกพันผลประโยชน

พนักงาน 

1) ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงานคํานวณโดยใช 

สมมติฐานซึ่งไมเปนปจจุบัน เชน อัตรามรณะ ซึ่ง

อางอิงโดยตารางมรณะป 2540 

 

2) บริษัทไมมีการแยกประเภทขอมูลภาระผูกพัน

ผลประโยชนพนักงานตามหนาที่การปฏิบัติงานในการ

แสดงรายการในงบการเงิน ซึ่งไดแก คาใชจายในการ

ขาย คาใชจายในการบริหาร และคาตอบแทนผูบริหาร

สําคัญ 

บริษัทควรมีการสอบทานสมมติฐานและขอมูลที่ใชใน

การคํานวณดังกลาวอยางสม่ําเสมอ และควรพิจารณา

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกรณีมีการเปลี่ยนแปลงหรือ

ขอมูลไมเปนปจจุบัน 

ควรมีการแยกประเภทภาระผูกพันผลประโยชน

พนักงานตามหนาที่การปฏิบัติงาน เ พื่อการแสดง

รายการในงบการเงินที่ถูกตองเหมาะสม ซึ่งไดแก 

คาใชจายในการขาย คาใชจายในการบริหารและ

คาตอบแทนผูบริหารสําคัญ 

 

 

 

 

 

 

บริษัทจะวาจางนักคณิตศาสตรประกันภัยใหทําการ

ประเมินผลประโยชนของพนักงานในป 2556 ใหมและ

แยกประเภทขอมูลภาระผูกพันผลประโยชนพนักงาน

ตามที่เสนอแนะ 
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8. เงินประกันสํารองสินคา

สูญหาย 

พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เรื่อง

หลักเกณฑและวิธีการเรียกหรือรับหลักประกันทํางาน

หรือหลักประกันความเสียหายในการทํางานจาก

ลูกจาง มาตรา 10 กําหนดไววาจํานวนเงินของ

หลักประกันที่เรียกหรือรับตองไมเกินหกสิบเทาของ

อัตราคาจางรายวันโดยเฉลี่ยที่ลูกจางไดรับ บริษัทมี

การเรียกเก็บเงินประกันสํารองสินคาสูญหายจาก

พนักงานขาย โดยทําการหักเงินประกันดังกลาวจํานวน

รอยละ 5 ของรายไดในแตละเดือน ทั้งนี้มีบางกรณี ที่

จํานวนเงินประกันหักเกินกวาที่กฏหมายกําหนด 

บริษัทควรกําหนดนโยบายในการเรียกเก็บเงินประกัน

สํารองสินคาสูญหายจากพนักงานขายใหเปนไปตาม

ขอกําหนดในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 

2541 

แกไขเรียบรอยแลว โดยบริษัทไดดําเนินการคืนเงิน

ประกันสํารองสินคาสูญหายในสวนที่ไดหักเกินแก

พนักงานขายของบริษัทแลว 

9.คาใชจายในการโฆษณา บริษัทมีการบันทึกคาใชจายตามเกณฑคงคาง อยางไร

ก็ตาม บริษัทไมมีการควบคุมเกี่ยวกับความครบถวน

ของการบันทึกบัญชีคาใชจายโฆษณาสําหรับการ

แลกเปลี่ยนสินคาและบริการ (barter transaction) 

ตลอดจนการพิจารณาความสัมพันธระหวางคาใชจาย

ในการโฆษณาบางรายการที่บันทึกกับบริการจริงที่

ไดรับ 

เพื่อความถูกตองและครบถวนของการบันทึกคาใชจาย

ในการโฆษณา บริษัทควรกําหนดใหมีการควบคุมความ

ถูกตองและครบถวนของการบันทึกบัญชีตลอดจนการ

พิจารณาความสัมพันธระหวางรายการคาใชจายในการ

โฆษณาที่บันทึกในบัญชีกับการบริการจริงที่ไดรับใน

ระหวางรอบระยะเวลาบัญชีนั้นๆ โดยการจัดทํารายงาน

สรุปรายการบริการโฆษณาที่ไดรับจริงในแตละเดือน

และตรวจสอบกับสัญญาและเอกสารที่เกี่ยวของ ทั้งนี้

ควรกําหนดใหฝายการตลาดเขามามีสวนรวมในการ

จัดทําขอมูดังกลาวเพื่อใชในการตรวจสอบความถูกตอง

และครบถวนของคาใชจายในการโฆษณาที่บันทึกในงบ

การเงิน 

แกไขเรียบรอยแลว โดยบริษัทมีการทํารายงานสรุป

บริการโฆษณาสําหรับลูกคาแลกเปลี่ยนสินคาและ

บริการ (Barter Transaction) ที่ไดรับจริงในแตละเดือน

และตรวจสอบกับสัญญาและเอกสารที่เกี่ยวของ  

ทั้งนี้ ณ วันที่ 30 กันยายน 2556 บริษัทมียอดสินคาที่

สงมอบเพื่อแลกเปลี่ยนกับบริการโฆษณาแตยังไมไดรับ

บริการ จํานวน 0.46 ลานบาท  จากผูแลกเปลี่ยนสินคา

และบริการจํานวน 3 ราย  โดย ณ เดือนธันวาคม 2556 

บริษัทไดรับบริการครบถวนแลว  
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10.  ภาษีเงินไดนิติบุคคล ในการคํานวณภาษีเงินไดนิติบุคคล บริษัทคํานวณ

กําไรสุทธิที่ตองเสียภาษีจากรายไดและรายจายบาง

รายการไมเปนไปตามที่กําหนดในประมวลรัษฎากร 

ไดแก คาตัดจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตน คาธรรมเนียม

การโอนที่ดิน เงินบริจาค 

บริษัทควรคํานวณกําไรสุทธิที่ตองเสียภาษีจากรายได

และรายจายใหเปนไปตามที่กําหนดไวในประมวล

รัษฎากร 

แกไขเรียบรอยแลว โดยบริษัทไดคํานวณกําไรสุทธิ

เกี่ยวกับรายการเรื่องคาตัดจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตน 

คาธรรมเนียมการโอนที่ดิน เงินบริจาค ใหเปนไปตามที่

กําหนดในประมวลรัษฎากรแลว และไดยื่นเพิ่มเติมตาม

แบบ ภงด. 50 แลว 

11. ใบสําคัญทั่วไป ใบสําคัญทั่วไปในการบันทึกบัญชีมีการจัดทําโดย

พนักงานบัญชี สอบทานโดยผูชวยผูจัดการฝายบัญชี

และมีการอนุมัติโดยผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน

อาวุโสเทานั้น อยางไรก็ตามพบวาสําหรับการปรับปรุง

รายการบัญชีที่ตองใชวิจารณญาณ การประมาณและ

ขอสมมติฐาน ซึ่งไดแก คาเผื่อและประมาณการตางๆ 

เปนตน รวมถึงรายการปรับปรุงอื่นๆ นอกเหนือจาก

รายการปรับปรุงประจํา ไมมีการอนุมัติโดยผูบริหาร

ระดับสูง 

เพื่อความถูกตองของงบการเงิน บริษัทควรกําหนด

ลําดับขั้นของอํานาจการอนุมัติของการปรับปรุงรายการ

ในใบสําคัญทั่วไปโดยเฉพาะอยางยิ่งรายการบัญชีที่

ตองใชวิจารณญาณ การประมาณและขอสมมติฐาน

และรายการปรับปรุงอื่นๆ นอกเหนือจากรายการ

ปรับปรุงประจํา ควรสอบทานและอนุมัติโดยประธาน

เจาหนาที่บริหารสายงานการเงิน 

แกไขเรียบรอยแลว โดยประธานเจาหนาที่บริหารสาย

ง านก า ร เ งิ น จ ะ เ ป น ผู อ นุ มั ติ ร า ยก า ร ที่ ต อ ง ใ ช

วิจารณญาณ การประมาณการและขอสมมติฐานที่

ไมใชรายการประจําตามขอเสนอแนะ 

12. รายการปรับปรุงและการ

จัดประเภทรายการบัญชี 

ในการปดบัญชี บริษัทมีรายการปรับปรุงบัญชีและการ

จัดประเภทรายการบัญชีหลายรายการ  ซึ่งไดแก สินคา

คงเหลือ ที่ดิน คานายหนาคางจาย ประมาณการรับคืน

สินคา ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงาน ภาษีเงินได 

เปนตน 

เพื่อการจัดทํางบการเงินใหถูกตองตามมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินและภายในระยะเวลาที่กําหนด 

บริษัทควรมีการสอบทานความถูกตองของตัวเลขและ

ขอมูลในงบการเงินที่จัดทําอยางสม่ําเสมอ  รายการ

ปรับปรุงทีพบควรมีการปรับปรุงในงบการเงินอยาง

เหมาะสมและอนุมัติโดยผูมีอํานาจ 

 

 

 

 

แกไขเรียบรอยแลว โดยประเด็นดังกลาวเกิดขึ้นเฉพาะ

ในป  2555 ปจจุบันรายการปรับปรุงสวนใหญเปน

รายการปกติ 
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13. การจัดทํานโยบายทาง

บัญชี ต า งๆ  และ คู มื อ

ปฏิบัติที่เปนลายลักษณ

อักษร 

การปฏิบัติทางบัญชีในหลายๆกิจกรรมทางธุรกิจเปนไป

ตามนโยบายที่กําหนดโดยผูบริหาร โดยไมมีการจัดทํา

นโยบาย เชน นโยบายเงินทดรองจายลวงหนาพนักงาน

ขาย เงินประกันพนักงานสินคาสูญหาย ประมาณการ

การรับคืนสินคา เปนตน นอกจากนี้บริษัทไมมีการ

จัดทําคูมือปฏิบัติทางบัญชีที่เปนลายลักษณอักษร 

เพื่อความถูกตองและความชัดเจนในทางปฏิบัติและ

เพื่อใหการปฏิบัติทางบัญชีของพนักงานเปนไปตาม

นโยบายของบริษัท บริษัทควรจัดทําใหมีนโยบายทาง

บัญชีตางๆและคูมือการปฏิบัติทางบัญชีที่เปนลาย

ลักษณอักษรนอกจากนี้ยังควรมีการสื่อสารกับพนักงาน

ของบริษัทเพื่อใหมีความเขาใจและการปฏิบัติงานที่

สอดคลองกัน 

แกไขเรียบรอยแลว โดยบริษัทจัดทํานโยบายบัญชีและ

คูมือปฏิบัติทางบัญชีตามขอเสนอแนะแลว นอกจากนี้

บริษัทกําหนดใหพนักงานทําความเขาใจกับนโยบาย

และศึกษาคูมือปฏิบัติงานกอนทํางานจริง รวมถึงการ

อบรมตามระบบงาน 

14. การจัดเก็บเอกสาร บริษัทไมไดจัดเก็บเอกสารสัญญาเงินกูยืมหนึ่งฉบับที่

จัดทําขึ้นตั้งแตป 2553 

บริษัทควรจัดเก็บเอกสารที่ใชบันทึกบัญชีอยางนอยเปน

เวลา 5 ป เพื่อการควบคุมภายในที่ดีและเพื่อเปนไป

ตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 และประมวล

รัษฎากร 

แกไขเรียบรอยแลว โดยบริษัทไดทําคูฉบับสัญญาเงินกู

กับสถาบันการเงินแหงหนึ่งจํานวนหนึ่งฉบับสูญหาย 

อยางไรก็ตามบริษัทไดขอสําเนาจากสถาบันการเงิน

ดังกลาวมาเก็บไวเปนที่เรียบรอยแลว และแผนกบัญชี

และการเงินจะเปนผูรับผิดชอบในการจัดเก็บเอกสาร 

 


