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10.  การควบคมุภายใน 

บรษิทัฯ ให้ควำมส ำคญัอย่ำงยิง่ต่อกำรจดัให้มีระบบกำรควบคุมภำยในที่ดีซึ่งเป็นไปตำมหลกักำรของกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ด ี
กล่ำวคอื กำรปฏบิตังิำนในหน้ำที่ต่ำงๆ ดว้ยควำมโปร่งใส ยุตธิรรม เชื่อถอืได ้และมกีำรถ่วงดุลอ ำนำจ ซึ่งสำมำรถตรวจสอบไดอ้นั
น ำไปสูป่ระโยชน์สงูสดุต่อผูถ้อืหุน้ พนกังำนและผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งทุกฝำ่ย 

ในกำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบของบรษิทัฯ ครัง้ที ่ 4/2556  เมื่อวนัที ่ 17 มถิุนำยน 2556  และในกำรประชุมคณะกรรมกำร
บรษิทัฯ ครัง้ที ่6/2556  เมื่อวนัที ่ 17 มถิุนำยน 2556  โดยมคีณะกรรมกำรตรวจสอบเขำ้ร่วมประชุมครบทัง้ 3 ท่ำน คณะกรรมกำร
บรษิทัฯ ไดพ้จิำรณำและรว่มกนัประเมนิควำมเพยีงพอของระบบกำรควบคมุภำยในของบรษิทัฯ โดยสอบถำมขอ้มลูจำกฝำ่ยบรหิำร
ของบรษิทัฯ และตอบแบบประเมนิควำมเพยีงพอของระบบควบคมุภำยในของบรษิทัฯ ในดำ้นต่ำงๆ 5 สว่น ไดแ้ก่ องคก์รและ       
สภำวะแวดลอ้ม กำรบรหิำรควำมเสีย่ง กำรควบคมุกำรปฏบิตังิำนของฝำ่ยบรหิำร ระบบสำรสนเทศและกำรสื่อสำรขอ้มลู และระบบ
กำรตดิตำม  

คณะกรรมกำรบริษทัฯ มคีวำมเห็นว่ำบรษิทัฯ มรีะบบกำรควบคุมภำยในที่เพยีงพอและเหมำะกบักำรประกอบธุรกิจของบริษทัฯ 
นอกจำกน้ี คณะกรรมกำรไดส้ง่เสรมิและสนบัสนุนใหฝ้ำ่ยบรหิำรด ำเนินกำรพฒันำคุณภำพของระบบกำรควบคุมภำยในอย่ำงต่อเน่ือง
เพื่อเสรมิสร้ำงกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดี (Good Corporate Governance) ส ำหรบัผลกำรประเมนิควำมเพยีงพอของระบบควบคุม
ภำยในของบรษิทัฯ ทีผ่ำ่นกำรพจิำรณำจำกฝำ่ยบรหิำรแลว้ รำยละเอยีดดงัน้ี 

1. องคก์รและสภาวะแวดล้อม 

บรษิทัฯ มโีครงสรำ้งองคก์รและสภำพแวดลอ้มทีด่แีละสง่เสรมิระบบควบคมุภำยในใหส้ำมำรถด ำเนินไปไดต้ำมที่บรษิทัฯ วำงนโยบำย
ไว ้  ซึง่คณะกรรมกำรบรษิทัฯ ไดก้ ำหนดเป้ำหมำยในกำรด ำเนินธรุกจิทีช่ดัเจนและสำมำรถวดัผลได ้ โดยมกีำรก ำหนดดชันีชี้วดักำร
ปฏบิตังิำนของพนกังำนและเป้ำหมำยในกำรด ำเนินธรุกจิทีเ่ป็นธรรมกบัพนักงำนทุกฝำ่ย  นอกจำกน้ี บรษิทัฯ ยงัมโีครงสรำ้งองคก์รที่
ชดัเจนทีช่่วยใหฝ้ำ่ยบรหิำรสำมำรถด ำเนินงำนไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ  

2. การบริหารความเส่ียง 

ผูบ้รหิำรของบรษิทัฯ ใหค้วำมส ำคญัในกำรบรหิำรควำมเสีย่ง โดยบรษิทัฯ มกีำรประเมนิปจัจยัทีอ่ำจมผีลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกจิ
ของบรษิทัฯ ทัง้จำกภำยนอกและภำยในบรษิทัฯ เช่น ควำมเสีย่งจำกกำรเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค ควำมเสีย่งจำกกำรขำด
แคลนวตัถุดบิและควำมผนัผวนของรำคำวตัถุดบิหลกั  ควำมเสีย่งจำกภำวะกำรแขง่ขนัที่คอ่นขำ้งรุนแรง ควำมเสีย่งจำกกำรพฒันำ
ผลติภณัฑใ์หม ่  ควำมเสีย่งเกีย่วกบัควำมสำมำรถในกำรช ำระคนืเงนิกูย้มืและกำรเขำ้ถงึแหล่งเงนิทุน ควำมเสีย่งจำกกำรเพิม่ขึ้นของ
อตัรำดอกเบีย้ เป็นต้น ทัง้น้ี บรษิทัฯ ได้จดัใหม้กีำรประชุมของคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งอยำ่งสม ่ำเสมอ เพื่อวเิครำะหแ์ละ
ก ำหนดมำตรกำรต่ำงๆ เพื่อหลกีเลีย่งหรอืลดควำมเสีย่งทีอ่ำจก่อใหเ้กดิควำมเสยีหำยหรอืเสื่อมเสยีชื่อเสยีงของบรษิทัฯ และรำยงำน
ตรงต่อคณะกรรมกำรบรษิทั นอกจำกน้ี ไดม้กีำรมอบหมำยพนักงำนทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อน ำไปปฏบิตัแิละจดัใหม้กีำรตดิตำมและ
ประเมนิผลกำรบรหิำรควำมเสีย่งอยำ่งสม ่ำเสมอ 

3. การควบคมุการปฏิบติังานของฝ่ายบริหาร 

บรษิทัฯ มกีำรควบคมุกำรปฏบิตังิำนของฝำ่ยบรหิำรไดใ้นระดบัที่ด ี โดยมกีำรก ำหนดอ ำนำจและระดบักำรอนุมตัริำยกำรไวอ้ยำ่ง
ชดัเจนและเป็นลำยลกัษณ์อกัษร มกีำรแบ่งแยกหน้ำทีใ่นกำรปฏบิตังิำนและอ ำนำจกำรอนุมตัิของฝำ่ยบรหิำรในแต่ละระดบัไวอ้ยำ่ง
ชดัเจนมโีครงสรำ้งกำรบรหิำรงำนทีร่ะบุหน้ำที ่ ควำมรบัผดิชอบ และกำรรำยงำนของทุกหน่วยงำน นอกจำกน้ี ในกรณีทีบ่รษิทัฯ มี
กำรท ำธุรกรรมกบับุคคลทีอ่ำจมคีวำมขดัแยง้ หรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกนั ฝำ่ยบรหิำรจะน ำเรื่องแจง้ หรอืน ำเสนอต่อทีป่ระชุม
คณะกรรมกำรตรวจสอบเพื่อพจิำรณำควำมสมเหตุสมผล และขออนุมตัคิณะกรรมกำรบรษิทัฯ ต่อไป โดยจะปฏบิตัติำมขัน้ตอนและ
กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งอยำ่งถูกตอ้ง  
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4. ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมลู 

บรษิทัฯ มรีะบบกำรจดัเกบ็ขอ้มลูและสำรสนเทศทีส่ำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ต่อธรุกจิของบรษิทัฯ ไดอ้ยำ่งเพยีงพอ และมกีำรจดัท ำ
รำยงำนทีม่สีำระส ำคญัและขอ้มลูประกอบกำรตดัสนิใจทีค่รบถ้วนใหค้ณะกรรมกำรและผูบ้รหิำรพจิำรณำก่อนเขำ้ประชุมทุกครัง้ และมี
กำรจดัเกบ็เอกสำรอยำ่งเป็นหมวดหมู ่ โดยเอกสำรทำงบญัชทีีม่คีวำมส ำคญัต่อกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงนิใหค้ณะกรรมกำรบรษิทัฯ 
พจิำรณำ 

5. ระบบการติดตาม 

คณะกรรมกำรตรวจสอบไดพ้จิำรณำและอนุมตัแิผนกำรตรวจสอบภำยในประจ ำปี โดยคณะกรรมกำรตรวจสอบไดท้บทวนประเดน็
ต่ำงๆ รว่มกบัฝำ่ยตรวจสอบภำยใน นอกจำกน้ี คณะกรรมกำรตรวจสอบยงัไดเ้ชญิผูส้อบบญัชมีำน ำเสนองบกำรเงนิและประเดน็ต่ำงๆ
ทีเ่กีย่วกบักำรควบคมุภำยใน นอกจำกน้ี บรษิทัฯ มกีำรตดิตำมผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยก ำหนดนโยบำย ขัน้ตอนกำร
ปฏบิตังิำน และมอบหมำยใหฝ้ำ่ยตรวจสอบภำยในด ำเนินกำรตรวจสอบกำรปฏบิตังิำนตำมระบบควบคมุภำยในอยำ่งสม ่ำเสมอ และ
ใหจ้ดัท ำรำยงำนกำรตดิตำมเพื่อน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบรษิทัฯ เพื่อพจิำรณำและด ำเนินกำรแกไ้ข
ต่อไป 

สรุปรำยงำนข้อสงัเกตจำกกำรตรวจสอบบญัชีส ำหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวำคม 2555 ลงวนัที่ 11 เมษำยน 2556 โดย                
บรษิทั เคพเีอม็จ ีภูมไิชย สอบบญัช ีจ ำกดั ซึง่เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ ไดใ้หข้อ้สงัเกตในกำรตรวจสอบงบกำรเงนิ และบรษิทัฯ ได้
ด ำเนินแกไ้ข ทัง้น้ี ผูส้อบบญัชไีดท้ ำกำรตดิตำมควำมคบืหน้ำกำรแกไ้ขดงักล่ำวในเดอืนสงิหำคม 2556 รำยละเอยีดดงัน้ี 

หวัข้อ ประเดน็ / ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของฝ่ายบริหาร / ความคืบหน้า 
1. รายการกระทบยอดเงินฝากธนาคาร  
1.1 กำรตรวจทำนรำยกำรกระทบยอดเงนิฝำกธนำคำรโดยผูท้ี่

เหมำะสม 

ประเดน็ 
รำยกำรกระทบยอดเงินฝำกธนำคำรไม่ มีหลักฐำน
สนบัสนุนวำ่มกีำรตรวจทำนโดยผูท้ี่เหมำะสม 

ขอ้เสนอแนะ 
บริษัทฯ ควรก ำหนดวิธีกำรเพื่อให้แน่ใจได้ว่ำบัญชีเงิน
ฝำกธนำคำรทุกบญัชีมกีำรจดัท ำรำยกำรกระทบยอดเงนิ
ฝำกธนำคำรตำมระยะเวลำทีเ่หมำะสมและรำยกำรกระทบ
ยอดเงินฝำกธนำคำรแต่ละรำยกำรควรมีกำรตรวจทำน
โดยผู้มีอ ำนำจนอกเหนือจำกผู้จดัท ำและควรมีหลกัฐำน
ลำยเซน็กำรตรวจทำนอยำ่งสม ่ำเสมอ 

ก ำหนดนโยบำยให้ฝ่ำยบัญชีจดัให้มีกำรสอบทำนกำร
กระทบยอดเงนิฝำกธนำคำรและลงนำมจำกผู้บรหิำรของ
ฝำ่ยบญัชทีุกๆ เดอืนตัง้แต่เดอืนเมษำยน 2556 เป็นต้น
ไป  

ควำมคบืหน้ำ 
ตัง้แต่เดือนมีนำคม 2556 บริษัทฯ ก ำหนดให้ผู้ช่วย
ผู้จดักำร-บญัชีกำรเงนิเป็นผู้จดัท ำกำรกระทบยอดบญัชี
เงินฝำกธนำคำรทุกบญัชีและส่งรำยงำนรำยกำรกระทบ
ยอดที่คงค้ำงให้ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรและผู้ช่วยกรรมกำร
ผูจ้ดักำร-บญัชกีำรเงนิสอบทำนและลงนำมอนุมตั ิ 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแล้ว 
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หวัข้อ ประเดน็ / ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของฝ่ายบริหาร / ความคืบหน้า 
1.2 รำยกำรกระทบยอด 

ประเดน็ 
บริษัทฯ มีรำยกำรกระทบยอดเงินรับเข้ำบัญชีโดยไม่
ทรำบสำเหตุจ ำนวนเงนิ 201,104 บำท ที่ยงัไม่ไดร้บักำร
ปรบัปรงุคำ้งนำนมำกกวำ่ 180 วนั 

ขอ้เสนอแนะ 
บริษัทฯ ควรจดัให้มีกำรตรวจทำนรำยกำรกระทบยอด
โดยผูม้อี ำนำจ รวมถึงประสำนงำนกบัฝำ่ยกำรเงนิในกำร
ตดิตำมรำยกำรรบัเงนิที่ไม่ทรำบสำเหตุในแต่ละเดอืนเพื่อ
ปรบัปรงุรำยกำรบญัชใีหถู้กตอ้งอยำ่งสม ่ำเสมอ 

หลงัจำกตรวจพบและไดร้บัแจง้จำกผูส้อบบญัช ีฝำ่ยบญัชี
และกำรเงินได้ท ำเรื่องขอให้ทำงธนำคำรช่วยตรวจสอบ
รำยกำรเงินเข้ำบัญชีของบริษัทฯ โดยไม่ทรำบสำเหตุ
ดงักล่ำว และท ำกำรปิดประเดน็ไปแล้วบำงส่วน และคำด
วำ่จะแลว้เสรจ็ทัง้หมดภำยในเดอืนเมษำยน 2556 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ หำสำเหตุและปรบัปรงุรำยกำรกระทบยอดคงคำ้ง
นำนมำกกว่ำ 180 วนั ณ  31 ธนัวำคม 2555             
ในไตรมำส 1 ปี 2556 เรยีบรอ้ยแลว้ 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแล้ว 

2. เอกสารจ่ายเงิน  
2.1 ประเดน็ 

ใบแจ้งหน้ีรวมถึงเอกสำรกำรจ่ำยอื่นๆ ที่บรษิทัฯ ได้จ่ำย
ช ำระเงนิแลว้แต่ไมม่กีำรประทบัตรำ “จำ่ยแลว้” 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรประทบัตรำ “จ่ำยแล้ว” บนใบแจ้งหน้ีและ
เอกสำรกำรจ่ำยอื่นๆ ที่บรษิทัฯ ได้จ่ำยช ำระเงนิแล้วเพื่อ
ช่วยป้องกนักำรช ำระเงนิซ ้ำหรอืบนัทกึหน้ีสนิสูงเกนิควำม
เป็นจรงิ 

บริษทัฯ อยู่ระหว่ำงเปรียบเทียบรำคำเครื่องตีตรำค ำว่ำ 
“จ่ำยแล้ว” และสัง่ซื้อมำเพื่อประทบัตรำและจะด ำเนินกำร
ใหเ้สรจ็สิน้ภำยในเดอืนเมษำยน 2556 

ควำมคบืหน้ำ 
บริษัทฯ ได้ด ำเนินกำรแก้ไขแล้วตัง้แต่เดือนเมษำยน 
2556  

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแล้ว 

3. โครงสร้างราคา  
3.1 ประเดน็ 

บรษิทัฯ ไมม่เีอกสำรโครงสรำ้งรำคำขำยทีไ่ดร้บักำรอนุมตัิ
ส ำหรบัลูกคำ้แต่ละรำยเป็นลำยลกัษณ์อกัษรเน่ืองจำกเป็น
กำรตกลงกนัในทีป่ระชุม 

ขอ้เสนอแนะ  
บรษิทัฯ ควรจดัท ำเอกสำรโครงสรำ้งรำคำขำยที่ไดร้บักำร
อนุมตัิแล้วส ำหรบัลูกค้ำแต่ละรำยอย่ำงเป็นลำยลักษณ์
อกัษร 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ได้ก ำหนดให้มีกำรแจ้งรำคำขำยหรอืโครงสร้ำง
รำคำขำย จดัท ำในรูปประกำศของบรษิทัฯ ลงนำมอนุมตัิ
โดยรองกรรมกำรผู้อ ำนวยกำรขึ้นไปและแจกจ่ำยให้
หน่วยงำนอื่นรบัทรำบผ่ำนทำงอเีมลในรูปแบบไฟล์ PDF 
ที่ไม่สำมำรถแก้ไขได้ โดยเริ่มด ำเนินกำรส ำหรับกำร
ประกำศโครงสร้ำงรำคำที่มกีำรเปลี่ยนแปลงตัง้แต่เดอืน
เมษำยน 2556 เป็นตน้ไป 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแล้ว 
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4. สินค้าคงเหลือ  
4.1 สนิคำ้ระหวำ่งทำง 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ ไม่มนีโยบำยบนัทึกสนิค้ำระหว่ำงทำงแต่บนัทึก
เป็นสนิคำ้คงเหลอืเมื่อไดร้บัสนิคำ้แล้ว 

ขอ้เสนอแนะ 
บริษัทฯ ควรบันทึกเป็นสินค้ำระหว่ำงทำงของบริษัทฯ 
หำกบรษิทัฯ ไดร้บัโอนควำมเสี่ยงและผลตอบแทนควำม
เป็นเจำ้ของสนิคำ้ที่มนีัยส ำคญัจำกผูข้ำยแล้ว ซึ่งสำมำรถ
พจิำรณำรว่มกบัขอ้ก ำหนดกำรสง่มอบสนิคำ้  

ควำมคบืหน้ำ  
ฝำ่ยบญัชไีดท้ ำเรื่องแจง้ฝำ่ยทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำรด ำเนินกำร
สัง่ซื้อสนิค้ำจำกต่ำงประเทศให้สรุปรำยกำรสัง่ซื้อทุกสิ้น
เดอืน โดยก ำหนดให้แจง้รำยละเอยีดเลขที่ B/L วนัที่เรอื
ก ำหนดถึงประเทศและรำยละเอียดอื่นๆ ประกอบเพื่อให้
ฝำ่ยบญัชีบนัทกึบญัชสีนิค้ำรวมถงึเครื่องจกัรได้ครบถ้วน
ถูกตอ้งตรงตำมรอบบญัช ีโดยเริม่ด ำเนินกำรดงักล่ำวแล้ว
ตัง้แต่เดอืนเมษำยน 2556 เป็นตน้ไป  

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแล้ว 

4.2 กำรตรวจนบัสนิคำ้คงเหลอื 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ ไม่ไดจ้ดัท ำแผนกำรตรวจนับสนิคำ้คงเหลอือย่ำง
เป็นลำยลกัษณ์อกัษร 

ขอ้เสนอแนะ 
บริษัทฯ ควรจดัให้มีข ัน้ตอนและวิธีกำรตรวจนับสินค้ำ
คงเหลือเป็นลำยลกัษณ์อกัษรเพื่อเพิม่ประสิทธภิำพกำร
ควบคมุภำยในของสนิคำ้คงเหลอืของบรษิทัฯ  

ทำงโรงงำนมีกำรสื่อสำรกันภำยในโรงงำนแต่ไม่ได้
ออกเป็นหนังสอืแจ้งใหห้น่วยงำนอื่นในบรษิทัฯ รบัทรำบ 
ดังนั ้นในครัง้ต่อๆไป ฝ่ำยโรงงำนจะด ำเนินกำรแจ้ง
แผนกำรตรวจนับสนิค้ำให้เป็นรูปแบบที่เป็นลำยลกัษณ์
อักษร แจ้งหน่วยงำนที่ เกี่ยวข้องรวมถึงฝ่ำยบัญช ี        
ฝ ัง่ส ำนกังำนรบัทรำบดว้ย 

ควำมคบืหน้ำ 
บริษัทฯ  ได้จ ัดท ำ คู่ มือ ร ะบุ ข ั ้นตอนกำรตรวจนับ        
สินค้ำคงเหลือซึ่งได้ร ับกำรอนุมัติโดยรองกรรมกำร
ผูจ้ดักำร-โรงงำน เมื่อวนัที่ 25 มถิุนำยน 2556 และมผีล
บงัคบัใช้วนัที่ 29 มถิุนำยน 2556 เป็นต้นไป นอกจำกน้ี 
บริษัทฯ ได้จ ัดท ำแผนกำรตรวจนับสินค้ำคงเหลือใน
รปูแบบทีเ่ป็นลำยลกัษณ์อกัษร ตัง้แต่เดอืนสงิหำคม 2556 
เป็นต้นไป โดยได้แจ้งแผนกำรตรวจนับสินค้ำคงเหลือ
ดงักล่ำวให้หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องรวมถึงฝ่ำยบญัชีทรำบ
ดว้ย 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบว่ำได้จดัท ำคู่มือและแผนกำรตรวจนับสินค้ำคงเหลือ
ตำมทีแ่นะน ำแลว้ 
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4.3 รำยงำนสนิคำ้คงเหลอืที ่DKSH 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ ไม่มกีำรกระทบยอดรำยงำนสนิคำ้คงเหลอืปลำย
งวดกบัรำยงำนกำรเคลื่อนไหวสนิค้ำคงเหลือที่ได้รบัจำก 
DKSH จำกกำรตรวจสอบรำยงำนกำรเคลื่อนไหวของ
สนิคำ้คงเหลอืพบวำ่รำยงำนกำรเคลื่อนไหวสนิคำ้คงเหลอื 
ส ำหรบัคลงั DKSH ในเดือนกุมภำพนัธ์ 2555 และ
มกรำคม 2556 ไม่สำมำรถกระทบยอดกบัรำยงำนสนิค้ำ
คงเหลือปลำยงวดได้ เน่ืองจำกฝ่ำยสำรสนเทศของ 
DKSH ดงึขอ้มูลในระบบมำจดัท ำรำยงำนกำรเคลื่อนไหว
สนิคำ้คงเหลอืไมถู่กตอ้ง 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรจดัให้มกีำรกระทบยอดสนิค้ำคงเหลือปลำย
งวดกบัรำยงำนกำรเคลื่อนไหวสนิคำ้คงเหลอืส ำหรบัคลงั 
DKSH เป็นประจ ำทุกเดอืนรวมทัง้หำสำเหตุเพิม่เติมหำก
รำยงำนทัง้สองฉบบัไม่สำมำรถกระทบยอดได้ เพื่อให้
ม ัน่ใจในควำมถูกต้องของกำรตรวจตดัยอดสนิคำ้และช่วย
ปรบัปรงุคณุภำพของขอ้มลูทำงกำรเงนิในระหวำ่งงวด 
 

ไดด้ ำเนินกำรประสำนงำนและขอควำมรว่มมอืกบัทำงฝำ่ย
บญัชขีอง DKSH แลว้ จะด ำเนินกำรไมใ่หเ้กดิขึน้อกี 

ควำมคบืหน้ำ 
ทุกสิ้นวัน บริษัทฯ มีกำรสอบทำนควำมถูกต้องข้อมูล
ระหว่ำงรำยงำนสินค้ำคงเหลือที่ได้รบัจำก DKSH กบั
รำยกำรสนิคำ้คงเหลอืในระบบ Mac5 และหำกเกดิผลต่ำง
จะต้องมีกำรติดตำมหำสำเหตุให้พบพร้อมด้วยเอกสำร
หลกัฐำนประกอบก่อนที่จะส่งใหผู้ช้่วยกรรมกำรผูจ้ดักำร-
บญัชกีำรเงนิสอบทำนและอนุมตัก่ิอนที่จะบนัทกึปรบัปรุง
รำยกำรในระบบ Mac5 ทุกครัง้ โดยเริ่มตัง้แต่เดือน
มถิุนำยน 2556 เป็นตน้ไป 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแล้ว 

4.4 วตัถุดบิทีไ่ดร้บัคนื 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ มกีำรรบัคนืวตัถุดบิเบิกใช้จำกหน่วยงำนภำยใน 
เช่น สำยกำรผลิตต่ำงๆและหน่วยงำนตรวจสอบคุณภำพ
โดยพนักงำนบัญชีบันทึกรบัคืนวตัถุดิบเข้ำระบบเพียง
จ ำนวนวตัถุดบิที่ได้รบัคนืแต่ไม่ได้ใส่ข้อมูลรำคำทุนของ
วตัถุดบิทีไ่ดร้บัคนืในระบบ 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรใส่ข้อมูลวตัถุดบิที่ได้รบัคนืแต่ละรำยกำรใน
ระบบใหค้รบทัง้จ ำนวนวตัถุดบิและรำคำทุน 

ทำงฝ่ำยบัญชีได้ก ำชับให้ฝ่ำยโรงงำนเคร่งครัดในกำร
ตรวจทำนมำกขึ้น ในขณะเดียวกนัฝ่ำยบญัชีจะเพิม่ให้มี
กำรสอบทำนอีกทำงหน่ึงด้วยเช่นกัน ด้ำนโปรแกรมใน
กำรจัดท ำบัญชีสินค้ำคงคลังก ำลังปรึกษำกับผู้ขำย
โปรแกรมเพื่อก ำหนดให้โปรแกรมล็อคและบงัคบักำรใส่
ขอ้มูลรำคำทุกครัง้ทุกขัน้ตอน ส ำหรบัตวัเลขของปี 2555 
ได้ท ำกำรปรบัปรุงให้ถูกต้องแล้ว ส่วนปี 2556 ได้ท ำกำร
แก้ไขโดยฝ่ำยบัญชีส ำนักงำนสอบทำนและเข้ำไปใส่
ตน้ทุนเฉลีย่ทัง้หมดแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
บริษทัฯ ได้ปรึกษำกบัผู้ขำยโปรแกรมและได้ก ำหนดให้
โปรแกรมล็อคและบังคับกำรใส่ข้อมูลรำคำทุกครัง้ทุก
ขัน้ตอนแลว้ในเดอืนเมษำยน 2556 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแล้ว 
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5. สินทรพัยถ์าวร  
5.1 ทะเบยีนสนิทรพัยถ์ำวร 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ ไม่มกีำรก ำหนดรหสัทรพัย์สนิ (Tag Number) 
ส ำหรบัสนิทรพัย์ถำวรบำงรำยกำรในทะเบียนสินทรพัย์
ถำวร 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรก ำหนดให้มรีหสัทรพัย์สนิ (Tag Number) 
ส ำหรบัสนิทรพัยถ์ำวรทุกรำยกำร 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ไดต้ดิป้ำยรหสัสนิทรพัยถ์ำวรในโรงงำนเรยีบรอ้ย
แล้วในเดือนมิถุนำยน ระหว่ำง เดือนสิงหำคมและ      
เดอืนกนัยำยนบรษิทัฯ ได้ติดป้ำยรหสัสินทรพัย์ถำวรใน
ส ำนกังำนโรงงำนและส ำนกังำนใหญ่เรยีบรอ้ยแล้ว 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดม้กีำรแกไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 

5.2 กำรตรวจนบัสนิทรพัยถ์ำวร 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ ไมม่นีโยบำยกำรตรวจนบัสนิทรพัยถ์ำวรประจ ำปี 

ขอ้เสนอแนะ 
ผู้บริหำรควรก ำหนดนโยบำยเป็นลำยลักษณ์อักษร
เกี่ยวกบักำรตรวจนับทรพัย์สินถำวรประจ ำปี กำรตรวจ
นบัทรพัยส์นิถำวรควรจดัใหม้กีำรตรวจสอบเป็นประจ ำทุก
ปีและผลต่ำงจำกกำรตรวจนบัควรไดร้บักำรตรวจสอบและ
ปรบัปรงุทะเบยีนทรพัยส์นิใหเ้ป็นปจัจบุนั 

จะรบีด ำเนินกำรและก ำหนดแผนกำรตรวจนับสนิทรพัย์
ถำวรในปี 2556 น้ี 

ควำมคบืหน้ำ 
ฝำ่ยตรวจสอบภำยในไดจ้ดัท ำแผนกำรตรวจนับสนิทรพัย์
ถำวรเรยีบร้อยแล้ว โดยก ำหนดให้นับสนิทรพัย์ถำวร 1 
ครัง้ภำยในปี 2556 ซึ่งได้ตรวจนับไปแล้วเมื่อวนัที่ 11 
และ 13 กนัยำยน 2556 ทีผ่ำ่นมำ 

จำกกำรเข้ำตรวจนับพร้อมกับฝ่ำยตรวจสอบภำยใน
ดงักล่ำว ผูส้อบบญัชพีบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 

5.3 ทะเบยีนสนิทรพัยร์ะหวำ่งก่อสรำ้ง 

ประเดน็ 
ข้อมูลสินทรัพย์ระหว่ำงก่อสร้ำงของบริษัทฯ อำจไม่
ถูกตอ้งและครบถว้น 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรจดัท ำทะเบยีนทรพัยส์นิระหว่ำงก่อสรำ้งและ
จดัให้มีกำรสอบทำนโดยพนักงำนที่ไม่เกี่ยวข้อง กำร
กระทบยอดคงเหลอืในทะเบยีนทรพัยส์นิระหว่ำงก่อสรำ้ง
กับบัญชีแยกประเภทควรจัดท ำอย่ำงสม ่ ำเ สมอ ผล
แตกต่ำงทีส่ ำคญัควรไดร้บักำรตรวจสอบและแก้ไข 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีกำรจัดท ำแต่ไม่ได้แยกเป็นหมวดหมู่ให้ชัดเจนเป็น
ระเบยีบ บรษิทัฯ จะรบีด ำเนินกำรจดัท ำตัง้แต่ ม.ค. 2556 
เป็นตน้ไป 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ได้จดัท ำทะเบียนทรพัย์สนิระหว่ำงก่อสร้ำงแยก
เป็นประเภทชดัเจนโดยจดัท ำทุกเดอืนตัง้แต่เดอืน ม.ค. 
2556 เป็นต้นไป เพื่อให้แน่ใจว่ำข้อมูลสินทรพัย์ระหว่ำง
ก่อสรำ้งของบรษิทัฯ ถูกตอ้งและครบถว้น 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดม้กีำรแกไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 
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หวัข้อ ประเดน็ / ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของฝ่ายบริหาร / ความคืบหน้า 
6. สิทธิการเข้าถึงข้อมลู  
6.1 สทิธกิำรเขำ้ถงึขอ้มลู 

ประเดน็  
บริษทัฯ ไม่มีเอกสำรกำรอนุมตัิสทิธิในกำรเข้ำถึงข้อมูล
ของพนักงำนว่ำสิทธินั ้นเหมำะสมกับต ำแหน่งของ
พนกังำนแต่ละคนหรอืไมอ่ยำ่งเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 

ขอ้เสนอแนะ 
บริษทัฯ ควรก ำหนดและอนุมตัิสิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูล
ของพนกังำนแต่ละต ำแหน่งอยำ่งเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 

ไดส้ ัง่กำรใหฝ้ำ่ย IT ทบทวนก ำหนดสทิธกิำรเขำ้ถงึขอ้มูล
ระบบบัญชีและคลังสินค้ำ โดยแบ่งระดบัของ  User 
Super-User และ Admin แบ่งแยกหน้ำที่กนัให้ชดัเจน 
หลงัจำกนัน้น ำเสนอผูบ้รหิำรเพื่อขออนุมตัิ 

ควำมคบืหน้ำ 
ในเดือนพฤษภำคม 2556 บริษัทฯ ได้ยกเลิกกำรใช้
รหสัผ่ำนร่วมกนั โดยก ำหนดเป็นรหสัผู้ใช้รำยบุคคลแทน 
พรอ้มทัง้จดัท ำเอกสำรกำรก ำหนดสทิธใินกำรเขำ้ถงึขอ้มูล
ในระบบ Mac 5 ทัง้ในส่วนส ำนักงำนและโรงงำนขึน้อย่ำง
เป็นลำยลักษณ์อักษร โดยได้ร ับกำรอนุมัติจำกรอง
กรรมกำรผู้จดักำร-บญัชีและกำรเงิน อีกทัง้ก ำหนดให้มี
กำรสอบทำนควำมเหมำะสมของกำรก ำหนดสทิธิผ์ูใ้ช้งำน
ในแต่ละระบบอย่ำงน้อยปีละครัง้ กรณีพนักงำนลำออกให้
ฝ่ำยบุคคลแจ้งผู้ดูแลระบบให้ลบผู้ใช้งำนออกทนัที เป็น
ตน้ 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดม้กีำรแกไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 

 
ทัง้น้ี ในช่วงเดอืนสงิหำคม 2556 ผูส้อบบญัชไีดต้ดิตำมและรบัทรำบควำมคบืหน้ำกำรแก้ไขประเดน็ขอ้สงัเกตจำกกำรตรวจสอบบญัชี
ของ ปี 2555 ซึ่งด ำเนินกำรแก้ไขโดยบรษิทัฯ ผูส้อบบญัชไีม่มขี้อขดัแยง้ต่อแนวทำงกำรด ำเนินกำรของบรษิทัในกำรแก้ไขประเดน็
ขอ้สงัเกตดงักล่ำวแต่ประกำรใด อยำ่งไรกด็ ีผูส้อบบญัชจีะตดิตำมกำรปฏบิตังิำนดงักล่ำวของบรษิทัต่อไป  
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บรษิทัฯ ไดว้่ำจำ้งให้บรษิทั เอนิสท์ แอนด ์ยงั คอรป์อเรท เซอรว์สิเซส จ ำกดั (เอนิสท์ แอนด ์ยงั)  ด ำเนินกำรสอบทำนและประเมนิ
ระบบควบคุมภำยในของบริษทัฯ ตำมสญัญำให้บริกำรประเมินระบบกำรควบคุมภำยในลงวนัที่ 25 มกรำคม 2556 และ          
สญัญำให้บริกำรติดตำมควำมคืบหน้ำกำรแก้ไขปรบัปรุงประเด็นกำรควบคุมภำยในลงวนัที่ 29 เมษำยน 2556 โดย                      
เอนิสท์ แอนด ์ยงั ไดเ้ขำ้ไปด ำเนินกำรสอบทำนและประเมนิระบบควบคมุภำยในระดบัองคก์รระหว่ำงวนัที่ 28 มกรำคม 2556 ถงึวนัที ่
22 กุมภำพนัธ ์2556 ระดบักระบวนกำรระหว่ำงวนัที่ 11 กุมภำพนัธ ์2556 ถงึวนัที่ 12 มนีำคม 2556 และไดด้ ำเนินกำรตดิตำมควำม
คบืหน้ำในกำรแก้ไขปรบัปรุงประเด็นที่พบในระหว่ำงวนัที่ 7-30 พฤษภำคม 2556 เอินส์ท แอนด์ ยงัได้ร่วมประชุมกบัผู้บริหำร
ระดบัสูงของบรษิทัฯ ในวนัที่ 14 มถิุนำยน 2556 เพื่อรำยงำนควำมคบืหน้ำในกำรแก้ไขปรบัปรุงประเดน็ โดยผูบ้รหิำรไดใ้หข้อ้มูล
เพิม่เตมิเกี่ยวกบักำรแก้ไขปรบัปรุงประเดน็ดงักล่ำวในระหว่ำงวนัที่ 18-28 มถิุนำยน 2556 เอนิสท์ แอนด ์ยงัไดน้ ำมำพจิำรณำและ
จดัท ำสรุปรำยงำนผลกำรสอบทำนกำรประเมนิกำรควบคุมภำยใน ลงวนัที่ 9 กรกฎำคม 2556 โดยไดใ้หข้อ้สงัเกต และบรษิทัฯ ได้
ด ำเนินแกไ้ข รำยละเอยีดดงัน้ี 

สรปุผลการประเมินการควบคมุภายในระดบัองคก์ร 

หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของผู้บริหาร/ความคืบหน้า 
1. ประเดน็ 

ยงัไม่มกีำรจดัท ำนโยบำยกำรก ำกบัดูแลกจิกำรที่ส ำคญัขึน้
อยำ่งเป็นลำยลกัษณ์อกัษร  

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรจดัท ำนโยบำยกำรก ำกบัดูแลกจิกำรอย่ำงเป็น
ลำยลักษณ์อักษร โดยนโยบำยดงักล่ำวควรครอบคลุม
เน้ือหำ ไดแ้ก่ สทิธขิองผูถ้อืหุน้ กำรปฏบิตัติ่อผูถ้อืหุน้อย่ำง
เท่ำเทยีมกนั บทบำทต่อผู้มสี่วนไดเ้สยี กำรเปิดเผยข้อมูล
และควำมโปร่งใส และควำมรบัผดิชอบของคณะกรรมกำร
บรษิทั  

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ จะจดัใหม้นีโยบำยกำรก ำกบัดแูลกจิกำรที่ด ี

ควำมคบืหน้ำ 
บริษัทฯ ได้จดัท ำนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีแล้ว 
และไดร้บัอนุมตัจิำกทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทัเมื่อวนัที่ 
17 มิถุนำยน 2556 และได้ประกำศใช้เมื่อวนัที่ 12 
กรกฎำคม 2556 
 

2. ประเดน็ 
บรษิทัฯ ยงัไม่ไดจ้ดัให้มกีระบวนกำรบรหิำรควำมเสีย่งขึ้น
อย่ำงเป็นลำยลักษณ์อักษรและครอบคลุมทัว่ทัง้องค์กร 
โดยวนัที่ 18 ม.ค. 2556 บรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมกำร
บรหิำรควำมเสีย่งสว่นโรงงำนขึน้แลว้  

ขอ้เสนอแนะ 
บริษัทฯ ควรจัดให้มีกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ย ง
ครอบคลุมทัง้องคก์ร 
 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งและ
จดัท ำนโยบำยบรหิำรควำมเสีย่งอยำ่งเป็นลำยลกัษณ์อกัษร
แลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
ได้มีกำรจดัตัง้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงแล้ว โดย
ไดร้บักำรพจิำรณำอนุมตัจิำกทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทั
ครัง้ที่ 3/2556 เมื่อวนัที่ 11 เมษำยน 2556 โดยเริม่ประชุม
เมื่อวนัที่ 20 พ.ค. 2556 นอกจำกน้ีนโยบำยบรหิำรควำม
เสี่ ย งของบ ริษัทฯ  ได้ ร ับก ำรอ นุมัติ จ ำกที่ ป ร ะชุ ม
คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงเมื่อวนัที่ 17 มิถุนำยน 
2556 และไดป้ระกำศใชเ้มื่อวนัที ่12 กรกฎำคม 2556 
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สรปุผลการประเมินการควบคมุภายในระดบักระบวนการ 

กระบวนการตลาด การขายและการรบัเงิน 

หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของผู้บริหาร/ความคืบหน้า 
1. ประเดน็ 

บรษิทัฯมรีำยกำรยอดลูกหน้ีที่คำ้งนำนเกนิกว่ำ 90 วนั ณ 
วนัที ่31 ธ.ค. 2555 โดยไม่มกีำรระบุเหตุผลของรำยกำรที่
ค้ำงนำนและไม่มีกำรจัดท ำรำยงำนกำรวิเครำะห์อำยุ
ลูกหน้ี นอกจำกน้ี บริษัทฯ ใช้ระบบบัญชีลูกหน้ี  (AR 
Module: AR Subledger) ในกำรออกใบแจง้หน้ี/ใบก ำกบั
ภำษแีละบนัทกึบญัชรีำยไดแ้ละตัง้ลูกหน้ีเท่ำนัน้ เมื่อมีกำร
รบัเงินและออกใบเสร็จรับเงินจะบันทึกรบัเงินและล้ำง
บญัชลีูกหน้ีโดยตรงที่ระบบบญัชแียกประเภททัว่ไป (GL 
Module) ท ำให้มีโอกำสที่จะเกิดผลต่ำงระหว่ำงระบบ
บญัชีลูกหน้ีและระบบบัญชีแยกประเภททัว่ไปได้ ท ำให้
รำยกำรลูกหน้ีที่แสดงในงบกำรเงนิอำจไม่สะท้อนจ ำนวน
ลูกหน้ีทีแ่ทจ้รงิของบรษิทัฯ 

ขอ้เสนอแนะ 
ควรกระทบยอดบัญชีลูกหน้ีคงเหลือรำยตัวในระบบ
บญัชลีูกหน้ีกบัระบบบญัชแียกประเภททัว่ไปและหำเหตุที่
ท ำให้เกิดผลต่ำง และจัดท ำรำยงำนกำรวิเครำะห์อำยุ
ลูกหน้ีเพื่อติดตำมลูกหน้ีที่ค้ำงนำนและระบุเหตุผลของ
ลูกหน้ีทีค่ำ้งนำน 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดด้ ำเนินกำรแกไ้ขแล้ว 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ไดใ้ห้ที่ปรกึษำโปรแกรม Mac 5 มำแก้ไขระบบ
เพื่อให้สำมำรถบนัทึกรำยกำรรบัเงนิในระบบลูกหน้ี (AR 
Module) แล้วเมื่อวนัที่ 11 พ.ค. 2556 และจดัให้มีกำร
กระทบยอดบญัชลีูกหน้ีคงเหลอืรำยตวัในระบบบญัชลีูกหน้ี
กบัระบบบัญชีแยกประเภททัว่ไป รวมถึงจดัให้มีกำรท ำ
รำยงำนกำรวิเครำะห์อำยุลูกหน้ีเพื่อติดตำมลูกหน้ีที่ค้ำง
นำนและระบุเหตุผลของลูกหน้ีที่ค้ำงนำน โดยเริ่มตัง้แต่
เดอืนมถิุนำยน 2556 เป็นตน้ไป 
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กระบวนการจดัซ้ือและจดัจ้างและจ่ายเงิน 

หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของผู้บริหาร/ความคืบหน้า 
1. ประเดน็ 

บรษิทัฯ มรีำยกำรยอดเจำ้หน้ีที่คำ้งนำนเกนิกว่ำ 90 วนั ณ 
วนัที่ 31 ธ.ค. 2555 โดยไม่มกีำรระบุเหตุผลของรำยกำรที่
คำ้งนำนและไมม่กีำรจดัท ำรำยงำนกำรวเิครำะหอ์ำยุเจำ้หน้ี 
นอกจำกน้ี บรษิทัฯ ใช้ระบบบญัชเีจำ้หน้ี (AP Module: AP 
Subledger) ในกำรบนัทกึรำยกำรตัง้เจำ้หน้ีเท่ำนัน้ และเมื่อ
มกีำรจำ่ยเงนิ จะบนัทกึรำยกำรจำ่ยเงนิและล้ำงบญัชเีจำ้หน้ี
โดยตรงที่ระบบบญัชแียกประเภททัว่ไป (GL Module) ท ำ
ให้มีโอกำสที่จะเกิดผลต่ำงระหว่ำงระบบบญัชีเจ้ำหน้ีและ
ระบบบัญชีแยกประเภททัว่ไปได้ และรำยกำรเจ้ำหน้ีที่
แสดงในงบกำรเงินอำจไม่สะท้อนจ ำนวนเจ้ำหน้ีที่แท้จริง
ของบรษิทัฯ 

ขอ้เสนอแนะ 
ควรกระทบยอดบญัชีเจ้ำหน้ีคงเหลือรำยตวัในระบบบญัชี
เจำ้หน้ีกบัระบบบญัชแียกประเภททัว่ไปและหำเหตุที่ท ำให้
เกดิผลต่ำง และจดัท ำรำยงำนกำรวเิครำะหอ์ำยุเจำ้หน้ีเพื่อ
ติดตำมเจ้ำหน้ีที่ค้ำงนำนและระบุเหตุผลของเจ้ำหน้ีที่ค้ำง
นำน 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแล้ว 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ไดใ้ห้ที่ปรกึษำโปรแกรม Mac 5 มำแก้ไขระบบ
เพื่อใหส้ำมำรถบนัทึกรำยกำรจ่ำยเงนิในระบบบญัชเีจำ้หน้ี 
(AP Module) ได้ และจดัให้มกีำรกระทบยอดบญัชเีจำ้หน้ี
คงเหลือรำยตัวในระบบบัญชีเจ้ำหน้ีกับระบบบัญชีแยก
ประเภททัว่ไป รวมถึงจดัให้มกีำรท ำรำยงำนกำรวเิครำะห์
อำยเุจำ้หน้ีเพื่อตดิตำมเจำ้หน้ีที่คำ้งนำนและระบุเหตุผลของ
เจ้ำหน้ีที่ค้ำงนำน โดยเริม่ตัง้แต่เดือนมิถุนำยน 2556 เป็น
ตน้ไป 

 

2. ประเดน็ 
บรษิทัฯ ยงัไม่มกีำรจดัท ำและขออนุมตัเิพื่อขอขึน้ทะเบยีน
ผู้ขำย (Supplier) อย่ำงครบถ้วน โดยพบว่ำมีกำรจดัท ำ
เอกสำรแบบสอบถำมขึ้นทะเบียนผู้ขำยไม่สม ่ำเสมอ ไม่มี
กำรลงนำมอนุมตักิำรขอขึน้ทะเบยีนผูข้ำยรำยใหม่ก่อนกำร
สร้ำงข้อมูลหลกัผู้ขำยในระบบบำงรำยกำร ไม่มกีำรจดัท ำ
ทะเบียนรำยชื่อผู้ขำยที่ได้รบัอนุมตัิจำกผู้มอี ำนำจ รวมถึง
ไมม่หีลกัฐำนกำรสอบทำนควำมถูกต้องครบถ้วนของขอ้มูล
ผูข้ำยในระบบ Mac5 ภำยหลงัจำกกำรสร้ำงข้อมูลหลกั
ผูข้ำยในระบบ  

ขอ้เสนอแนะ 
ควรจดัใหม้กีำรท ำเอกสำรขออนุมตัขิึน้ทะเบยีนผูข้ำยซึง่
ควรไดร้บักำรอนุมตัก่ิอนสรำ้งขอ้มลูหลกัผูข้ำยในระบบ 
และควรมกีำรจดัท ำทะเบยีนผูข้ำยทีไ่ดร้บักำรอนุมตัแิละ
สอบทำนควำมถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มลูในระบบอยำ่ง
สม ่ำเสมอ เพื่อเป็นขอ้มลูเพื่อน ำมำใชป้ระกอบกำรตดัสนิใจ
คดัเลอืกผูข้ำยในครำวต่อไป 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแล้ว 

ควำมคบืหน้ำ 
 บรษิทัฯ ทัง้ฝ ัง่โรงงำนและส ำนกังำนไดจ้ดัท ำใบทะเบยีน

ผูข้ำยที่ได้รบักำรอนุมตัิ (Approved Vendor List : 
AVL) ส ำหรบัวตัถุดบิ บรรจุภณัฑ ์สนิคำ้อื่นๆ (Indirect 
Material) และอุปกรณ์ส ำนกังำนแลว้  

 แผนกบัญชีได้จดัท ำแบบสอบถำมขึ้นทะเบียนผู้ขำย 
และก ำหนดให้กำรขึ้นทะเบียนผู้ขำยทุกรำยต้องได้รบั
กำรพิจำรณำอนุมัติก่อนกำรขอสร้ำงข้อมูลผู้ขำยใน
ระบบ รวมถงึจดัใหม้กีำรสอบทำนควำมถูกต้องครบถ้วน
ของข้อมูลผู้ขำยในระบบภำยหลงัจำกกำรสร้ำงข้อมูล
หลกัผูข้ำยในระบบแลว้ในเดอืนมถิุนำยน 2556 
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หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของผู้บริหาร/ความคืบหน้า 
3. ประเดน็ 

บรษิทัฯ ประเมนิผลกำรด ำเนินงำนของผูข้ำยไมค่รอบคลุม
ผูข้ำยสนิคำ้ประเภทวสัดอุุปกรณ์ทีใ่ชใ้นโรงงำน (Indirect 
Material) และส ำหรบัวตัถุดบิและบรรจภุณัฑ ์ยงัไมม่กีำร
ประเมนิผูข้ำยดำ้นกำรสง่มอบสนิคำ้และดำ้นกำรใหบ้รกิำร 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรประเมนิผลกำรด ำเนินงำนของผูข้ำยให้
ครอบคลุมผูข้ำยสนิคำ้ทุกประเภทเพื่อเป็นขอ้มลูเพื่อ
น ำมำใชป้ระกอบกำรตดัสนิใจคดัเลอืกผูข้ำยในครำวต่อไป 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
กำรประเมนิผลกำรด ำเนินงำนของผูข้ำยส ำหรบัวตัถุดบิและ
บรรจุภณัฑ์ ได้มกีำรประเมนิผู้ขำยครบถ้วนทุกด้ำน ได้แก่
ด้ำนคุณภำพ ด้ำนรำคำและบริกำร และด้ำนกำรส่งมอบ
สินค้ำเสร็จแล้วในไตรมำส 1 ปี 2556 ส ำหรบักำร
ประเมินผลกำรด ำเนินงำนของผู้ขำยสินค้ำประเภทวสัดุ
อุปกรณ์ที่ใช้ในโรงงำน (Indirect Material) ได้จดัท ำเสรจ็
แลว้ในไตรมำส 3 ปี 2556 

4. ประเดน็ 
ฝำ่ยจดัซือ้ไมไ่ดจ้ดัท ำรำยงำนสนิคำ้คำ้งสง่ (Purchase 
Order Outstanding) เพื่อใชใ้นกำรตดิตำมวตัถุดบิหรอื
สนิคำ้ทีค่ำ้งสง่หรอืสง่ชำ้จำกผูข้ำย โดยในปจัจบุนั หวัหน้ำ
งำนจดัซือ้และเจำ้หน้ำทีค่ลงัสนิคำ้ท ำหน้ำทีต่ดิตำมวตัถุดบิ
และบรรจภุณัฑ ์(Direct Material) จำกผูข้ำยใหเ้พื่อใหก้ำร
จดัสง่ตรงกบัตำรำงกำรจดัสง่ แต่ส ำหรบัสนิคำ้อื่นๆ 
(Indirect Material) หน่วยงำนผูข้อซือ้ท ำหน้ำทีใ่นกำร
ตดิตำมสนิคำ้คำ้งสง่หรอืสง่ชำ้จำกผูข้ำยโดยตรง 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรก ำหนดใหฝ้ำ่ยจดัซือ้มหีน้ำทีต่ดิตำมวตัถุดบิ
และสนิคำ้ที่คำ้งสง่หรอืสง่ชำ้ และควรจดัใหม้กีำรท ำรำยงำน
สนิคำ้คำ้งสง่เพื่อตดิตำมภำยในระยะเวลำทีเ่หมำะสมเพื่อจะ
ไดท้รำบถงึสถำนะของรำยกำรคงคำ้งและใชเ้ป็นขอ้มลูใน
กำรประเมนิประสทิธภิำพของผูข้ำย 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
บริษัทฯ ได้ปรบัปรุงรำยกำรสินค้ำค้ำงส่งที่ครบก ำหนด
ตัง้แต่ปี 2555 และรำยกำรสัง่ซื้อที่ผูข้อซื้อไม่ต้องกำรสนิคำ้
แล้วออกจำกระบบ Mac 5 เสรจ็แล้วในไตรมำส 3 ปี 2556
และไดจ้ดัท ำรำยงำนสนิคำ้คำ้งสง่ โดยจะมกีำรสอบทำนและ
ตดิตำมสนิคำ้คำ้งสง่รำยวนัและรำยเดอืน  
 

5. ประเดน็ 
ใบสัง่ซือ้และขอ้เสนอเกีย่วกบักำรจำ้งงำนโฆษณำไมไ่ดร้บั
กำรลงนำมอนุมตัโิดยผูม้อี ำนำจของบรษิทัฯ ตำมอ ำนำจ
อนุมตัซิึง่ระบุในเอกสำรอนุมตัริำยกำร 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรก ำชบัใหผู้ม้อี ำนำจทีเ่กีย่วขอ้งท ำกำรอนุมตัิ
เอกสำรใหส้อดคลอ้งกบัอ ำนำจกำรอนุมตัทิีต่นเองไดร้บัและ
ก ำหนดโดยบรษิทัฯ อ ำนำจอนุมตัริำยกำรควรไดร้บักำร
ทบทวนปีละครัง้หรอืเมื่อมกีำรเปลี่ยนแปลงในองคก์ร โดย
กำรอนุมตัจิำกคณะกรรมกำรบรษิทั 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ จะด ำเนินกำรแก้ไขเพื่อใหก้ำรอนุมตัเิป็นไปตำม
อ ำนำจอนุมตัริำยกำรทีบ่รษิทัฯ ก ำหนด 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ก ำชบัใหผู้ม้อี ำนำจทีเ่กี่ยวขอ้งเครง่ครดัในกำร
อนุมตัเิอกสำรใหส้อดคลอ้งกบัอ ำนำจกำรอนุมตัทิีต่นเอง
ไดร้บัและก ำหนดโดยบรษิทัฯ (อ ำนำจอนุมตัริำยกำรของ
ผูบ้รหิำรตำมค ำสัง่ที่ 005/2556) โดยเริม่ด ำเนินกำรแล้ว
ตัง้แต่เดอืนมถิุนำยน 2556 เป็นตน้ไป 
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กระบวนการควบคมุสินค้าคงคลงัและจดัส่งสินค้า 

หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของผู้บริหาร/ความคืบหน้า 
1. ประเดน็ 

แผนกบัญชีบันทึกบัญชีส ำหรับกำรบริจำคและส่งเสริม    
กำรขำยโดยอ้ำงอิงข้อมูลกำรขอเบิกสนิค้ำไปบรจิำคหรอื
ส่งเสรมิกำรขำยซึ่งได้รบัจำกฝ่ำยขำยและฝ่ำยคลงัสนิค้ำ 
โดยไม่น ำเอกสำรใบเบิกสนิคำ้ หลกัฐำนกำรรบัสนิคำ้จำก
ผูร้บับรจิำคหรอืเอกสำรสรุปกำรน ำสนิค้ำไปแจกจ่ำยเพื่อ
ส่งเสรมิกำรขำยมำเป็นหลกัฐำนประกอบกำรบนัทึกบญัช ี
ท ำให้ลงบนัทึกบญัชีไม่ครบถ้วนนอกจำกน้ีใบเบิกสินค้ำ
บำงรำยกำรไม่มีหลักฐำนกำรอนุมตัิเบิกสินค้ำและไม่มี
หลกัฐำนกำรรบัสนิคำ้จำกผูร้บับรจิำค 

ขอ้เสนอแนะ 
แผนกบัญชีควรตรวจสอบควำมครบถ้วนถูกต้องของ
เอกสำรส ำหรับกำรบริจำคและส่งเสริมกำรขำยพร้อม
หลกัฐำนกำรอนุมตัเิพื่อใชเ้ป็นหลกัฐำนประกอบกำรบนัทกึ
บญัช ีนอกจำกน้ี กำรขอเบกิสนิคำ้เพื่อบรจิำคและส่งเสรมิ
กำรขำยทุกรำยกำรควรได้รบัอนุมตัิจำกผู้มีอ ำนำจอย่ำง
เป็นลำยลกัษณ์อกัษร 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 

บริษัทฯ ได้ก ำชับให้แผนกบัญชีต้องตรวจสอบควำม
ครบถว้นของเอกสำรส ำหรบักำรบรจิำคและส่งเสรมิกำรขำย
พร้อมหลกัฐำนกำรอนุมตัิเพื่อใช้เป็นหลกัฐำนประกอบกำร
บนัทึกบญัชี นอกจำกน้ี รำยกำรใบขอเบิกสนิค้ำไปบรจิำค
และส่งเสรมิกำรขำยต้องได้รบัอนุมตัิจำกผู้มอี ำนำจอนุมตัิ
ก่อนด ำเนินกำรทุกครัง้และผู้มีอ ำนำจจะไม่ลงนำมอนุมตัิ
ยอ้นหลงัให ้โดยเริม่ตัง้แต่เดอืนมถิุนำยน 2556 เป็นตน้ไป 

 

2. ประเดน็ 
บริษัทฯ ท ำกำรกระทบยอดสินค้ำคงเหลือประจ ำเดือน
ระหว่ำงบรษิทัฯ กบั DKSH กรณีที่พบผลต่ำง บรษิทัฯ จะ
จดัสง่รำยละเอยีดของผลต่ำงให้ DKSH เพื่อใหห้ำและระบุ
สำเหตุของผลต่ำงเหล่ำนัน้ อย่ำงไรก็ตำม บรษิทัฯ ไม่ได้
ท ำกำรติดตำมและหำสำเหตุของผลต่ำงที่เกิดขึ้นตัง้แต่ 
ส.ค. 2555 นอกจำกน้ีบริษทัฯ บนัทึกรำยกำรปรบัปรุง
สนิค้ำคงเหลือตำมยอดในรำยงำนสินค้ำคงเหลือที่ได้รบั
จำก DKSH โดยไม่มีกำรสอบทำนข้อมูลในรำยงำน 
รวมทัง้ไม่มีกำรกระทบยอดสินค้ำที่นับได้จริงกับสินค้ำ
คงเหลอืในระบบของบรษิทัฯ  

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรก ำหนดให้มีผู้รบัผิดชอบท ำกำรหำผลต่ำงที่
เกดิขึน้และแจง้ใหผู้บ้รหิำรทรำบทนัท ีและแผนกบญัชคีวร
ท ำกำรสอบทำนควำมถูกต้องของขอ้มูลในรำยงำนสนิคำ้ที่
ไดร้บัจำก DKSH และท ำกำรกระทบยอดสนิคำ้ที่นับไดจ้รงิ
กบัรำยกำรสินค้ำคงเหลือในระบบ Mac 5 ก่อนท ำกำร
ปรบัปรงุรำยกำรสนิคำ้คงเหลอืในระบบ 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
ทุกสิ้นวัน บริษัทฯ มีกำรสอบทำนควำมถูกต้องข้อมูล
ระหว่ำงรำยงำนสินค้ำคงเหลือที่ได้รบัจำก DKSH กับ
รำยกำรสนิค้ำคงเหลอืในระบบ Mac5 และหำกเกดิผลต่ำง
จะต้องมีกำรติดตำมหำสำเหตุให้พบพร้อมด้วยเอกสำร
หลกัฐำนประกอบก่อนที่จะส่งให้ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำร-
บญัชีกำรเงนิสอบทำนและอนุมตัิก่อนที่จะบนัทึกปรบัปรุง
รำยกำรในระบบ Mac5 ทุกครัง้ โดยเริ่มตัง้แต่เดือน
มถิุนำยน 2556 เป็นตน้ไป 
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หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเหน็ของผู้บริหาร/ความคืบหน้า 
3. ประเดน็ 

บรษิทัฯ มกีำรบนัทกึขอ้มลูสนิคำ้ส ำเรจ็รปูทัง้ในระบบ Mac 
5 และในโปรแกรม Ms Excel ซึ่งขอ้มูลระหว่ำงรำยงำน
ยอดคงเหลือสินค้ำส ำเรจ็รูปในรูปแบบ Ms Excel ไม่
ถูกต้องตรงกันกับข้อมูลที่แสดงในรำยงำนสินค้ำและ
วตัถุดบิ (Stock Card) จำกระบบ Mac 5 โดยสำเหตุมำ
จำกรูปแบบ Ms Excel มกีำรบนัทกึผดิพลำดหรอืไม่ได้
บนัทกึขอ้มลู 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรพจิำรณำถงึควำมจ ำเป็นและควำมเหมำะสม
ในกำรจดัท ำรำยงำนยอดคงเหลือสนิค้ำส ำเร็จรูปในแบบ 
Ms Excel เน่ืองจำกมีควำมซ ้ำซ้อนกับข้อมูลในระบบ    
Mac 5 และหำกขอ้มูลใน Ms Excel ไม่ถูกต้องครบถ้วนจะ
ส่งผลใหฝ้่ำยคลงัสนิค้ำ ฝ่ำยผลติ ฝ่ำยตรวจสอบคุณภำพ
และฝำ่ยขำยไดร้บัขอ้มลูทีผ่ดิพลำดได ้ 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
กำรบันทึกบัญชีสินค้ำส ำเร็จรูปของบริษทัฯ ท ำโดยผ่ำน
ระบบ Mac5 เพยีงระบบเดยีว อย่ำงไรกต็ำม บรษิทัฯ มกีำร
บนัทกึขอ้มูลสนิคำ้ส ำเรจ็รูปในโปรแกรม Ms Excel ด้วย 
เน่ืองจำกรำยงำนในรูปแบบ Ms Excel สำมำรถระบุขอ้มูล 
Lot วนัทีผ่ลติ เลขที ่Pallet วนัหมดอำยุ ตลอดจนขอ้มูลกำร
พกัสินค้ำ (Hold) ที่รอกำรตรวจสอบจำกฝ่ำยตรวจสอบ
คุณภำพได ้ซึ่งขอ้มูลรำยละเอยีดใน Ms Excel ดงักล่ำวจะ
ส่งต่อไปให้ฝ่ำยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้ในกำรบริหำรสินค้ำ 
อย่ำงไรกต็ำม     บรษิทัฯ เหน็ดว้ยที่จะใช้ขอ้มูลสนิค้ำ
ส ำเรจ็รูปจำกระบบ Mac 5 เพยีงแหล่งเดยีว เพื่อป้องกนั
ควำมผดิพลำด 

ควำมคบืหน้ำ 
บริษทัฯ ได้ให้ที่ปรึกษำโปรแกรม Mac 5 มำช่วยแก้ไข
โปรแกรมใหส้ำมำรถระบุขอ้มูลที่จ ำเป็นได ้เช่น Lot วนัที่
ผลิต เลขที่ Pallet วนัหมดอำยุ เป็นต้น โดยตัง้แต่วนัที่      
1 กนัยำยน 2556 บรษิทัฯ ยกเลกิกำรใช้รำยงำนในรูปแบบ 
Ms Excel และบรหิำรสนิคำ้โดยใช้รำยงำนที่ดงึจำกระบบ 
Mac5 เพยีงแหล่งเดยีวเท่ำนัน้  
 

 

 


