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ส่วนที่  1  องค์กรและสภาพแวดล้อม (Organizational Control and Environment Measure) 
 องค์กรและสภาพแวดล้อม หมายถงึ การมีโครงสร้างองค์กรและสภาพแวดล้อมท่ีดีซึง่เป็นรากฐาน 
ท่ีส าคญัของระบบการควบคมุภายในท่ีมีประสทิธิผล  ดงันัน้ จงึมีความจ าเป็นท่ีต้องสร้างสภาวะหรือ 
ปัจจยัตา่ง ๆ ซึง่เอือ้ให้ระบบการควบคมุภายในด าเนินไปได้ตามท่ีบริษัทมุง่หวงั เป็นการสร้างบรรยากาศ 
การควบคมุเพ่ือสง่เสริมให้ทกุคนในบริษัทตระหนกัถงึความจ าเป็นของระบบการควบคมุภายใน เช่น การท่ี
ฝ่ายบริหารให้ความส าคญัตอ่ความซื่อสตัย์สจุริตและจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ การจดัการโครงสร้าง 
ขององค์กรอย่างเหมาะสม การก าหนดหน้าท่ีอย่างชดัเจน การมีนโยบายและระเบียบปฏิบตัท่ีิเป็นลายลกัษณ์
อกัษร เป็นต้น  
         
 
1.1 คณะกรรมการได้ดแูลให้มีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจที่ชดัเจนและวดัผลได้ เพ่ือเป็น 
แนวทางในการปฏิบตัิงานของพนกังาน ใช่หรือไม ่
   ใช่   ไมใ่ช่  
บริษัทมีการก าหนดแผนธรุกิจ พร้อมก าหนดเป้าหมาย แผนกลยทุธ์ และแผนงบประมาณอย่างชดัเจน เพ่ือใช้
ในการด าเนินธุรกิจของบริษัท โดยแผนธุรกิจดงักลา่วได้ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว 
 
1.2 คณะกรรมการบริษัทได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบัติงานแล้ววา่ การตัง้เป้าหมายได้ด าเนินการ 
อย่างรอบคอบ และได้พิจารณาถงึความเป็นไปได้ของเป้าหมายท่ีก าหนด ตลอดจนได้มีการวิเคราะห์ถงึ 
การให้สิ่งจงูใจหรือผลตอบแทนแก่พนกังานวา่เป็นไปอย่างสมเหตสุมผล โดยไมม่ีการจงูใจหรือ 
ให้ผลประโยชน์ตอบแทนท่ีเกินสมควรแก่พนกังานในลกัษณะท่ีอาจน าไปสูก่ารกระท าทจุริตหรือประพฤติ 
มิชอบ (เช่น ตัง้เป้าหมายยอดขายของบริษัทไว้สงูเกินความเป็นจริง ท าให้เกิดแรงจงูใจในการตกแตง่ 
ตวัเลขยอดขาย เป็นต้น) 
   ใช่   ไมใ่ช ่
คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาถงึความเหมาะสมของการก าหนดแผนธุรกิจของบริษัท โดยวิเคราะห์จาก
ข้อมลูในอดีต และแผนการในอนาคตของบริษัท ซึง่การตัง้เป้าหมายและดชันีชีว้ดัผลการด าเนินงานของ
บริษัทพืน้ฐานความเป็นจริงท่ีพนกังานสามารถน าไปปฏิบตัแิละบรรลผุลได้ โดยไมส่ร้างความกดดนัตอ่ตวั
ผู้บริหารและพนกังานเกินควร 
 
1.3 บริษัทได้มีการจดัโครงสร้างองค์กรท่ีช่วยให้ฝ่ายบริหารสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
หรือไม ่
   ใช่   ไมใ่ช ่
บริษัทจดัโครงสร้างองค์กร และสายการบงัคบับญัชาท่ีชดัเจนและเหมาะสม มีการมอบอ านาจ หน้าท่ีและ
ความรับผิดชอบเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยระบไุว้ในค าอธิบายลกัษณะงาน (Job Description) ของทกุ
ต าแหน่งงานในบริษัท โดยพนกังานทกุคนรับทราบถงึบทบาทหน้าท่ี และความรับผิดชอบของตน 
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1.4 บริษัทมีข้อก าหนดเก่ียวกบัจริยธรรม (code of conduct) และข้อก าหนดห้ามฝ่ายบริหารและ
พนกังานปฏิบตัิตนในลกัษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบักิจการเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
รวมทัง้บทลงโทษหากมีการฝ่าฝืน หรือไม ่ 
   มี   ไมม่ ี
บริษัทได้จดัท านโยบายจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ (code of conduct) โดยจดัท าเป็นสว่นหนึง่ของ
ข้อบงัคบัเก่ียวกบัการท างานของบริษัท โดยพนกังานและผู้บริหารทกุคนได้ลงนามรับทราบข้อก าหนด
ดงักลา่ว และในจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจได้ระบจุรรยาบรรณเร่ืองความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
(conflict of interest) พร้อมทัง้ก าหนดบทลงโทษกรณีกระท าความผิดจรรยาบรรณ 
 
1.5 บริษัทมีการจดัท านโยบายและระเบียบวิธีปฏิบตัิงานเป็นลายลกัษณ์อกัษรในธุรกรรมด้านการเงิน 
การจดัซือ้ และการบริหารทัว่ไปท่ีรัดกุมและสามารถป้องกนัการทจุริตได้หรือไม ่
    ใช ่   ไมใ่ช ่
บริษัทมีขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน (work process) ซึง่ผ่านการอนมุตัิจากรองกรรมการผู้อ านวยการครบถ้วนทกุ
ระบบงานของบริษัท พร้อมทัง้มีการก าหนดอ านาจอนมุตัิในการด าเนินการเร่ืองตา่งๆ ตามล าดบัขัน้เป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร 
 
1.6 ในการก าหนดนโยบายและแผนการปฏิบตัิงาน บริษัทได้ค านงึถงึความเป็นธรรมตอ่คูค้่า  
เพ่ือประโยชน์ของบริษัทในระยะยาว ใช่หรือไม ่
   ใช่   ไมใ่ช ่
บริษัทตระหนกัถงึการปฏิบตัิตามข้อตกลงท่ีมีตอ่คูค้่าและเจ้าหนี ้อย่างเสมอภาคและเป็นธรรม โดยตัง้อยู่บน
พืน้ฐานของการได้รับผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมตอ่ทัง้สองฝ่าย และบริษัทมุง่มัน่ท่ีจะด าเนินธุรกิจด้วยความ
รับผิดชอบและเป็นธรรมตอ่ผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุม่ของบริษัท ไมว่า่จะเป็น ผู้ ถือหุ้น ผู้บริหาร พนกังาน คูค้่า 
คูแ่ข่ง ลกูค้ารวมถงึชมุชนและสงัคม 
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ส่วนที่  2   การบริหารความเส่ียง (Risk Management Measure) 
 การประกอบธุรกิจของบริษัทยอ่มด าเนินการอยู่ท่ามกลางความเสี่ยงทางธุรกิจตลอดเวลา  
โดยสาเหตขุองความเสี่ยงอาจมาจากปัจจยัภายใน เช่น ผู้บริหารขาดความซื่อสตัย์และจริยธรรม  
บริษัทขยายงานอย่างรวดเร็วเกินไปท าให้ระบบงานไมส่ามารถรองรับได้ หรือการก ากบัดแูลไมท่ัว่ถงึ เป็นต้น  
และปัจจยัภายนอก เชน่ การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี หรือพฤติกรรมการบริโภคสินค้า ท าให้มีผลกระทบ
ตอ่สว่นแบ่งการตลาด เป็นต้น ด้วยเหตนีุ ้การท่ีจะน าพาให้บริษัทรอดพ้นจากอนัตรายท่ีเกิดจากความเสี่ยง 
ดงักลา่วได้นัน้ ฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องด าเนินการตอ่ไปนีอ้ย่างสม ่าเสมอ 
 (1)  พิจารณาหรือไตร่ตรองถงึลกัษณะความเสี่ยงท่ีบริษัทประสบอยู่ หรือคาดวา่จะประสบ  
(Identification of risk) 
 (2)  วิเคราะห์ผลกระทบของความเสี่ยงนัน้ ๆ ตอ่บริษัท และโอกาสที่ความเสี่ยงนัน้ ๆ 
จะเกิดขึน้ (Analysis of risk) 
 (3)  ก าหนดมาตรการเพ่ือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดบัท่ีเหมาะสม (Management of risk) 
         
 
2.1 บริษัทมีการประเมินอย่างสม ่าเสมอหรือไมว่า่ การประกอบธุรกิจของบริษัทมีปัจจยัใดบ้างท่ีเป็น
ปัจจยัความเสี่ยงทัง้ท่ีมาจากภายนอกและภายใน ซึง่อาจมีผลกระทบตอ่การด าเนินธรุกิจของบริษัท 
อย่างมีนยัส าคญั 
   มี   ไมม่ ี
บริษัทได้ตระหนกัถงึความส าคญัของการบริหารความเสี่ยง จงึได้แตง่ตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงขึน้
เพ่ือท าหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายและกรอบการการบริหารความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึน้กบั
บริษัททัง้จากภายนอกและภายใน รวมทัง้ติดตามความคืบหน้าในการปฏิบตัิตามแผนจดัการความเสี่ยงของ
บริษัท 
 
2.2 บริษัทได้มีการวิเคราะห์หรือไมว่า่ เหตกุารณ์ใดท่ีจะท าให้ปัจจยัท่ีเป็นความเสี่ยงนัน้เกิดขึน้  
   มี   ไมม่ ี
บริษัทได้มอบหมายให้ผู้บริหารและพนกังานแตล่ะฝ่ายเป็นผู้ วิเคราะห์หาความเสี่ยงในการปฏิบตัิงาน และ
ความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึน้ในอนาคต ซึง่ถือปฏิบตัิตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงของบริษัท  โดยรวบรวม
และกลัน่กรองผ่านคณะท างานบริหารความเสี่ยง ก่อนน าเสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพ่ือพิจารณา 
 
2.3 บริษัทก าหนดให้มีมาตรการในการติดตามเหตกุารณ์ท่ีเป็นสาเหตขุองปัจจยัความเสี่ยง  
รวมทัง้มาตรการในการลดความเสี่ยงเหลา่นัน้ ใชห่รือไม่ 
   ใช่   ไมใ่ช ่
บริษัทได้ก าหนดให้คณะท างานบริหารความเสี่ยงหรือกรรมการบริหาร เป็นผู้ประสานงานให้ฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง
รับทราบถงึแนวทางแก้ไข  เพ่ือด าเนินการอย่างตอ่เน่ือง จนกวา่แนวทางการควบคมุท่ีถกูก าหนด ได้น าไปใช้
และสามารถลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับได้ 
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2.4 บริษัทได้แจ้งให้พนกังานทกุคนท่ีเก่ียวข้องรับทราบและปฏิบตัิตามมาตรการบริหารความเสี่ยง 
ท่ีก าหนดไว้ ใชห่รือไม ่
   ใช่   ไมใ่ช ่
ตามแผนการบริหารความเสี่ยง ซึง่เป็นสว่นหนึง่ของนโยบายการบริหารความเสี่ยง ได้ก าหนดให้มีการจดั
กิจกรรมประชาสมัพนัธ์และให้ความรู้ด้านบริหารความเสี่ยงแก่พนกังานทกุคนในองค์กร โดยจดัท าสื่อ
สิ่งพิมพ์และแจกจ่ายให้พนกังานทกุคนอย่างสม ่าเสมอ รวมทัง้ได้ก าหนดแผนการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการ
บริหารความเสี่ยงอย่างตอ่เน่ือง 
 
2.5 บริษัทมีการติดตามวา่หน่วยงานตา่ง ๆ ได้ปฏิบตัิตามแผนการบริหารความเสี่ยงท่ีก าหนดไว้  
ใช่หรือไม ่
   ใช่   ไมใ่ช ่
บริษัทได้ก าหนดให้มีการประชมุชีแ้จงการบริหารความเสี่ยงทกุเดือน รวมทัง้จะมีการสอบทานเป็นรายไตร
มาสจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จนกวา่แนวทางการควบคมุท่ีถกูก าหนด ได้น าไปใช้และสามารถ
ลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับได้ รวมทัง้จดัให้มีการทบทวนการบริหารความเสี่ยงปีละครัง้เพ่ือ
ประเมินวา่วิธีการควบคมุนัน้สามารถช่วยลดความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 



 6 

ส่วนที่  3   การควบคุมการปฏบิัตงิานของฝ่ายบริหาร  (Management Control Activities) 
 การควบคมุการปฏิบตัิงานของฝ่ายบริหาร เป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคญัเพ่ือให้บริษัทมัน่ใจวา่ 
แนวทางท่ีฝ่ายบริหารก าหนดไว้ได้รับการตอบสนองและปฏิบตัิตามจากทกุคนในบริษัท ซึง่แนวทางดงักลา่ว 
ได้แก่ 

(1) การก าหนดอ านาจและระดบัการอนมุตัิรายการเป็นไปอย่างเหมาะสม  
(2) มีการแบ่งแยกหน้าท่ีท่ีอาจเอือ้ให้เกิดการกระท าท่ีทจุริตออกจากกนั 
(3) มีการก าหนดขัน้ตอน และวิธีการท าธุรกรรมกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร  

หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบับคุคลดงักลา่วอย่างเหมาะสม เพ่ือป้องกนัการถ่ายเทผลประโยชน์ 
(4) การก าหนดวิธีการเพ่ือให้แน่ใจวา่ บริษัทได้ปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อบงัคบัท่ีเก่ียวข้อง  

         
 
3.1 บริษัทมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าท่ีและวงเงินอ านาจอนมุตัิของฝ่ายบริหารในแตล่ะระดบั 
ไว้อย่างชดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร ใช่หรือไม่ 
   ใช่   ไมใ่ช ่
บริษัทมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าท่ี และวงเงินอ านาจอนมุตัิของฝ่ายบริหารไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
พร้อมทัง้ประกาศให้ผู้บริหารและพนกังานทกุคนรับทราบ 
 
3.2 บริษัทมีการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 ด้านตอ่ไปนี ้ออกจากกนัโดยเดด็ขาด เพ่ือเป็น
การตรวจสอบซึง่กนัและกนั ใชห่รือไม ่(1) หน้าท่ีอนมุตัิ (2) หน้าท่ีบนัทกึรายการบญัชีและข้อมลูสารสนเทศ  
และ (3) หน้าท่ีในการดแูลจดัเก็บทรัพย์สนิ  
   ใช่   ไมใ่ช ่
บริษัทตระหนกัถงึระบบการตรวจสอบซึง่กนัและกนั โดยได้แบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 ด้านนี ้
ออกจากกนั โดย (1) การอนมุตัิซึง่ด าเนินการเป็นไปตามประกาศอ านาจอนมุตัิ (2) การบนัทกึรายการ
บญัชีและข้อมลูสารสนเทศ เป็นหน้าท่ีของฝ่ายบญัชี โดยบริษัทมีขัน้ตอนการปฏิบตัิของฝ่ายบญัชีเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร และมีการจ ากดัสิทธิการเข้าถงึข้อมลูสารสนเทศตามหน้าท่ีงานท่ีรับผิดชอบ (3) การดแูลจดัเก็บ
ทรัพย์สนิ เป็นหน้าท่ีของผู้ใช้งานในแตล่ะสว่นงาน 
 
3.3 ในกรณีท่ีบริษัทมีการท าธุรกรรมกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบับคุคล
ดงักลา่ว บริษัทมีมาตรการท่ีรัดกมุเพ่ือติดตามให้การท าธุรกรรมนัน้ต้องผ่านขัน้ตอน 
การอนมุตัิท่ีก าหนด ใช่หรือไม ่
   ใช่                                     ไมใ่ช ่     ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
บริษัทได้ก าหนดนโยบายการเข้าท ารายการระหวา่งกนั และมาตรการหรือขัน้ตอนในการอนมุตัิให้เข้าท า
รายการระหวา่งกนั โดยรายการดงักลา่วจะต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบ และได้รับการ
อนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือผู้ ถือหุ้น แล้วแตก่รณี 
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3.4 ในกรณีท่ีมีการท าธรุกรรมตาม 3.3 การพิจารณาอนมุตัิธุรกรรมนัน้ได้กระท าโดยผู้ ท่ี 
ไมม่ีสว่นได้เสียในธุรกรรมนัน้เท่านัน้ ใชห่รือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่     ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
ในกรณีท่ีบริษัทจ าเป็นต้องท าธรุกรรมกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบับคุคล
ดงักลา่ว บริษัทก าหนดในมาตรการหรือขัน้ตอนในการอนมุตัใิห้เข้าท ารายการระหวา่งกนัให้การท ารายการ
นัน้โดยถือปฏิบตัิเช่นเดียวกนัลกูค้าทัว่ไป ด้วยนโยบายการก าหนดราคาท่ีเป็นธรรมและเป็นไปตามเง่ือนไข
การค้าทัว่ไป ทัง้นีก้รรมการ ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้บริหาร หรือบคุคลท่ีอาจมีสว่นได้เสียในธรุกรรมนัน้ จะไมม่ี
อ านาจอนมุตัิรายการดงักลา่ว 
 
3.5 ในกรณีท่ีมีการท าธรุกรรมตาม 3.3 การพิจารณาอนมุตัิธุรกรรมนัน้ ได้ค านงึถงึประโยชน์ 
สงูสดุของบริษัทเป็นส าคญัและพิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการที่กระท ากบับคุคลภายนอก 
(on arms’ length basis) ใช่หรือไม ่
   ใช่                                      ไมใ่ช่      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
ตามอธิบายไว้ในข้อ 3.4       
         
 
3.6 ในกรณีท่ีได้มีการอนมุตัิธุรกรรมกบัผู้ ท่ีเก่ียวข้องในลกัษณะท่ีมีผลผกูพนับริษัทในระยะยาวไปแล้ว 
(เช่น การท าสญัญาซือ้ขายสินค้า การให้กู้ ยืม การค า้ประกนั) ได้มีการติดตามให้ปฏิบตัิตามเง่ือนไขท่ีตกลง
กนัไว้ตลอดระยะเวลาท่ีมีผลผกูพนับริษัทหรือไม ่(เช่น ติดตามการช าระคืนหนี ้
ตามก าหนด การทบทวนความเหมาะสมของสญัญา เป็นต้น)  
    ใช่                                     ไมใ่ช่     ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
บริษัทได้มอบหมายให้ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายบญัชีเป็นผู้ติดตามการปฏิบตัิตามเง่ือนไขท่ีตกลงกนัไว้ตลอด
ระยะเวลาท่ีมีผลผกูพนับริษัท โดยมีหน้าท่ีรายงานให้คณะกรรมการบริหารทราบทนัทีหากมีการปฏิบตัิท่ีไม่
เป็นไปตามเง่ือนไขของสญัญา 
 
3.7 กรณีท่ีบริษัทมีมาตรการเก่ียวกบัการท าธุรกรรมตาม 3.3 มาตรการดงักลา่วครอบคลมุ 
ไปถงึกรณีท่ีผู้ ท่ีเก่ียวข้องดงักลา่วน าโอกาสหรือประโยชน์ของบริษัทไปใช้เพ่ือประโยชน์สว่นตวัด้วย ใช่หรือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่     ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
บริษัทได้ก าหนดห้าม กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานน าโอกาสหรือประโยชน์ของบริษัทไปใช้เพ่ือประโยชน์
สว่นตวั โดยระบไุว้ในนโยบายจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ (code of conduct) 
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3.8 ในกรณีท่ีบริษัทมีเงินลงทนุในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม บริษัทมีการติดตามดแูลการด าเนินงาน 
ของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมอย่างสม ่าเสมอ รวมทัง้มีการก าหนดทิศทางให้บคุคลท่ีบริษัทแตง่ตัง้ให้เป็น
กรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทดงักลา่วถือปฏิบตัิ ใช่หรือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
ปัจจบุนับริษัทไมม่ีเงินลงทนุในบริษัทย่อย และบริษัทร่วม     
         
 
3.9 บริษัทมีมาตรการท่ีจะติดตามให้การด าเนินงานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง หรือไม ่ 
ทัง้นี ้เพ่ือลดความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจและรักษาช่ือเสยีงของบริษัท  
   มี   ไมม่ ี
บริษัทมีฝ่ายกฎหมายประจ า เพ่ือท าหน้าท่ีติดตามการออกกฎระเบียบ ข้อบงัคบั หรือกฏหมายใหมท่ี่
เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท เพ่ือด าเนินการปรับปรุงให้การด าเนินการของบริษัทเป็นไปข้อก าหนดของ
กฎหมายให้ทนัเวลา  และบริษัทมีท่ีปรึกษาด้านกฎหมายท่ีมีความเช่ียวชาญ ท าหน้าท่ีให้ค าปรึกษาแก่บริษัท
ด้านกฎหมายเป็นกรณีพิเศษ 
 
3.10 ในกรณีท่ีบริษัทเคยมีการกระท าท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย บริษัทมีมาตรการแก้ไขและป้องกนัมิให้เกิด 
การกระท าในลกัษณะนัน้อีก หรือไม่ 
   มี                                             ไมม่ ี     ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
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ส่วนที่  4  ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information and Communication Measure) 
 หลกัการประการหนึง่ของการปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความระมดัระวงัไมว่า่จะเป็นส าหรับกรรมการ  
ผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้น หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้อง ก็คือ การตดัสินใจบนพืน้ฐานท่ีมีข้อมลูที่มีคณุภาพและเพียงพอตอ่ 
การตดัสินใจ ไมว่า่จะเป็นข้อมลูทางการเงินหรือข้อมลูอื่น  ดงันัน้ การสื่อสารข้อมลูดงักลา่วไปยงัผู้ ท่ีเก่ียวข้อง
จงึเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างย่ิงและเป็นสิ่งท่ีจะช่วยให้เกิดความมีประสิทธิผลของระบบการควบคมุภายใน  
ข้อมลูที่มีคณุภาพควรมีคณุสมบตัิดงันี ้

(1) มีเนือ้หาท่ีจ าเป็นเพียงพอตอ่การตดัสินใจ 
(2) มีความถกูต้องสมบรูณ์ 
(3) มีความเป็นปัจจบุนั 
(4) มีรูปแบบท่ีเข้าใจง่าย 
(5) มีการจดัเก็บท่ีดี 

         
 
4.1 ในการเสนอเร่ืองให้คณะกรรมการพิจารณา บริษัทได้จดัให้มข้ีอมลูที่ส าคญัตา่ง ๆ อย่างเพียงพอ 
เพ่ือให้คณะกรรมการใช้ประกอบการตดัสินใจ ใช่หรือไม ่(ข้อมลูที่ส าคญัตา่ง ๆ ได้แก่ รายละเอียดของเร่ืองท่ี
เสนอให้พิจารณา เหตผุล ผลกระทบตอ่บริษัท ทางเลือกตา่ง ๆ เป็นต้น) 
    ใช ่   ไมใ่ช ่
บริษัทจะจดัเตรียมข้อมลูและรายละเอียดท่ีเพียงพอ พร้อมทัง้ระบหุลกัการและเหตผุลของเร่ืองท่ีเสนอให้
พิจารณา เพ่ือให้คณะกรรมการบริษัทใช้ประกอบการพิจารณาตดัสินใจ รวมทัง้ในการประชมุทกุครัง้บริษัท
จะจดัเตรียมผู้บริหารและพนกังานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือคอยชีแ้จงและตอบข้อซกัถามของคณะกรรมการ 
 
4.2 กรรมการบริษัทได้รับหนงัสือนดัประชมุหรือเอกสารประกอบการประชมุท่ีระบขุ้อมลูที่จ าเป็นและ 
เพียงพอตอ่การพิจารณาก่อนการประชมุ อย่างน้อยภายในระยะเวลาขัน้ต ่าตามท่ีกฎหมายก าหนด ใช่หรือไม่ 
    ใช่  ได้รับก่อนวนัประชมุโดยเฉลี่ย….7.…วนั   ไมใ่ช ่
        
         
 
4.3 รายงานการประชมุกรรมการ มีรายละเอียดตามควรที่ท าให้ผู้ ถือหุ้นสามารถตรวจสอบ 
ความเหมาะสมในการปฏิบตัิหน้าท่ีของกรรมการได้หรือไม ่เชน่ ได้มีการบนัทกึข้อซกัถามของกรรมการ  
ความเห็นหรือข้อสงัเกตของกรรมการในเร่ืองท่ีพิจารณา ความเห็นของกรรมการรายท่ีไมเ่ห็นด้วยกบั 
เร่ืองท่ีเสนอพร้อมเหตผุล เป็นต้น 
   ใช่   ไมใ่ช ่
รายงานการประชมุคณะกรรมการบริษัท จะบนัทกึข้อความ ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ ของกรรมการ
บริษัททกุท่าน ทัง้ท่ีเหน็ด้วย และไมเ่ห็นด้วย เพ่ือเก็บไว้เป็นหลกัฐานและสามารถตรวจสอบความเหมาะสม
ในการปฏิบตัิหน้าท่ีของกรรมการได้ตลอดเวลา 
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4.4 บริษัทจดัเก็บเอกสารประกอบการบนัทกึบญัชีและบญัชีตา่ง ๆ ไว้ครบถ้วนเป็นหมวดหมู่ 
และไมเ่คยได้รับแจ้งจากผู้สอบบญัชีวา่มีข้อบกพร่องในเร่ืองนี ้หรือเคยได้รับแจ้งแตไ่ด้แก้ไขข้อบกพร่องนัน้ 
อย่างครบถ้วนแล้ว ใช่หรือไม ่
   ใช่    ไมใ่ช ่
ฝ่ายบญัชีของบริษัทมีหน้าท่ีจดัเก็บเอกสารประกอบการบนัทกึบญัชี โดยจดัเก็บโดยแบ่งกลุม่ตามสมดุรายวนั 
และมีระบบการจดัเรียงเอกสาร เพ่ือให้ง่ายตอ่การค้นหา นอกจากนีบ้ริษัทยงัไมเ่คยได้รับแจ้งจากผู้สอบบญัชี
เก่ียวกบัความบกพร่องในเร่ืองของการจดัเก็บเอกสาร 
 
4.5 คณะกรรมการได้พิจารณาแล้วใช่หรือไมว่า่ ฝ่ายบริหารได้ใช้นโยบายบญัชีตามหลกัการบญัชี 
ท่ีรับรองทัว่ไปและเหมาะสมกบัลกัษณะธุรกิจของบริษัท โดยไมเ่ลือกใช้นโยบายบญัชีท่ีท าให้บริษัทแสดง 
ผลประกอบการท่ีคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง 
   ใช่   ไมใ่ช ่
คณะกรรมการตรวจสอบจะประชมุร่วมกบัฝ่ายบริหาร และฝ่ายบญัชี เพ่ือพิจารณาสอบทานความเหมาะสม
ของนโยบายบญัชี รวมทัง้การบนัทบึญัชีให้เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป กอ่นน าเสนอให้
คณะกรรมการบริษัทพิจารณา 
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ส่วนที่  5  ระบบการตดิตาม (Monitoring) 
 การท่ีบริษัทจะด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสทิธิผล บริษัทควรต้องติดตาม 
อย่างสม ่าเสมอวา่ มีการปฏิบตัิตามเป้าหมายท่ีวางไว้ ระบบการควบคมุภายในยงัด าเนินอยู่อย่างตอ่เน่ือง 
และมีการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป รวมทัง้ข้อบกพร่องตา่ง ๆ ได้รับ 
การแก้ไขอย่างทนัท่วงที  
         
 
5.1 กรณีท่ีบริษัทมีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ คณะกรรมการได้เปรียบเทียบ 
ผลการด าเนินงานของฝ่ายบริหารวา่เป็นไปตามเป้าหมายการด าเนินธุรกิจที่ก าหนดไว้ ใชห่รือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
บริษัทก าหนดให้ฝ่ายบริหารรายงานผลการด าเนินงานจริงเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย และงบประมาณอย่าง
ชดัเจนทัง้รายไตรมาส และรายปี พร้อมทัง้ชีแ้จงเหตผุล และแนวทางการปรับปรุง กรณีท่ีผลการด าเนินงานมี
ความแตกต่างจากเป้าหมายอย่างมีนยัส าคญัตอ่คณะกรรมการบริษัท 
 
5.2 กรณีท่ีผลการด าเนินท่ีเกิดขึน้มคีวามแตกต่างจากเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ บริษัทได้ด าเนินการแก้ไข 
ภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสม ใช่หรือไม ่
   ใช่                                     ไมใ่ช ่      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
ฝ่ายบริหารของบริษัทมีการประชมุเพ่ือพิจารณาผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกบัเป้าหมายทกุเดือน กรณีท่ี
ผลการด าเนินงานมีความแตกตา่งจากเป้าหมายอย่างมีนยัส าคญั ฝ่ายบริหารเร่งหาสาเหตแุละแนวทางแก้ไข
โดยทนัที 
 
5.3 บริษัทจดัให้มีการตรวจสอบการปฏิบตัิตามระบบการควบคมุภายในท่ีวางไว้อย่างสม ่าเสมอ  
ใช่หรือไม ่
   ใช่   ไมใ่ช ่
บริษัทได้จดัตัง้ฝ่ายตรวจสอบภายในเพ่ือปฏิบตัิหน้าท่ีตรวจสอบการปฏิบตัิตามระบบการควบคมุภายในของ
บริษัท โดยจดัท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปีเพ่ือเสนอคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา และท า
หน้าท่ีรายงานผลการตรวจสอบตามแผนงานเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ 
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5.4 กรณีท่ีบริษัทมีการตรวจสอบภายใน บริษัทได้ก าหนดให้การรายงานผลการตรวจสอบต้องรายงาน 
ตรงตอ่คณะกรรมการหรือคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบตัิงานได้ 
อย่างอิสระและเสนอรายงานผลการตรวจสอบได้อย่างตรงไปตรงมา ใช่หรือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
ฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษัทมีความเป็นอิสระ และมีสายการบงัคญับญัชาขึน้ตรงตอ่คณะกรรมการ
ตรวจสอบ และน าเสนอรายงานผลการตรวจสอบโดยตรงตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ โดยก าหนดอ านาจ
หน้าท่ี และความรับผิดชอบของฝ่ายตรวจสอบภายในไว้ในกฎบตัรของฝ่ายตรวจสอบภายใน ซึง่ได้รับอนมุตัิ
จากคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
5.5 เมื่อมีการตรวจพบข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญั ได้มีการรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัท/ 
คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาสัง่การแก้ไขภายในระยะเวลาอนัควร ใช่หรือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
หากตรวจพบข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญั เช่นการกระท าการฝ่าฝืนกฎหมาย ทจุริต หรือมีเหตกุารณ์ท่ีจะ
กระทบตอ่ช่ือเสียง และฐานะการเงินของบริษัท  ฝ่ายตรวจสอบภายในจะท ารายงานเสนอตอ่คณะกรรมการ
ตรวจสอบโดยเร่งดว่น เพ่ือพิจารณาสัง่การแก้ไขภายในระยะเวลาอนัควร 
 
5.6 บริษัทต้องรายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องตอ่คณะกรรมการบริษัท/ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ใช่หรือไม่ 
   ใช่      ไมใ่ช ่
ฝ่ายตรวจสอบภายในมีหน้าท่ีติดตามการปฏิบตัิตามข้อเสนอแนะ พร้อมจดัท ารายงานผลการติดตามความ
คืบหน้าในการปรับปรุงแก้ไขเสนอผู้บริหารของหน่วยงาน และสรุปผลการติดตามเสนอตอ่คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 
 

5.7 บริษัทมีนโยบายให้ฝ่ายบริหารต้องรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัทโดยพลนั ในกรณีท่ีเกิด 
เหตกุารณ์ทจุริต หรือสงสยัวา่มีเหตกุารณ์ทจุริต มีการปฏิบตัท่ีิฝ่าฝืนกฎหมาย และมีการกระท าท่ีผิดปกติอื่น 
ซึง่อาจกระทบตอ่ช่ือเสียงและฐานะการเงินของบริษัทอย่างมีนยัส าคญั หรือไม่ 
   มี                                      ไมม่ี      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดแนวทางให้ฝ่ายบริหารต้องรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัท  ในกรณีท่ีเกิด
เหตกุารณ์ทจุริต หรือสงสยัวา่มีเหตกุารณ์ทจุริต มีการปฏิบตัท่ีิฝ่าฝืนกฎหมาย และมีการกระท าท่ีผิดปกติอ่ืน 
ซึง่อาจกระทบตอ่ช่ือเสียงและฐานะการเงินของบริษัทอย่างมีนยัส าคญั ในโอกาสแรกท่ีมีการประชมุ
คณะกรรมการบริษัท 
 


