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10.  การควบคมุภายใน 

บรษิทัฯ ใหค้วำมส ำคญัอย่ำงยิง่ต่อกำรจดัใหม้รีะบบกำรควบคุมภำยในที่ดซีึ่งเป็นไปตำมหลกักำรของกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ด ี
กล่ำวคือ กำรปฏิบตังิำนในหน้ำทีต่่ำงๆ ดว้ยควำมโปร่งใส ยุตธิรรม เชื่อถอืได ้และมีกำรถ่วงดุลอ ำนำจ ซึ่งสำมำรถตรวจสอบได้อนั
น ำไปสู่ประโยชน์สงูสุดต่อผูถ้อืหุน้ พนักงำนและผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งทุกฝำ่ย 

ในกำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบของบรษิทัฯ ครัง้ที ่ 4/2556  เมื่อวนัที ่ 17 มถิุนำยน 2556  และในกำรประชุมคณะกรรมกำร
บรษิทัฯ ครัง้ที ่ 6/2556  เมื่อวนัที่ 17 มถิุนำยน 2556  โดยมคีณะกรรมกำรตรวจสอบเขำ้ร่วมประชุมครบทัง้ 3 ท่ำน คณะกรรมกำร
บรษิทัฯ ไดพ้จิำรณำและร่วมกนัประเมนิควำมเพยีงพอของระบบกำรควบคุมภำยในของบรษิทัฯ โดยสอบถำมขอ้มลูจำกฝำ่ยบรหิำร
ของบรษิทัฯ และตอบแบบประเมนิควำมเพยีงพอของระบบควบคุมภำยในของบรษิทัฯ ในดำ้นต่ำงๆ 5 ส่วน ไดแ้ก่ องคก์รและ       
สภำวะแวดลอ้ม กำรบรหิำรควำมเสีย่ง กำรควบคุมกำรปฏบิตังิำนของฝำ่ยบรหิำร ระบบสำรสนเทศและกำรสื่อสำรขอ้มลู และระบบ
กำรตดิตำม  

คณะกรรมกำรบริษทัฯ มคีวำมเหน็ว่ำบริษทัฯ มรีะบบกำรควบคุมภำยในที่เพยีงพอและเหมำะกับกำรประกอบธุรกิจของบรษิทัฯ 
นอกจำกน้ี คณะกรรมกำรไดส้่งเสรมิและสนับสนุนใหฝ้ำ่ยบรหิำรด ำเนินกำรพฒันำคุณภำพของระบบกำรควบคุมภำยในอย่ำงต่อเน่ือง
เพื่อเสริมสรำ้งกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดี (Good Corporate Governance) ส ำหรบัผลกำรประเมนิควำมเพยีงพอของระบบควบคุม
ภำยในของบรษิทัฯ ทีผ่ำ่นกำรพจิำรณำจำกฝ่ำยบรหิำรแลว้ รำยละเอยีดดงัน้ี 

1. องคก์รและสภาวะแวดล้อม 

บรษิทัฯ มโีครงสรำ้งองค์กรและสภำพแวดลอ้มทีด่แีละส่งเสรมิระบบควบคุมภำยในใหส้ำมำรถด ำเนินไปไดต้ำมที่บรษิทัฯ วำงนโยบำย
ไว ้  ซึ่งคณะกรรมกำรบรษิทัฯ ไดก้ ำหนดเป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกจิทีช่ดัเจนและสำมำรถวดัผลได ้ โดยมกีำรก ำหนดดชันีชี้วดักำร
ปฏบิตังิำนของพนักงำนและเป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกจิทีเ่ป็นธรรมกบัพนักงำนทุกฝ่ำย  นอกจำกน้ี บรษิทัฯ ยงัมโีครงสรำ้งองคก์รที่
ชดัเจนที่ช่วยใหฝ้่ำยบรหิำรสำมำรถด ำเนินงำนไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ  

2. การบริหารความเส่ียง 

ผูบ้รหิำรของบรษิทัฯ ใหค้วำมส ำคญัในกำรบรหิำรควำมเสีย่ง โดยบรษิทัฯ มกีำรประเมนิปจัจยัทีอ่ำจมผีลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกจิ
ของบรษิทัฯ ทัง้จำกภำยนอกและภำยในบรษิทัฯ เช่น ควำมเสีย่งจำกกำรเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผู้บรโิภค ควำมเสีย่งจำกกำรขำด
แคลนวตัถุดบิและควำมผนัผวนของรำคำวตัถุดบิหลกั  ควำมเสีย่งจำกภำวะกำรแข่งขนัทีค่่อนขำ้งรุนแรง ควำมเสีย่งจำกกำรพฒันำ
ผลติภณัฑใ์หม่  ควำมเสีย่งเกี่ยวกบัควำมสำมำรถในกำรช ำระคนืเงนิกูย้มืและกำรเขำ้ถึงแหล่งเงนิทนุ ควำมเสีย่งจำกกำรเพิม่ขึ้นของ
อตัรำดอกเบีย้ เป็นตน้ ทัง้น้ี บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้กีำรประชุมของคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อวเิครำะหแ์ละ
ก ำหนดมำตรกำรต่ำงๆ เพื่อหลกีเลีย่งหรอืลดควำมเสีย่งทีอ่ำจก่อใหเ้กดิควำมเสยีหำยหรอืเสื่อมเสยีชือ่เสยีงของบรษิทัฯ และรำยงำน
ตรงต่อคณะกรรมกำรบรษิทั นอกจำกนี้ ไดม้กีำรมอบหมำยพนักงำนทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อน ำไปปฏบิตัแิละจดัใหม้กีำรตดิตำมและ
ประเมนิผลกำรบรหิำรควำมเสีย่งอย่ำงสม ่ำเสมอ 

3. การควบคมุการปฏิบติังานของฝ่ายบริหาร 

บรษิทัฯ มกีำรควบคุมกำรปฏบิตัิงำนของฝำ่ยบรหิำรไดใ้นระดบัที่ด ี โดยมกีำรก ำหนดอ ำนำจและระดบักำรอนุมตัริำยกำรไวอ้ย่ำง
ชดัเจนและเป็นลำยลกัษณ์อกัษร มกีำรแบ่งแยกหน้ำทีใ่นกำรปฏบิตังิำนและอ ำนำจกำรอนุมตัิของฝ่ำยบริหำรในแต่ละระดบัไวอ้ย่ำง
ชดัเจนมโีครงสรำ้งกำรบรหิำรงำนทีร่ะบุหน้ำที ่ ควำมรบัผดิชอบ และกำรรำยงำนของทุกหน่วยงำน นอกจำกน้ี ในกรณีทีบ่รษิทัฯ มี
กำรท ำธุรกรรมกบับุคคลทีอ่ำจมคีวำมขดัแยง้ หรอืบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งกนั ฝำ่ยบรหิำรจะน ำเรื่องแจง้ หรอืน ำเสนอต่อทีป่ระชุม
คณะกรรมกำรตรวจสอบเพือ่พจิำรณำควำมสมเหตุสมผล และขออนุมตัคิณะกรรมกำรบรษิทัฯ ต่อไป โดยจะปฏบิตัติำมขัน้ตอนและ
กฎระเบยีบที่เกี่ยวขอ้งอย่ำงถูกตอ้ง  
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4. ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล 

บรษิทัฯ มรีะบบกำรจดัเกบ็ขอ้มลูและสำรสนเทศทีส่ำมำรถน ำไปใชป้ระโยชน์ต่อธุรกิจของบรษิทัฯ ไดอ้ย่ำงเพยีงพอ และมกีำรจดัท ำ
รำยงำนทีม่สีำระส ำคญัและขอ้มลูประกอบกำรตดัสนิใจทีค่รบถ้วนใหค้ณะกรรมกำรและผูบ้รหิำรพจิำรณำก่อนเขำ้ประชุมทุกครัง้ และมี
กำรจดัเกบ็เอกสำรอย่ำงเป็นหมวดหมู่ โดยเอกสำรทำงบญัชทีีม่คีวำมส ำคญัต่อกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงนิใหค้ณะกรรมกำรบรษิทัฯ 
พจิำรณำ 

5. ระบบการติดตาม 

คณะกรรมกำรตรวจสอบไดพ้จิำรณำและอนุมตัแิผนกำรตรวจสอบภำยในประจ ำปี โดยคณะกรรมกำรตรวจสอบไดท้บทวนประเดน็
ต่ำงๆ ร่วมกบัฝ่ำยตรวจสอบภำยใน นอกจำกน้ี คณะกรรมกำรตรวจสอบยงัไดเ้ชญิผูส้อบบญัชมีำน ำเสนองบกำรเงนิและประเดน็ต่ำงๆ
ทีเ่กี่ยวกบักำรควบคุมภำยใน นอกจำกน้ี บรษิทัฯ มกีำรตดิตำมผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยก ำหนดนโยบำย ขัน้ตอนกำร
ปฏบิตังิำน และมอบหมำยใหฝ่้ำยตรวจสอบภำยในด ำเนินกำรตรวจสอบกำรปฏบิตังิำนตำมระบบควบคุมภำยในอย่ำงสม ่ำเสมอ และ
ใหจ้ดัท ำรำยงำนกำรตดิตำมเพื่อน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบรษิทัฯ เพื่อพจิำรณำและด ำเนินกำรแกไ้ข
ต่อไป 

สรุปรำยงำนข้อสงัเกตจำกกำรตรวจสอบบญัชีส ำหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวำคม 2555 ลงวนัที่ 11 เมษำยน 2556 โดย                
บรษิทั เคพเีอม็จ ีภูมไิชย สอบบญัช ีจ ำกดั ซึ่งเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ ไดใ้หข้อ้สงัเกตในกำรตรวจสอบงบกำรเงนิ และบรษิทัฯ ได้
ด ำเนินแก้ไข ทัง้นี้ ผูส้อบบญัชไีดท้ ำกำรตดิตำมควำมคบืหน้ำกำรแกไ้ขดงักล่ำวในเดอืนสงิหำคม 2556 รำยละเอยีดดงันี้ 

หวัข้อ ประเดน็ / ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร / ความคืบหน้า 
1. รายการกระทบยอดเงินฝากธนาคาร  
1.1 กำรตรวจทำนรำยกำรกระทบยอดเงนิฝำกธนำคำรโดยผูท้ี่

เหมำะสม 

ประเดน็ 
รำยกำรกระทบยอดเงินฝำกธนำคำรไม่ มีหลักฐำน
สนับสนุนว่ำมกีำรตรวจทำนโดยผูท้ีเ่หมำะสม 

ขอ้เสนอแนะ 
บริษัทฯ ควรก ำหนดวิธีกำรเพื่อให้แน่ใจได้ว่ำบญัชเีงิน
ฝำกธนำคำรทุกบญัชมีกีำรจดัท ำรำยกำรกระทบยอดเงนิ
ฝำกธนำคำรตำมระยะเวลำทีเ่หมำะสมและรำยกำรกระทบ
ยอดเงนิฝำกธนำคำรแต่ละรำยกำรควรมีกำรตรวจทำน
โดยผูม้ีอ ำนำจนอกเหนือจำกผูจ้ดัท ำและควรมหีลกัฐำน
ลำยเซน็กำรตรวจทำนอย่ำงสม ่ำเสมอ 

ก ำหนดนโยบำยให้ฝ่ำยบัญชีจัดให้มีกำรสอบทำนกำร
กระทบยอดเงนิฝำกธนำคำรและลงนำมจำกผูบ้ริหำรของ
ฝ่ำยบญัชทีุกๆ เดอืนตัง้แต่เดือนเมษำยน 2556 เป็นต้น
ไป  

ควำมคบืหน้ำ 
ตัง้แต่เดือนมีนำคม 2556 บริษัทฯ ก ำหนดให้ผู้ช่วย
ผูจ้ดักำร-บญัชกีำรเงนิเป็นผูจ้ดัท ำกำรกระทบยอดบญัชี
เงนิฝำกธนำคำรทุกบญัชีและส่งรำยงำนรำยกำรกระทบ
ยอดที่คงค้ำงให้ผูช่้วยผูอ้ ำนวยกำรและผูช่้วยกรรมกำร
ผูจ้ดักำร-บญัชกีำรเงนิสอบทำนและลงนำมอนุมตั ิ 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 

ปรบัปรงุให้

เป็นขอ้มลู

ล่ำสดุ 
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หวัข้อ ประเดน็ / ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร / ความคืบหน้า 
1.2 รำยกำรกระทบยอด 

ประเดน็ 
บริษัทฯ มีรำยกำรกระทบยอดเงินรับเข้ำบัญชีโดยไม่
ทรำบสำเหตุจ ำนวนเงนิ 201,104 บำท ทีย่งัไม่ไดร้บักำร
ปรบัปรุงคำ้งนำนมำกกว่ำ 180 วนั 

ขอ้เสนอแนะ 
บริษัทฯ ควรจัดให้มีกำรตรวจทำนรำยกำรกระทบยอด
โดยผูม้อี ำนำจ รวมถงึประสำนงำนกับฝ่ำยกำรเงนิในกำร
ตดิตำมรำยกำรรบัเงนิที่ไม่ทรำบสำเหตุในแต่ละเดอืนเพื่อ
ปรบัปรุงรำยกำรบญัชใีหถู้กตอ้งอย่ำงสม ่ำเสมอ 

หลงัจำกตรวจพบและได้รบัแจง้จำกผูส้อบบญัช ีฝ่ำยบญัชี
และกำรเงนิได้ท ำเรื่องขอใหท้ำงธนำคำรช่วยตรวจสอบ
รำยกำรเงินเข้ำบัญชีของบริษัทฯ โดยไม่ทรำบสำเหตุ
ดงักล่ำว และท ำกำรปิดประเด็นไปแลว้บำงส่วน และคำด
ว่ำจะแลว้เสรจ็ทัง้หมดภำยในเดอืนเมษำยน 2556 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ หำสำเหตุและปรบัปรุงรำยกำรกระทบยอดคงคำ้ง
นำนมำกกว่ำ 180 วนั ณ  31 ธนัวำคม 2555             
ในไตรมำส 1 ปี 2556 เรยีบรอ้ยแลว้ 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 

2. เอกสารจ่ายเงิน  
2.1 ประเดน็ 

ใบแจง้หน้ีรวมถงึเอกสำรกำรจ่ำยอื่นๆ ที่บริษทัฯ ได้จ่ำย
ช ำระเงนิแลว้แต่ไม่มกีำรประทบัตรำ “จ่ำยแลว้” 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิัทฯ ควรประทบัตรำ “จ่ำยแล้ว” บนใบแจง้หน้ีและ
เอกสำรกำรจ่ำยอื่นๆ ที่บริษทัฯ ไดจ้่ำยช ำระเงนิแลว้เพื่อ
ช่วยป้องกนักำรช ำระเงนิซ ้ำหรอืบนัทกึหน้ีสนิสูงเกินควำม
เป็นจรงิ 

บริษทัฯ อยู่ระหว่ำงเปรียบเทียบรำคำเครื่องตีตรำค ำว่ำ 
“จ่ำยแล้ว” และสัง่ซื้อมำเพื่อประทบัตรำและจะด ำเนินกำร
ใหเ้สรจ็สิน้ภำยในเดอืนเมษำยน 2556 

ควำมคบืหน้ำ 
บริษัทฯ ได้ด ำเนินกำรแก้ไขแล้วตัง้แต่เดือนเมษำยน 
2556  

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 

3. โครงสร้างราคา  
3.1 ประเดน็ 

บรษิทัฯ ไม่มเีอกสำรโครงสรำ้งรำคำขำยทีไ่ดร้บักำรอนุมตัิ
ส ำหรบัลกูคำ้แต่ละรำยเป็นลำยลกัษณ์อกัษรเน่ืองจำกเป็น
กำรตกลงกนัในทีป่ระชุม 

ขอ้เสนอแนะ  
บรษิทัฯ ควรจดัท ำเอกสำรโครงสรำ้งรำคำขำยที่ไดร้บักำร
อนุมัติแล้วส ำหรบัลูกค้ำแต่ละรำยอย่ำงเป็นลำยลักษณ์
อกัษร 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ไดก้ ำหนดใหม้กีำรแจ้งรำคำขำยหรือโครงสรำ้ง
รำคำขำย จดัท ำในรูปประกำศของบรษิทัฯ ลงนำมอนุมตัิ
โดยรองกรรมกำรผู้อ ำนวยกำรขึ้นไปและแจกจ่ำยให้
หน่วยงำนอื่นรบัทรำบผ่ำนทำงอีเมลในรูปแบบไฟล์ PDF 
ที่ไม่สำมำรถแก้ไขได้ โดยเริ่มด ำเนินกำรส ำหรับกำร
ประกำศโครงสร้ำงรำคำที่มีกำรเปลี่ยนแปลงตัง้แต่เดอืน
เมษำยน 2556 เป็นตน้ไป 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 
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4. สินค้าคงเหลือ  
4.1 สนิคำ้ระหว่ำงทำง 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ ไม่มนีโยบำยบนัทกึสนิค้ำระหว่ำงทำงแต่บนัทึก
เป็นสนิคำ้คงเหลอืเมื่อไดร้บัสนิคำ้แลว้ 

ขอ้เสนอแนะ 
บริษัทฯ ควรบันทึกเป็นสินค้ำระหว่ำงทำงของบริษัทฯ 
หำกบรษิทัฯ ไดร้บัโอนควำมเสี่ยงและผลตอบแทนควำม
เป็นเจ้ำของสนิคำ้ทีม่นีัยส ำคญัจำกผูข้ำยแลว้ ซึ่งสำมำรถ
พจิำรณำร่วมกบัขอ้ก ำหนดกำรส่งมอบสนิคำ้  

ควำมคบืหน้ำ  
ฝำ่ยบญัชไีดท้ ำเรื่องแจง้ฝ่ำยทีเ่กี่ยวขอ้งกับกำรด ำเนินกำร
สัง่ซื้อสนิคำ้จำกต่ำงประเทศใหส้รุปรำยกำรสัง่ซื้อทุกสิ้น
เดอืน โดยก ำหนดใหแ้จง้รำยละเอียดเลขที่ B/L วนัทีเ่รอื
ก ำหนดถึงประเทศและรำยละเอียดอื่นๆ ประกอบเพื่อให้
ฝ่ำยบญัชบีนัทกึบญัชสีนิคำ้รวมถงึเครื่องจกัรไดค้รบถว้น
ถกูตอ้งตรงตำมรอบบญัช ีโดยเริม่ด ำเนินกำรดงักล่ำวแลว้
ตัง้แต่เดอืนเมษำยน 2556 เป็นตน้ไป  

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 

4.2 กำรตรวจนับสนิคำ้คงเหลอื 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ ไม่ไดจ้ดัท ำแผนกำรตรวจนับสนิคำ้คงเหลืออย่ำง
เป็นลำยลกัษณ์อกัษร 

ขอ้เสนอแนะ 
บริษัทฯ ควรจัดให้มีขัน้ตอนและวธิีกำรตรวจนับสินค้ำ
คงเหลอืเป็นลำยลกัษณ์อกัษรเพื่อเพิม่ประสทิธภิำพกำร
ควบคุมภำยในของสนิคำ้คงเหลอืของบรษิทัฯ  

ทำงโรงงำนมีกำรสื่อสำรกันภำยในโรงงำนแต่ไม่ได้
ออกเป็นหนังสอืแจง้ใหห้น่วยงำนอื่นในบรษิทัฯ รบัทรำบ 
ดังนั ้นในครัง้ต่อๆไป ฝ่ำยโรงงำนจะด ำเนินกำรแจ้ง
แผนกำรตรวจนับสนิค้ำให้เป็นรูปแบบที่เป็นลำยลกัษณ์
อักษร  แจ้งหน่วยงำนที่เกี่ ยวข้องรวมถึงฝ่ำยบัญช ี        
ของฝ ัง่ส ำนักงำนรบัทรำบด้วย 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ไดจ้ดัท ำแผนและคู่มอืระบุขัน้ตอนกำรตรวจนับ        
สินค้ำคงเหลือซึ่งได้ร ับกำรอนุมัติโดยรองกรรมกำร
ผูจ้ดักำร-โรงงำน เมื่อวนัที่ 25 มถิุนำยน 2556 และมผีล
บงัคบัใชว้นัที่ 29 มถิุนำยน 2556 เป็นต้นไป นอกจำกน้ี 
บริษัทฯ ได้จัดท ำแผนกำรตรวจนับสินค้ำคงเหลือ ใน
รปูแบบทีเ่ป็นลำยลกัษณ์อกัษร ตัง้แต่เดอืนสงิหำคม 2556 
เป็นต้นไป โดยได้แจ้งแผนกำรตรวจนับสินค้ำคงเหลือ
ดงักล่ำวใหห้น่วยงำนที่เกี่ยวข้องรวมถงึฝ่ำยบญัชีทรำบ
ดว้ย 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบว่ำไดจ้ดัท ำคู่มอืและแผนกำรตรวจนับสนิคำ้คงเหลือ
ตำมทีแ่นะน ำแลว้ 
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4.3 รำยงำนสนิคำ้คงเหลอืที ่DKSH 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ ไม่มกีำรกระทบยอดรำยงำนสนิคำ้คงเหลอืปลำย
งวดกบัรำยงำนกำรเคลื่อนไหวสนิคำ้คงเหลอืทีไ่ด้รบัจำก 
DKSH จำกกำรตรวจสอบรำยงำนกำรเคลื่อนไหวของ
สนิคำ้คงเหลอืพบวำ่รำยงำนกำรเคลื่อนไหวสนิค้ำคงเหลอื 
ส ำหรบัคลัง DKSH ในเดือนกุมภำพนัธ์ 2555 และ
มกรำคม 2556 ไม่สำมำรถกระทบยอดกบัรำยงำนสนิคำ้
คงเหลือปลำยงวดได้ เ น่ืองจำกฝ่ำยสำรสนเทศของ 
DKSH ดงึขอ้มูลในระบบมำจดัท ำรำยงำนกำรเคลื่อนไหว
สนิคำ้คงเหลอืไม่ถกูตอ้ง 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรจดัใหม้กีำรกระทบยอดสนิคำ้คงเหลอืปลำย
งวดกบัรำยงำนกำรเคลื่อนไหวสนิคำ้คงเหลอืส ำหรบัคลงั 
DKSH เป็นประจ ำทุกเดอืนรวมทัง้หำสำเหตุเพิม่เตมิหำก
รำยงำนทัง้สองฉบบัไม่สำมำรถกระทบยอดได้ เพื่อให้
มัน่ใจในควำมถกูตอ้งของกำรตรวจตดัยอดสนิค้ำและช่วย
ปรบัปรุงคุณภำพของขอ้มลูทำงกำรเงนิในระหว่ำงงวด 
 

ไดด้ ำเนินกำรประสำนงำนและขอควำมร่วมมอืกบัทำงฝ่ำย
บญัชขีอง DKSH แลว้ จะด ำเนินกำรไม่ใหเ้กิดขึน้อกี 

ควำมคบืหน้ำ 
ทุกสิ้นวัน บริษัทฯ มีกำรสอบทำนควำมถูกต้องข้อมูล
ระหว่ำงรำยงำนสินค้ำคงเหลือที่ได้รบัจำก DKSH กับ
รำยกำรสนิคำ้คงเหลอืในระบบ Mac5 และหำกเกิดผลต่ำง
จะต้องมีกำรติดตำมหำสำเหตุให้พบพร้อมด้วยเอกสำร
หลกัฐำนประกอบก่อนทีจ่ะส่งใหผู้ช่้วยกรรมกำรผูจ้ดักำร-
บญัชกีำรเงนิสอบทำนและอนุมตัก่ิอนที่จะบนัทกึปรบัปรุง
รำยกำรในระบบ Mac5 ทุกครัง้ โดยเริ่มตัง้แต่เดือน
มถิุนำยน 2556 เป็นตน้ไป 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้ก้ไขตำมทีแ่นะน ำแลว้ไดก้ ำชบัใหผู้อ้ ำนวยกำร-
บญัชกีำรเงนิ ตดิตำมหำสำเหตุของผลต่ำงพร้อมเอกสำร
หลกัฐำนประกอบก่อนจดัส่งใหผู้ช้่วยกรรมกำรผูจ้ดักำร-
บญัชกีำรเงนิสอบทำนและอนุมตัก่ิอนที่จะบนัทกึปรบัปรุง
รำยกำรในระบบทุกครัง้ รวมทัง้จดัใหม้กีำรสอบทำนควำม
ถูกตอ้งขอ้มูลในรำยงำนสนิค้ำที่ไดร้บัจำก DKSH และท ำ
กำรกระทบยอดสินค้ำที่นับได้จริงกับรำยกำรสินค้ำ
คงเหลอืในระบบ Mac5 ก่อนที่จะแก้ไขปรบัปรุงรำยกำร
สินค้ำคงเหลือในระบบ Mac5 โดยเริ่มตัง้แต่เดือน
มถิุนำยน 2556 เป็นตน้ไป 
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4.4 วตัถุดบิทีไ่ดร้บัคนื 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ มกีำรรบัคนืวตัถุดบิเบกิใชจ้ำกหน่วยงำนภำยใน 
เช่น สำยกำรผลติต่ำงๆและหน่วยงำนตรวจสอบคุณภำพ
โดยพนักงำนบญัชีบันทึกรับคืนวัตถุดิบเข้ำระบบเพียง
จ ำนวนวตัถุดิบทีไ่ดร้บัคนืแต่ไม่ได้ใส่ข้อมูลรำคำทุนของ
วตัถุดบิทีไ่ดร้บัคนืในระบบ 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรใส่ขอ้มูลวตัถุดิบที่ไดร้บัคืนแต่ละรำยกำรใน
ระบบใหค้รบทัง้จ ำนวนวตัถุดบิและรำคำทุน 

ทำงฝ่ำยบัญชีได้ก ำชบัให้ฝ่ำยโรงงำนเคร่งครัดในกำร
ตรวจทำนมำกขึ้น ในขณะเดียวกนัฝ่ำยบญัชจีะเพิม่ใหม้ี
กำรสอบทำนอีกทำงหน่ึงด้วยเช่นกัน ด้ำนโปรแกรมใน
กำรจัดท ำบัญชีสินค้ำคงคลังก ำลังปรึกษำกับผู้ขำย
โปรแกรมเพื่อก ำหนดใหโ้ปรแกรมลอ็คและบงัคบักำรใส่
ขอ้มูลรำคำทุกครัง้ทุกขัน้ตอน ส ำหรบัตวัเลขของปี 2555 
ไดท้ ำกำรปรบัปรุงใหถู้กตอ้งแลว้ ส่วนปี 2556 ไดท้ ำกำร
แก้ไขโดยฝ่ำยบัญชีส ำนักงำนสอบทำนและเข้ำไปใส่
ตน้ทุนเฉลีย่ทัง้หมดแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
บริษทัฯ ได้ปรกึษำกบัผูข้ำยโปรแกรมและไดก้ ำหนดให้
โปรแกรมล็อคและบังคับกำรใส่ข้อมูลรำคำทุกครัง้ทุก
ขัน้ตอนแลว้ในเดอืนเมษำยน 2556 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 
 
 
 
 

5. สินทรพัยถ์าวร  
5.1 

ทะเบยีนสนิทรพัยถ์ำวร 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ ไม่มกีำรก ำหนดรหสัทรพัย์สนิ (Tag Number) 
ส ำหรบัสินทรัพย์ถำวรบำงรำยกำรในทะเบียนสนิทรัพย์
ถำวร 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรก ำหนดใหม้รีหสัทรพัย์สนิ (Tag Number) 
ส ำหรบัสนิทรพัยถ์ำวรทุกรำยกำร 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ไดต้ดิป้ำยรหสัณ 30 มถิุนำยน 2556 สนิทรพัย์
ถำวรในโรงงำนได้ติดป้ำยรหสัทรพัยส์ินถำวรเรียบร้อย
แล้วในเดือนมิถุนำยน ระหว่ำงเดือนสิงหำคมและ      
เดือนกันยำยนบริษัทฯ ได้ บริษัทฯ อยู่ระหว่ำงกำร
ด ำเนินกำรติตดิป้ำยรหสัสนิทรพัย์สนิถำวรในส ำนักงำน
โรงงำนและส ำนักงำนใหญ่เรยีบรอ้ยแลว้ 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดม้กีำรแกไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ คำดว่ำจะแลว้เสรจ็
ในไตรมำส 3 ปี 2556 น้ี 
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หวัข้อ ประเดน็ / ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร / ความคืบหน้า 
5.2 

กำรตรวจนับสนิทรพัยถ์ำวร 

ประเดน็ 
บรษิทัฯ ไม่มนีโยบำยกำรตรวจนับสนิทรพัยถ์ำวรประจ ำปี 

ขอ้เสนอแนะ 
ผู้บริหำรควรก ำหนดนโยบำยเป็นลำยลักษณ์อักษร
เกี่ยวกับกำรตรวจนับทรพัย์สนิถำวรประจ ำปี กำรตรวจ
นับทรพัยส์นิถำวรควรจดัใหม้กีำรตรวจสอบเป็นประจ ำทุก
ปีและผลต่ำงจำกกำรตรวจนับควรไดร้บักำรตรวจสอบและ
ปรบัปรุงทะเบยีนทรพัยส์นิใหเ้ป็นปจัจุบนั 

จะรบีด ำเนินกำรและก ำหนดแผนกำรตรวจนับสนิทรพัย์
ถำวรในปี 2556 น้ี 

ควำมคบืหน้ำ 
ฝ่ำยตรวจสอบภำยในอยู่ระหว่ำงกำรจดัเตรยีมไดจ้ดัท ำ
แผนกำรตรวจนับสนิทรพัย์ถำวรซึ่งคำดว่ำจะแลว้เสรจ็ใน
ไตรมำส 3 ปี 2556เรยีบรอ้ยแลว้ โดยก ำหนดให้ และ
บรษิทัฯ มแีผนที่จะนับสนิทรพัยถ์ำวร 1 ครัง้ภำยในปี 
2556 ซึ่งได้ตรวจนับไปแล้วเมื่อวนัที่  11 และ 13 
กนัยำยน 2556 ทีผ่ำ่นมำ 

โดยจำกกำรเขำ้ตรวจนับพรอ้มกบัฝ่ำยตรวจสอบภำยใน
ดงักล่ำว       ผูส้อบบญัช ีทัง้น้ี ไม่พบประเดน็ใดๆผูส้อบ
บญัชพีบว่ำไดแ้กไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 

5.3 ทะเบยีนสนิทรพัยร์ะหว่ำงก่อสรำ้ง 

ประเดน็ 
ข้อมูลสินทรัพย์ระหว่ำงก่อสร้ำงของบริษัทฯ อำจไม่
ถกูตอ้งและครบถว้น 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรจดัท ำทะเบยีนทรพัย์สนิระหว่ำงก่อสรำ้งและ
จัดให้มีกำรสอบทำนโดยพนักงำนที่ไม่เกี่ยวข้อง กำร
กระทบยอดคงเหลอืในทะเบยีนทรพัย์สนิระหว่ำงก่อสรำ้ง
กับบัญชีแยกประเภทควรจัดท ำอย่ำงสม ่ ำเสมอ ผล
แตกต่ำงทีส่ ำคญัควรไดร้บักำรตรวจสอบและแก้ไข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีกำรจัดท ำแต่ไม่ได้แยกเป็นหมวดหมู่ให้ชัดเจนเป็น
ระเบยีบ บรษิทัฯ จะรบีด ำเนินกำรจดัท ำตัง้แต่ ม.ค. 2556 
เป็นตน้ไป 

ควำมคบืหน้ำ 
ปจัจุบนัสินทรัพย์ระหว่ำงก่อสร้ำงได้โอนเป็นสินทรัพย์
ถำวรหมดแล้ว อย่ำงไรก็ตำม หำกบริษัทฯ มีสินทรัพย์
ระหว่ำงก่อสร้ำงเกิดขึ้นในอนำคต บริษัทฯ ได้จะจัดท ำ
ทะเบียนทรัพย์สินระหว่ำงก่อสร้ำงแยกเป็นประเภท
ชดัเจนโดยจดัท ำทุกเดอืนตัง้แต่เดือน ม.ค. 2556 เป็นต้น
ไป เพื่อให้แน่ใจว่ำข้อมูลสินทรัพย์ระหว่ำงก่อสร้ำงของ
บรษิทัฯ ถกูตอ้งและครบถว้น 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดม้กีำรแกไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. สิทธิการเข้าถึงข้อมูล  
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หวัข้อ ประเดน็ / ข้อเสนอแนะ ความเห็นของฝ่ายบริหาร / ความคืบหน้า 
6.1 สทิธกิำรเขำ้ถงึขอ้มลู 

ประเดน็  
บริษทัฯ ไม่มเีอกสำรกำรอนุมัตสิิทธิในกำรเขำ้ถึงขอ้มูล
ของพนักงำนว่ำสิทธินั ้นเหมำะสมกับต ำแหน่งของ
พนักงำนแต่ละคนหรอืไม่อยำ่งเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 

ขอ้เสนอแนะ 
บริษัทฯ ควรก ำหนดและอนุมตัิสิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูล
ของพนักงำนแต่ละต ำแหน่งอย่ำงเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 

ไดส้ัง่กำรใหฝ้่ำย IT ทบทวนก ำหนดสทิธกิำรเขำ้ถงึขอ้มูล
ระบบบัญชีและคลังสินค้ำ โดยแบ่งระดับของ User 
Super-User และ Admin แบ่งแยกหน้ำที่กันให้ชดัเจน 
หลงัจำกนัน้น ำเสนอผูบ้รหิำรเพื่อขออนุมตั ิ

ควำมคบืหน้ำ 
ในเดือนพฤษภำคม 2556 บริษัทฯ ได้ยกเลิกกำรใช้
รหสัผ่ำนร่วมกนั โดยก ำหนดเป็นรหสัผู้ใชร้ำยบุคคลแทน 
พรอ้มทัง้จดัท ำเอกสำรกำรก ำหนดสทิธใินกำรเขำ้ถงึขอ้มูล
ในระบบ Mac 5 ทัง้ในส่วนส ำนักงำนและโรงงำนขึน้อย่ำง
เป็นลำยลักษณ์อักษร โดยได้ร ับกำรอนุมัติจำกรอง
กรรมกำรผูจ้ ัดกำร-บญัชแีละกำรเงนิ อีกทัง้ก ำหนดใหม้ี
กำรสอบทำนควำมเหมำะสมของกำรก ำหนดสทิธิผ์ูใ้ชง้ำน
ในแต่ละระบบอย่ำงน้อยปีละครัง้ กรณีพนักงำนลำออกให้
ฝ่ำยบุคคลแจ้งผูดู้แลระบบให้ลบผูใ้ช้งำนออกทนัท ีเป็น
ตน้ 

จำกกำรติดตำมในเดือนสิงหำคม 2556  ผู้สอบบัญชี
พบวำ่ไดม้กีำรแกไ้ขตำมทีแ่นะน ำแลว้ 

 
ทัง้นี้ ในช่วงเดอืนสงิหำคม 2556 ผูส้อบบญัชไีด้ตดิตำมและรบัทรำบควำมคบืหน้ำกำรแก้ไขประเดน็ขอ้สงัเกตจำกกำรตรวจสอบบญัชี
ของ ปี 2555 ซึ่งด ำเนินกำรแก้ไขโดยบริษทัฯ ผูส้อบบญัชไีม่มขีอ้ขดัแยง้ต่อแนวทำงกำรด ำเนินกำรของบริษทัในกำรแก้ไขประเดน็
ขอ้สงัเกตดงักล่ำวแต่ประกำรใด อย่ำงไรกด็ ีผูส้อบบญัชจีะตดิตำมกำรปฏบิตังิำนดงักล่ำวของบรษิัทต่อไป  
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บรษิทัฯ ไดว่้ำจำ้งใหบ้รษิทั เอนิสท์ แอนด ์ยงั คอรป์อเรท เซอร์วสิเซส จ ำกดั (เอนิสท์ แอนด ์ยงั)  ไดด้ ำเนินกำรสอบทำนและประเมนิ
ระบบควบคุมภำยในของบริษัทฯ ตำมสัญญำให้บริกำรประเมินระบบกำรควบคุมภำยในลงวันที่ 25 มกรำคม 2556 และ          
สญัญำให้บริกำรติดตำมควำมคืบหน้ำกำรแก้ไขปรับปรุงประเด็นกำรควบคุมภำยในลงวันที่ 29 เมษำยน 2556 โดย                      
เอนิสท์ แอนด ์ยงั ไดเ้ขำ้ไปด ำเนินกำรสอบทำนและประเมนิระบบควบคุมภำยในระดบัองค์กรระหว่ำงวนัที ่28 มกรำคม 2556 ถงึวนัที ่
22 กุมภำพนัธ์ 2556 ระดบักระบวนกำรระหวำ่งวนัที่ 11 กุมภำพนัธ์ 2556 ถงึวนัที ่12 มนีำคม 2556 และไดด้ ำเนินกำรตดิตำมควำม
คบืหน้ำในกำรแก้ไขปรบัปรุงประเด็นที่พบในระหว่ำงวนัที่ 7-30 พฤษภำคม 2556 เอินสท์ แอนด์ ยงัไดร้่วมประชุมกับผูบ้ริหำร
ระดบัสูงของบรษิทัฯ ในวนัที่ 14 มถิุนำยน 2556 เพื่อรำยงำนควำมคืบหน้ำในกำรแก้ไขปรบัปรุงประเด็น โดยผูบ้รหิำรไดใ้หข้อ้มูล
เพิม่เตมิเกี่ยวกบักำรแก้ไขปรบัปรุงประเดน็ดงักล่ำวในระหว่ำงวนัที่ 18-28 มถิุนำยน 2556 เอินสท์ แอนด์ ยงัไดน้ ำมำพจิำรณำและ
จดัท ำและไดส้รุปรำยงำนผลกำรสอบทำนกำรประเมนิกำรควบคุมภำยใน ลงวนัที ่9 กรกฎำคม 2556 โดยไดใ้หข้อ้สงัเกต และบรษิทัฯ 
ไดด้ ำเนินแกไ้ข รำยละเอยีดดงัน้ี 

สรปุผลการประเมินการควบคุมภายในระดบัองคก์ร 

หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเห็นของผูบ้ริหาร/ความคืบหน้า 
1. ประเดน็ 

ยงัไม่มกีำรจดัท ำนโยบำยกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ส ำคญัขึ้น
อย่ำงเป็นลำยลกัษณ์อกัษร  

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรจดัท ำนโยบำยกำรก ำกบัดูแลกิจกำรอย่ำงเป็น
ลำยลักษณ์อักษร โดยนโยบำยดังกล่ำวควรครอบคลุม
เน้ือหำ ไดแ้ก่ สทิธขิองผูถ้อืหุน้ กำรปฏบิตัิต่อผูถ้อืหุน้อย่ำง
เท่ำเทยีมกนั บทบำทต่อผูม้สี่วนไดเ้สยี กำรเปิดเผยขอ้มูล
และควำมโปร่งใส และควำมรบัผดิชอบของคณะกรรมกำร
บรษิทั  

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ จะจดัใหม้นีโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรทีด่ ี

ควำมคบืหน้ำ 
บริษัทฯ ได้จัดท ำนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีแล้ว 
และไดร้บัอนุมตัจิำกทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทัเมื่อวนัที ่
17 มิถุนำยน 2556 และได้จะประกำศใช้เมื่อวนัที่ 12 
กรกฎำคม 2556 
 

2. ประเดน็ 
บรษิทัฯ ยงัไม่ได้จดัใหม้กีระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงขึ้น
อย่ำงเป็นลำยลักษณ์อักษรและครอบคลุมทัว่ทัง้องค์กร 
โดยวนัที่ 18 ม.ค. 2556 บรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมกำร
บรหิำรควำมเสีย่งส่วนโรงงำนขึน้แลว้  

ขอ้เสนอแนะ 
บริษัทฯ ควรจัดให้มีกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ย ง
ครอบคลุมทัง้องคก์ร 
 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งและ
จดัท ำนโยบำยบรหิำรควำมเสีย่งอย่ำงเป็นลำยลกัษณ์อกัษร
แลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
ได้มีกำรจดัตัง้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงแล้ว โดย
ไดร้บักำรพจิำรณำอนุมตัจิำกทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบริษทั
ครัง้ที่ 3/2556 เมื่อวนัที่ 11 เมษำยน 2556 โดยเริม่ประชุม
เมื่อวนัที่ 20 พ.ค. 2556 นอกจำกน้ีนโยบำยบรหิำรควำม
เสี่ ย งขอ งบริษัทฯ  ได้ ร ับก ำรอ นุมัติ จ ำ กที่ ป ร ะ ชุม
คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงเมื่อวนัที่ 17 มถิุนำยน 
2556 และไดจ้ะประกำศใชเ้มื่อวนัที ่12 กรกฎำคม 2556 
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สรปุผลการประเมินการควบคุมภายในระดบักระบวนการ 

กระบวนการตลาด การขายและการรบัเงิน 

หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเห็นของผูบ้ริหาร/ความคืบหน้า 
1. ประเดน็ 

บรษิทัฯมรีำยกำรยอดลูกหน้ีที่คำ้งนำนเกินกว่ำ 90 วนั ณ 
วนัที ่31 ธ.ค. 2555 โดยไม่มกีำรระบุเหตุผลของรำยกำรที่
ค้ำงนำนและไม่มีกำรจัดท ำรำยงำนกำรวิเครำะห์อำยุ
ลูกหน้ี นอกจำกนี้  บริษัทฯ ใช้ระบบบญัชีลูกหน้ี  (AR 
Module: AR Subledger) ในกำรออกใบแจง้หน้ี/ใบก ำกบั
ภำษแีละบนัทกึบญัชรีำยไดแ้ละตัง้ลูกหนี้เท่ำนัน้ เมื่อมีกำร
รับเงินและออกใบเสร็จรับเงินจะบันทึกรับเงินและล้ำง
บญัชลีูกหน้ีโดยตรงทีร่ะบบบญัชแียกประเภททัว่ไป (GL 
Module) ท ำให้มีโอกำสที่จะเกิดผลต่ำงระหว่ำงระบบ
บญัชีลูกหน้ีและระบบบญัชีแยกประเภททัว่ไปได้ ท ำให้
รำยกำรลูกหนี้ที่แสดงในงบกำรเงนิอำจไม่สะทอ้นจ ำนวน
ลกูหน้ีทีแ่ทจ้รงิของบรษิทัฯ 

ขอ้เสนอแนะ 
ควรกระทบยอดบัญชีลูกหน้ีคงเหลือรำยตัวในระบบ
บญัชลีูกหน้ีกับระบบบญัชแียกประเภททัว่ไปและหำเหตุที่
ท ำให้เกิดผลต่ำง และจัดท ำรำยงำนกำรวิเครำะห์อำยุ
ลูกหน้ีเพื่อติดตำมลูกหนี้ที่ค้ำงนำนและระบุเหตุผลของ
ลกูหน้ีทีค่ำ้งนำน 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดด้ ำเนินกำรแกไ้ขแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ไดใ้หท้ีป่รกึษำโปรแกรม Mac 5 มำแก้ไขระบบ
เพื่อใหส้ำมำรถบนัทกึรำยกำรรบัเงนิในระบบลูกหน้ี (AR 
Module) แล้วเมื่อวนัที่ 11 พ.ค. 2556 และจดัใหม้ีกำร
กระทบยอดบญัชลีูกหน้ีคงเหลือรำยตวัในระบบบญัชลีูกหน้ี
กับระบบบญัชีแยกประเภททัว่ไป รวมถึงจัดให้มีกำรท ำ
รำยงำนกำรวิเครำะห์อำยุลูกหน้ีเพื่อติดตำมลูกหน้ีที่ค้ำง
นำนและระบุเหตุผลของลูกหน้ีที่ค้ำงนำน โดยเริ่มตัง้แต่
เดอืนมถิุนำยน 2556 เป็นตน้ไป 
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กระบวนการจดัซ้ือและจดัจ้างและจ่ายเงิน 

หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเห็นของผูบ้ริหาร/ความคืบหน้า 
1. ประเดน็ 

บรษิทัฯ มรีำยกำรยอดเจ้ำหน้ีที่คำ้งนำนเกินกว่ำ 90 วนั ณ 
วนัที ่31 ธ.ค. 2555 โดยไม่มกีำรระบุเหตุผลของรำยกำรที่
คำ้งนำนและไม่มกีำรจดัท ำรำยงำนกำรวเิครำะห์อำยุเจำ้หน้ี 
นอกจำกน้ี บรษิทัฯ ใชร้ะบบบญัชเีจ้ำหนี้  (AP Module: AP 
Subledger) ในกำรบนัทกึรำยกำรตัง้เจำ้หน้ีเท่ำนัน้ และเมื่อ
มกีำรจ่ำยเงนิ จะบนัทกึรำยกำรจ่ำยเงนิและลำ้งบญัชเีจำ้หนี้
โดยตรงที่ระบบบญัชแียกประเภททัว่ไป (GL Module) ท ำ
ให้มโีอกำสที่จะเกิดผลต่ำงระหว่ำงระบบบญัชีเจ้ำหน้ีและ
ระบบบัญชีแยกประเภททัว่ไปได้ และรำยกำรเจ้ำหน้ีที่
แสดงในงบกำรเงนิอำจไม่สะท้อนจ ำนวนเจ้ำหน้ีที่แท้จริง
ของบรษิทัฯ 

ขอ้เสนอแนะ 
ควรกระทบยอดบญัชเีจ้ำหน้ีคงเหลอืรำยตวัในระบบบญัชี
เจำ้หน้ีกบัระบบบญัชแียกประเภททัว่ไปและหำเหตุที่ท ำให้
เกิดผลต่ำง และจดัท ำรำยงำนกำรวเิครำะห์อำยุเจ้ำหน้ีเพื่อ
ตดิตำมเจำ้หนี้ที่ค้ำงนำนและระบุเหตุผลของเจ้ำหนี้ที่คำ้ง
นำน 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ไดใ้หท้ีป่รกึษำโปรแกรม Mac 5 มำแก้ไขระบบ
เพื่อใหส้ำมำรถบนัทกึรำยกำรจ่ำยเงนิในระบบบญัชเีจำ้หน้ี 
(AP Module) ได ้และจดัใหม้กีำรกระทบยอดบญัชเีจำ้หน้ี
คงเหลือรำยตัวในระบบบัญชีเจ้ำหน้ีกับระบบบัญชีแยก
ประเภททัว่ไป รวมถึงจดัใหม้กีำรท ำรำยงำนกำรวเิครำะห์
อำยุเจำ้หน้ีเพื่อตดิตำมเจำ้หน้ีที่คำ้งนำนและระบุเหตุผลของ
เจำ้หน้ีที่คำ้งนำน โดยเริม่ตัง้แต่เดือนมิถุนำยน 2556 เป็น
ตน้ไป 

 

2. ประเดน็ 
บรษิทัฯ ยงัไม่มกีำรจดัท ำและขออนุมตัเิพื่อขอขึน้ทะเบยีน
ผูข้ำย (Supplier) อย่ำงครบถว้น โดยพบว่ำมีกำรจดัท ำ
เอกสำรแบบสอบถำมขึ้นทะเบยีนผูข้ำยไม่สม ่ำเสมอ ไม่มี
กำรลงนำมอนุมตักิำรขอขึน้ทะเบยีนผูข้ำยรำยใหม่ก่อนกำร
สรำ้งขอ้มูลหลกัผูข้ำยในระบบบำงรำยกำร ไม่มกีำรจดัท ำ
ทะเบยีนรำยชื่อผูข้ำยที่ไดร้บัอนุมตัิจำกผูม้อี ำนำจ รวมถงึ
ไม่มหีลกัฐำนกำรสอบทำนควำมถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูล
ผูข้ำยในระบบ Mac5 ภำยหลงัจำกกำรสรำ้งขอ้มูลหลกั
ผูข้ำยในระบบ  

ขอ้เสนอแนะ 
ควรจดัใหม้กีำรท ำเอกสำรขออนุมตัขิึน้ทะเบยีนผูข้ำยซึ่ง
ควรไดร้บักำรอนุมตัก่ิอนสรำ้งขอ้มลูหลกัผูข้ำยในระบบ 
และควรมกีำรจดัท ำทะเบยีนผูข้ำยทีไ่ดร้บักำรอนุมตัแิละ
สอบทำนควำมถกูตอ้งครบถว้นของขอ้มลูในระบบอย่ำง
สม ่ำเสมอ เพื่อเป็นขอ้มลูเพือ่น ำมำใชป้ระกอบกำรตดัสนิใจ
คดัเลอืกผูข้ำยในครำวต่อไป 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
 บรษิทัฯ ทัง้ฝ ัง่โรงงำนและส ำนักงำนได้จดัท ำใบทะเบยีน

ผูข้ำยที่ไดร้บักำรอนุมตัิ (Approved Vendor List : 
AVL) ส ำหรบัวตัถุดิบ บรรจุภัณฑ ์สนิคำ้อื่นๆ (Indirect 
Material) และอุปกรณ์ส ำนักงำนแลว้  

 แผนกบัญชีได้จัดท ำแบบสอบถำมขึ้นทะเบียนผู้ขำย 
และก ำหนดให้กำรขึ้นทะเบยีนผูข้ำยทุกรำยตอ้งได้ร ับ
กำรพิจำรณำอนุมัติก่อนกำรขอสร้ำงข้อมูลผู้ขำยใน
ระบบ รวมถงึจดัใหม้กีำรสอบทำนควำมถกูตอ้งครบถว้น
ของข้อมูลผูข้ำยในระบบภำยหลังจำกกำรสร้ำงขอ้มูล
หลกัผูข้ำยในระบบแลว้ในเดอืนมถุินำยน 2556 
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หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเห็นของผูบ้ริหาร/ความคืบหน้า 
3. ประเดน็ 

บรษิทัฯ ประเมนิผลกำรด ำเนินงำนของผูข้ำยไม่ครอบคลุม
ผูข้ำยสนิคำ้ประเภทวสัดุอุปกรณ์ที่ใชใ้นโรงงำน (Indirect 
Material) และส ำหรบัวตัถุดบิและบรรจุภณัฑ ์ยงัไม่มกีำร
ประเมนิผูข้ำยดำ้นกำรส่งมอบสนิคำ้และดำ้นกำรใหบ้รกิำร 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรประเมนิผลกำรด ำเนินงำนของผูข้ำยให้
ครอบคลุมผูข้ำยสนิคำ้ทุกประเภทเพื่อเป็นขอ้มลูเพื่อ
น ำมำใชป้ระกอบกำรตดัสนิใจคดัเลอืกผูข้ำยในครำวต่อไป 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
กำรประเมนิผลกำรด ำเนินงำนของผูข้ำยส ำหรบัวตัถุดบิและ
บรรจุภณัฑ ์ไดม้กีำรประเมนิผูข้ำยครบถว้นทุกด้ำน ไดแ้ก่
ด้ำนคุณภำพ ด้ำนรำคำและบริกำร และด้ำนกำรส่งมอบ
สินค้ำเสร็จแล้วในไตรมำส 1 ปี 2556 ส ำหรับกำร
ประเมินผลกำรด ำเนินงำนของผู้ขำยสินค้ำประเภทวัสดุ
อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นโรงงำน (Indirect Material) คำดว่ำจะแลว้ได้
จดัท ำเสรจ็แลว้ในไตรมำส 3 ปี 2556 

4. ประเดน็ 
ฝำ่ยจดัซื้อไม่ไดจ้ดัท ำรำยงำนสนิคำ้คำ้งส่ง (Purchase 
Order Outstanding) เพื่อใชใ้นกำรตดิตำมวตัถุดบิหรอื
สนิคำ้ทีค่ำ้งส่งหรอืส่งชำ้จำกผูข้ำย โดยในปจัจุบนั หวัหน้ำ
งำนจดัซือ้และเจำ้หน้ำทีค่ลงัสนิคำ้ท ำหน้ำทีต่ดิตำมวตัถุดบิ
และบรรจุภณัฑ ์(Direct Material) จำกผูข้ำยใหเ้พือ่ใหก้ำร
จดัส่งตรงกบัตำรำงกำรจดัส่ง แต่ส ำหรบัสนิคำ้อื่นๆ 
(Indirect Material) หน่วยงำนผูข้อซื้อท ำหน้ำทีใ่นกำร
ตดิตำมสนิคำ้คำ้งส่งหรอืส่งชำ้จำกผูข้ำยโดยตรง 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรก ำหนดใหฝ้่ำยจดัซื้อมหีน้ำที่ตดิตำมวตัถุดบิ
และสนิคำ้ทีค่ำ้งส่งหรอืส่งชำ้ และควรจดัใหม้กีำรท ำรำยงำน
สนิคำ้คำ้งส่งเพื่อตดิตำมภำยในระยะเวลำทีเ่หมำะสมเพื่อจะ
ไดท้รำบถงึสถำนะของรำยกำรคงคำ้งและใชเ้ป็นขอ้มลูใน
กำรประเมนิประสทิธภิำพของผูข้ำย 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
บริษัทฯ ได้ปรับปรุงรำยกำรสินค้ำค้ำงส่งที่ครบก ำหนด
ตัง้แต่ปี 2555 และรำยกำรสัง่ซื้อที่ผูข้อซื้อไม่ตอ้งกำรสนิค้ำ
แลว้ออกจำกระบบ Mac 5 เสรจ็แลว้ในไตรมำส 3 ปี 2556
และไดด้ ำเนินกำรให้มกีำรจดัท ำรำยงำนสนิค้ำค้ำงส่งและ 
โดยจะมีกำรสอบทำนและสอบทำนตดิตำมรำยงำนสินค้ำ
คำ้งส่งรำยวนัและรำยเดอืนแลว้ อย่ำงไรก็ตำม บรษิทัฯ อยู่
ระหว่ำงพิจำรณำปรับปรุงรำยกำรค้ำงส่งที่ครบก ำหนด
ตัง้แต่ปี 2555 และรำยกำรสัง่ซื้อที่ผูข้อซื้อไม่ตอ้งกำรสนิค้ำ
แลว้ออกจำกระบบ Mac 5 ซึ่งคำดว่ำจะด ำเนินกำรแลว้เสร็จ
ในไตรมำส 3 ปี 2556 
 

5. ประเดน็ 
ใบสัง่ซือ้และขอ้เสนอเกี่ยวกบักำรจำ้งงำนโฆษณำไม่ไดร้บั
กำรลงนำมอนุมตัโิดยผูม้อี ำนำจของบรษิทัฯ ตำมอ ำนำจ
อนุมตัซิึ่งระบุในเอกสำรอนุมตัริำยกำร 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรก ำชบัใหผู้ม้อี ำนำจทีเ่กี่ยวขอ้งท ำกำรอนุมตัิ
เอกสำรใหส้อดคลอ้งกบัอ ำนำจกำรอนุมตัิทีต่นเองไดร้บัและ
ก ำหนดโดยบรษิทัฯ อ ำนำจอนุมตัริำยกำรควรไดร้บักำร
ทบทวนปีละครัง้หรอืเมื่อมกีำรเปลีย่นแปลงในองคก์ร โดย
กำรอนุมตัจิำกคณะกรรมกำรบรษิทั 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ จะด ำเนินกำรแกไ้ขเพื่อใหก้ำรอนุมตัเิป็นไปตำม
อ ำนำจอนุมตัริำยกำรทีบ่รษิทัฯ ก ำหนด 

ควำมคบืหน้ำ 
บรษิทัฯ ก ำชบัใหผู้ม้อี ำนำจที่เกี่ยวขอ้งเคร่งครดัในกำร
อนุมตัเิอกสำรใหส้อดคลอ้งกบัอ ำนำจกำรอนุมตัทิีต่นเอง
ไดร้บัและก ำหนดโดยบรษิทัฯ (อ ำนำจอนุมตัริำยกำรของ
ผูบ้รหิำรตำมค ำสัง่ที่ 005/2556) โดยเริม่ด ำเนินกำรแลว้
ตัง้แต่เดอืนมถิุนำยน 2556 เป็นตน้ไป 
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กระบวนการควบคุมสินค้าคงคลงัและจดัส่งสินค้า 

หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเห็นของผูบ้ริหาร/ความคืบหน้า 
1. ประเดน็ 

แผนกบัญชีบันทึกบัญชีส ำหรับกำรบริจำคและส่งเสริม    
กำรขำยโดยอ้ำงอิงขอ้มูลกำรขอเบกิสนิค้ำไปบริจำคหรือ
ส่งเสรมิกำรขำยซึ่งได้รบัจำกฝ่ำยขำยและฝ่ำยคลงัสนิค้ำ 
โดยไม่น ำเอกสำรใบเบกิสนิคำ้ หลกัฐำนกำรรบัสนิคำ้งจำก
ผูร้บับริจำคหรือเอกสำรสรุปกำรน ำสนิคำ้ไปแจกจ่ำยเพื่อ
ส่งเสรมิกำรขำยมำเป็นหลกัฐำนประกอบกำรบนัทกึบญัช ี
ท ำให้ลงบนัทึกบญัชีไม่ครบถ้วนนอกจำกน้ีใบเบิกสินค้ำ
บำงรำยกำรไม่มีหลกัฐำนกำรอนุมตัิเบิกสินค้ำและไม่มี
หลกัฐำนกำรรบัสนิคำ้จำกผูร้บับรจิำค 

ขอ้เสนอแนะ 
แผนกบัญชีควรตรวจสอบควำมครบถ้วนถูกต้องของ
เอกสำรส ำหรับกำรบริจำคและส่งเสริมกำรขำยพร้อม
หลกัฐำนกำรอนุมตัเิพื่อใชเ้ป็นหลกัฐำนประกอบกำรบนัทกึ
บญัช ีนอกจำกน้ี กำรขอเบกิสนิคำ้เพื่อบรจิำคและส่งเสริม
กำรขำยทุกรำยกำรควรได้รบัอนุมตัจิำกผูม้ีอ ำนำจอย่ำง
เป็นลำยลกัษณ์อกัษร 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 

บริษัทฯ ได้ก ำชับให้แผนกบัญชีต้องตรวจสอบควำม
ครบถว้นของเอกสำรส ำหรบักำรบรจิำคและส่งเสรมิกำรขำย
พรอ้มหลกัฐำนกำรอนุมตัเิพื่อใชเ้ป็นหลกัฐำนประกอบกำร
บนัทกึบญัช ีนอกจำกน้ี รำยกำรใบขอเบกิสนิคำ้ไปบรจิำค
และส่งเสริมกำรขำยต้องได้รบัอนุมตัิจำกผูม้อี ำนำจอนุมตัิ
ก่อนด ำเนินกำรทุกครัง้และผูม้ีอ ำนำจจะไม่ลงนำมอนุมตัิ
ยอ้นหลงัให ้โดยเริม่ตัง้แต่เดอืนมถิุนำยน 2556 เป็นตน้ไป 

 

2. ประเดน็ 
บริษัทฯ ท ำกำรกระทบยอดสินค้ำคงเหลือประจ ำเดือน
ระหว่ำงบริษทัฯ กบั DKSH กรณีที่พบผลต่ำง บรษิทัฯ จะ
จดัส่งรำยละเอียดของผลต่ำงให ้DKSH เพื่อใหห้ำและระบุ
สำเหตุของผลต่ำงเหล่ำนัน้ อย่ำงไรก็ตำม บรษิทัฯ ไม่ได้
ท ำกำรติดตำมและหำสำเหตุของผลต่ำงที่เกิดขึ้นตัง้แต่ 
ส.ค. 2555 นอกจำกน้ีบริษทัฯ บนัทกึรำยกำรปรับปรุง
สนิค้ำคงเหลือตำมยอดในรำยงำนสินคำ้คงเหลือที่ได้รบั
จำก DKSH โดยไม่มีกำรสอบทำนข้อมูลในรำยงำน 
รวมทัง้ไม่มีกำรกระทบยอดสินค้ำที่นับได้จริงกับสินค้ำ
คงเหลอืในระบบของบรษิทัฯ  

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิัทฯ ควรก ำหนดใหม้ผีู้รบัผดิชอบท ำกำรหำผลต่ำงที่
เกดิขึน้และแจง้ใหผู้บ้รหิำรทรำบทนัท ีและแผนกบญัชคีวร
ท ำกำรสอบทำนควำมถูกต้องของขอ้มูลในรำยงำนสนิคำ้ที่
ไดร้บัจำก DKSH และท ำกำรกระทบยอดสนิคำ้ทีน่ับไดจ้ริง
กบัรำยกำรสนิค้ำคงเหลอืในระบบ Mac 5 ก่อนท ำกำร
ปรบัปรุงรำยกำรสนิคำ้คงเหลอืในระบบ 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ด ำเนินกำรแกไ้ขแลว้ 

ควำมคบืหน้ำ 
ทุกสิ้นวัน บริษัทฯ มีกำรสอบทำนควำมถูกต้องข้อมูล
ระหว่ำงรำยงำนสินค้ำคงเหลือที่ได้ร ับจำก DKSH กับ
รำยกำรสนิคำ้คงเหลือในระบบ Mac5 และหำกเกิดผลต่ำง
จะต้องมีกำรติดตำมหำสำเหตุให้พบพร้อมด้วยเอกสำร
หลกัฐำนประกอบก่อนที่จะส่งใหผู้ช่้วยกรรมกำรผูจ้ดักำร-
บญัชกีำรเงนิสอบทำนและอนุมตัิก่อนที่จะบนัทกึปรบัปรุง
รำยกำรในระบบ Mac5 ทุกครัง้ โดยเริ่มตัง้แต่เดือน
มิ ถุ น ำ ยน  2556 เ ป็ น ต้ น ไ ป บ ริ ษั ท ฯ  ไ ด้ ก ำ ชับ ใ ห้
ผูอ้ ำนวยกำร-บญัชีกำรเงนิ ติดตำมหำสำเหตุของผลต่ำง
พร้อมเอกสำรหลักฐำนประกอบก่อนจัดส่งให้ผู้ช่วย
กรรมกำรผูจ้ดักำร-บญัชกีำรเงนิสอบทำนและอนุมตัก่ิอนที่
จะบนัทกึปรบัปรุงรำยกำรในระบบทุกครัง้ รวมทัง้จดัให้มี
กำรสอบทำนควำมถูกต้องข้อมูลในรำยงำนสนิค้ำที่ได้รบั
จำก DKSH และท ำกำรกระทบยอดสนิคำ้ที่นับไดจ้ริงกับ
รำยกำรสินค้ำคงเหลือในระบบ Mac5 ก่อนที่จะแก้ไข
ปรบัปรุงรำยกำรสนิค้ำคงเหลอืในระบบ Mac5 โดยเริ่ม
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หวัข้อ ประเดน็/ข้อเสนอแนะ ความเห็นของผูบ้ริหาร/ความคืบหน้า 
ตัง้แต่เดอืนมถิุนำยน 2556 เป็นตน้ไป 

3. ประเดน็ 
บรษิทัฯ มกีำรบนัทกึขอ้มลูสนิคำ้ส ำเรจ็รปูทัง้ในระบบ Mac 
5 และในโปรแกรม Ms Excel ซึ่งขอ้มูลระหว่ำงรำยงำน
ยอดคงเหลือสนิคำ้ส ำเรจ็รูปในรูปแบบ Ms Excel ไม่
ถูกต้องตรงกันกับข้อมูลที่แสดงในรำยงำนสินค้ำและ
วตัถุดิบ (Stock Card) จำกระบบ Mac 5 โดยสำเหตุมำ
จำกรูปแบบ Ms Excel มกีำรบนัทกึผดิพลำดหรือไม่ได้
บนัทกึขอ้มลู 

ขอ้เสนอแนะ 
บรษิทัฯ ควรพจิำรณำถงึควำมจ ำเป็นและควำมเหมำะสม
ในกำรจดัท ำรำยงำนยอดคงเหลือสนิคำ้ส ำเร็จรูปในแบบ 
Ms Excel เน่ืองจำกมีควำมซ ้ำซ้อนกับข้อมูลในระบบ    
Mac 5 และหำกขอ้มลูใน Ms Excel ไม่ถูกตอ้งครบถว้นจะ
ส่งผลใหฝ้่ำยคลงัสนิคำ้ ฝ่ำยผลติ ฝ่ำยตรวจสอบคุณภำพ
และฝ่ำยขำยไดร้บัขอ้มลูทีผ่ดิพลำดได ้ 

ควำมเหน็ของผูบ้รหิำร 
กำรบันทึกบญัชสีินค้ำส ำเร็จรูปของบริษัทฯ ท ำโดยผ่ำน
ระบบ Mac5 เพียงระบบเดียว อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ 
บริษัทฯ มีกำรบันทึกข้อมูลสินค้ำส ำเร็จรูปทัง้ในระบบ     
Mac 5 และในโปรแกรม Ms Excel ดว้ย เนื่องจำกรำยงำน
ในรูปแบบ Ms Excel สำมำรถระบุขอ้มูล Lot วนัทีผ่ลิต 
เลขที ่ Pallet วนัหมดอำยุ ตลอดจนขอ้มูลกำรพกัสนิค้ำ 
(Hold) ทีร่อกำรตรวจสอบจำกฝ่ำยตรวจสอบคุณภำพได ้ซึ่ง 
ทัง้นี้ ขอ้มูลรำยละเอียดใน Ms Excel ดงักล่ำวจะต้องส่ง
ต่อไปใหฝ่้ำยทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อใชใ้นกำรบรหิำรสนิคำ้ขำยใช้
เพื่อวำงแผนกำรขำยสนิค้ำ  อย่ำงไรก็ตำม     บรษิทัฯ เหน็
ดว้ยทีจ่ะใชข้อ้มูลสนิค้ำส ำเรจ็รูปจำกระบบ Mac 5 เพยีง
แหล่งเดยีว เพื่อป้องกนัควำมผดิพลำด 

ควำมคบืหน้ำ 
บริษัทฯ ได้ใหท้ี่ปรึกษำโปรแกรม Mac 5 มำช่วยแก้ไข
โปรแกรมใหส้ำมำรถระบุขอ้มูลทีจ่ ำเป็นได ้เช่น Lot วนัที่
ผลิต เลขที่ Pallet วนัหมดอำยุ เป็นต้น โดยตัง้แต่วนัที ่     
1 กนัยำยน 2556 บรษิทัฯ ยกเลกิกำรใชร้ำยงำนในรูปแบบ 
Ms Excel และบริหำรสนิคำ้โดยใชร้ำยงำนที่ดงึจำกระบบ 
Mac5 เพยีงแหล่งเดยีวเท่ำนัน้  
บรษิทัฯ อยูร่ะหว่ำงกำรศึกษำระบบ Mac 5 เพื่อใหส้ำมำรถ
จดัท ำรำยงำนยอดสนิคำ้คงเหลอืใหค้รอบคลุมขอ้มูล Lot 
วนัที่ผลิต เลขที่ Pallet ตำมที่ผู้ใชง้ำนก ำหนดและอยู่
ระหว่ำงกำรศึกษำระบบ Auto Warehouse เพื่อใหส้ำมำรถ
จดัท ำรำยงำนในส่วนนี้ได้ โดยคำดว่ำจะด ำเนินกำรแล้ว
เสรจ็ในเดอืนไตรมำส 3 ปี 2556 

 

 


