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3. การประกอบธรุกิจของแต่ละสายผลิตภณัฑ ์

3.1. ลกัษณะและรปูแบบผลิตภณัฑ ์

บรษิทัฯ มผีลติภณัฑท์ัง้หมด 21 รสชำต ิภำยใตข้นำดบรรจภุณัฑ ์6 ประเภท โดยมรีำยละเอยีดปรำกฎตำมตำรำงดำ้นล่ำง ดงัน้ี 
บรรจภุณัฑ ์ กระป๋อง 240 ml กล่อง 250 ml ขวด 400 ml ขวด 420 ml ขวด 450 ml ขวด 840 ml 

รำคำ 12 บำท 10 บำท 15 บำท 15-20 บำท 20 บำท 25 บำท 

เครื่องด่ืมชาเขียวพร้อมด่ืม       
1. ตน้ต ำรบัผสมดอกชำ - - -  - - 

2. น ้ำผึง้ผสมมะนำว -  -  -  

3. คคิชุะ (เก๊กฮวย) -  -  -  

4. จมกูขำ้วญี่ปุ่น -  -  -  

5. สตูรไมม่นี ้ำตำลผสมมทัฉะ - - -  - - 
6. มโิดรพินัช์ -  -  - - 
7. ขำ้วโพด - - -  - - 
8. เบอรร์ี ่เบอรร์ี ่ -  - - - - 
9. แอปเป้ิล กวี ี -  - - - - 

10. บ๊วยญี่ปุน่ - - -  - - 

11. อู่หลง สตูรไมม่นี ้ำตำล - - -  - - 

เครื่องด่ืมฟังกช์นันัล       

12. อญัชนัและเบอรร์ี ่ - - -  - - 

13. กระเจีย๊บและเชอรร์ี ่ - - -  - - 

14. มลัเบอรร์ีแ่ละแอปเป้ิลแดง - - -  - - 

15. ใบเตยและยอดอ่อนขำ้วสำล ี - - -  - - 

เครื่องด่ืมชาด าพร้อมด่ืม       

16. รสเลมอน - - -  - - 

17. รสสตรอเบอรร์ี ่ - - -  - - 

18. รสมลัเบอรร์ี ่(วำงจ ำหน่ำย ม.ีค. 57) - - -  - - 

เครื่องด่ืมชาเขียวผสมสมนุไพร       

19. เยน็ เยน็ ชำเขยีวผสมน ้ำจบัเลี้ยง    - - - 

เครื่องด่ืมชาสูตรหวานน้อย       
20. รสมทัฉะ(วำงจ ำหน่ำย ม.ีค. 57) - - - -  - 

21. รสอู่หลง (วำงจ ำหน่ำย ม.ีค. 57) - - - -  - 

บตัรสง่เสรมิกำรลงทุน 

ณ วนัที่ 27 เมษำยน 2554 บรษิทัฯ ไดร้บับตัรส่งเสรมิกำรลงทุนจำกคณะกรรมกำรส่งเสรมิกำรลงทุน ตำมบตัรส่งเสรมิกำรลงทุน
เลขที่ 1496(2)/2554 ส ำหรบักจิกำรผลติน ้ำพชืผกั ผลไม ้บรรจุภำชนะผนึก ประเภท 1.11 กจิกำรผลติหรอืถนอมอำหำรหรอืสิง่ปรุง
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แต่งอำหำรโดยใช้เทคโนโลยทีี่ทนัสมยั โดยกจิกำรผลติเครื่องดื่มที่มวีตัถุดบิหลกัจำกใบชำจงึจดัเป็นกจิกำรที่เขำ้ข่ำยกจิกำรตำมบตัร
สง่เสรมิกำรลงทุนดงักล่ำว  

สรปุสทิธปิระโยชน์ทีส่ ำคญั  

• อนุญำตใหน้ ำคนต่ำงดำ้วซึ่งเป็นช่ำงฝีมอืหรอืผูช้ ำนำญกำรเขำ้มำในรำชอำณำจกัรได้ 

• ยกเวน้อำกรขำเขำ้ส ำหรบัเครื่องจกัร 

• ยกเวน้ภำษีเงนิไดนิ้ติบุคคลส ำหรบัก ำไรสุทธทิี่ได้จำกกำรประกอบกจิกำรที่ไดร้บักำรส่งเสรมิรวมกนัไม่เกิน  150% ของเงนิ
ลงทุนไมร่วมคำ่ทีด่นิและทุนหมนุเวยีนและไม่เกนิ 6,311.5 ล้ำนบำท ทัง้น้ี อำจปรบัเปลี่ยนตำมจ ำนวนเงนิลงทุน โดยไม่รวมค่ำ
ที่ดนิและทุนหมุนเวยีนที่แท้จรงิในวนัเปิดด ำเนินกำรตำมโครงกำรที่ไดร้บักำรส่งเสรมิกำรลงทุน  ทัง้น้ี ณ 31 ธนัวำคม 2556 
บรษิทัฯ มเีงนิลงทุนในอำคำรและอุปกรณ์ประมำณ 5,140.0 ลำ้นบำท 

• กำรยกเวน้ภำษเีงนิไดนิ้ตบิุคคลส ำหรบัก ำไรสุทธทิี่ไดจ้ำกกำรประกอบกจิกำรที่ไดร้บักำรส่งเสรมิมกี ำหนดเวลำ 8 ปี เริม่วนัที ่
16 มนีำคม 2555 และสิน้สดุวนัที ่15 มนีำคม 2563 

• ยกเวน้ไมต่อ้งน ำเงนิปนัผลจำกกจิกำรทีไ่ดร้บักำรสง่เสรมิไปรวมค ำนวณเพื่อเสยีภำษเีงนิไดต้ลอดระยะเวลำทีไ่ดร้บักำรยกเวน้
ภำษเีงนิไดนิ้ตบิุคคลนัน้ 

สรปุเงื่อนไขทีส่ ำคญั 

• ไมจ่ ำนอง จ ำหน่ำย โอน ใหเ้ช่ำ หรอืยนิยอมใหบุ้คคลอื่นใช้เครื่องจกัรทีไ่ดร้บัยกเวน้หรอืลดหยอ่นอำกรขำเขำ้ ยกเวน้เครื่องจกัร
ไดร้บักำรอนุญำตใหจ้ ำนองเครื่องจกัร 

• คณุภำพของผลติภณัฑท์ีผ่ลติตอ้งเป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล และไดร้บัใบรบัรองคณุภำพตำมมำตรฐำน ISO 9000 หรอื       
ISO 14000 หรอืมำตรฐำนสำกลเทยีบเท่ำ ภำยใน 2 ปี นบัแต่วนัทีเ่ปิดด ำเนินกำร  

• บุคคลผูม้สีญัชำตไิทยจะตอ้งถอืหุน้รวมทัง้สิน้ไมน้่อยกว่ำ 51% ของทุนจดทะเบยีน 

3.2. ช่องทางจดัจ าหน่าย 

ณ ปจัจบุนั บรษิทัฯ ไดจ้ ำหน่ำยสนิคำ้ผำ่น 4 ช่องทำงหลกัๆ คอื  

1. ตวัแทนผูจ้ดัจ ำหน่ำยสนิคำ้รำย บรษิทั ดเีคเอสเอช (ประเทศไทย) จ ำกดั เป็นผูจ้ดัจ ำหน่ำยรำยหลกัของบรษิทัฯ คดิเป็น 74% 
ของยอดขำยปี 2556 มุง่เน้นกลุ่มลูกคำ้รำ้นคำ้ปลกีสมยัใหม ่ (Modern Trade) รำ้นคำ้สง่และรำ้นคำ้ปลกีดัง้เดมิ (Traditional 
Trade) โดยบรษิทัฯ ไดท้ ำสญัญำระยะยำวกบัตวัแทนผูจ้ดัจ ำหน่ำยสนิคำ้ และตดิตำมสถติจิ ำนวนรำ้นคำ้ปลกีสมยัใหมท่ีต่วัแทน
ผูจ้ดัจ ำหน่ำยสำมำรถเขำ้ถงึ เพื่อบรหิำรควำมสำมำรถกำรกระจำยสนิคำ้และบรหิำรสว่นลดกำรคำ้ 

2. ตวัแทนผูจ้ดัจ ำหน่ำยสนิคำ้รำย บรษิทั ไอแอมกรนีท ี จ ำกดั คดิเป็น 16% ของยอดขำยปี 2556 มุง่เน้นกลุ่มรำ้นคำ้เครอืขำ่ย
ซำป ัว๊ รำ้นอำหำร รำ้นคำ้ปลกีดัง้เดมิ (Traditional Trade) รถเงนิสด และคูค่ำ้ทีต่วัแทนผูจ้ดัจ ำหน่ำยรำยอื่นไมค่รอบคลุม 

3. ตวัแทนผูจ้ดัจ ำหน่ำยสนิคำ้รำย บรษิทั บุญรอดเอเชยี จ ำกดั คดิเป็น 10% ของยอดขำยปี 2556 มุง่เน้นกลุ่มลูกคำ้รำ้นคำ้
เครอืขำ่ยยีป่ ัว๊ รำ้นคำ้ปลกีดัง้เดมิ (Traditional Trade) รำ้นคำ้ทีอ่ยูใ่นเครอืขำ่ยของ บรษิทั บุญรอดเอเชยี จ ำกดั 

4. สง่ออกไปประเทศในกลุ่มประชำคมเศรษฐกจิอำเซยีน (AEC) เป็นหลกั เช่น ลำว กมัพชูำ พมำ่ เป็นตน้ 

ทัง้น้ี ผูจ้ดัจ ำหน่ำยในแต่ละรำยมอีำณำเขตกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ และรำ้นในเครอืขำ่ยหลกัทีไ่มท่บัซอ้นกนั 
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3.3. การตลาดและภาวะการแข่งขนั 

ภาวะอตุสาหกรรม 

เน่ืองจำกบรษิทัฯ มรีำยไดห้ลกัมำจำกกำรขำยเครื่องดื่มชำเขยีวโดยคดิเป็นสดัส่วนโดยเฉลีย่ 99% ของรำยไดร้วมส ำหรบัปี 2556 
ขอ้มลูภำวะอุตสำหกรรมจงึเน้นขอ้มลูภำวะตลำดเครื่องดื่มชำพรอ้มดื่มเป็นหลกั 

ในปี 2556 ตลำดเครื่องดื่มชำพรอ้มดื่ม (Ready to Drink Tea) มมีลูคำ่รวม 16,143 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้จำกปีก่อน 23% ซึง่ถอืเป็น
อตัรำกำรเตบิโตสงูสุดเป็นอนัดบั 1 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัเครื่องดื่มประเภทอื่นๆ และยงัมแีนวโน้มกำรเตบิโตทีเ่พิม่ขึน้อยำ่งต่อเน่ือง 
โดยในช่วง 4 ปีทีผ่ำ่นมำ (ปี2553 ถงึปี 2556) มลูคำ่ตลำดเครื่องดื่มชำพรอ้มดื่มมอีตัรำเตบิโต CAGR ประมำณ 26% 

ส ำหรบัปี 2555 มลูคำ่ตลำดเครื่องดื่มชำพรอ้มดื่มเพิม่ขึน้จำกปี 2554 ถงึ 39% เน่ืองจำกปี 2554 เป็นปีทีเ่กดิมหำอุทกภยั 

ผูน้ ำตลำดเครื่องดื่มชำพรอ้มดื่ม 3 รำยแรกของปี 2556 ไดแ้ก่ อชิตินั, โออชิ ิและเพยีวรคิ ุดว้ยส่วนแบ่งกำรตลำด 42% 39% และ 9% 
ตำมล ำดบั (ทีม่ำ: ดชันีคำ้ปลกีของ Nielsen ขอ้มลูมกรำคม 2557) 

กลยทุธก์ารแข่งขนั 

1) กลยทุธบ์รหิำรแบรนดใ์หแ้ขง็แกรง่ 

เน่ืองจำกผลติภณัฑเ์ครื่องดื่มชำเขยีวพรอ้มดื่มทีม่ใีนตลำดปจัจบุนัมคีวำมแตกต่ำงดำ้นรปูลกัษณ์และรสชำตคิอ่นขำ้งน้อย ดงันัน้กำร
ออกแบบผลติภณัฑท์ีโ่ดดเดน่ กำรสรำ้งแบรนดใ์หแ้ขง็แกรง่ จงึเป็นปจัจยัส ำคญัทีจ่ะช่วยสรำ้งควำมแตกต่ำงและเอกลกัษณ์ใหก้บั
ผลติภณัฑ ์ อกีทัง้ยงัช่วยเสรมิสรำ้งและรกัษำฐำนลูกคำ้ไวไ้ด ้ โดยบรษิทัฯ ประสงคจ์ะสรำ้งตรำสนิคำ้ อชิตินั ใหส้ะทอ้นจดุยนืถงึกำร
เป็นสนิคำ้คณุภำพ และไดจ้ดัท ำแผนกำรสื่อสำรต่อตลำดทีเ่น้นย ้ำถงึคณุภำพของวตัถุดบิทีน่ ำมำผลติตลอดจนกระบวนกำรผลติที่
พถิพีถินั โดยใช้วธิกีำรสื่อสำรในรูปแบบ 360 องศำ ถงึกลุ่มผูบ้รโิภค 

2) กลยทุธด์ำ้นผลติภณัฑ ์

เพื่อตอกย ้ำจดุยนืของแบรนดส์นิคำ้คณุภำพ บรษิทัฯ ไดค้วบคมุคณุภำพสนิคำ้ทุกหว่งโซ่กำรผลติ ตัง้แต่กำรวจิยัและพฒันำผลติภณัฑ ์
กำรคดัสรรวตัถุดบิชัน้ด ี กระบวนกำรผลติที่พถิพีถินั กำรใชเ้ทคโนโลยทีีท่นัสมยัเพื่อใหเ้ครื่องดื่มคงคุณคำ่ ควำมเป็นธรรมชำตแิละ
คณุภำพดเีมื่อเปิดดื่ม นอกจำกน้ี บรษิทัฯ ยงัมทีมีวจิยัและพฒันำที่มคีวำมเชีย่วชำญและประสบกำรณ์ตรงในอุตสำหกรรมเครื่องดื่มที่
มคีวำมเขำ้ใจควำมตอ้งกำรของลูกคำ้เป็นอย่ำงดซีึ่งจะท ำหน้ำทีค่ดิคน้สตูรใหม่ๆ  ทีเ่หมำะกบัควำมชื่นชอบของคนไทย เพื่อตอบสนอง
ควำมตอ้งกำรของผูบ้รโิภค เช่น เยน็ เยน็ โดย อชิตินั 

6,317 7,798 9,481 13,177 16,143 

23% 22% 

39% 23% 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

 -

 5,000

 10,000

 15,000

 20,000

2552 2553 2554 2555 2556

มลูค่ำตลำดเครื่องดื่มชำพรอ้มดื่ม (ลำ้นบำท) อตัรำกำรเตบิโต 

มลูค่าตลาด (ล้านบาท) อตัราการเติบโต 
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ในสว่นของบรรจภุณัฑ ์ บรษิทัฯ ใสใ่จถงึรำยละเอยีดของรปูลกัษณ์และขนำดบรรจภุณัฑ ์ โดยองคป์ระกอบของบรรจภุณัฑต์อ้งท ำจำก
วสัดทุีป่ลอดภยัและสำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำรไดอ้ยำ่งดแีละสะดวกต่อกำรบรโิภค ในขณะทีร่ปูลกัษณ์ของฉลำกไดร้บักำร
ออกแบบใหท้นัสมยัและช่วยกระตุ้นกำรตดัสนิใจซือ้ ณ จดุขำยได้ 

3) กำรบรหิำรสนิคำ้คงคลงั และตน้ทุนกำรผลติทีม่ปีระสทิธภิำพ 

เน่ืองจำกตน้ทุนกำรผลติคงที ่ไดแ้ก่ คำ่เสื่อมรำคำของเครื่องจกัรอุปกรณ์ คำ่เช่ำที่ดนิ ซึง่ต้นทุนกำรผลติต่อหน่วยจะลดลงเมื่อบรษิทัฯ 
มปีรมิำณกำรผลติทีเ่พิม่ขึน้ โดยบรษิทัฯ ไดน้ ำระบบกำรผลติประเภทปลอดเชือ้ชนิดบรรจุเยน็ (Cold Aseptic Filing System) เขำ้มำ
ใชใ้นกระบวนกำรผลติซึง่เป็นเทคโนโลยทีีท่นัสมยั ทีส่ำมำรถช่วยลดตน้ทุนกำรผลติไดโ้ดย (1) กำรใช้วสัดทุีเ่บำกวำ่ (2) ระยะเวลำ
กำรผลติทีต่่อเน่ืองยำว 120 ชัว่โมงต่อกำรท ำควำมสะอำด 1 ครัง้ ท ำใหก้ำรผลติมปีระสทิธภิำพเน่ืองจำกไม่เสยีเวลำในกำรลำ้ง
เครื่องจกัร (3) ระบบเครื่องจกัรเป็นระบบอตัโนมตัทิัง้หมด ท ำใหป้ระหยดัตน้ทุนแรงงำน และไดต้ดิตัง้ระบบ Automated Storage & 
Retrievable System ช่วยในกำรบรหิำรคลงัสนิคำ้ซึง่สำมำรถจดัเกบ็สนิคำ้ไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพและลดตน้ทุนแรงงำน ทัง้หมดน้ีจะ
สนบัสนุนใหก้ำรบรหิำรจดักำรต้นทุนกำรผลติของบรษิทัฯ มปีระสทิธภิำพมำกขึน้และสำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ได้
อยำ่งทนัท่วงท ี สง่ผลใหม้อีตัรำกำรท ำก ำไรสงูขึ้น นอกจำกน้ี บรษิทัฯ ยงัไดค้วบคมุและดูแลตน้ทุนกำรผลติปจัจบุนัอยำ่งใกลช้ดิ 
รวมถงึกำรดแูลกำรใชท้รพัยำกรใหเ้ป็นไปอยำ่งเหมำะสมและคุม้ค่ำ 

4) กลยทุธก์ำรบรหิำรช่องทำงจดัจ ำหน่ำย กำรกระจำยสนิคำ้ 

เพื่อให้สินค้ำของบริษทัฯ กระจำยและเข้ำถึงกลุ่มลูกค้ำได้อย่ำงรวดเร็วและไม่เกิดภำวะสินค้ำขำดตลำด บรษิทัฯ ได้ควบคุมและ
ตดิตำมสนิค้ำตัง้แต่กำรเคลื่อนย้ำยสนิค้ำพร้อมขำยออกจำกฐำนกำรผลิต และส่งต่อให้ผู้จดัจ ำหน่ำยตลอดจนกำรกระจำยสนิค้ำให้
รำ้นค้ำปลกี นอกจำกน้ี บรษิทัฯ ยงัมทีมีงำนท ำหน้ำที่ตดิตำมผลกำรขำยและระยะเวลำหมุนของสนิค้ำในแต่ละพื้นที่เพื่อคำดกำรณ์
ปรมิำณกำรขำยและปรมิำณกำรเกบ็สนิคำ้ทีเ่หมำะสมในอนำคต รวมถงึก ำหนดแผนกำรขำยและตลำดที่เหมำะสมกบักลุ่มลูกคำ้ในแต่
ละพืน้ที ่นอกจำกน้ีบรษิทัฯ ยงัไดม้แีผนผลกัดนัยอดขำยในกลุ่มประชำคมเศรษฐกจิอำเซยีน (AEC)  ใหม้ำกขึน้กวำ่ในปจัจบุนั 

5) กลยทุธก์ำรตลำดและกำรขำย 

การพยากรณ์ความตอ้งการบรโิภค บรษิทัฯ คำดกำรณ์ปรมิำณควำมตอ้งกำรบรโิภคเครื่องดื่มตำมขอ้มลูและสถติใินอดตี โดย
วเิครำะหถ์งึปจัจยัทีส่ง่ผลกระทบต่อควำมตอ้งกำรซือ้ในแต่ละช่วงเวลำ อำทเิช่น ฤดกูำล เทศกำล สภำพกำรแขง่ขนั และภำวะทำง
เศรษฐกจิในขณะนัน้ๆ โดยทีผ่ำ่นมำบรษิทัฯ พยำยำมควบคมุระดบัควำมคลำดเคลื่อนของกำรพยำกรณ์ควำมตอ้งกำรบรโิภคไวใ้หไ้ม่
เกนิ 10% โดยกำรพยำกรณ์ควำมตอ้งกำรบรโิภคที่ใกลเ้คยีงควำมเป็นจรงิจะสนบัสนุนให้กำรวำงแผนกำรผลติและวำงแผนกำรตลำด
และกจิกรรมสง่เสรมิกำรขำยของบรษิทัฯ เป็นไปอยำ่งเหมำะสม  

 การวางแผนการตลาดและสง่เสรมิการขาย  เน่ืองจำกธรุกจิเครื่องดื่มเป็นธรุกจิทีม่คีวำมผนัผวนของควำมตอ้งกำรบรโิภคตำมฤดูกำล 
โดยอตัรำกำรบรโิภคในช่วงฤดรูอ้นจะสงูกวำ่ในช่วงเดอืนอื่นๆ ของปี ดงันัน้ เพื่อตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ไดอ้ย่ำง
ทนัท่วงท ีบรษิทัฯ ไดใ้ชก้ลยทุธส์ง่เสรมิกำรตลำดทัง้แบบ Above the line (กำรตลำดผำ่นสื่อทีเ่ขำ้ถงึกลุ่มผูฟ้งัในวงกวำ้ง) และ Below 
the line (กำรตลำดทีเ่ขำ้ถงึกลุ่มเป้ำหมำยแบบเฉพำะเจำะจง) ในช่วงฤดูรอ้น และมุง่เน้นใหค้วำมส ำคญักบักำรใหส้ว่นลดกำรคำ้กบั
ตวัแทนจดัจ ำหน่ำยในช่วงเดอืนทีม่อีตัรำกำรบรโิภคต ่ำ ทัง้น้ี ส ำหรบัปี 2556 บรษิทัฯ ไดว้ำงแผนกำรตลำดเชงิรกุเพื่อเพิม่สว่นแบ่ง
กำรตลำด ประกอบกบัเพิม่กำรประชำสมัพนัธภ์ำพลกัษณ์ของกำรเป็นแบรนดผ์ูผ้ลติสนิคำ้คณุภำพ เพื่อตอกย ้ำจดุยนืของผลติภณัฑ ์
บรษิทัฯ มกีำรจดัท ำกำรสง่เสรมิกำรขำยใน 3 รปูแบบหลกั คอื กำรจดัท ำ Sales Promotion กบัรำ้นคำ้ปลกี กำรจดัท ำ Sales 
Promotion กบัตวัแทนจ ำหน่ำย กำรจดัท ำ Sales Promotion แบบทัว่ประเทศ ทัง้น้ี บรษิทัฯ ได้ก ำหนดงบประมำณประจ ำปีเพื่อให้
คำ่ใชจ้ำ่ยทีเ่กดิขึน้สอดคลอ้งกบัยอดขำย 
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การก าหนดราคาและส่วนลดการคา้ เน่ืองจำกเครื่องดื่มพรอ้มดื่มเป็นสนิคำ้ทีม่คีวำมผนัผวนตำมฤดูกำล บรษิทัฯ จงึตอ้งมกีำร
ปรบัเปลีย่นและทบทวนนโยบำยกำรใหส้่วนลดกำรคำ้ใหส้อดคลอ้งกบัปรมิำณควำมตอ้งกำรของตลำดอยำ่งสม ่ำเสมอและต่อเน่ือง 
ในขณะทีก่ำรก ำหนดรำคำขำยไมอ่ำจเปลีย่นแปลงไดม้ำกนกั เน่ืองจำกสภำวะกำรณ์แขง่ขนัของอุตสำหกรรมเครื่องดื่มคอ่นขำ้งรุนแรง  

3.4. การจดัหาผลิตภณัฑ ์

การจดัหาวตัถดิุบ 

ผลติภณัฑข์องอชิตินัมำจำกโรงงำนของอชิตินัและกำรวำ่จำ้งผูผ้ลติจำกภำยนอก ซึง่อชิตินัจะว่ำจำ้งผูผ้ลติภำยนอกเฉพำะในกรณีที่
ก ำลงักำรผลติของโรงงำนไม่เพยีงพอต่อปรมิำณกำรขำยทีค่ำดกำรณ์ไว ้ส ำหรบัช่วงระยะเวลำ 3 ปีทีผ่ำ่นมำ (2554 - 2556) สดัสว่น
กำรวำ่จำ้งผลติภำยนอกลดลงอย่ำงต่อเน่ืองในปี 2554 ปี 2555 และปี 2556 ที ่100%, 46% และ 25% ตำมล ำดบั และมแีนวโน้มทีจ่ะ
ลดลงในอนำคตเน่ืองดว้ยบรษิทัฯ มโีครงกำรขยำยก ำลงักำรผลติเฟส 2 ซึง่มกี ำหนดเสรจ็ภำยในเดอืนเมษำยน 2557 จะเพิม่ก ำลงักำร
ผลติของโรงงำนอกี 2 สำยขวด (รำยละเอยีดปรำกฏตำมสว่นที ่2-6)  

ในสว่นของกำรสรรหำวตัถุดบิหลกัทีส่ ำคญั ซึง่ไดแ้ก่ ใบชำ น ้ำตำลฟรกุโตส น ้ำตำลทรำย น ้ำ และวตัถุปรงุแต่งกลิน่ เพื่อป้อนเขำ้สู่
โรงงำน บรษิทัฯ มมีำตรกำรควบคมุคณุภำพทุกขัน้ตอนก่อนน ำเขำ้กระบวนกำรผลติ ตัง้แต่กำรเพำะปลูก กำรคดัเลอืกวตัถุดบิ และ
กำรจดัเกบ็วตัถุดบิ เพื่อใหว้ตัถุดบิทีน่ ำไปใชใ้นกระบวนกำรผลติมคีุณภำพตำมมำตรฐำนระดบัสูง นอกจำกน้ี ส ำหรบักำรว่ำจำ้งผลติ
สนิคำ้นัน้ บรษิทัฯ จะจดัสง่ Premix ไปใหผู้ร้บัจำ้งผลติเพื่อปกป้องสตูรกำรผลติ และมมีำตรกำรตรวจสอบและควบคมุคณุภำพของ
วตัถุดบิที่ผูผ้ลติภำยนอกใช ้ โดยกำรระบุรำยชื่อ Supplier ทีม่คีณุสมบตัติำมเกณฑค์ูค่ำ้ของอชิตินัเอง (Approved Vendor List) และ
ชนิดของวตัถุดบิอยำ่งชดัเจน อกีทัง้ยงัมกีำรสง่พนักงำนของอชิตินัเขำ้ไปตรวจสอบรำยเดอืนเพื่อสอบทำนกำรควบคมุคณุภำพกำร
ผลติของผูผ้ลติภำยนอก  

ใบชาออรแ์กนิค บรษิทัฯ ไดว้ำงแผนกำรผลติและก ำหนดปรมิำณกำรเพำะปลูกใบชำในแต่ละปีโดยได้ท ำสญัญำโดยเฉลี่ยอำย ุ1 ปี กบั
ผูจ้ดัจ ำหน่ำยใบชำซึง่เป็นผูร้วบรวมใบชำจำกชำวไร่เพื่อลดควำมเสีย่งจำกกำรมวีตัถุดบิไมเ่พยีงพอ นอกจำกน้ียงัไดค้วบคมุคุณภำพ
ของใบชำโดยมทีมีวจิยัพฒันำร่วมท ำหน้ำที่ก ำกบัขัน้ตอนกำรเพำะปลูกทีป่ลอดยำฆำ่แมลงและสำรเคม ี หมกัใบชำ เกบ็ยอดใบชำ อบ
ใบชำ เกบ็รกัษำก่อนสง่ รวมถงึกำรตดิตำมและตรวจสอบถงึ กลิน่ รสชำต ิ น ้ำหนกั สสีนั เพื่อควบคุมคณุภำพของใบชำใหไ้ดต้ำม
มำตรฐำนคณุภำพระดบัสงูก่อนน ำเขำ้กระบวนกำรผลติ ใบชำพรอ้มรอผลติจะถูกเกบ็ในหอ้งควบคมุอุณหภูมเิพื่อรกัษำคณุภำพของใบ
ชำใหค้งที่ ทัง้น้ี ใบชำเป็นวตัถุดบิทีป่ลูกงำ่ยในบรเิวณทำงตอนเหนือของประเทศไทยซึ่งมอีำกำศอบอุ่น-เยน็ และยงัไมเ่คยประสบ
ปญัหำกำรขำดแคลน โดยแหล่งผลติชำรำยหลกัของโลกมำจำกประเทศจนีและอนิเดยี ในขณะทีป่ระเทศไทยมสีดัส่วนสง่ออกใบชำ
15.0% และ 85.0% ใชบ้รโิภคในประเทศ (ทีม่ำ: ส ำนกังำนพำณิชยจ์งัหวดัเชยีงรำย) ส ำหรบักำรจดัซือ้ใบชำนัน้ บรษิทัฯ ไดท้ ำสญัญำ
กบัคูค่ำ้จ ำนวน 2-3 รำยเสมอ โดยใบชำที่ผลติ/จดัหำโดยคู่คำ้แต่ละรำยเป็นวตัถุดบิทีส่ำมำรถใชท้ดแทนกนัได ้ หำกคู่คำ้รำยใดไม่
สำมำรถจดัสง่ใบชำใหไ้ดก้ส็ำมำรถซือ้จำกคูค่ำ้รำยอื่นได ้ เน่ืองจำกในกำรผลติเครื่องดื่มชำแต่ละประเภท อำท ิ เครื่องดื่มชำเขยีวหรอื
ชำด ำ ซึง่ตัง้ต้นจำกใบชำประเภทเดยีวกนั แต่ขึน้อยู่กบักำรน ำใบชำมำผำ่นกระบวนกำรผลติ หมกั บ่ม และ เตมิ Flavor ทีแ่ตกต่ำงกนั
ออกไป 

น ้าตาลฟรกุโตส และน ้าตาลทราย เป็นวตัถุดบิทีจ่ดัหำไดง้ำ่ยในประเทศไทย และไมม่คีวำมแตกต่ำงอย่ำงเป็นสำระส ำคญัดำ้นคณุภำพ
ในกลุ่มผูผ้ลติ ทัง้น้ี รำคำน ้ำตำลมคีวำมผนัผวนบำ้งขึน้กบัปรมิำณผลผลติในแต่ละปีและสอดคลอ้งกบัรำคำตลำดโลก อยำ่งไรกต็ำม 
กำรควบคมุรำคำน ้ำตำลโดยภำครฐัสง่ผลใหม้คีวำมผนัผวนของรำคำน ้ำตำลไมม่ำกนกั 

น ้า จดัหำโดยสวนอุตสำหกรรมโรจนะ ซึง่ผลติตำมค ำแนะน ำขององคก์ำรอนำมยัโลกปี 2536 และน ำมำผำ่นกระบวนกำร Reverse 
Osmosis เพื่อน ำมำใชใ้นกำรผลติ 

วตัถุปรงุแต่งกลิน่ เป็นองคป์ระกอบสว่นน้อยของวตัถุดบิทัง้หมดแต่กเ็ป็นหน่ึงในวตัถุดบิทีส่ ำคญั เน่ืองจำกวตัถุปรงุแต่งกลิน่ช่วยใหน้ ้ำ
ชำมกีลิน่หอมตดิจมกู สรำ้งควำมประทบัครัง้แรกเมื่อไดบ้รโิภคโดยบรษิทัฯ ซือ้จำกผูข้ำยทีน่ ำเขำ้วตัถุปรุงแต่งกลิน่จำกหลำยแหล่ง  
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บรรจภุณัฑ ์ไดแ้ก่ ขวด PET กล่องยเูอชท ีฝำ กล่อง และฉลำก บรษิทัฯ มกีระบวนกำรคดัเลอืกผูผ้ลติบรรจภุณัฑอ์ยำ่งระมดัระวงัโดย
พจิำรณำถงึควำมน่ำเชื่อถอืของระบบกำรท ำงำนของผูผ้ลติเป็นส ำคญั เพื่อใหม้ ัน่ใจวำ่ผูผ้ลติบรรจุภณัฑจ์ะสำมำรถสง่มอบสนิคำ้ได้
ตรงตำมคณุภำพและเวลำที่ก ำหนดไว ้และมกีำรสอบทำนและตดิตำมคณุสมบตัขิองผูผ้ลติบรรจภุณัฑอ์ยำ่งสม ่ำเสมอ  

ก๊าซธรรมชาต ิ บรษิทัฯ ไดท้ ำสญัญำซือ้ขำยก๊ำซธรรมชำตกิบับรษิทัในประเทศไทยแหง่หน่ึง โดยสญัญำมผีลบงัคบัใชถ้ึงวนัที่          
31 สงิหำคม 2561 และสำมำรถต่ออำยไุดโ้ดยแจง้เป็นลำยลกัษณ์อกัษรไมน้่อยกว่ำ 90 วนั ก่อนวนัสิน้สุดสญัญำ 

นอกจำกน้ี เพื่อลดควำมเสีย่งจำกกำรพึง่พงิผูผ้ลติและเพื่อใหไ้ดซ้ึ่งรำคำทีส่มเหตุผล บรษิทัฯ มนีโยบำยทีจ่ะเลอืกซือ้วตัถุดบิจำกคู่คำ้
ผูผ้ลติรำยใหญ่หลำยรำย 

ขัน้ตอนการผลิต 

กระบวนกำรผลติหลกัๆ ทีส่ ำคญั ไดแ้ก่ กำรสกดัชำ กำรปรงุรสชำต ิ กำรบรรจขุวด และกำรควบคุมคณุภำพ โดยทุกขัน้ตอนของ
กระบวนกำรผลติจะปลอดสำรเคมแีละมรีะบบควบคมุทีท่นัสมยั 

ใบชำออรแ์กนิคจะถูกล ำเลยีงเขำ้หมอ้สกดัทีค่วบคมุอุณหภูมแิล้วท ำใหเ้ยน็และทิง้ไวใ้หต้กตะกอนโดยน ้ำชำจะถูกล ำเลยีงผำ่นกำร
กรองอยำ่งละเอยีดต่อไปยงัหมอ้ปรงุรสชำตทิีท่ ำหน้ำทีผ่สมสว่นผสมต่ำงๆ และน ้ำชำทีป่รงุรสแลว้จะถูกล ำเลยีงเพื่อบรรจขุวดต่อไป      
ทัง้น้ี บรษิทัฯ ไดต้ดิตัง้ระบบกระบวนกำรผลติเครื่องดื่มประเภทปลอดเชือ้ชนิดบรรจุเยน็ ซึง่เป็นเทคโนโลยกีำรผลติเครื่องดื่มล่ำสดุ
จำกประเทศญี่ปุน่ ท ำใหไ้ดผ้ลติภณัฑท์ีท่รงคณุค่ำ ใหม่และสดเสมอ และปลอดภยัสงูสุดส ำหรบัผูบ้รโิภค โดยผลติภณัฑเ์ครื่องดื่มที่
ผสมสว่นผสมต่ำงๆ แลว้จะผำ่นกำรฆำ่เชือ้จลุนิทรยีด์ว้ยควำมรอ้นสูงทีอุ่ณหภูม ิ 137 องศำเซลเซยีส ในระยะเวลำอนัสัน้ที่ 4 วนิำท ี
หลงัจำกนัน้ท ำใหเ้ยน็ทีอุ่ณหภูม ิ 25 องศำเซลเซยีสอยำ่งรวดเรว็ แลว้น ำผลติภณัฑม์ำบรรจลุงขวดพลำสตกิ (PET) และปิดผนึกดว้ย
ฝำพลำสตกิทีผ่ำ่นกำรฆำ่เชือ้จลุนิทรยีแ์ลว้ รวมถงึกำรบรรจภุำชนะกล่องกระดำษทีป่ลอดเชือ้เช่นเดยีวกนัดว้ย   

ทัง้น้ี ทุกกระบวนกำรผลติดงักล่ำวจะมรีะบบควบคมุและบนัทกึขอ้มลูในแต่ละขัน้ตอนกำรผลติตลอดเวลำโดยอตัโนมตั ิ เมื่อมสีิง่
ผดิปกตเิกดิขึน้ในระหวำ่งกำรผลติ ระบบกำรผลติจะหยดุกำรผลติทนัทโีดยอตัโนมตั ิ พรอ้มทัง้รำยงำนควำมผดิปกตทิีเ่กดิขึน้เพื่อใหผู้้
ปฏบิตัหิน้ำที่ควบคมุกำรผลติ ณ ขณะนัน้สำมำรถแกไ้ขปญัหำไดท้นัท่วงท ีและลดผลเสยีหำยต่อสำยกำรผลติน้อยทีสุ่ด  

การตรวจสอบและควบคมุคณุภาพ 

บรษิทัฯ ควบคมุคณุภำพของสนิคำ้ทุกขัน้ตอนตัง้แต่กำรคดัเลอืกผูข้ำยวตัถุดบิและบรรจภุณัฑ ์ กำรตรวจสอบระบบกำรท ำงำนของ
ผูข้ำย กำรประเมนิผูข้ำย และกำรตรวจสอบสนิคำ้ก่อนกำรรบัเขำ้กระบวนกำรผลติ ในสว่นของกระบวนกำรผลติมกีำรตรวจสอบ
คณุภำพดว้ยโดยใช้ Quality plan ซึง่เป็นเครื่องมอือำ้งองิมำตรฐำนกำรสุม่ตวัอยำ่งตำม MIL-STD_105E และมกีำรตรวจคณุภำพ
สนิคำ้ส ำเรจ็รปู ทำงดำ้นกำยภำพ เคม ี ชวีภำพ ประสำทสมัผสัตำมมำตรฐำนผลติภณัฑ์ ก่อนกำรปล่อยสนิคำ้ออกจำกโรงงำน 
นอกจำกน้ี บรษิทัฯ ยงัมุง่เน้นกำรรกัษำคณุภำพและพฒันำอยำ่งต่อเน่ืองโดยจดัท ำระบบกำรจดักำรเชงิบูรณำกำรคุณภำพ-
สขุลกัษณะ-ควำมปลอดภยัอำหำร ไดแ้ก่ กำรจดัท ำระบบ GMP, HACCP, ISO9001:2008, ISO22000:2005, HALAL และ
มำตรฐำนสำกลอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เป็นตน้  

ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
-ไมม่-ี 


