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3. การประกอบธุรกิจในแตละสายผลิตภัณฑ 
 
3.1 ลักษณะผลิตภัณฑและการบริการ 
 บริษัทและบริษัทยอย ประกอบธุรกิจที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์(Purified Water Treatment System) 
โดยท้ัง 2 บริษัทดําเนินธุรกิจในลักษณะเดียวกันแตมีกลุมลูกคาเปาหมายท่ีแตกตางกัน โดยมีบริษัท ฟลเตอร วิชั่น จํากัด 
(มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทแม  จะเนนการดูแลลูกคาในกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย (Commercial and 
Residential) และกลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบน้ํา (Industrial and Original Equipment Manufacturer 
“OEM”) สําหรับบริษัท เออรวิง คอรปอเรช่ัน จํากัด ซ่ึงเปนบริษัทยอย จะเนนการดูแลลูกคาในกลุมธุรกิจใหบริการทางการ
แพทย (Medical Services) นอกจากนีบ้ริษัทเปนผูจัดหาผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์
ท้ังจากในประเทศและตางประเทศ เชน ระบบกรองนํ้า ถังกรองไฟเบอรกลาส หัวกรองนํ้าอัตโนมัติ ไสกรองน้ํา เคร่ืองฆาเช้ือ
ดวยแสงอัลตราไวโอเลต็  และผลิตภัณฑท่ีเกี่ยวเน่ืองกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ ์ เชน ตูน่ึงซาลาเปา(Bun Streamer) เคร่ือง
จายเคร่ืองด่ืม(Beverage Dispenser) เคร่ืองทํานํ้าแข็ง (Ice Making Machine) เปนตน บริษัทมีความเชี่ยวชาญในการ
ออกแบบระบบและสามารถใหคําแนะนําที่เกี่ยวกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์แกลูกคาไดต้ังแตงานที่ไมมีความซับซอนไป
จนถึงงานที่ตองอาศัยความรูความเช่ียวชาญทางดานงานวิศวกรรม ท้ังน้ีผลิตภัณฑและการบริการของบริษัทสามารถแบง
ออกเปน 3 ประเภท ตามท่ีไดอธิบายไวในสวนที ่2.2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ หัวขอ 2.4  ภาพรวมของการประกอบธุรกิจ
ของบริษัทและบริษัทยอย ไดแก  

1) จัดจําหนาย ปรับปรุงและซอมแซมระบบท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ ์ 
2)  จัดจําหนายพรอมออกแบบ ประกอบ และติดต้ังระบบท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ ์ 
3) การใหบริการดูแลบํารุงรักษาระบบท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ ์ 

 
 ท้ังน้ีผลิตภัณฑและอุปกรณที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิสามารถแยกไดเปน 3 ประเภท 1.ผลิตภัณฑและ
อุปกรณสําหรับการกรอง (Filtration) 2. ผลิตภัณฑและอุปกรณสําหรับฆาเชื้อ (Disinfection) และ3. ผลิตภัณฑและอุปกรณ
อ่ืนๆ โดยมีรายละเอียดของผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีสําคัญมีดังน้ี 
 
 
ผลิตภัณฑและอุปกรณสําหรับการกรอง (Filtration) 

 
 

Fleck / Structural 
Model Proflo SXT 
Model 1054 Top 

 
 
 
 
 

เคร่ืองกรองนํ้า ลางทําความสะอาด 
อัตโนมัติซึ่งมีกําลังการผลิต 1 M3/Hr 

Fleck / Structural   
Model 7000 SXT 
Model 1865  Top 

 
 
 
 

เคร่ืองกรองนํ้า ลางทําความสะอาด 
อัตโนมัติซึ่งมีกําลังการผลิต 3 M3/Hr 
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Fleck / Structural   
Model 2850 NXT 
Model 3672  Top/Bottom 

 
 
 
 
 

เคร่ืองกรองนํ้า ลางทําความสะอาด 
อัตโนมัติซึ่งมีกําลังการผลิต 12 M3/Hr 
 
 

Structural tank 
Fleck    

 
 
 
 

เคร่ืองกรองนํ้า ลางทําความสะอาด 
อัตโนมัติซึ่งมีกําลังการผลิต 3 M3/Hr 

High Flow CSR Twin  
 
 
 

เค ร่ืองกรองน้ําเพื่อใชกับอุปกรณทํา
น้ําแข็ง,น้ําด่ืมและ เคร่ืองดื่มผสมเสร็จ 

High Flow CSR Quad  
 
 
 

เค ร่ืองกรองน้ําเพื่อใชกับอุปกรณทํา
น้ําแข็ง,น้ําด่ืมและ เคร่ืองดื่มผสมเสร็จ 

Everpure Insurice Twin with PFilter  
 
 
 

เค ร่ืองกรองน้ําเพื่อใชกับอุปกรณทํา
น้ําแข็ง 

 
ผลิตภัณฑและอุปกรณสําหรับฆาเชื้อ (Disinfection)  
 
ATG UV 
Model ECL 

 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อโรคดวยระบบ UV ในนํ้า
ในกระบวนการผลิต 

Sterilight UV  
model SUV and STOC 

 
 
 
 
 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อโรคดวยระบบ UV ในนํ้า
และกําจัดคา TOC  
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Wedeco UV 
model Spectron70 
 

 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อโรคดวยระบบ UV ในนํ้า
ขนาดใหญ 

 

 
Sanitron UV 
model S37 C 

 
 
 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อโรคดวยระบบ UV ในนํ้า 

WEDECO 
B160 

 
 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อโรคดวยระบบ UV ในนํ้า
ทะเล 

WEDECO  OZONE  SYSTEM 
GSO40  500G/HR/ UNIT 

 
 
 
 

ระบบผลิตโอโซนเพื่อฆาเชื้อในน้ํา
สําหรับใชในอตุสาหกรรมแชแข็ง 

S2Q-PA/2 
S5Q-PA/2 

 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อในนํ้า 

 
 

อื่นๆ 
CELLI     POST MIX  DISPENSER  

 
 
 

เคร่ืองจายเคร่ืองดื่มแบบต้ังโตะ 

CELLI   DROP IN  POST MIX  
DISPENSER 

 
 
 
 

เคร่ืองจายเคร่ืองดื่มแบบฝงลงบนแทน
วาง 
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บริษัทมีผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีใชเทคโนโลยีทันสมัย ซ่ึงสามารถชวยในกระบวนการบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์และ
สามารถควบคุมคุณภาพของน้ําไดตามท่ีตองการ โดยบริษัทสามารถออกแบบการใชงานของระบบการบําบัดนํ้าใหบริสุทธิท์ี่
หลากหลายเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาซึ่งขอบเขตในการออกแบบระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์บริษัทจะตองเร่ิม
ต้ังแตการศึกษาถึงแหลงทีม่าของน้ําดิบเพื่อใหทราบถึงสารประกอบตางๆที่มีอยูในนํ้าดิบแลวบริษัทจะนําเทคโนโลยีในการ
บําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์มาปรับสภาพคุณภาพน้ําใหมีความบริสุทธิ์ตามท่ีลูกคาตองการ ซึ่งสามารถแสดงใน Diagram ดานลางน้ี 
 
 
                
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 บริษัทจะทําการศึกษาคุณสมบัติของนํ้าจากแหลงนํ้าดิบโดยนํานํ้าดิบท่ีไดมาจากสถานที่ผลิตของลูกคามา
ทําการศึกษาในหองทดลองตรวจสอบวิเคราะหนํ้าของบริษัทเพื่อคนหาสารปนเปอนและสิ่งเจือปน โดยเบื้องตนถาคุณภาพนํ้า
ดิบมีสิ่งเจือปนมากและต่ํากวามาตรฐานคุณภาพนํ้าประปาท่ีองคการอนามัยโลก (World Health Organisation) ไดกําหนด
ไว จะตองผานกระบวนการบําบัดแบบ Primary  Treatment ในการบําบัดน้ําท่ีมีส่ิงเจือปนอยูนั้นจะเร่ิมจากระดับความ
ซับซอนและความละเอียดในการบําบัดนํ้าจากนอยไปหามาก ทั้งนี ้กระบวนการทางเทคนิคที่ใชจะข้ึนอยูกับคุณภาพของนํ้า
ดิบของแตละพื้นทีท่ี่แตกตางกัน ซ่ึงกระบวนการบําบัดแบบ Primary  Treatment จะปรับสภาพคุณภาพน้ําดิบใหเทียบเทา
นํ้าประปา และจากกระบวนการบําบัดแบบ Secondary  Treatment จะปรับสภาพคุณภาพนํ้าจากนํ้าประปาเปนนํ้าบริสุทธ์ิที่
มีคุณสมบัติตามวัตถุประสงคท่ีลูกคาตองการนําไปใชตอไป ซึ่งเทคโนโลยีท่ีบริษัทใชสามารถเรียงลําดับตามความละเอียดของ
การกรองน้ําจากสารปนเปอนไดดังน้ี 
 แบบ Micro Filtration 
 เปนเทคโนโลยีการกรองดวยเมมเบรนที่มีรูพรุนขนาด 0.1 ไมครอน ทําใหสามารถกรองสารปนเปอนที่มีขนาดใหญ
กวา 0.1 ไมครอนได อาทิ ทราย สารแขวนลอย และแบคทีเรียตาง ๆ ไดเกือบหมด อีกท้ังยังสามารถกรองไวรัสได 
 แบบ Ultra Filtration 
 เปนเทคโนโลยีการกรองดวยเมมเบรนที่มีรูพรุนขนาด 0.01 ไมครอน ทําใหสามารถกรองสารปนเปอนท่ีมีขนาดใหญ
กวา 0.01 ไมครอนได ซึ่งขนาดละเอียดกวาการกรองดวยระบบ Micro Filtration ทําใหสามารถกรองทราย สารแขวนลอย 
และแบคทีเรีย ไวรัส และสารอินทรียทั้งหลาย อาท ิโปรตีนและไขมันตางๆไวไดหมด 
 

  

นํ้าดิบ กระบวนการ นํ้าประปา กระบวนการ น้ําบริสุทธิ์ 

กระบวนการทางเทคนิค 
แบบ Micro Filtration 
แบบ Ultra Filtration 
แบบ Nano Filtration 
แบบ Reverse Osmosis 

 

กระบวนการบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิแบบ 
Primary Treatment process 

กระบวนการบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์แบบ 
Secondary Treatment Process 
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แบบ Nano Filtration 
 เปนเทคโนโลยีการกรองดวยเมมเบรนที่มีรูพรุนขนาด 0.001 ไมครอน ทําใหสามารถกรองสารปนเปอนท่ีมีขนาด
ใหญกวา 0.001 ไมครอนได ซึ่งขนาดละเอียดกวาการกรองดวยระบบ Micro และ Ultra Filtration ทําใหสามารถกรองทราย 
สารแขวนลอย และแบคทีเรีย ไวรัส สารอินทรียท้ังหลาย เกลือและแรธาตุบางสวน  
 แบบ Reverse Osmosis 
 เปนเทคโนโลยีการกรองดวยเมมเบรนที่มีรูพรุนขนาด 0.0001 ไมครอน ทําใหสามารถกรองสารปนเปอนท่ีมีขนาด
ใหญกวา 0.0001 ไมครอนได ระบบการกรองดวย Reverse Osmosis สามารถกรอง แบคทีเรีย ไวรัส และสารละลาย อาทิ 
ปรอท ตะก่ัว หรือโลหะหนักชนิดตางๆ ที่เจือปนอยูในน้ําออกได   

สําหรับกระบวนการและวิธีการบําบัดนํ้าดิบเบื้องตน (Pre-trement) นั้นอาจจะตองใชเทคโนโลยีแบบเดียวหรือแบบ
ผสมที่มากกวาหนึ่งวิธีดังท่ีอธิบายขางตนในการบําบัดน้ําดิบใหมีคุณภาพเทียบเทากับนํ้าประปาทั้งน้ีขึ้นอยูกับคุณภาพของ
นํ้าดิบท่ีนํามาบําบัด เชน ในกรณพีื้นที่ต้ังโรงงานของลูกคาอยูในพื้นท่ีที่มีระบบประปาไหลผานแตคุณภาพของน้ําประปาใน
แตละพื้นที่มีคุณสมบัติแตกตางกัน ดังน้ัน หากนําน้ําประปาท่ียังไมผานการบําบัดใหเหมาะสมกับการใชงานของเคร่ืองจักร
และอุปกรณที่ใชในกระบวนการผลิตอาจทําใหการทํางานของเคร่ืองจักรและอุปกรณชํารุดเสียหายได ดังนั้นจึงมีความจําเปน
ท่ีตองใชเทคโนโลยีดังกลาวขางตนทั้งแบบเดียวหรือแบบผสมในการบําบัดซ้ําจนใหเกิดเปนนํ้าบริสุทธ์ิที่มีคุณสมบัติตามความ
ตองการของแตละอุตสาหกรรมและ/หรือมาตรฐานตามกระทรวงสาธารณสุข 

ในเบื้องตนทางกระทรวงสาธารณสุขมีการกําหนดนํ้าบริโภคและเคร่ืองด่ืมเปนอาหารควบคุมเฉพาะและกําหนด
คุณภาพและเงื่อนไข วิธีการผลิตซึ่งน้ําบริโภคจะตองมีคุณภาพและมาตรฐานประกอบไปดวย คุณสมบัติทางฟสิกต เชน มีคา 
pH อยูระหวาง 6.5 – 8.5 ไมมีกลิ่นแตไมรวมถึงกล่ินคลอรีน มีความขุนไมเกิน 5.0 ซิลิกาสเกล สีตองไมเกิน 20 ฮาเซนยูนิต 
สวนทางดานเคมีควรมีคุณสมบัติ เชน ปริมาณสารทั้งหมด (Total Solid) ไมเกิน 500 มิลลิกรัม ตอนํ้าบริโภค 1 ลิตร สารหนู 
โครเมียม แมงกานีส เงิน ไมเกิน 0.05 มิลลิกรัม ตอน้ําบริโภค 1 ลิตร และอื่นๆ เปนตน สวนคุณสมบัติเกี่ยวกับจุลินทรียระบุวา 
บักเตรีชนิดโคลิฟอรม ตองนอยกวา 2.2 ตอน้ําบริโภค 100 มิลลิลิตร และไมมีบักเตรีชนิด อี.โคไล และจุลินทรียอื่นๆท่ีทําให
เกิดโรค 

อยางไรก็ดีในแตละอุตสาหกรรมมาตรฐานในการบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์จะมีความความแตกตางกันในอีกระดับหน่ึง 
โดยสวนใหญจะมีมาตรฐานจากกระทรวงสาธารณสุขเปนพื้นฐานหลัก ซึ่งผลิตภัณฑและอุปกรณที่เก่ียวของกับระบบบําบัด
นํ้าใหบริสุทธิท่ี์บริษัทนําเขาจะมีมาตรฐานตางๆที่กําหนดไว แลวแตจุดประสงคในการนําไปใชบําบัดนํ้าซึ่งเปนมาตรฐานท่ีได
ยอมรับตามหลักสากล โดยมาตรฐานของผลิตภัณฑและอุปกรณที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ท่ีบริษัทนําเขาและ
เปนตัวแทนในการจําหนายสามารถแบงออกไดเปน 2 กลุมหลักตามอุตสาหกรรมดังนี้  

มาตรฐานที่เกี่ยวของกับอาหารและเครื่องดื่ม 

มาตรฐาน NSF Standard  
NSF เปนองคกรอิสระที่เปนกลางที่ไมประสงคทํากําไร ซึ่งเปนองคกรท่ีจัดตั้งข้ึนในสหรัฐอเมริกาเพื่อทําหนาที่

ตรวจสอบ และรับรองคุณภาพของสินคาที่มีผลตอสุขภาพของรางกาย ซึ่งรวมถึงอาหารและนํ้า ปจจุบัน NSF มีบุคลากรและ
ผูเชี่ยวชาญที่ทําหนาที่ตรวจสอบสินคาท่ีเกี่ยวกับอาหาร, น้ํา และสิ่งแวดลอมท่ีใหญที่สุดในโลก และไดรับการยอมรับ
โดยท่ัวไป ซึ่งผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิข์องบริษัทที่ไดนําเขาจะผานมาตรฐานหลัก NSF 
Standard 3 หัวขอหลักคือ มาตรฐานที่ 42-ผลกระทบดานกายภาพ คือการทดสอบประสิทธิภาพของเคร่ืองกรองนํ้าในการลด
ปริมาณสารปนเปอนในนํ้าดื่มที่มีผลกระทบตอรสชาต ิกลิ่น และความในของน้ําด่ืม มาตรฐานที่ 53-ผลกระทบดานสุขภาพ 
ทดสอบประสิทธิภาพเคร่ืองกรองน้ําในการลดปริมาณสารปนเปอนในน้ําดื่มท่ีมีอยูมากมายหลายชนิด รวมถึงสารตะกั่ว แรใย
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หิน สารประกอบอินทรียที่ระเหยได (Volatile Organic Compounds, VOCs) และสารกําจัดศัตรูพืช มาตรฐานที่ 55-การ
บําบัดนํ้าทางจุลชีววิทยาดวยแสงอุลตราไวโอเล็ท  
 มาตรฐาน FDA Standard 
 FDA เปนองคกรของภาครัฐจากประเทศสหรัฐอเมริกา ทําหนาที่ปกปองสุขภาพของผูบริโภคโดยใหความม่ันใจวา
อาหารและเคร่ืองด่ืมมีความปลอดภัยในทางดานสุขาภิบาล รวมไปถึงวัคซีนและผลิตภัณฑทางชีวภาพอื่นๆ ผลิตภัณฑและ
อุปกรณทางการแพทยสําหรับที่ใชกับประชาชนจะมีความปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผลิตภัณฑและอุปกรณที่เกี่ยวของ
กับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์ของบริษัทนั้นจะเปนผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเหมาะสมในการบําบัดนํ้าบริสุท ธ์ิในเชิง
อุตสาหกรรมการผลิตท่ีเก่ียวของกับอาหารและยา 
 มาตรฐานที่เกี่ยวของกับการใหบริการทางการแพทยโดยเฉพาะในศูนยไตเทียม 

มาตรฐานของ The Association for the Advancement of Medical Instrumentation (AAMI Standard) 
AAMI เปนหนวยงานอิสระท่ีไมไดแสวงหากําไร ซ่ึงเปนการรวมมือระหวางผูเชี่ยวชาญท่ีเกี่ยวของกับเทคโนโลยี

ทางการแพทยที่หลากหลายเพื่อที่จะนําไปพัฒนาในการจัดการศูนยบริการดูแลสุขภาพในชุมชนใหดีข้ึน ประกอบกับการให
ขอมูลวิธีปฏิบัติและวิธีการใชเทคโนโลยีทางการแพทยที่ไดมาตรฐาน ซ่ึง AAMI มีมาตรฐานที่ใชในการปฏิบัติในศูนยไตเทียม
และระดับคุณภาพของระบบผลิตนํ้าบริสุทธิ์  

มาตรฐาน European Pharmacopoeia 
European Pharmacopoeia เปนอีกหนึ่งมาตรฐานท่ีใชในการปฏิบัติในศูนยไตเทียม และระดับคุณภาพของ     

นํ้าบริสุทธิที่ใชในกลุมประเทศยุโรป ซ่ึงจะมีความคลายคลึงกับมาตรฐาน AAMI 
มาตรฐานของสมาคมโรคไตแหงประเทศไทย 
สมาคมโรคไตแหงประเทศไทยไดมีขอแนะนําเวชปฏิบัติการลางไตโดยการฟอกเลือดดวยเคร่ืองฟอกเลือด พ.ศ. 

2555 ซึ่งหน่ึงในมาตรฐานท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการของบริษัทคือระบบนํ้าบริสุทธิ์ โดยมาตรฐานท่ีกําหนดไดระบุไวคราวๆ
ดังนี้ 

1. ระบบผลิตน้ําบริสุทธิ์ เชนการออกแบบระบบจายน้ําบริสุทธิ์ตองคํานึงถึงการปองกันไมใหเช้ือกอตัวไดโดยงาย 
การเดินทอควรเปนชนิดไหลวนกลับทอตองไมมปีลายปด (dead end) เพื่อไมใหมีน้ําขังคางน่ิงอยูในระบบ วัสดุ
ที่ใชทําทอตองเปนสารปลอดสนิม ผิวดานในเรียบ และทนตอวิธีการอบฆาเช้ือโรค 

2. การควบคุมคุณภาพมาตรฐานระบบน้ําบริสุทธ์ิ โดยตองสามารถตรวจสอบคุณภาพน้ําบริสุทธ์ิและคุณภาพ
อุปกรณในระบบผลิตนํ้าบริสุทธิ์และตองมีการฆาเช้ือของระบบนํ้าบริสุทธ์ิเปนประจําไดอยางสม่ําเสมอ 

 
ขั้นตอนในการใหบริการลูกคาของบริษัทประกอบดวย  

1. การสํารวจและเก็บขอมูล (Survey & Data Collection)  
 เขาสํารวจตรวจสอบสถานท่ี โครงสรางของอาคาร แหลงน้ําดิบ ระบบนํ้าทิ้ง ระบบไฟฟา และ จุดรับน้ํา โดย
บริษัทจะนําน้ําดิบที่เก็บมาเปนตัวอยางมาตรวจคุณภาพในหองปฏิบัติการของบริษัทเพื่อวิเคราะหปริมาณสาร
ปนเปอนทางเคมี เชน คา pH ของนํ้า และส่ิงเจือปนตางๆ  

2. การประเมินความตองการของลูกคาและกลุมเปาหมาย (Estimated Demand) 
สอบถามถึงความตองของผูใชและจุดประสงคในการใชเพื่อบริโภคและอุปโภค จํานวนผูใช และปริมาณในการ
ใชเพื่อที่จะวิเคราะหหาปริมาณนํ้าบริสุทธิไหลออกจากระบบ (Flow Rate) ที่ไดคุณภาพตามมาตรฐานที่ลูกคา 
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3. การวิเคราะหและมาตรฐานสากลที่เกี่ยวของกับลูกคาและกลุมเปาหมาย (Analysis & International 
Standard)  
วิเคราะหขอกําหนดมาตรฐานตางๆที่เหมาะสมกับลูกคาโดยยึดความตองการของผูใชเปนหลักประกอบกับ
มาตรฐานท่ีไดยอมรับจากองคกรตางๆ ใหเหมาะสมกับการใชงานหรือและเปนท่ียอมรับในอุตสาหกรรมของผูใช  

4. การออกแบบระบบ (System Design) 
ออกแบบระบบท่ีจะมาใชกับผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆใหเกิดความสะดวกในการใชและงายตอการ
ควบคุมดูแล เชน งานวางระบบควบคุมไฟฟา งานวางระบบทอนํ้า และ อ่ืนๆ 

5. การนําเสนอผลิตภัณฑและบริการ (Product & Service)  
นําเสนอผลิตภัณฑและอุปกรณอื่นท่ีเกี่ยวของและรวมไปถึงการใหบริการท้ังในการติดตั้งและบริการหลังการขาย 
โดยชวยลูกคาในการวางแผนการบํารุงดูแลรักษาระบบ โดยคาดการณจากปริมาณการใชของผูใช จํานวนผูใช 
และกําหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการบํารุงดูแลรักษาระบบใหแกลูกคา  

6. การติดตั้งและการทดสอบ (Installation testing & commissioning) 
หลังจากนําเสนอตัวผลิตภัณฑและระบบ บริษัทจะทําการติดตั้ง และทดสอบระบบ ซ่ึงระยะในการติดต้ังและ
ทดสอบจะมีความแตกตางกันในประเภทของงานติดตั้งดังนี ้
สําหรับกลุมเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย ระยะเวลาติดตั้งและทดสอบระบบโดยเฉล่ียประมาณ 3 ช่ัวโมง 
สําหรับกลุมอุตสาหกรรม ระยะเวลาติดตั้งและทดสอบระบบโดยเฉล่ียประมาณ 7วัน ถึง 45 วัน 
สําหรับกลุมทางการแพทย  ระยะเวลาติดตั้งและทดสอบระบบโดยเฉล่ียประมาณ 3 ถึง 7 วัน  

7. ตรวจสอบคุณภาพน้ํา 
บริษัทสามารถใหบริการในการตรวจสอบคุณภาพน้ําโดยการบริการดังกลาวจะขึ้นอยูกับความตองการของ
ลูกคา โดยบริษัทจะนําสงตัวอยางน้ําหลังจากติดต้ังและทดสอบระบบไปยังองคกรอิสระเปนผูตรวจสอบที่
สามารถรับรองผลได 

8. การบริการหลังการขายและดูแลรักษาระบบ 
บริษัทสามารถใหบริการโดยมีแผนงานตามะยะเวลาในการเขาดูแลรักษาระบบที่ชัดเจนซึ่งเหมาะสมแกลูกคาใน
การวางแผนงานในอนาคต พรอมท้ังมีระบบ Call Center ท่ีลูกคาสามารถโทรติดตอไดไดตลอด 24 ชั่วโมง 
ครอบคลุมทุกภูมิภาค 
 
ขั้นตอนการใหบริการของบริษัทดังกลาวขางตนจะมีความแตกตางตามความตองการของลูกคาซ่ึงสามารถแบง
ออกไดตามลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท 3 ประเภท คือ 

1. การจัดจําหนาย ปรับปรุงและซอมแซมระบบที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ ์
ลูกคามีความรูและความเขาใจดีถึงระบบที่ลูกคาตองการวาควรมีผลิตภัณฑและอุปกรณประเภทใด
และชนิดใดท่ีเหมาะสมแกแหลงนํ้าดิบท่ีตั้งทําการของลูกคาซึ่งขั้นตอนการใหบริการของบริษัทจะ
เ ร่ิมตนต้ังแตการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการ ติดต้ังและการทดสอบ  และการวางแผนงาน
ใหบริการดูแลรักษา ปรับปรุงและซอมแซมระบบ หรือจัดจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณใหแกลูกคา 

2. การจัดจําหนายพรอมออกแบบ ประกอบ และติดตั้งระบบที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ ์
ลูกคาตองการความรูความเชี่ยวชาญของบริษัทในการวิเคราะหถึงแหลงน้ําดิบและคุณภาพของนํ้า
ที่ตั้งทําการของลูกคา โดยมีข้ันตอนการใหบริการของการสํารวจและเก็บขอมูลจนถึงการวางแผน
งานใหบริการดูแลรักษาระบบดังท่ีกลาวไวขางตน 
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3. การใหบริการดูแลบํารุงรักษาระบบ 
นอกจากแผนงานเขาดูแลรักษาระบบทีไ่ดวางไวกับลูกคา ในกรณีฉุกเฉินลูกคาสามารถติดตอ Call 
Center ของบริษัทไดตลอด 24 ชั่วโมง เพื่อแจงถึงปญหาและบริษัทจะทําการจัดสงพนักงานฝาย
เทคนิคเขาตรวจสอบระบบ 

ตัวอยางผลงานที่ผานมาของบริษัทในป 2555 และ 6 เดือนแรกของป 2556 
บริษัท ฟลเตอร วิช่ัน จํากัด (มหาชน) 

ป ชื่อลูกคา ลักษณะของงาน รายละเอียดของงาน 

2555- 2556 บริษัท สตารบัคส (ไทยแลนด) จํากัด จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน  

2555- 2556 SWENSEN'S (THAI) LIMITED จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา, ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน 

2555 - 2556 บริษัท ซีพี ออลล จํากัด (มหาชน) จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา, ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน 

2555 - 2556 บริษัท สยามแฟมิลี่มารท จํากัด จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา, ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน 

2555 - 2556 บริษัท แมคไทย จํากัด จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา, ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน 

2555 - 2556 บริษัท ปตท.บริหารธุรกิจคาปลีก 
จํากัด 

จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา, ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน 

    

2555 - 2556 บริษัท ไทยน้ําทิพย จํากัด จําหนายสินคา จําหนายไสกรอง อุปกรณกรองนํ้า 

2555 - 2556 บริษัท เอ็มเคเรสโตรองต กรุป จํากัด 
(มหาชน) 

จําหนายสินคา จําหนายไสกรอง อุปกรณกรองนํ้า 

2555 PEPSI –COLA (THAI) TRADING 
CO.,LTD 

จําหนายสินคา จําหนายเครื่องกรองน้ํา ไสกรอง และอุปกรณกรองนํ้า 

2555 บริษัท เดย สตาร จํากัด งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ เพื่อทําน้ํากระดางให
เปนน้ําที่ใชในการอุปโภคภายในโรงแรม 

2555 โรงเรียนสาธิต, พิบูลบําเพ็ญ และ
มหาวิทยาลัยบูรพา 

งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ เพื่อทําน้ําดิบใหเปน
น้ําที่ใชในการอุปโภคและบริโภคในโรงเรียน 

2556 บริษัท เซาท อิสเทอน เอ็นเตอรไพรซ 
จํากัด 

งานติดตั้งระบบกรองน้ํา งานระบบน้ําเพื่อใชในโรงงาน และระบบกรองนํ้าดื่ม
สําหรับพนักงาน 

2556 บริษัท สยาม ยีเอส แบตเตอรี่ จํากัด งานติดตั้งระบบกรองน้ํา งานระบบกรองน้ําดื่มสําหรับพนักงาน 

2556 PEPSI –COLA (THAI) TRADING 
CO.,LTD 

จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

ใหบริการบํารุงรักษาเชิงปองกันแกเครื่องผลิตเครื่องดื่ม 
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บริษัท เออรวิง คอรปอเรชั่น จํากัด 

ป ชื่อลูกคา ลักษณะของงาน รายละเอียดของงาน 

2555 บริษัท โรงพยาบาลพระรามเกา 
จํากัด 

ซื้อขายระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียมกําลัง
ผลิต 800 ลิตร/ชั่วโมง สําหรับเครื่องฟอกเลือด จํานวน 14 เครื่อง 
และ Reprocess 3 จุด 

2555  โรงพยาบาลนางรอง งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา และ
งานปรับปรุงตกแตงหนวยไต

เทียม 

งานติดตั้งบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์ แบบอัลตราเพียวสําหรับฟอกเลือด
ดวยเครื่องฟอกเลือด โรงพยาบาลนางรอง และงานปรับปรุง
ตกแตงหนวยไตเทียม ของรพ.นางรอง 

2555 โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา และ
งานปรับปรุงตกแตงหนวยไต

เทียม 

งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับฟอกเลือดดวยเครื่อง
ไตเทียม จํานวน 1 ระบบ และงานปรับปรุงตกแตงหนวยไตเทียม 

2555 โรงพยาบาลพระนั่งเกลา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับฟอกเลือดดวยเครื่อง
ไตเทียม จํานวน 1 ระบบ 

2555 หางหุนสวนจํากัด รีนัลแคร สเป
เชียลลิสท 

งานปรับปรุงตกแตงหนวยไต
เทียมและเชาการเงินระบบ

บําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ 

งานปรับปรุงและตกแตงหนวยไตเทียมและการใหเชาระบบบําบัด
น้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียมของโรงพยาบาลราชเวช 

2555 - 2556 โรงพยาบาล เสนา งานปรับปรุงระบบนํ้า และ
งานปรับปรุงตกแตงหนวยไต

เทียม 

งานปรับปรุงระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์และงานปรับปรุงและ
ตกแตงหนวยไตเทียม 

2556 โรงพยาบาลอํานาจเจริญ งานติดตั้งระบบน้ํา และงาน
ปรับปรุงตกแตงหนวยไตเทียม 

งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียม กําลัง
ผลิต 1000 ลิตร/ชั่วโมงและงานปรับปรุงและตกแตงหนวยไตเทียม 

2556 บริษัท ราชวัตรทาตูม จํากัด งานปรับปรุงตกแตงหนวยไต
เทียม 

งานปรับปรุงและตกแตงหนวยไตเทียมของรพ.สังขะ 

2556 โรงพยาบาลคายศรีพัชรินทร งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียม กําลัง
ผลิต 800 ลิตร/ชั่วโมง 

2556 โรงพยาบาล สุขุมวิท หนวยไตเทียม 
ชั้น 6 (ตึกใหม) 

งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียม กําลัง
ผลิต  2,500 ลิตร/ชั่วโมง 

2556 โรงพยาบาลขุขันธ งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียม กําลัง
ผลิต  400 ลิตร/ชั่วโมง 
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3.2 การตลาดและสภาวะการแขงขัน 
3.2.1 สภาวะอุตสาหกรรม 

จากการที่บริษัทใหบริการดานระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์มาเปนระยะเวลานานกวา 20 ป  กลุมลูกคาของบริษัทจึงมี
ความหลากหลาย ซ่ึงในชวงระยะเวลา 10 กวาปที่ผานมาลูกคาในกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย (Commercial 
and Residential) มีความเติบโตคอนขางสูงซ่ึงปจจุบันบริษัทมีรายไดจากลูกคาในกลุมดังกลาวเปนหลัก โดยลักษณะของ
ลูกคาประกอบธุรกิจท่ีเก่ียวของกับอาหารและเคร่ืองดื่ม เชน รานคาปลีกหรือรานสะดวกซ้ือ รานอาหารและเคร่ืองด่ืม ราน
กาแฟ ที่มีสาขาเปนตน ซึ่งเปนธุรกิจท่ีเนนการบริโภคภายในประเทศ ทั้งน้ีในสวนของภาคการผลิตบริษัทจะมีลูกคาท่ีอยูใน
กลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบนํ้า (Industrial and Original Equipment Manufacturer “OEM”) ซ่ึงในชวง
เร่ิมตนการใหบริการดานระบบบําบัดนํ้าบริษัทไดใหบริการลูกคาในกลุมอุตสาหกรรมทําใหบริษัทเปนที่รูจักดีในภาคการผลิต 
เชน ผูผลิตเคร่ืองดื่ม โรงงานอุตสาหกรรมตางๆท่ีมีระบบนํ้าในกระบวนการผลิต และไดมีการจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณท่ี
เก่ียวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์แกผูประกอบการดานระบบบําบัดนํ้า   สําหรับลูกคาในกลุมธุรกิจใหบริการทางการ
แพทย (Medical Services) เปนกลุมลูกคาใหมท่ีบริษัทใหบริการมาเปนระยะเวลากวา 10 ป และมีอัตราการเติบโตสูง โดย
กลุมลูกคาดังกลาวสวนใหญเปนโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลของภาครัฐที่ดําเนินธุรกิจศูนยไตเทียม  

จากกลุมลูกคาเปาหมายขางตน จะสังเกตไดวาบริษัทมุงเนนในการตอบสนองความตองการของผูบริโภคในดาน
อาหารและเคร่ืองด่ืม(Food and Beverage) และสุขภาพ (Health) ซึ่งภาพรวมของอุตสาหกรรมอาหารและเคร่ืองดื่ม แบบ
รับประทานนอกบาน (Eat-Out) หรือ อาหารจานดวน (Fast Food) และอุตสาหกรรมดานสุขภาพของประเทศไทยมีการ
ขยายตัวอยางตอเนื่องตลอดเวลา โดยไดรับอิทธิพลจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ นโยบายภาครัฐในการใหการ
ดูแลสุขอนามัยของประชาชน ตลอดจนพฤติกรรมการบริโภคของคนไทยท่ียังคงนิยมรับประทานอาหารนอกบาน หรือการซ้ือ
อาหารและเคร่ืองด่ืมสําเร็จรูปกลับบาน สิ่งเหลาน้ีเปนตัวแปรสําคัญในการขยายตัวของธุรกิจของบริษัท 

โดยภาพรวมของป 2555 รัฐบาลไดมีการสนับสนุนภาคเอกชนทางดานการเงินโดยเฉพาะกลุมธุรกิจขนาดเล็กโดย
รวมมือกับสถานบันการเงินในการใหสินเชื่อที่มีการผอนปรนมากขึ้นและดอกเบี้ยต่ําเพื่อเปนการชวยเพิ่มสภาพคลองและ
ฟนฟูกิจการจากวิกฤตนํ้าทวมในป 2554 ซ่ึงบริษัทไดรับการสนับสนุนทางดานการเงินจากนโยบายดังกลาว นอกจากนี ้
นโยบายเชิงกระตุนจากภาครัฐ อาทิ โครงการจํานําขาวเปลือก การลดภาษีเงินไดนิติบุคคลจากรอยละ 30 เหลือรอยละ 23 ใน
รอบระยะเวลาบัญช ี2555 และรอยละ 20 ในป 2556 การปรับขึ้นคาจางขั้นตํ่า มาตรการภาษีสําหรับรถยนตคันแรก และบาน
หลังแรก จะชวยมีการกระตุนการใชจายในประเทศไดมากขึ้น ซึ่งจะมีผลกระทบเชิงบวกตอกลุมลูกคาท่ีบริษัทใหบริการ 

บริษัทมีรายไดหลักที่มาจากกลุมธุรกิจคาปลีก เชน รานสะดวกซ้ือ (Convenience Store) ธุรกิจรานอาหารที่มีสาขา 
(Quick Serviced Chain-Restaurant) โรงพยาบาลและสถานพยาบาลโรคไต และโรงงานผลิตผลิตภัณฑตางๆที่มี
กระบวนการผลิตท่ีจําเปนตองใชนํ้าที่ผานการบําบัดมาในการผลิตและ/หรือกระบวนการผลิต  

ธุรกิจคาปลีก 
การขยายตัวของภาคคาปลีกในป 2555 โดยศูนยวิจัยกสิกรไทยไดรายงานวาภาคคาปลีกในป 2555 มีอัตราการ

เติบโตอยูที่ประมาณรอยละ 7-8 และในป 2556 คาดวาตลาดคาปลีกจะมีแนวโนมการขยายตัวใกลเคียงกับป 2555 คือ 
ขยายตัวอยูท่ีประมาณรอยละ 6-8 โดยสวนหนึ่งไดรับปจจัยหนุนจากการเตรียมความพรอมเขาสูการเปนสมาชิกประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) เร่ิมมีการรวมทุนระหวางผูประกอบการไทยและตางประเทศ และการรวมทุนระหวางผูประกอบการ
ไทยดวยกันเอง ในการขยายสาขารานคาปลีกเพิ่มมากข้ึน ซึ่งคาดวาจะนํามาซ่ึงการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ
ดําเนินงานเพื่อเสริมสรางศักยภาพทางการแขงขันภายในอุตสาหกรรม 

อยางไรก็ตามพบวา ธุรกิจคาปลีกประเภทรานสะดวกซื้อยังคงสามารถขยายตัวและเปนท่ีนาสนใจของการเขามา
ลงทุนอยางตอเน่ืองท้ังจากผูประกอบการรายเดิมและผูคาปลีกในตลาดอื่น  ซึ่งมีทั้งรูปแบบท่ีประกอบการเองและขยายสาขา



 บริษัท ฟลเตอร วิชั่น จํากัด (มหาชน) 
 

สวนที่ 2.3 หนา 11 

ดวยระบบแฟรนไชส  ในชวงระหวางป 2551 – 2554 จํานวนรานคาปลีกประเภทรานสะดวกซ้ือมีอัตราการเติบโตโดยเฉล่ียอยู
รอยละ 8.8 ประกอบไปดวยรานคาสะดวกซื้อนอกสถานีบริการน้ํามันมีอัตราการเติบโตในอัตรารอยละ 10.29 และรานคาใน
สถานีบริการนํ้ามันทั้งหมดเติบโตในอัตรารอยละ 2.87 ในป 2555 มีจํานวนรานคาปลีกประเภทรานสะดวกซื้อในลักษณะกลุม
ของรานยอยท่ีอยูภายใตบริษัทเดียวกัน (Chain Store) เพิ่มขึ้น 967 สาขา ซ่ึงในจํานวนน้ีมาจากการขยายสาขาของราน 7-
Eleven ถึง 546 สาขา แตเนื่องจากผูประกอบการบางรายหยุดการดําเนินกิจการ ทําใหจํานวนรานคาปลีกโดยรวมลดลง ดัง
แสดงในตารางดานลาง  
 
จํานวนสาขาของรานสะดวกซื้อ ทั้งในชุมชนและสถานีบริการน้ํามัน 
(หนวย : ราน) 2552 2553 2554 2555 
รานคาสะดวกซื้อนอกสถานีบริการน้ํามัน 7,906 8,883 9,773 9,526 
  - ราน 7-Eleven  4,462 4,920 5,350 5,842 
  - รานอ่ืนๆ  3,444 3,963 4,423 3,684 
รานคาในสถานีบริการน้ํามันทั้งหมด 2,012 2,075 2,135 1,988 
  - ราน 7-Eleven 808 870 926 980 
  - รานอ่ืนๆ  1,204 1,205 1,209 1,008 
รวมจํานวนรานสะดวกซื้อ 9,918 10,958 11,908 11,514 

แหลงขอมูล จากการรวบรวมและประมาณการท่ีอยูในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป(แบบ 56-1) ของ บริษัท ซีพี ออลล จํากัด (มหาชน) 
 ป 2555 

 จากขอมูลแบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2555 (แบบ 56-1) ของบริษัท ซีพ ีออลล จํากัด (มหาชน) ไดระบุถึงการ
ขยายตัวของราน 7-Eleven ในชวงตลอด 10 ปท่ีผานมาราน 7-Eleven ไดมีการขยายเครือขายรานสาขาอยางตอเนื่อง
ประมาณปละ 400-500 สาขา เพื่อใหสามารถครอบคลุมและเขาถึงความตองการของผูบริโภคใหไดมากที่สุด โดยเฉพาะการ
ขยายสาขาผานระบบแฟรนไชส ซ่ึงคาดวาภายใน 5 – 6 ป ขางหนา ราน 7-Eleven จะมีสาขาไมต่ํากวา 10,000 สาขา ซึ่ง
สัดสวนจํานวนรานสะดวกซ้ือ 7-Eleven อยูในสัดสวนไมตํ่ากวารอยละ 50 ของจํานวนรานสะดวกซ้ือท้ังหมดในอดีต ดังนั้น
ภายใน 5 - 6 ปขางหนาจํานวนรานสะดวกซ้ือท่ีคาดวาจะมีการเปดใหมจํานวนไมต่ํากวา 8,486 สาขา หรือ ยอดรวมจํานวน
รานสะดวกซื้อทั้งหมดจํานวนประมาณ 20,000 สาขา ทั้งนี้ผูบริหารของบริษัทไดใหความเห็นวาคาใชจายในการติดตั้งระบบ
บําบัดนํ้าใหบริสุทธิอ์ยูระหวาง 15,000 – 18,000 บาท และ คาใชจายในการดูแลและบํารุงรักษาระบบอยูระหวาง 3,000 – 
5,000 บาทตอป 

ธุรกิจรานอาหาร  
ธุรกิจรานอาหารประเภทของรานและชนิดของอาหารมีหลากหลายครอบคลุมความตองการของผูบริโภคอยาง

กวางขวาง ทําใหประชาชนสามารถเลือกบริโภคไดงาย ซ่ึงอาหารเปนปจจัยพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตและแนวโนม
การบริโภคหรือรับประทานอาหารนอกบานมีมากข้ึน เนื่องจากสภาวะของสังคมปจจุบันตองรีบเรงแขงขันกับเวลา อีกท้ัง
ปญหาการจราจรทําใหเวลาและความสะดวกในการประกอบอาหารและรับประทานในบานนอยลง  การใชบริการรานอาหาร
และภัตตาการจึงมีมากขึ้น อยางไรก็ดีธุรกิจรานอาหารมีความผันผวนจากสภาวะเศรษฐกิจมหาภาค ซ่ึงจะสงผลกระทบตอ
รายไดของผูบริโภคทําใหกําลังการซ้ือเปลี่ยนแปลงงาย ท้ังนี้รานอาหารในปจจุบันมีจํานวนมาก เน่ืองจากเปนธุรกิจที่ไม
ซับซอนทําใหการแขงขันสูงโดยสามารถแบงธุรกิจรานอาหารออกเปน 3 ประเภทหลักคือ ธุรกิจอาหารบริการดวนนสไตล
ตะวันตก (Quick Serviced Chain-Restaurant) ธุรกิจภัตตาคาร และธุรกิจรานอาหารขนาดเล็ก โดยรายไดสวนใหญของ
บริษัทจะมาจากธุรกิจอาหารบริการดวนสไตลตะวันตกท่ีมีสาขา 
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ท้ังน้ีในป 2555 ธุรกิจรานอาหารบริการดวนสไตลตะวันตก (Quick Serviced Chain-Restaurant) คาดวามีมูลคา
ตลาดประมาณมากกวา 40,000 ลานบาท สวนใหญเปนแฟรนไชสท่ีมีบริษัทแมอยูภายในประเทศและในตางประเทศ โดย
มูลคาดังกลาวประกอบดวยธุรกิจคาเฟมีสัดสวนรายไดอยูรอยละ 8 ธุรกิจแคชชวลไดน่ิงมีสัดสวนรายไดรอยละ 48 ธุรกิจ
ฟาสตฟูดมีสัดสวนรายไดรอยละ 35 ธุรกิจไอศกรีม และ เบเกอร่ีมีสัดสวนรายไดรอยละ 10 ในป 2556 บริษัทคาดวาตลาด
โดยรวมของธุรกิจอาหารบริการดวนจะยังคงมีการเติบโตอยางตอเนื่อง เน่ืองจากสภาวะความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การเงิน 
การเมืองและความเชื่อม่ันของผูบริโภคของประเทศไทยในปจจุบัน โดยคาดวาอัตราการเติบโตของยอดขายรานสาขาเดิม 
(Same Store Sales) จะอยูระดับเดียวกับการเติบโตของ GDP ซ่ึงจะขยายตัวอยูในชวงรอยละ 3-5  
 
ตารางเปรียบเทียบสวนแบงตลาดของธุรกิจรานอาหารบริการดวนสไตลตะวันตกในประเทศไทยระหวางป 2553 – 2555 

2553 2554 2555 (ประมาณการ)   
รายได (ลานบาท) รายได รอยละ รายได รอยละ รายได รอยละ 

คาเฟ 2,476 7.0% 3,107 8.0% 3,645 8.0% 
แคชชวล ไดน่ิง 17,335 51.0% 19,495 49.0% 22,303 48.0% 
ฟาสตฟูด 11,239 33.0% 13,626 34.0% 16,175 35.0% 
ไอศกรีม และ เบเกอร่ี 3,180 9.0% 3,902 10.0% 4,457 10.0% 
ตลาดรวม 34,230 100.0% 40,131 100.0% 46,581 100.0% 
แหลงขอมูล จากกระทรวงพาณิชย โดยเลือกบริษัทในกลุมอาหารและเคร่ืองดื่มขนาดใหญท่ีสุด 500 บริษัทแรก 
 
 ท้ังน้ีผูบริหารของบริษัทไดใหความเห็นวาโครงสรางตนทุนท่ีสําคัญในการประกอบธุรกิจรานอาหารโดยเฉล่ีย 
ประกอบไปดวยคาอาหาร เคร่ืองดื่ม และเคร่ืองปรุง รอยละ 45 เงินเดือนและคาแรงพนักงาน รอยละ 22 สวนท่ีเหลือ
ประกอบดวยคาใชจายดานอาคาร สถานที่ คาสาธารณูปโภค คาวัสดุอุปกรณ และคาใชจายอ่ืนๆ รอยละ 35 ตอตนทุนรวม
ท้ังหมด  

ธุรกิจโรงงานอุตสาหกรรม 
จากขอมูลกรมโรงงานอุตสาหกรรมตั้งแตธันวาคม ป 2552 ถึง ธันวาคม ป 2555 จํานวนโรงงานอุตสาหกรรมท่ี

ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการไมไดมีการเปลี่ยนแปลงที่เปนนัยสําคัญ เน่ืองจากมีเปดและปดโรงงานในชวงระหวางป
ดังกลาว อยางไรก็ดี แนวโนมของการลงทุนในโรงงานอุตสาหกรรมมีการลงทุนเพิ่มข้ึนโดยเฉพาะในป 2555 แสดงใหเห็นวา
โรงงานอุตสาหกรรมมีการขยายกําลังการผลิตโดยรวมท้ังน้ีสอดคลองกับ GDP ที่มีการเติบโตในอัตรารอยละ 6.4 ทั้งน้ี
สามารถสรุปจํานวนโรงงานที่ไดรับการอนุญาตจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมและเฉลี่ยเงินลงทุนตอโรงงานในชวงธันวาคมป 
2552 ถึง ธันวาคมป 2555 ไดในตารางดังนี ้

จํานวนโรงงานที่ไดรับการอนุญาตจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมตั้งแตธันวาคม ป 2552 ถึง ธันวาคม ป 2555 

ป จํานวนโรงงาน 
จํานวนเงินลงทุน (ลาน

บาท) 
เฉลี่ยเงินลงทุนตอโรงงาน 

(ลานบาท) 

ธ.ค.-52 324 11,763 36 
ธ.ค.-53 308 18,289 59 
ธ.ค.-54 276 12,202 44 
ธ.ค.-55 306 68,305 223 

 แหลงขอมูล กรมโรงงานอุตสาหกรรม  
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ณ เดือนธันวาคม ป 2555 จํานวนโรงงานอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ไดรับอนุญาตให
ประกอบกิจการจํานวน 70  โรงงาน คิดเปนสัดสวนรอยละ  22.88  ของจํานวนโรงงานท้ังหมด สวนภูมิภาคจํานวน 236 
โรงงาน คิดเปนสัดสวนรอยละ  77.12 ของจํานวนโรงงานทั้งหมด โดยในสวนภาคเหนือ ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการมาก
ท่ีสุดจํานวน 85 โรงงาน คิดเปนสัดสวนรอยละ  27.78 ของจํานวนโรงงานทั้งหมด นอยที่สุดภาคตะวันออกจํานวน 18 โรงงาน  
คิดเปนสัดสวนรอยละ  5.88 ของจํานวนโรงงานท้ังหมด ทั้งน้ีสวนดานของเงินลงทุนในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีมากท่ีสุดอยูใน
ภาคกลางมีการลงทุนจํานวน 48,262 ลานบาท หรือ เฉลี่ยเงินลงทุนตอโรงงานจํานวน 2,011 ลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ  
70.66 ของเงินลงทุนท้ังหมด ซึ่งสามารถสรุปไดในตารางดังน้ี 

จํานวนโรงงานที่ไดรับการอนุญาตจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมของ กรกฎาคม ป 2555 โดยแยกตามภูมิภาค 
          หนวย : ลานบาท 

ภูมิภาค จํานวนโรงงาน จํานวนเงินลงทุน  เฉลี่ยเงินลงทุนตอโรงงาน  

- กรุงเทพมหานคร 27 332 12 
- ปริมณฑล 43 1,064 25 
รวม กทม.และปริมณฑล 70 1,396 20 

 ภูมิภาค    
 - ภาคกลาง 24 48,262 2,011 
- ภาคตะวันออก 18 554 31 
- ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 65 14,980 230 
- ภาคเหนือ 85 2,138 25 
- ภาคใต 44 976 22 
รวมภูมิภาค 236 66,909 284 

รวมทั้งหมด 306 68,305 223 
แหลงขอมูล กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

ท้ังน้ีผูบริหารของบริษัทไดใหความเห็นวากลุมลูกคาเปาหมายปจจุบันในลักษณะโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญจะ
อยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และภาคกลาง ซ่ึงคาใชจายในการดูแลและบํารุงรักษาระบบอยูระหวาง 30,000 – 
2,000,000 บาทตอป  

ธุรกิจทางการแพทย 
 เน่ืองจากการใหบริการท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิข์องบริษัทน้ัน เปนสวนปจจัยสําคัญในการเก้ือหนุน
ใหบริษัทสามารถเขาไปใหบริการในกลุมลูกคาทางการแพทย ซึ่งในธุรกิจทางการแพทยนั้นมีมาตรฐานความตองการคุณภาพ
นํ้าบริสุทธิ์ที่ใชในระดับท่ีสูง และมีปริมาณในการใชมีปริมาณมาก เชน ศูนยไตเทียม ศูนยทันตกรรม ศูนยบํารุงดูแลและรักษา
ผิวหนัง ศูนยความงามและสุขภาพ และหนวยงานในโรงพยาบาลตางๆ  
 ปจจุบันบริษัทไดเร่ิมเขาไปใหบริการแกกลุมลูกคาศูนยไตเทียม โดยบริษัทเล็งเห็นวากลุมลูกคาศูนยไตเทียมมีความ
ตองการเฉพาะและระบบมีความซับซอน ซึ่งผูประกอบการที่มีความเช่ียวชาญทางระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์สําหรับศูนยไต
เทียมมีจํานวนนอย ประกอบกับความจํากัดในการใหบริการ ปจจุบันหนวยบริการศูนยไตเทียมทั้งหมดในประเทศไทยมี
ประมาณ 420 แหงตามขอมูลจากสมาคมโรคไตแหงประเทศไทยป 2551 โดยสัดสวนลูกคาที่เปนผูใหบริการศูนยไตเทียมนั้น
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ประกอบดวย ภาคเอกชน ภาครัฐ ภาคองคกรเอกชน และมูลนิธิ ซ่ึงสามารถแบงออกเปนรอยละ 53.8, 42.1, 3.8, และ 0.2 
ตามลําดับ  
จํานวนศูนยบริการลางไตระหวางป 2540 – 2552  
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แหลงขอมูล จากสมาคมโรคไตแหงประเทศไทยสําหรับป 2552  

ในชวงระยะเวลา 12 ปท่ีผานมา ระหวางป 2540 – 2552 จํานวนศูนยไตเทียมท้ังหมดท่ีอยูในประเทศไทยมีอัตรา
เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องและสามารถแบงออกไดเปน 2 ระยะ ในระหวางป 2540 – 2546 อัตราเพิ่มขึ้นจํานวนศูนยไตเทียมจะมี
อัตราที่เพิ่มขึ้นอยางกาวกระโดดโดยอัตราเฉลี่ยในการเพิ่มข้ึนรอยละ 37.88 ตอป หลังจากนั้นระหวางป 2547 – 2552 อัตรา
เพิ่มข้ึนจํานวนศูนยไตเทียมอยูอัตราเฉล่ียรอยละ 6.62 ตอป ทั้งน้ีจากขอมูลสมาคมโรคไตแหงประเทศไทยในป 2552 ระบุวา
ทุกๆประชากรในจํานวน 1 ลานคนจะมีผูปวยโรคไต 552 คน โดยประมาณรอยละ 77 ของผูปวยโรคไตที่จะตองรักษาดวยการ
ลางไต (Hemodialysis) แต ณ ปจจุบันจํานวนศูนยบริการลางไตสวนใหญจะตั้งอยูในภูมิภาคและจังหวัดท่ีมีกําลังการใชจาย
สูงโดยสามารถสรุปไดในตารางดังน้ี 
ตารางจํานวนศูนยไตเทียมที่ต้ังอยูในแตละภูมิภาคของประเทศไทยสําหรับป 2552 
  จํานวนศูนยไตเทียม จํานวนเครื่องลางไต จํานวนประชากร (ลานคน) 

กรุงเทพฯและปริมณฑล 156 35% 1,673 42% 10.24 16% 
ภาคกลาง 56 13% 445 11% 9.39 15% 
ภาคตะวันตก 20 5% 146 4% 3.15 5% 
ภาคตะวันออก 35 8% 301 8% 4.31 7% 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 79 18% 682 17% 21.5 34% 
ภาคใต 48 11% 331 8% 8.81 14% 
ภาคเหนือ 46 10% 431 11% 6.13 10% 
รวม 440 100% 4,009 100% 63.11 100% 
แหลงขอมูล จากสมาคมโรคไตแหงประเทศไทยสําหรับป 2552 
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จากตารางขางตนสามารถสรุปไดวาโดยเฉล่ียจํานวนเคร่ืองลางไตจะมีอยูประมาณ 9 ยูนิตตอหนวยศูนยไตเทียม
ของท้ังหมดที่มีอยูในประเทศไทย ซ่ึงสามารถแยกออกตามภูมิภาคโดยในภาคกรุงเทพฯและปริมณฑล ภาคกลาง ภาค
ตะวันตก ภาคตะวันออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต และภาคเหนือ มีเคร่ืองยูนิตลางไตตอหนวยศูนยไตเทียมจํานวน 
11, 8, 7, 9, 9, 7, และ 9 ยูนิต ตามลําดับ เมื่อมาเปรียบเทียบกับประชากรที่คาดวาเปนผูปวยโรคไตและตองรักษาดวยวิธีลาง
ไตในป 2552 โดยเฉลี่ยทั้งหมดภายในประเทศมีประมาณ 7 คนตอเคร่ืองลางไต 1 เคร่ือง ซึ่งเม่ือแยกตามภูมิภาคมีผูปวยโรค
ไตที่ตองรักษาดวยวิธีลางไตโดยเฉล่ียในสวน ภาคกรุงเทพฯและปริมณฑล ภาคกลาง ภาคตะวันตก ภาคตะวันออก ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต และภาคเหนือ จํานวน 3, 9, 9, 6, 13, 11, และ 6 คนตอเคร่ืองลางไต 1 เคร่ือง ตามลําดับ โดย
ปกติจํานวนคร้ังท่ีผูปวยตองเขารักษาดวยวิธีการลางไตโดยเฉล่ียประมาณ 2 คร้ังตอสัปดาหและศักยภาพในการใหบริการของ
เคร่ืองลางไตตอ 1 ยูนิตโดยเฉลี่ยอยูท่ี 2 คร้ังตอวัน ซึ่งจะเห็นไดวาในสวนของภาคกลาง ภาคตะวันตก ภาคตะวันออก และ
ภาคใตปริมาณเคร่ืองลางไตไมเพียงพอตอปริมาณประชากรที่คาดวามีผูปวยโรคไตท่ีจําเปนตองเขารักษาดวยวิธีฟอกเลือด
ดวยเคร่ืองฟอกเลือด (Hemodialysis)  
 เปนท่ีทราบกันดีโดยท่ัวไปวา โรคไตเปนโรคเร้ือรังตองการการดูแลรักษาท่ียาวนาน หลายรายตองรักษาตลอดชีวิต 
โดยวิธีการรักษาเรียกวา การบําบัดทดแทนไต ซึ่งประกอบดวย 3 วิธ ีคือ การฟอกเลือดดวยเคร่ืองฟอกเลือด (Hemodialysis) 
การลางชองทองดวยนํ้ายา (Peritoneal Dialysis) และการผาตัดเปล่ียนไต (Kidney Transplantation) โดยสวนใหญรอยละ
มากกวา 80 ของจํานวนผูปวยโรคไตรักษาดวยวิธีฟอกเลือดดวยเคร่ืองฟอกเลือด (Hemodialysis) จํานวนผูปวยโรคไตในอดีต
ท่ีผานมาจะเห็นไดวามีจํานวนเพิ่มขึ้นทุกๆป ซึ่งปจจัยหลักน้ันเกิดจากปจจัยทางตรง เชน การใชยา การกินอาหาร อาชีพ และ
อุบัติเหตุ สวนปจจัยทางออม เชน กรรมพันธุ ความดันโลหิตสูง เบาหวาน และความอวน ซึ่งจํานวนผูปวยโรคไตต้ังแตป 2540 
– 2552 สามารถแสดงในกราฟดานลางไดดังน้ี 
 
กราฟแสดงจํานวนผูปวยโรคไตที่เขารักการรักษาระหวางป 2540 – 2552 
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แหลงขอมูล:  จากสมาคมโรคไตแหงประเทศไทยสําหรับป 2552 
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ต้ังแตระหวางป 2540 – 2552 จํานวนผูปวยโรคไตเพิ่มขึ้นประมาณ 18 เทา โดยเฉลี่ยแลวมีผูปวยโรคไตเพิ่มขึ้น
มากกวารอยละ 30 ตอปในระยะเวลา 10 ปท่ีผานมา ซ่ึงคาดวาแนวโนมผูปวยโรคไตจะมีจํานวนเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ืองและโรค
น้ีเปนโรคที่ตองใชการดูแลรักษาท่ียาวนาน ประกอบกับปริมาณเคร่ืองลางไตในสวนของภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือยังมีไมพอตอความตองการ โดยเฉพาะในพื้นที่ภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี
ความเสี่ยงท่ีผูปวยท่ีเปนโรคนิ่วในไตและทางเดินปสสาวะสูงกวาภาคอื่นๆ สาเหตุมาจากลักษณะของอาหาร น้ํา และปจจัย
อ่ืนๆ สําหรับศูนยบริการลางไตเดิมท่ีมีอยูผูบริหารของบริษัทใหความเห็นวาทุกๆ 5 ป ศูนยบริการลางไตจะมีการซอมแซม
ปรับปรุงระบบขนาดใหญ (Major Overhaul) โดยคาใชจายในการปรับปรุงอยูระหวาง 100,000 – 300,000 บาท และในแต
ละปหนวยศูนยไตเทียมจะมีคาใชจายในการซื้ออุปกรณ และดูแลรักษาประมาณ 50,000 – 100,000 บาท 
 
3.2.2 สภาวะการแขงขัน 
สภาวะในการแขงขันในการจัดจําหนายพรอมออกแบบ ประกอบ ติดตั้งระบบที่เก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธ์ิ การ
ใหบริการหลังการขาย ดูแลและบํารุงรักษาระบบและจัดจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณ ปรับปรุง และซอมแซมระบบบําบัด
นํ้าใหบริสุทธิส์ามารถแบงไดตามกลุมลูกคาได 3 ประเภทตามดังน้ี 
 

1) กลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย (Commercial and Residential) 
 สภาวะการแขงขันในธุรกิจที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิเพื่อการพาณิชยและท่ีพักอาศัย บริษัทมีคูแขงขัน
จํานวนมากที่เปนผูประกอบการรายเล็กโดยสวนใหญจะอยูในธุรกิจบําบัดนํ้าใหบริสุทธ์ิเพื่อที่พักอาศัย ซึ่งผูประกอบการ
บางสวนไดมีการนําผลิตภัณฑและอุปกรณที่เกี่ยวกับการบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์สําหรับเพื่อท่ีพักอาศัยมาทําตลาดในกลุมเพื่อการ
พาณิชย เน่ืองจากความไมเขาใจของลูกคาเร่ืองความแตกตางในประสิทธิภาพของผลิตภัณฑและอุปกรณในการบําบัดนํ้า
บริสุทธิ์ระหวางเพื่อการพาณิชยและท่ีพักอาศัยน้ันมีขอจํากัดเฉพาะ ดังน้ันคุณภาพนํ้าจะไมไดมาตรฐานและระยะเวลาในการ
ทํางานจะมีอัตราการชํารุดสูง ในสวนคูแขงท่ีเปนผูประกอบการทีมี่ผลิตภัณฑและบริการท่ีคลายคลึงกับของบริษัทน้ันจะเปน
บริษัทขามชาตท่ีิมีตัวแทนจัดจําหนายในประเทศไทยแตมีหนวยบริการทีไ่มเพียงพอตอความตองการของลูกคาในการในการ
ดูแลบํารุงรักษาระบบหลังการขาย  

ปจจัยหลักสําคัญในการใหบริการสําหรับตลาดเพื่อการพาณิชยน้ันคือ ประสิทธิภาพของผลิตภัณฑและงานบริการ
หลังการขาย ซึ่งตอมาไดถูกพัฒนาตามความตองการของลูกคาท่ีไดเรียกรองใหผูประกอบการเขามาแกปญหาและสนับสนุน
กระบวนการผลิตผลิตภัณฑของลูกคาใหมีความตอเนื่องและสมํ่าเสมอ  นอกจากน้ีระบบมาตรฐานตางๆท่ีสําคัญไดถูกนํามา
เปนขอกําหนดจากคูคาหรือเจาของแฟรนไชส Franchise เพื่อการควบคุมและตรวจสอบมาตรฐานสินคาในสาขาตางๆของ 
Franchise ใหมีมาตรฐานเดียวกัน ดังน้ันมาตรฐานตางๆของคุณภาพน้ําตองไดการยอมรับในระดับสากลและภายในประเทศ 
ประกอบกับบุคลากรที่มีความพรอมและมีความสามารถในการใหบริการหลังการขายไดท่ัวถึงทุกภูมิภาคท่ีสามารถกําหนด
ระยะเวลาไวอยางชัดเจนครอบคลุมท่ัวทุกภูมิภาคของประเทศไทย จึงเปรียบเสมือนเปนอุปสรรคของผูประกอบการรายใหมๆ
ท่ีจะเขามายังในธุรกิจที่เก่ียวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ในลักษณะการใหบริการแบบครบวงจร อีกท้ังบริษัทมีความ
เช่ียวชาญในการออกแบบ ประกอบและติดต้ังระบบที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ท่ีคุณภาพนํ้าไดมาตรฐานและ
ผลิตภัณฑและอุปกรณไดมาตรฐานสากลและมีหองปฏิบัติการตรวจสอบคุณภาพนํ้าเปนของบริษัทเอง ประกอบกับบริษัทมี
การกําหนดระยะเวลาในการติดต้ังที่เปนมาตรฐานทันตอแผนงานท่ีลูกคาไดกําหนด   

ปจจุบันมีผูประกอบการท่ีใหบริการในกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยท่ีมีขนาดธุรกิจใกลเคียงกับบริษัทดังตอไปน้ี 
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- บริษัท ฟรีสเซอร อินเตอรเนชั่นแนล (ประเทศไทย)จํากัด 
  จัดต้ังเมื่อป 2550 เปนธุรกิจผูผลิต จัดจําหนายและใหบริการซอมบํารุงเกี่ยวกับระบบน้ํา การกรองนํ้าและ

เคร่ืองกรองน้ํา และเปนผูจัดจําหนายเคร่ืองจําหนายนํ้าหวาน-น้ําอัดลม ใหกับบริษัทนํ้าอัดลมชื่อดัง  มีสํานักงานใหญตั้งอยู
บริเวณถนนพหลโยธิน อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี  ทั้งน้ีผลการดําเนินงานของบริษัท ฟรีสเซอร อินเตอรเนชั่นแนล 
(ประเทศไทย) จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 180.05 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 
จํานวน 88.05 ลานบาท 

- บริษัท กูดดี้ อิควิปเมนท แอนด เซอรวิส จํากัด 
  จัดตั้งเม่ือป 2547 เปนธุรกิจผูจัดจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณเกี่ยวกับระบบนํ้า การกรองน้ํา เคร่ืองกรองนํ้า 

และระบบเคร่ืองทําความเย็น มีสํานักงานใหญตั้งอยูบริเวณถนนสุทธิสาร เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ทั้งนี้ผลการ
ดําเนินงานของบริษัท กูดดี้ อิควิปเมนท แอนด เซอรวิส จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 136.76 ลานบาท และมี
สินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 94.27 ลานบาท 

- บริษัท เอฟ บี เอส อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 
จัดต้ังเมื่อป 2538 เปนธุรกิจผูเก่ียวกับระบบน้ํา การกรองนํ้าและเคร่ืองกรองนํ้า รวมไปถึงจัดจําหนายสินคา

เก่ียวกับธุรกิจเคร่ืองดื่ม เคร่ืองผลิตนํ้าแข็ง เบียรสด เคร่ืองดื่มอัดลมและไมอัดลม  มีสํานักงานใหญต้ังอยูบริเวณถนนติวานนท 
อําเภอปากเกร็ด จังหวัดกรุงเทพฯ ทั้งน้ีผลการดําเนินงานของบริษัท เอฟ บี เอส อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด ในป 2554 มีรายได
รวมจํานวน 36.70 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 26.68 ลานบาท 

2) กลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบน้ํา (Industrial and Original Equipment Manufacturer 
“OEM”) 
สภาวะการแขงขันในกลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบน้ํา บริษัทมีคูแขงอยูจํานวนมากโดยสวนใหญ

จะเปนผูประกอบการรายเล็กๆ ท้ังที่เปนทั้งคูแขงและคูคาของบริษัทท่ีเปนผูประกอบการดานระบบนํ้า (OEM) เนื่องจากวาแต
ละกลุมอุตสาหกรรมมีขอกําหนดมาตรฐานเฉพาะในการบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ ประกอบกับแตละกระบวนการในการผลิตท่ีใช
ระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิ ก็มีมาตรฐานท่ีหลากหลาย อยางไรก็ดี บริษัทเปนผูนําเขาผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆที่เกี่ยวกับ
ระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ที่หลากหลาย รวมถึงเปนตัวแทนในการจัดจําหนายผลิตภัณฑ และอุปกรณย่ีหอชั้นนําจาก
ตางประเทศที่ครอบคลุมถึงกลุมอุตสาหกรรม ทําใหบริษัทสามารถใหบริการแบบครบวงจรได เชน ออกแบบ ประกอบและ
ติดต้ังระบบท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธ์ิตามลักษณะความตองการของลูกคา หรือจัดจําหนายผลิตภัณฑ และ
อุปกรณตางๆ เนื่องจากสภาวะการแขงขันในกลุมอุตสาหกรรมมีผูประกอบการหลายรายแตมีขอจํากัดบางอยางเชน ไมมี
ผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีสามารถจะใหบริการไดทันทวงทแีละไมสามารถที่จะใหบริการหลังการขายไดอยางตอเนื่อง เนื่องจาก
ผูประกอบการที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิรายอ่ืนๆไมมีความสามารถในการใหบริการดูแลบํารุงรักษาระบบไดหรือ
อยูในพื้นท่ีที่หางไกลจากลูกคา ดังน้ันสภาวะการแขงขันจึงมีลักษณะท่ีเก้ือกูลและสนับสนุนซึ่งกันและกัน ซึ่งบริษัทอยูใน
สถานะท่ีสามารถใหบริการแบบครบวงจรท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์และสามารถใหบริการเฉพาะบางสวนของ
ระบบได เชน ประกอบผลิตภัณฑในลักษณะของ OEM ติดต้ัง และ/หรือ จัดจําหนายผลิตภัณฑ และอุปกรณ สวนการ
ใหบริการหลังการขายในการดูแลบํารุงรักษาระบบจะขึ้นอยูกับการตอรองกับผูประกอบการ บริษัทเล็งเห็นความสําคัญของ
ผูประกอบการทางดานระบบน้ําในลักษณะของ OEM ซึ่งบางคร้ังผูประกอบการมีความสัมพันธอันดีตอลูกคาผูใชผลิตภัณฑ
และบริการ(End User) โดยบริษัทตระหนักดีอยูเสมอวาผูประกอบการท่ีเปนลักษณะ OEM เปรียบเสมือนเปนตัวแทนของ
บริษัท และบริษัทมีนโยบายที่ชัดเจนกับผูประกอบการดังกลาวเพื่อพัฒนาธุรกิจรวมกันในระยะยาว 

ปจจุบันมีผูประกอบการท่ีใหบริการในกลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบน้ําท่ีมีขนาดธุรกิจใกลเคียงกับ
บริษัทดังตอไปน้ี 
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- บริษัท โรจนพัฒน เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด 
                      จัดตั้งเ ม่ือป 2543 เปนธุรกิจผูผลิตและจัดจําหนายผลิตภัณฑการกรองนํ้าตามความตองการของลูกคา
(Origianl Equipment Manufacturer “OEM”) รวมไปถึงผลิตภัณฑเก่ียวกับไสกรองนํ้าและสารกรองน้ํา  มีสํานักงานใหญ
ต้ังอยูบริเวณถนนพหลโยธิน อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี  ทั้งน้ีผลการดําเนินงานของบริษัท โรจนพัฒน เอ็นจิเนียร่ิง 
จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 168.69 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 92.83 ลาน
บาท 

- บริษัท ริเวอร เอ.วี.แอนด เซอรวิส จํากัด 
                     จัดต้ังเมื่อป 2542 เปนธุรกิจตัวแทนจําหนายและนําเขาผลิตภัณฑไสกรองน้ํา ถังไสกรอง ถุงกรอง ใยกรอง
อากาศ ผารกอง กระดาษกรอง และตูนํ้าด่ืมหยอดเหรียญ จากประเทศมาเลเซีย ญี่ปุน และเกาหลี มีสํานักงานใหญตั้งอยู
บริเวณถนนรามอินทรา เขตคันนายาว กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้ผลการดําเนินงานของบริษัท ริเวอร เอ.วี.แอนด เซอรวิส จํากัด 
ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 61.89 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 31.36 ลานบาท 

- บริษัท ฟงกชั่น อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 
  จัดตั้งเม่ือป 2540 เปนธุรกิจผูผลิตและจัดจําหนายผลิตภัณฑเกี่ยวกับเคร่ืองกรองน้ํา และระบบนํ้า พรอมท้ัง

อุปกรณตางๆเก่ียวของ  มีสํานักงานใหญต้ังอยูบริเวณถนนเจริญพัฒนา เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้ผลการ
ดําเนินงานของบริษัท ฟงกชั่น อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 260.64 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 192.32 ลานบาท 

3) กลุมธุรกิจบริการทางการแพทย (Medical Services) 

สภาวะการแขงขันในกลุมธุรกิจบริการทางการแพทย บริษัทมีคูแขงจํานวนประมาณ 3-4 รายซึ่งถือวามีคูแขงจํานวน
นอยรายเน่ืองจากกลุมธุรกิจบริการทางการแพทยนั้นจะตองมีความเขาใจในเทคโนโลยีทางการแพทยที่ทันสมัยอยางตอเนื่อง
และมาตรฐานที่กําหนดจากองคกรตางๆ เชน กระทรวงสาธารณสุข และหนวยงานและองคกรท่ีเกี่ยวของ ดังน้ันความรูและ
ความเขาใจของผูประกอบการในการออกแบบ ประกอบและติดต้ังระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์อาจเปนขอจํากัดของ
ผูประกอบการสวนใหญที่ไมสามารถตอบสนองความตองการของกลุมธุรกิจบริการทางการแพทยได ประกอบกับในสาขา
บริการทางการแพทยที่ตองมีระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ินั้นจะมีความแตกตางกันในแตละสาขา เชน ศูนยไตเทียม ศูนยทันตก
รรม ศูนยบํารุงดูแลและรักษาผิวหนัง ศูนยความงามและสุขภาพ และหนวยงานในโรงพยาบาลตางๆ ความตองการระดับของ
คุณภาพนํ้าบริสุทธิ์มีความแตกตางกัน ประกอบกับผูประกอบการท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะมีอยูจํากัดทําใหการใหบริการและ
การติดต้ังเปนในลักษณะรับเหมาชวง หรือติดต้ังบางสวนท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์ ซึ่งอาจทําใหเกิดความ
ยุงยากแกลูกคาที่จะตองมีผูรับเหมาหลายรายและเกิดการลาชาทั้งในการติดตั้งและการใหบริการดูแลบํารุงรักษาระบบหลัง
การขาย   

บริษัทไดใหความสําคัญแกกลุมลูกคาเปาหมายทางการแพทยหลักคือศูนยไตเทียมซึ่งมีความซับซอนท้ังในการ
ติดต้ังและการใหบริการ  เน่ืองจากความตองการในกลุมศูนยไตเทียมมีมาตรฐานในระดับสูง เพราะเกี่ยวของกับชีวิตของ
ผูปวยที่ไมสามารถใหมีสิ่งเจือปนปะปนมากับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิไ์ด ดังนั้นจึงมีความตองการเฉพาะทางอีกท้ังลูกคาเอง
มีมาตรฐานที่ถูกกําหนดโดยสมาคมทางการแพทยในระดับที่สูงเพื่อมิใหเกิดขอผิดพลาด ปจจุบันบริษัทเปนผูนําในการ
ใหบริการติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิสําหรับศูนยไตเทียมซึ่งเปนธุรกิจในการใหบริการทางการแพทยที่เก่ียวของกับระบบ
บําบัดนํ้าใหบริสุทธิท่ี์มีคุณภาพสูง อีกทั้งสามารถใหบริการติดตั้งแบบครบวงจร (Turnkey Project) เชน ติดต้ังระบบไฟฟา 
ระบบทอนํ้า และติดตั้งงานเฟอรนิเจอร ประกอบกับการใหบริการแบบครบวงจรในการดูแลบํารุงรักษาระบบบําบัดน้ําให
บริสุทธิ์  ทั้งน้ีบริษัทมีผลิตภัณฑเคร่ืองผลิตนํ้าบริสุทธ์ิพรอมระบบการฆาเชื้อแบบเคล่ือนท่ีซึ่งอยูระหวางการอนุมัติจดสิทธิบัตร
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จากกรมทรัพยสินทางปญญา  โดยเคร่ืองดังกลาวสามารถนํามาใชทดแทนระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ในชวงระหวางการดูแล
บํารุงรักษา 

ปจจุบันมีผูประกอบการท่ีใหบริการในกลุมธุรกิจบริการทางการแพทยที่มีขนาดธุรกิจใกลเคียงกับบริษัทดังตอไปนี ้
- บริษัท วอเทค จํากัด 

จัดตั้งเมื่อป 2532 เปนธุรกิจผูจัดจําหนายอุปกรณระบบน้ํา และเคมีปรับสภาพน้ํา มีสํานักงานใหญตั้งอยู
บริเวณถนนบางกรวย-ไทรนอย อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี  ทั้งนี้ผลการดําเนินงานของบริษัท วอเทค จํากัด ในป 
2552 มีรายไดรวมจํานวน 59.48 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2552 จํานวน 33.45 ลานบาท 

- บริษัท อีออนเมด จํากัด 
จัดตั้งเม่ือป 2531 เปนธุรกิจใหเชาเคร่ืองฟอกเลือดหรือเคร่ืองไตเทียม และติดต้ังระบบศูนยไตเทียม มี

สํานักงานใหญต้ังอยูบริเวณถนนทวีวัฒนา เขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้ผลการดําเนินงานของบริษัท อีออนเมด จํากัด 
ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 342.85 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 239.97 ลานบาท 

- บริษัท ซีวีพี เมดิคอล เทคโนโลยี จํากัด 
จัดต้ังเมื่อป 2543 เปนธุรกิจผูผลิตและจัดจําหนายวัสดุอุปกรณสําหรับเคร่ืองฟอกเลือดหรือเคร่ืองฟอกไต มี

สํานักงานใหญตั้งอยูบริเวณถนนพระราม 4 เขตสาทร กรุงเทพมหานคร ท้ังน้ีผลการดําเนินงานของบริษัท ซีวีพี เมดิคอล 
เทคโนโลยี จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 228.89 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 
172.13 ลานบาท 

- บริษัท อาร.โอ.โซเชียล จํากัด 
จัดตั้งเมื่อป 2554 เปนธุรกิจผูจัดจําหนายและติดต้ังเคร่ืองกรองนํ้าดื่มระบบ Reverse Osmosis(RO) และ

อุปกรณติดตั้งทุกชนิด จําหนายและติดตั้งเคร่ืองฆาเช้ือ UV และโอโซน สารเคมีเกี่ยวกับการผลิตนํ้าประปานํ้าดื่ม Reverse 
Osmosis(RO) มีสํานักงานใหญต้ังอยูบริเวณถนนรัตนาธิเบศร อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ท้ังนี้ผลการดําเนินงานของบริษัท 
ซีวีพ ีเมดิคอล เทคโนโลยี จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 2.05 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2554 จํานวน 1.27 ลานบาท 
 
3.2.3 กลยุทธการแขงขัน 

จากประสบการณในการดําเนินธุรกิจมาเกือบ 20 ป บริษัทไดกําหนดกลยทุธการแขงขันเพื่อรักษาความสามารถใน
การแขงขัน และดํารงความเปนผูนําในตลาดท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์ ซึ่งปจจัยในการประสบความสําเร็จของ
บริษัทมีดังตอไปนี ้

 
1) กลยุทธดานผลิตภัณฑและบริการ 

1.1 ผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐาน 

บริษัทไดดําเนินธุรกิจที่เก่ียวของกับระบบนํ้าเปนระยะเวลามาเกือบ 20 ป อีกทั้งเปนผูนําเขาผลิตภัณฑและอุปกรณ
ท่ีมีคุณภาพและหลากหลาย บริษัทมุงม่ันท่ีจะดํารงความเปนผูนําโดยการใหบริการอยางมืออาชีพทั้งกอนและหลังการขาย 
โดยใหความสําคัญกับการอบรมและพัฒนาบุคลากรของบริษัทใหตระหนักถึงความพึงพอใจของลูกคาและผูท่ีจะมาใชบริการ
ของลูกคาเปนหลัก ทําใหบริษัทมีทีมงานที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะสามารถใหคําแนะนําและแกไขปญหาใหแกลูกคาโดย
คํานึงถึงโอกาสทางธุรกิจของลูกคาและตนทุนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ จากที่บริษัทตระหนักดีถึงความตองการของลูกคาทํา
ใหบริษัทมีความสัมพันธที่ดี และใกลชิดกับลูกคาเสมอมา อีกท้ังตลอดระยะเวลาที่ผานมาบริษัทไดมีการปรับปรุงคุณภาพการ
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ใหบริการ วิธีปฏิบัติตอลูกคา กระบวนการและวิธีการผลิตใหมๆท่ีทันสมัยสําหรับระบบท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์
อยูสม่ําเสมอโดยเปนองคความรูที่บริษัทสะสมประสบการณมาและการรวมมาจากผูจําหนายหลักจากตางประเทศ สงผลให
บริษัทไดรับความไววางใจจากลูกเดิมและลูกคาใหมมาอยางตอเน่ือง อีกท้ังบริษัทยังมุงเนนท่ีจะคนควาผลิตภัณฑใหมๆ 
เพื่อท่ีจะมาเสริมสรางกระบวนการผลิตที่เก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์อยางมีประสิทธิภาพอยางตอเน่ือง 

 
1.2 การสงมอบงานที่ตรงตอเวลาและเชื่อถือได 

บริษัทเปนทั้งผูนําเขา ผูติดต้ังและจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเกี่ยวของกับระบบน้ําที่หลากหลาย โดยมี
ทีมงานต้ังแตออกแบบระบบ ติดตั้ง ทดสอบไปจนถึงการใหบริการบํารุงรักษาภายหลังการติดต้ังแลว และมีประสบการณใน
การใหบริการลูกคาท้ังหนวยงานภาครัฐ และเอกชน ซึ่งงานติดต้ังและการใหบริการบํารุงรักษาของบริษัทน้ัน บริษัทจะคํานึง
กําหนดระยะเวลาสงมอบที่ลูกคากําหนดไวเพื่อมิใหลูกคามีผลกระทบจากการเสียโอกาสทางธุรกิจโดยบริษัทจะมีการทํา
สัญญาเร่ิมเขาติดตั้งและระยะเวลาสงมอบอยางชัดเจน อีกท้ังชวยลูกคาวางแผนระยะเวลาในการใหบริการบํารุงรักษาระบบ
เพื่อมิใหกระบวนการผลิตติดขัดหรือมีผลกระทบตอคุณภาพสินคาจากการผลิต 

 
2) กลยุทธดานราคา 

บริษัทมีนโยบายกําหนดราคาท่ีสามารถแขงขันไดในธุรกิจ โดยมุงเนนการบริหารตนทุนท่ีมีประสิทธิภาพของลูกคา
เพื่อลดอัตราการสูญเสียจากการผลิตท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ใหนอยท่ีสุด อีกทั้งผลิตภัณฑสินคาท่ีมีการ
รับประกันการใชงานพรอมทั้งบุคลากรพรอมท่ีจะใหบริการหลังการขายในสวนการบริการดูแลและบํารุงรักษาระบบ ซึ่งเปน
ปจจัยหลักในการกําหนดราคาของบริษัท โดยปจจุบันบริษัทจะพิจารณากําหนดราคาบวกเพิ่มกําไรสวนตางจากตนทุน
ประกอบไปดวย ราคาผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆที่ใชในการประกอบและติดต้ัง ความยากงายในงานติดตั้ง ชวงเวลาท่ีลูกคา
กําหนด และจํานวนบุคลากรที่ตองใชในการปฏิบัติงานในการใหบริการติดตั้งหรือดูแลบํารุงรักษาระบบ พรอมทั้งพิจารณา
ประวัติและความสัมพันธของลูกคาแตละรายที่เคยมีธุรกรรมรวมกันมาในอดีต 

 
3) กลยุทธดานการจําหนายและชองทางการจําหนายและใหการบริการ 

บริษัทมีชองทางการจําหนายหลักอยู 5 ชองทาง เพื่อใหบริษัทสามารถเขาถึงความตองการของลูกคาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ไดแก 

1) จากลูกคาเดิม บริษัทไดรับความไววางใจจากลูกคาเดิมท้ังในการติดต้ังระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ จัด
จําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณ และบริการดูแลบํารุงรักษาระบบ โดยเฉพาะลูกคาที่เปนลักษณะ Franchise ท่ีมี
แนวโนมในการขยายสาขาตามความเจริญเติบโตของเศรษฐกิจมหภาคของประเทศ และบริษัทไดมุงเนนในการ
ใหบริการท่ีมีคุณภาพหลังการขายมาอยางตอเนื่องแกลูกคาเดิม จึงทําใหลูกคาเดิมมีพึงพอใจท่ีดีตอบริษัท และทํา
หนาที่การตลาดใหกับบริษัทไปในตัวดวยการบอกตอลูกคารายใหมใหแกบริษัทหรือในลักษณะการส่ือสารแบบปาก
ตอปาก (Buzz Marketing) 

2) การเขารวมประมูลงานติดต้ังที่เก่ียวของกับระบบนํ้าใหบริสุทธ์ิจากเจาของโครงการโดยสวนใหญจะเปน
งานโครงการของภาครัฐ 
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3) บริษัทจัดจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณผานตัวแทนท่ีเปนผูประกอบการที่เก่ียวของกับระบบน้ําใน
ลักษณะของ OEM และใหบริการทั้งติดตั้ง รวมถึงใหบริการดูแลรักษาระบบหลังจาการขาย แลวแตการเจรจา
ระหวางบริษัทกับตัวแทน 

4) บริษัทจะมีทีมงานฝายขายที่จะพิจารณาและวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย และจะทําการเสนอบริการแก
ลูกคาใหม 

5) บริษัทเขารวมในงานการแสดงสินคาอยางตอเน่ืองเพื่อพบปะกับกลุมลูกคาเปาหมาย และผูประกอบการ
รายอื่นๆท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจบําบัดน้ําบริสุทธิ์เพื่อสรางพันธมิตรทางการคา  

4) กลยุทธการสงเสริมการขาย 

บริษัทเนนการสงเสริมการขายใหทั้งกับลูกคาเดิมและลูกคาใหมโดยวิธีดังน้ี 
1) บริษัททําหนาที่เปนผูใหคําปรึกษาและออกแบบระบบนํ้าใหแกลูกคา ใหความรูและความเขาใจในตัว

ผลิตภัณฑเพื่อการใชงานท่ีถูกตองเหมาะสม โดยมีบุคลากรท่ีใหคําแนะนําทางเทคนิคเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของ
ลูกคา  

2) นอกจากการใหบริการในพื้นท่ีกรุงเทพแลว บริษัทยังมีศูนยหนวยบริการทางเทคนิคท่ีครอบคลุมทาง
ภาคเหนือตั้งอยูท่ีจังหวัดลําพูน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตั้งอยูท่ีจังหวัดขอนแกน ภาคตะวันออกต้ังอยูที่อําเภอ
เมือง จังหวัดชลบุรี และภาคใตตั้งอยูท่ีอําเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต อําเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎรธานี และอําเภอ
หาดใหญ จังหวัดสงขลา ซ่ึงบริษัทสามารถใหบริการลูกคาไดทั่วทุกภูมิภาคได ทั้งนี้บริษัทมีแนวโนมที่จะเพิ่ม
ศูนยบริการในจังหวัดที่บริษัทเล็งเห็นถึงศักยภาพในการบริการแกท้ังลูกคาเดิมและลูกคาใหม 

3) บริษัทมีการขายสินคาและบริการในรูปของสัญญาเชาทางการเงิน เพื่อจับกลุมลูกคาที่มีศักยภาพในการ
ดําเนินการแตมีเงินลงทุนหรืองบประมาณที่จํากัด โดยลักษณะสัญญาเชาเปนสัญญาเชาทางการเงินในระยะเวลา 5 
ป 

4) บริษัทมีการจัดอบรมใหแกพนักงานของลูกคา  เกี่ยวกับวิธีปฎิบัติการใชงาน และ บํารุงดูแลรักษา
ผลิตภัณฑ และอุปกรณตางๆท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ ์ 

 
 นอกจากนี้บริษัทยังมีการหาลูกคาในอนาคตเพื่อการดําเนินการธุรกิจในระยะยาวโดยสามารถแบงออกเปนลักษณะ
ลูกคาไดดังนี ้

 สําหรับกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและท่ีพักอาศัย (Commercial and Residential) บริษัทเนนการหาลูกคาท่ีมีการ
ขยายสาขาไมวาจะเปนรานของลูกคาเองหรือรานคาจากแฟรนไชสก็ตาม จะตองมีการวางระบบบําบัดน้ําและใหไดน้ําที่ตรง
ตามมาตรฐานที่บริษัทแมของแตละแหงกําหนด ซึ่งบริษัทมีความสามารถในการดําเนินการติดตั้งระบบนํ้าใหไดตามที่
มาตรฐานที่ลูกคากําหนด จึงทําใหสาขาที่เพิ่มข้ึนจําเปนตองใชงานบริการของบริษัทตอไป 

 สําหรับกลุมบริการทางการแพทย (Medical Services) บริษัทไดมีนโยบายในการขยายธุรกิจในกลุมลูกคา
โรงพยาบาลเอกชน ซ่ึงที่ผานมาบริษัทมีภาพลักษณท่ีดีและมีประวัติผลงานที่มีคุณภาพและนาเชื่อถือจากการรับงานของ
ภาครัฐ ทําใหบริษัทมีความม่ันใจในการเขาไปหาลูกคาโรงพยาบาลภาคเอกชนไดงายข้ึน 
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 สําหรับลูกคากลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบน้ํา(OEM) แตกอนน้ัน บริษัทไดทําหนาท่ีเปนผูจัด
จําหนายสินคา โดยการนําเขาสินคาจากตางประเทศ และขายตอไปยังลูกคาในภาคอุตสาหกรรมหรือผูท่ีประกอบธุรกิจดาน
ระบบนํ้า แตปจจุบัน บริษัทไดมีการจัดต้ังแผนกนวัตกรรม เพื่อขยายฐานลูกคาในกลุมน้ีโดยการเจาะกลุมลูกคาท่ีมีความ
ตองการเฉพาะดวยการออกแบบระบบบําบัดน้ําสําหรับงานตามสั่งและมีลักษณะเฉพาะที่ลูกคาตองการ (Special Order) 

 ท้ังน้ี รายไดจากการจําหนายและบริการของบริษัทสวนใหญจะมาจากกลุมลูกคาเดิม ซ่ึง ณ ในป 2555 บริษัทมี
รายไดจําหนายและบริการจากกลุมลูกคาเดิมและกลุมลูกคาใหมในสัดสวนรอยละ 87.16และรอยละ 12.84 ของรายได
จําหนายและบริการ ตามลําดับ โดยกลุมลูกคาเดิมสวนใหญจะเปนลูกคาในกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและท่ีพักอาศัยใน
ขณะท่ีกลุมลูกคาใหมสวนใหญจะเปนลูกคาในกลุมบริการทางการแพทย 
 
3.2.4 ลักษณะลูกคา 

สัดสวนของรายไดสามารถแบงประเภทตามกลุมธุรกิจของลูกคาไดดังตอไปน้ี 
          (หนวย:พันบาท) 

ป 2553 ป 2554 ป 2555 6 เดือนแรกป 2556 
 รายได 

จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % 
กลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พัก
อาศัย (C&R) 

             
96,079.91  52.59% 

            
107,148.83  49.79% 

            
135,675.25  52.00% 77,945.05 54.28% 

กลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการ
ดานระบบนํ้า(OEM) 

             
60,841.32  33.30% 

             
68,176.53  31.68% 

             
67,167.17  25.75% 37,306.69 25.98% 

กลุมธุรกิจบริการทางการแพทย 
(Medical) 

             
25,216.22  13.80% 

             
38,920.24  18.09% 

             
55,307.94  21.20% 27,471.23 19.13% 

รายไดอื่น 
                

544.18  0.30% 
                  

959.01  0.45% 
               

2,741.45  1.05% 883.87 0.61% 

รายไดรวม 
           

182,681.63  100.00% 
            

215,204.62  100.00% 
            

260,891.81  100.00% 143,606.84 100.00% 
 
1) กลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย (Commercial and Residential)  

สําหรับป 2553 – 2555 และงวด 6 เดือนแรกป 2556 บริษัทมีรายไดจากกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย
คิดเปนสัดสวนรอยละ 52.59, รอยละ 49.79, รอยละ 52.00 และรอยละ 54.28  ของรายไดรวม ตามลําดับ โดยกลุมลูกคา
สวนใหญจะอยูในธุรกิจอาหารและเคร่ืองดื่ม Food and Beverage เชน รานอาหารที่มีสาขา(Food Chain) รานกาแฟ รวมถึง
รานสะดวกซื้อ (Convenient Store) ที่มีชื่อเสียงและตราสินคา Brand Name ระดับสากลท้ังภายในประเทศและตางประเทศ 
ซ่ึงลูกคากลุมนี้จะมีความชัดเจนในเร่ืองของมาตรฐานจากเจาของแฟรนไชส Franchise ที่กําหนดคุณภาพของน้ําบริสุทธิ ์และ
มาตรฐานผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ท่ีมีการยอมรับจากสากล ประกอบกับลูกคาให
ความสําคัญในเร่ืองของความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดจากการเสียโอกาสทางธุรกิจเปนหลัก เพราะถาผลิตภัณฑและอุปกรณไมได
มาตรฐานที่กําหนดไวอาจทําใหเกิดปญหาท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากระบบผลิตนํ้าและเปนเหตุใหลูกคาไมสามารถใหบริการได โดย
ปกติลูกคาท่ีเปนลักษณะของ Franchise จะมีแผนงานในการขยายสาขาที่ชัดเจนซึ่งจะระบุระยะเวลาแผนงานในการติดตั้ง
และการบํารุงรักษาไวใหแกบริษัท ดังน้ันการใหบริการของบริษัทจะมีแผนงานระยะเวลาการติดต้ังท่ีเก่ียวของกับระบบนํ้า
เพื่อใหสอดคลองกับการบริหารงานโครงการในสวนอื่นๆของลูกคา ประกอบกับใหคําแนะนําแกลูกคาระยะเวลาการเขามา
ดูแลและบํารุงรักษาระบบบําบัดน้ําบริสุทธิ์  
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2) กลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบนํ้า (Industrial and Original Equipment Manufacturer “OEM”) 

สําหรับป 2553 – 2555 และงวด 6 เดือนแรกป 2556 บริษัทมีรายไดจากกลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดาน
ระบบน้ํา (OEM) คิดเปนสัดสวนรอยละ 33.30, รอยละ 31.68, รอยละ 25.75 และรอยละ 25.98 ของรายไดรวม ตามลําดับ 
โดยกลุมลูกคาอุตสหากรรมของบริษัทจะอยูในธุรกิจที่หลากหลาย ซ่ึงผลิตภัณฑอาจจะไมเกี่ยวของกับสินคาประเภทนํ้า
โดยตรงแตอาจจะเปนกระบวนการในการผลิตท่ีตองใชระบบน้ําท่ีมีความบริสุทธิ์เพียงพอ เชน โรงงานผลิตเลนซแวนสายตา  
โรงงานสิ่งทอ โรงงานผลิตเคมีภัณฑ  โรงงานผลิตยา โรงงานผลิตเคร่ืองปรุงอาหาร ฯลฯ ซ่ึงกลุมลูกคาน้ีมีลักษณะความ
ตองการเฉพาะอีกทั้งมาตรฐานระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ยังมีความหลากหลายขึ้นอยูแตละอุตสาหกรรมที่กําหนด บริษัทมี
ผลิตภัณฑและอุปกรณที่ครอบคลุมถึงกลุมลูกคาท่ีอยูในอุตสาหกรรมท่ีหลากหลาย ท้ังนี้ความตองการของลูกคากลุมนี้
ตองการผูประกอบการท่ีมีความเขาใจระบบวิศวกรหลายดาน เชน ไฟฟา วิทยาศาสตรเคมี เคร่ืองกล สิ่งแวดลอม และอื่นๆ 
เพื่อท่ีจะมาใหคําแนะนําออกแบบในการวางระบบ และแนะนําอุปกรณเคร่ืองมือที่เหมาะสมและถูกตอง สําหรับลูกคา
ทางออมในกลุมอุตสาหกรรมบริษัทจะมีพันธมิตรทางการคาท่ีเปนผูประกอบการดานระบบนํ้า (OEM)เน่ืองจากบริษัทอาจไม
มีความสัมพันธโดยตรงกับลูกคา หรือผูประกอบการดานระบบนํ้า (OEM) เปนผูรับเหมาหลักในโครงการตางๆ ซึ่งรูปแบบการ
ใหบริการและความรับผดิชอบจะกําหนดไวในสัญญาระหวางบริษัทและผูประกอบการดานระบบน้ํา (OEM)  

             
3) กลุมธุรกิจบริการทางการแพทย (Medical Services) 

สําหรับป 2553 – 2555 และงวด 6 เดือนแรกป 2556 บริษัทมีรายไดจากกลุมธุรกิจบริการทางการแพทย (Medical 
Services) คิดเปนสัดสวนรอยละ 13.80, รอยละ 18.09, รอยละ 21.20 และรอยละ 19.13 ของรายไดรวม ตามลําดับ โดย
บริษัทไดมีการพัฒนาผลิตภัณฑของบริษัทและกระบวนการในการผลิตใหเหมาะสมกับศูนยใหบริการทางการแพทย เน่ืองจาก
คุณภาพนํ้าบริสุทธิ์ที่ออกจากระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์จําเปนตองมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับในกิจกรรมการดําเนินงานขององศ
กรทางการแพทย ซึ่งกลุมลูกคาในธุรกิจบริการทางการแพทยมีหลากหลาย เชน ศูนยไตเทียม ศูนยทันตกรรม ศูนยบํารุงดูแล
และรักษาผิวหนัง ศูนยความงามและสุขภาพ และหนวยงานในโรงพยาบาลตางๆ จากประสบการณที่ยาวนานรวมท้ังบริษัท
และผูบริหารหลักมีความรูและความเขาใจทางเคมีและระบบน้ําบริสุทธิ์ท่ีใชทางการแพทย และกฎเกณฑมาตรฐานท่ีออกโดย
กระทรวงสาธารณสุขเปนอยางด ีปจจุบันบริษัทใหความสําคัญแกกลุมลูกคาท่ีเปนโรงพยาบาลหรือศูนยทางการแพทยที่เปน
ท้ังของรัฐบาลและเอกชนที่มีศูนยไตเทียม ซึ่งบริษัทเล็งเห็นกลุมลูกคาดังกลาวมีความซับซอนของมาตรฐานในเชิงเทคนิคท้ัง
การติดตั้งระบบ และจําเปนตองมีความรูความเขาใจทางเคมีเปนอยางดี ซ่ึงบริษัทเนนที่จะใหบริการแกกลุมลูกคาดังกลาว
แบบครบวงจรเพื่อท่ีจะเปนฐานในการขยายการบริการใหแกกลุมลูกคาทางการแพทยอ่ืนๆ ในอนาคต ปจจุบันบริษัทใหบริการ
ออกแบบ ประกอบ ติดต้ังและวางระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธ์ิ สําหรับการลางไตท่ีไดมาตรฐานสากลใหแกโรงพยาบาลตางๆ 
หรือ ศูนยไตเทียม และใหบริการในการดูแลบํารุงรักษาระบบเชนเดียวกัน ท้ังน้ีบริษัทไดมีการผลิตน้ํายาลางไต (Dialysis 
Solution) เพื่อเปนวัตถุดิบใหแกลูกคาเพื่อใชในกระบวนการลางไต และบริษัทมีผลิตภัณฑเคร่ืองผลิตน้ําบริสุทธ์ิพรอมระบบ
การฆาเชื้อแบบเคลื่อนท่ีซึ่งอยูระหวางการขอจดสิทธิบัตรจากกรมทรัพยสินทางปญญา เพื่อใชในศูนยไตเทียมเพื่อใชทดแทน
ระบบหลักในระหวางการดูแลบํารุงรักษาระบบ โดยกลุมลูกคาดังกลาวมีความตองการความเปนมืออาชีพในระดับสูงเพราะผู
ควบคุมระบบคือ แพทยและพยาบาล และผูใชระบบคือ ผูปวยโรคไต นอกจากนี้ บริษัทยังมีการจัดจําหนายพรอมใหบริการ
ออกแบบ ประกอบและติดตั้งระบบใหแกลูกคาในลักษณะสัญญาเชาทางการเงินโดยมีระยะเวลาสัญญาเชา 5 ป  
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3.2.5 การจําหนายและชองทางการจําหนาย 
บริษัทมีชองทางการจัดจําหนายหลักโดยแบงออกตามลักษณะของลูกคาไดดังนี ้

1) กลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย 
 ชองทางการจําหนายในกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและท่ีพักอาศัยสวนใหญจะมาจากการการเติบโตของลูกคาเดิม
โดยเฉพาะลูกคาที่เปนลักษณะ Franchise ที่มีแนวโนมในการขยายสาขาตามภาวะเศรษฐกิจท่ีเติบโตขึ้น ในขณะเดียวกัน
ลูกคาที่มีความพึงพอใจตอบริษัทจะทําหนาท่ีหาลูกคาใหมใหแกบริษัทในการบอกตอกัน นอกจากนี้บริษัทไดมีการเขารวมใน
งานแสดงสินคาที่เก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิอ์ยางตอเน่ืองเพื่อพบปะกลุมลูกคาเปาหมายและพันธมิตรทางการคา 
2) กลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบนํ้า  
 บริษัทจะมีตัวแทนท่ีเปนผูประกอบการท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ในลักษณะของ OEM ในการหา
ลูกคาใหมโดยเงื่อนไขและความรับผิดชอบแลวแตการเจรจาระหวางบริษัทกับตัวแทน และในขณะเดียวกันบริษัทจะมีทีมงาน
ฝายขายท่ีจะวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย และจะทําการเสนอบริการแกลูกคาใหม 
3) กลุมธุรกิจบริการทางการแพทย 
 สวนใหญชองทางการจําหนายในกลุมธุรกิจบริการทางการแพทยโดยเฉพาะศูนยไตเทียมจะเปนท่ีรูจักกันดีในกลุม
ลูกคากลุมดังกลาวอยูแลว เนื่องจากผูประกอบการที่มีศักยภาพในกลุมธุรกิจน้ีมีอยูจํานวนนอยราย แตอยางไรก็ดี กลุมลูกคา
ทางการแพทยจะมีทั้งภาคเอกชนและภาครัฐ ซึ่งกลุมลูกคาภาครัฐบางคร้ังอาจตองทําการประมูลเพื่อที่จะไดรับงาน 
 
3.3 การจัดหาผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆ 

บริษัทไดมีการนําเขาผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิท่ี์สําคัญไดแก ระบบกรองน้ํา ถัง
กรองไฟเบอรกลาส หัวกรองอัตโนมัติ ไสกรองน้ํา เคร่ืองฆาเชื้อดวยแสงอัลตราไวโอเล็ต  ระบบกรองแบบอัลตราฟลเตรชั่น 
และระบบกรองรีเวอรส ออโมซิส เปนตน และจัดหาผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเกี่ยวของภายในประเทศท่ีสําคัญไดแก ปมสูบนํ้า 
ระบบถังกรองอุตสาหกรรม เปนตน โดยในชวงป 2553 – 2555 และ ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2556 ผลิตภัณฑและอุปกรณที่
เก่ียวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ท่ีบริษัทนําเขาจากตางประเทศอยูในสัดสวนรอยละ 65.96, รอยละ 61.77, รอยละ 
59.01 และรอยละ 58.46 ของปริมาณยอดการส่ังซื้อ สินคาท้ังหมด ตามลําดับ ซ่ึงสัดสวนที่เหลือจะเปนการจัดหา
ภายในประเทศ สําหรับผลิตภัณฑและอุปกรณที่เก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธ์ิที่บริษัทไดนําเขามานั้นสวนใหญจะมี
ตราสินคาเปนท่ีรูจักกันดีจากประเทศสหรัฐอเมริกาในกลุมของบริษัทในเครือ Pentair ซึ่งในป 2553 - 2555 และ ณ วันท่ี 30 
มิถุนายน 2556 บริษัทมีการส่ังซื้อสินคาจากกลุมดังกลาวในสัดสวนรอยละ41.66, รอยละ35.54, รอยละ 38.01 และรอยละ 
33.89 ของมูลคาการสั่งซื้อสินคาท้ังหมด ตามลําดับ เน่ืองจากบริษัทเปนตัวแทนจัดจําหนายใหแกบริษัทผูจําหนายดังกลาว 
และมีความสัมพันธที่ดีในทางธุรกิจเปนระยะเวลายาวนานตลอดเกือบ 20 ป ประกอบกับผลิตภัณฑและอุปกรณที่เกี่ยวของ
กับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิข์องบริษัทผูจําหนายกลุมดังกลาวมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับในระดับสากล 

ข้ันตอนในการจัดซ้ือ 
 ผลิตภัณฑและอุปกรณหลักท่ีบริษัทใช ไดแก ระบบกรองน้ํา ถังกรองไฟเบอรกลาส หัวกรองอัตโนมัติ ไสกรองนํ้า 
เคร่ืองฆาเชื้อดวยแสงอัลตราไวโอเล็ต เคมีภัณฑ อุปกรณไฟฟาตางๆ ฯลฯ โดยการส่ังซื้อจะเปนลักษณะเพื่อสํารองผลิตภัณฑ
และอุปกรณใหเพียงพอตอการตอบสนองความตองการของลูกคา ดังน้ันบริษัทจึงมีนโยบายในการส่ังซื้อผลิตภัณฑและ
อุปกรณเพื่อจัดเก็บไวเปนสินคาคงคลัง ซึ่งในการสั่งซ้ือบริษัทจะพิจารณาจากการหมุนเวียนของผลิตภัณฑและอุปกรณ



 บริษัท ฟลเตอร วิชั่น จํากัด (มหาชน) 
 

สวนที่ 2.3 หนา 25 

ประกอบกับพิจารณาจํานวน ประเภท และคุณสมบัติของอุปกรณที่เหมาะสมสําหรับแผนงานติดต้ังและการใหบริการดูแล
บํารุงรักษาของบริษัทท่ีไดวางแผนไวลวงหนา โดยบริษัทมีนโยบายการนําสินคาคงเหลือมาใชในลักษณะมากอนใชกอน (First 
in First out) แตอยางไรก็ด ีในอดีตท่ีผานมาเทคโนโลยีสําหรับผลิตภัณฑและอุปกรณที่เก่ียวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์
ไมไดมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วจึงมีผลกระทบนอยอยางไมมีนัยสําคัญตอมูลคาสินคาคงเหลือเพราะบริษัทสามารถ
หมุนเวียนสินคาคงเหลือที่อยูในคลังสินคามาขายไดตลอด  

นอกจากน้ีในกระบวนการจัดซื้อของบริษัท บริษัทไดจัดทําทะเบียนผูจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณรายอื่นๆ 
นอกเหนือจากผูจําหนายท่ีบริษัทเปนตัวแทน เพื่อจัดทําการเปรียบเทียบราคา คุณภาพ ระยะเวลาการจัดสง เงื่อนไขการจาย
ชําระ เพื่อใหบริษัทสามารถรับเงื่อนไขท่ีดีทีสุ่ด และเพื่อใหฝายจัดซื้อสามารถทํางานไดอยางคลองตัวมากข้ึน โดยขั้นตอนการ
จัดซ้ือมีดังนี้ 
 1. ฝายผูดูแลคลังสินคาจะรายงานและนําสงขอมูลระดับสินคาในคลังสินคาใหแกผูจัดการท่ัวไปอยางตอเนื่อง 
               2. ผูจัดการทั่วไปมีหนาท่ีรับผิดชอบในการดูปริมาณการใชผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆ โดยคํานึงถึงระดับ 

Minimum Stock ของสินคาที่สําคัญท่ีมีการขายประจํา และสินคาบางรายการใหสัมพันธกับยอดขายที่คาดวา
จะเกิดขึ้นในอนาคตและคอยติดตอกับผูจําหนายและสรรหาผูจําหนายรายใหมๆ 

               3. ผูจัดการทั่วไปมอบหมายใหฝายผูดูแลคลังสินคาจัดทําใบขอซื้อ (PR) ใหแกฝายจัดซื้อของบริษัท โดยผูจัดการ
ทั่วไปเปนผูอนุมัต ิ

               4. ฝายจัดซื้อจะทําการเปรียบเทียบราคากับผูจําหนายรายอื่นๆ หรือติดตอกับผูจําหนายท่ีบริษัทเปนตัวแทนในการ
จัดจําหนาย เพื่อฝายจัดซื้อจะไดจัดทําใบส่ังซื้อ (PO) โดยผูจัดการแผนกจัดซ้ือเปนผูอนุมัติ 

3.4 ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

- ไมมี - 
3.5 โครงการที่ยังไมไดสงมอบ 

ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2556 บริษัทมีงานจัดจําหนายพรอมออกแบบ ประกอบและติดต้ังที่เก่ียวของกับระบบบําบัด
นํ้าใหบริสุทธิซ่ึ์งทั้งหมดเปนงานท่ีมาจากบริษัท เออรวิง คอรปอเรชั่น จํากัด ดําเนินการติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ใหกับ
ศูนยไตเทียมมีทั้งหมดจํานวน 4 สัญญา รวมมูลคางานทั้งหมด 3.75 ลานบาท ซึ่งมูลคางานคงเหลือจํานวน 3.75 ลานบาท 
และที่มาจากบริษัท ฟลเตอร วิชั่น  จํากัด (มหาชน) ดําเนินการติดต้ังระบบน้ําใหแกลูกคาสําหรับผูประกอบการในกลุม
อุตสาหกรรม  จํานวน 1 สัญญา มูลคา 0.51 ลานบาท ซึ่งมูลคางานคงเหลือจํานวน 0.51 ลานบาท  โดยจะสงมอบแลวเสร็จ
ดังกลาวภายในกรกฎาคม ถึง ธันวาคม ป 2556  

                                                                                                                                                                                             


