
 บริษัท ฟลเตอร วิชั่น จํากัด (มหาชน) 
 

สวนที่ 2.3 หนา 1 

3. การประกอบธุรกิจในแตละสายผลิตภัณฑ 
 
3.1 ลักษณะผลิตภัณฑและการบริการ 
 บริษัทและบริษัทยอย ประกอบธุรกิจที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์(Purified Water Treatment System) 
โดยท้ัง 2 บริษัทดําเนินธุรกิจในลักษณะเดียวกันแตมีกลุมลูกคาเปาหมายท่ีแตกตางกัน โดยมีบริษัท ฟลเตอร วิชั่น จํากัด 
(มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทแม  จะเนนการดูแลลูกคาในกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย (Commercial and 
Residential) และกลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบน้ํา (Industrial and Original Equipment Manufacturer 
“OEM”) สําหรับบริษัท เออรวิง คอรปอเรช่ัน จํากัด ซ่ึงเปนบริษัทยอย จะเนนการดูแลลูกคาในกลุมธุรกิจใหบริการทางการ
แพทย (Medical Services) นอกจากนีบ้ริษัทเปนผูจัดหาผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์
ท้ังจากในประเทศและตางประเทศ เชน ระบบกรองนํ้า ถังกรองไฟเบอรกลาส หัวกรองนํ้าอัตโนมัติ ไสกรองน้ํา เคร่ืองฆาเช้ือ
ดวยแสงอัลตราไวโอเลต็  และผลิตภัณฑท่ีเกี่ยวเน่ืองกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ ์ เชน ตูน่ึงซาลาเปา(Bun Streamer) เคร่ือง
จายเคร่ืองด่ืม(Beverage Dispenser) เคร่ืองทํานํ้าแข็ง (Ice Making Machine) เปนตน บริษัทมีความเชี่ยวชาญในการ
ออกแบบระบบและสามารถใหคําแนะนําที่เกี่ยวกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์แกลูกคาไดต้ังแตงานที่ไมมีความซับซอนไป
จนถึงงานที่ตองอาศัยความรูความเช่ียวชาญทางดานงานวิศวกรรม ท้ังน้ีผลิตภัณฑและการบริการของบริษัทสามารถแบง
ออกเปน 3 ประเภท ตามท่ีไดอธิบายไวในสวนที ่2.2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ หัวขอ 2.4  ภาพรวมของการประกอบธุรกิจ
ของบริษัทและบริษัทยอย ไดแก  

1) จัดจําหนาย ปรับปรุงและซอมแซมระบบท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ ์ 
2)  จัดจําหนายพรอมออกแบบ ประกอบ และติดต้ังระบบท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ ์ 
3) การใหบริการดูแลบํารุงรักษาระบบท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ ์ 

 
 ท้ังน้ีผลิตภัณฑและอุปกรณที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิสามารถแยกไดเปน 3 ประเภท 1.ผลิตภัณฑและ
อุปกรณสําหรับการกรอง (Filtration) 2. ผลิตภัณฑและอุปกรณสําหรับฆาเชื้อ (Disinfection) และ3. ผลิตภัณฑและอุปกรณ
อ่ืนๆ โดยมีรายละเอียดของผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีสําคัญมีดังน้ี 
 
 
ผลิตภัณฑและอุปกรณสําหรับการกรอง (Filtration) 

 
 

Fleck / Structural 
Model Proflo SXT 
Model 1054 Top 

 
 
 
 
 

เคร่ืองกรองนํ้า ลางทําความสะอาด 
อัตโนมัติซึ่งมีกําลังการผลิต 1 M3/Hr 

Fleck / Structural   
Model 7000 SXT 
Model 1865  Top 

 
 
 
 

เคร่ืองกรองนํ้า ลางทําความสะอาด 
อัตโนมัติซึ่งมีกําลังการผลิต 3 M3/Hr 
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Fleck / Structural   
Model 2850 NXT 
Model 3672  Top/Bottom 

 
 
 
 
 

เคร่ืองกรองนํ้า ลางทําความสะอาด 
อัตโนมัติซึ่งมีกําลังการผลิต 12 M3/Hr 
 
 

Structural tank 
Fleck    

 
 
 
 

เคร่ืองกรองนํ้า ลางทําความสะอาด 
อัตโนมัติซึ่งมีกําลังการผลิต 3 M3/Hr 

High Flow CSR Twin  
 
 
 

เค ร่ืองกรองน้ําเพื่อใชกับอุปกรณทํา
น้ําแข็ง,น้ําด่ืมและ เคร่ืองดื่มผสมเสร็จ 

High Flow CSR Quad  
 
 
 

เค ร่ืองกรองน้ําเพื่อใชกับอุปกรณทํา
น้ําแข็ง,น้ําด่ืมและ เคร่ืองดื่มผสมเสร็จ 

Everpure Insurice Twin with PFilter  
 
 
 

เค ร่ืองกรองน้ําเพื่อใชกับอุปกรณทํา
น้ําแข็ง 

 
ผลิตภัณฑและอุปกรณสําหรับฆาเชื้อ (Disinfection)  
 
ATG UV 
Model ECL 

 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อโรคดวยระบบ UV ในนํ้า
ในกระบวนการผลิต 

Sterilight UV  
model SUV and STOC 

 
 
 
 
 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อโรคดวยระบบ UV ในนํ้า
และกําจัดคา TOC  
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Wedeco UV 
model Spectron70 
 

 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อโรคดวยระบบ UV ในนํ้า
ขนาดใหญ 

 

 
Sanitron UV 
model S37 C 

 
 
 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อโรคดวยระบบ UV ในนํ้า 

WEDECO 
B160 

 
 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อโรคดวยระบบ UV ในนํ้า
ทะเล 

WEDECO  OZONE  SYSTEM 
GSO40  500G/HR/ UNIT 

 
 
 
 

ระบบผลิตโอโซนเพื่อฆาเชื้อในน้ํา
สําหรับใชในอตุสาหกรรมแชแข็ง 

S2Q-PA/2 
S5Q-PA/2 

 
 
 
 

เคร่ืองฆาเชื้อในนํ้า 

 
 

อื่นๆ 
CELLI     POST MIX  DISPENSER  

 
 
 

เคร่ืองจายเคร่ืองดื่มแบบต้ังโตะ 

CELLI   DROP IN  POST MIX  
DISPENSER 

 
 
 
 

เคร่ืองจายเคร่ืองดื่มแบบฝงลงบนแทน
วาง 
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บริษัทมีผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีใชเทคโนโลยีทันสมัย ซ่ึงสามารถชวยในกระบวนการบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์และ
สามารถควบคุมคุณภาพของน้ําไดตามท่ีตองการ โดยบริษัทสามารถออกแบบการใชงานของระบบการบําบัดนํ้าใหบริสุทธิท์ี่
หลากหลายเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาซึ่งขอบเขตในการออกแบบระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์บริษัทจะตองเร่ิม
ต้ังแตการศึกษาถึงแหลงทีม่าของน้ําดิบเพื่อใหทราบถึงสารประกอบตางๆที่มีอยูในนํ้าดิบแลวบริษัทจะนําเทคโนโลยีในการ
บําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์มาปรับสภาพคุณภาพน้ําใหมีความบริสุทธิ์ตามท่ีลูกคาตองการ ซึ่งสามารถแสดงใน Diagram ดานลางน้ี 
 
 
                
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 บริษัทจะทําการศึกษาคุณสมบัติของนํ้าจากแหลงนํ้าดิบโดยนํานํ้าดิบท่ีไดมาจากสถานที่ผลิตของลูกคามา
ทําการศึกษาในหองทดลองตรวจสอบวิเคราะหนํ้าของบริษัทเพื่อคนหาสารปนเปอนและสิ่งเจือปน โดยเบื้องตนถาคุณภาพนํ้า
ดิบมีสิ่งเจือปนมากและต่ํากวามาตรฐานคุณภาพนํ้าประปาท่ีองคการอนามัยโลก (World Health Organisation) ไดกําหนด
ไว จะตองผานกระบวนการบําบัดแบบ Primary  Treatment ในการบําบัดน้ําท่ีมีส่ิงเจือปนอยูนั้นจะเร่ิมจากระดับความ
ซับซอนและความละเอียดในการบําบัดนํ้าจากนอยไปหามาก ทั้งนี ้กระบวนการทางเทคนิคที่ใชจะข้ึนอยูกับคุณภาพของนํ้า
ดิบของแตละพื้นทีท่ี่แตกตางกัน ซ่ึงกระบวนการบําบัดแบบ Primary  Treatment จะปรับสภาพคุณภาพน้ําดิบใหเทียบเทา
นํ้าประปา และจากกระบวนการบําบัดแบบ Secondary  Treatment จะปรับสภาพคุณภาพนํ้าจากนํ้าประปาเปนนํ้าบริสุทธ์ิที่
มีคุณสมบัติตามวัตถุประสงคท่ีลูกคาตองการนําไปใชตอไป ซึ่งเทคโนโลยีท่ีบริษัทใชสามารถเรียงลําดับตามความละเอียดของ
การกรองน้ําจากสารปนเปอนไดดังน้ี 
 แบบ Micro Filtration 
 เปนเทคโนโลยีการกรองดวยเมมเบรนที่มีรูพรุนขนาด 0.1 ไมครอน ทําใหสามารถกรองสารปนเปอนที่มีขนาดใหญ
กวา 0.1 ไมครอนได อาทิ ทราย สารแขวนลอย และแบคทีเรียตาง ๆ ไดเกือบหมด อีกท้ังยังสามารถกรองไวรัสได 
 แบบ Ultra Filtration 
 เปนเทคโนโลยีการกรองดวยเมมเบรนที่มีรูพรุนขนาด 0.01 ไมครอน ทําใหสามารถกรองสารปนเปอนท่ีมีขนาดใหญ
กวา 0.01 ไมครอนได ซึ่งขนาดละเอียดกวาการกรองดวยระบบ Micro Filtration ทําใหสามารถกรองทราย สารแขวนลอย 
และแบคทีเรีย ไวรัส และสารอินทรียทั้งหลาย อาท ิโปรตีนและไขมันตางๆไวไดหมด 
 

  

นํ้าดิบ กระบวนการ นํ้าประปา กระบวนการ น้ําบริสุทธิ์ 

กระบวนการทางเทคนิค 
แบบ Micro Filtration 
แบบ Ultra Filtration 
แบบ Nano Filtration 
แบบ Reverse Osmosis 

 

กระบวนการบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิแบบ 
Primary Treatment process 

กระบวนการบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์แบบ 
Secondary Treatment Process 



 บริษัท ฟลเตอร วิชั่น จํากัด (มหาชน) 
 

สวนที่ 2.3 หนา 5 

แบบ Nano Filtration 
 เปนเทคโนโลยีการกรองดวยเมมเบรนที่มีรูพรุนขนาด 0.001 ไมครอน ทําใหสามารถกรองสารปนเปอนท่ีมีขนาด
ใหญกวา 0.001 ไมครอนได ซึ่งขนาดละเอียดกวาการกรองดวยระบบ Micro และ Ultra Filtration ทําใหสามารถกรองทราย 
สารแขวนลอย และแบคทีเรีย ไวรัส สารอินทรียท้ังหลาย เกลือและแรธาตุบางสวน  
 แบบ Reverse Osmosis 
 เปนเทคโนโลยีการกรองดวยเมมเบรนที่มีรูพรุนขนาด 0.0001 ไมครอน ทําใหสามารถกรองสารปนเปอนท่ีมีขนาด
ใหญกวา 0.0001 ไมครอนได ระบบการกรองดวย Reverse Osmosis สามารถกรอง แบคทีเรีย ไวรัส และสารละลาย อาทิ 
ปรอท ตะก่ัว หรือโลหะหนักชนิดตางๆ ที่เจือปนอยูในน้ําออกได   

สําหรับกระบวนการและวิธีการบําบัดนํ้าดิบเบื้องตน (Pre-trement) นั้นอาจจะตองใชเทคโนโลยีแบบเดียวหรือแบบ
ผสมที่มากกวาหนึ่งวิธีดังท่ีอธิบายขางตนในการบําบัดน้ําดิบใหมีคุณภาพเทียบเทากับนํ้าประปาทั้งน้ีขึ้นอยูกับคุณภาพของ
นํ้าดิบท่ีนํามาบําบัด เชน ในกรณพีื้นที่ต้ังโรงงานของลูกคาอยูในพื้นท่ีที่มีระบบประปาไหลผานแตคุณภาพของน้ําประปาใน
แตละพื้นที่มีคุณสมบัติแตกตางกัน ดังน้ัน หากนําน้ําประปาท่ียังไมผานการบําบัดใหเหมาะสมกับการใชงานของเคร่ืองจักร
และอุปกรณที่ใชในกระบวนการผลิตอาจทําใหการทํางานของเคร่ืองจักรและอุปกรณชํารุดเสียหายได ดังนั้นจึงมีความจําเปน
ท่ีตองใชเทคโนโลยีดังกลาวขางตนทั้งแบบเดียวหรือแบบผสมในการบําบัดซ้ําจนใหเกิดเปนนํ้าบริสุทธ์ิที่มีคุณสมบัติตามความ
ตองการของแตละอุตสาหกรรมและ/หรือมาตรฐานตามกระทรวงสาธารณสุข 

ในเบื้องตนทางกระทรวงสาธารณสุขมีการกําหนดนํ้าบริโภคและเคร่ืองด่ืมเปนอาหารควบคุมเฉพาะและกําหนด
คุณภาพและเงื่อนไข วิธีการผลิตซึ่งน้ําบริโภคจะตองมีคุณภาพและมาตรฐานประกอบไปดวย คุณสมบัติทางฟสิกต เชน มีคา 
pH อยูระหวาง 6.5 – 8.5 ไมมีกลิ่นแตไมรวมถึงกล่ินคลอรีน มีความขุนไมเกิน 5.0 ซิลิกาสเกล สีตองไมเกิน 20 ฮาเซนยูนิต 
สวนทางดานเคมีควรมีคุณสมบัติ เชน ปริมาณสารทั้งหมด (Total Solid) ไมเกิน 500 มิลลิกรัม ตอนํ้าบริโภค 1 ลิตร สารหนู 
โครเมียม แมงกานีส เงิน ไมเกิน 0.05 มิลลิกรัม ตอน้ําบริโภค 1 ลิตร และอื่นๆ เปนตน สวนคุณสมบัติเกี่ยวกับจุลินทรียระบุวา 
บักเตรีชนิดโคลิฟอรม ตองนอยกวา 2.2 ตอน้ําบริโภค 100 มิลลิลิตร และไมมีบักเตรีชนิด อี.โคไล และจุลินทรียอื่นๆท่ีทําให
เกิดโรค 

อยางไรก็ดีในแตละอุตสาหกรรมมาตรฐานในการบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์จะมีความความแตกตางกันในอีกระดับหน่ึง 
โดยสวนใหญจะมีมาตรฐานจากกระทรวงสาธารณสุขเปนพื้นฐานหลัก ซึ่งผลิตภัณฑและอุปกรณที่เก่ียวของกับระบบบําบัด
นํ้าใหบริสุทธิท่ี์บริษัทนําเขาจะมีมาตรฐานตางๆที่กําหนดไว แลวแตจุดประสงคในการนําไปใชบําบัดนํ้าซึ่งเปนมาตรฐานท่ีได
ยอมรับตามหลักสากล โดยมาตรฐานของผลิตภัณฑและอุปกรณที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ท่ีบริษัทนําเขาและ
เปนตัวแทนในการจําหนายสามารถแบงออกไดเปน 2 กลุมหลักตามอุตสาหกรรมดังนี้  

มาตรฐานที่เกี่ยวของกับอาหารและเครื่องดื่ม 

มาตรฐาน NSF Standard  
NSF เปนองคกรอิสระที่เปนกลางที่ไมประสงคทํากําไร ซึ่งเปนองคกรท่ีจัดตั้งข้ึนในสหรัฐอเมริกาเพื่อทําหนาที่

ตรวจสอบ และรับรองคุณภาพของสินคาที่มีผลตอสุขภาพของรางกาย ซึ่งรวมถึงอาหารและนํ้า ปจจุบัน NSF มีบุคลากรและ
ผูเชี่ยวชาญที่ทําหนาที่ตรวจสอบสินคาท่ีเกี่ยวกับอาหาร, น้ํา และสิ่งแวดลอมท่ีใหญที่สุดในโลก และไดรับการยอมรับ
โดยท่ัวไป ซึ่งผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิข์องบริษัทที่ไดนําเขาจะผานมาตรฐานหลัก NSF 
Standard 3 หัวขอหลักคือ มาตรฐานที่ 42-ผลกระทบดานกายภาพ คือการทดสอบประสิทธิภาพของเคร่ืองกรองนํ้าในการลด
ปริมาณสารปนเปอนในนํ้าดื่มที่มีผลกระทบตอรสชาต ิกลิ่น และความในของน้ําด่ืม มาตรฐานที่ 53-ผลกระทบดานสุขภาพ 
ทดสอบประสิทธิภาพเคร่ืองกรองน้ําในการลดปริมาณสารปนเปอนในน้ําดื่มท่ีมีอยูมากมายหลายชนิด รวมถึงสารตะกั่ว แรใย
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หิน สารประกอบอินทรียที่ระเหยได (Volatile Organic Compounds, VOCs) และสารกําจัดศัตรูพืช มาตรฐานที่ 55-การ
บําบัดนํ้าทางจุลชีววิทยาดวยแสงอุลตราไวโอเล็ท  
 มาตรฐาน FDA Standard 
 FDA เปนองคกรของภาครัฐจากประเทศสหรัฐอเมริกา ทําหนาที่ปกปองสุขภาพของผูบริโภคโดยใหความม่ันใจวา
อาหารและเคร่ืองด่ืมมีความปลอดภัยในทางดานสุขาภิบาล รวมไปถึงวัคซีนและผลิตภัณฑทางชีวภาพอื่นๆ ผลิตภัณฑและ
อุปกรณทางการแพทยสําหรับที่ใชกับประชาชนจะมีความปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผลิตภัณฑและอุปกรณที่เกี่ยวของ
กับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์ของบริษัทนั้นจะเปนผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเหมาะสมในการบําบัดนํ้าบริสุท ธ์ิในเชิง
อุตสาหกรรมการผลิตท่ีเก่ียวของกับอาหารและยา 
 มาตรฐานที่เกี่ยวของกับการใหบริการทางการแพทยโดยเฉพาะในศูนยไตเทียม 

มาตรฐานของ The Association for the Advancement of Medical Instrumentation (AAMI Standard) 
AAMI เปนหนวยงานอิสระท่ีไมไดแสวงหากําไร ซ่ึงเปนการรวมมือระหวางผูเชี่ยวชาญท่ีเกี่ยวของกับเทคโนโลยี

ทางการแพทยที่หลากหลายเพื่อที่จะนําไปพัฒนาในการจัดการศูนยบริการดูแลสุขภาพในชุมชนใหดีข้ึน ประกอบกับการให
ขอมูลวิธีปฏิบัติและวิธีการใชเทคโนโลยีทางการแพทยที่ไดมาตรฐาน ซ่ึง AAMI มีมาตรฐานที่ใชในการปฏิบัติในศูนยไตเทียม
และระดับคุณภาพของระบบผลิตนํ้าบริสุทธิ์  

มาตรฐาน European Pharmacopoeia 
European Pharmacopoeia เปนอีกหนึ่งมาตรฐานท่ีใชในการปฏิบัติในศูนยไตเทียม และระดับคุณภาพของ     

นํ้าบริสุทธิที่ใชในกลุมประเทศยุโรป ซ่ึงจะมีความคลายคลึงกับมาตรฐาน AAMI 
มาตรฐานของสมาคมโรคไตแหงประเทศไทย 
สมาคมโรคไตแหงประเทศไทยไดมีขอแนะนําเวชปฏิบัติการลางไตโดยการฟอกเลือดดวยเคร่ืองฟอกเลือด พ.ศ. 

2555 ซึ่งหน่ึงในมาตรฐานท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการของบริษัทคือระบบนํ้าบริสุทธิ์ โดยมาตรฐานท่ีกําหนดไดระบุไวคราวๆ
ดังนี้ 

1. ระบบผลิตน้ําบริสุทธิ์ เชนการออกแบบระบบจายน้ําบริสุทธิ์ตองคํานึงถึงการปองกันไมใหเช้ือกอตัวไดโดยงาย 
การเดินทอควรเปนชนิดไหลวนกลับทอตองไมมปีลายปด (dead end) เพื่อไมใหมีน้ําขังคางน่ิงอยูในระบบ วัสดุ
ที่ใชทําทอตองเปนสารปลอดสนิม ผิวดานในเรียบ และทนตอวิธีการอบฆาเช้ือโรค 

2. การควบคุมคุณภาพมาตรฐานระบบน้ําบริสุทธ์ิ โดยตองสามารถตรวจสอบคุณภาพน้ําบริสุทธ์ิและคุณภาพ
อุปกรณในระบบผลิตนํ้าบริสุทธิ์และตองมีการฆาเช้ือของระบบนํ้าบริสุทธ์ิเปนประจําไดอยางสม่ําเสมอ 

 
ขั้นตอนในการใหบริการลูกคาของบริษัทประกอบดวย  

1. การสํารวจและเก็บขอมูล (Survey & Data Collection)  
 เขาสํารวจตรวจสอบสถานท่ี โครงสรางของอาคาร แหลงน้ําดิบ ระบบนํ้าทิ้ง ระบบไฟฟา และ จุดรับน้ํา โดย
บริษัทจะนําน้ําดิบที่เก็บมาเปนตัวอยางมาตรวจคุณภาพในหองปฏิบัติการของบริษัทเพื่อวิเคราะหปริมาณสาร
ปนเปอนทางเคมี เชน คา pH ของนํ้า และส่ิงเจือปนตางๆ  

2. การประเมินความตองการของลูกคาและกลุมเปาหมาย (Estimated Demand) 
สอบถามถึงความตองของผูใชและจุดประสงคในการใชเพื่อบริโภคและอุปโภค จํานวนผูใช และปริมาณในการ
ใชเพื่อที่จะวิเคราะหหาปริมาณนํ้าบริสุทธิไหลออกจากระบบ (Flow Rate) ที่ไดคุณภาพตามมาตรฐานที่ลูกคา 
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3. การวิเคราะหและมาตรฐานสากลที่เกี่ยวของกับลูกคาและกลุมเปาหมาย (Analysis & International 
Standard)  
วิเคราะหขอกําหนดมาตรฐานตางๆที่เหมาะสมกับลูกคาโดยยึดความตองการของผูใชเปนหลักประกอบกับ
มาตรฐานท่ีไดยอมรับจากองคกรตางๆ ใหเหมาะสมกับการใชงานหรือและเปนท่ียอมรับในอุตสาหกรรมของผูใช  

4. การออกแบบระบบ (System Design) 
ออกแบบระบบท่ีจะมาใชกับผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆใหเกิดความสะดวกในการใชและงายตอการ
ควบคุมดูแล เชน งานวางระบบควบคุมไฟฟา งานวางระบบทอนํ้า และ อ่ืนๆ 

5. การนําเสนอผลิตภัณฑและบริการ (Product & Service)  
นําเสนอผลิตภัณฑและอุปกรณอื่นท่ีเกี่ยวของและรวมไปถึงการใหบริการท้ังในการติดตั้งและบริการหลังการขาย 
โดยชวยลูกคาในการวางแผนการบํารุงดูแลรักษาระบบ โดยคาดการณจากปริมาณการใชของผูใช จํานวนผูใช 
และกําหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการบํารุงดูแลรักษาระบบใหแกลูกคา  

6. การติดตั้งและการทดสอบ (Installation testing & commissioning) 
หลังจากนําเสนอตัวผลิตภัณฑและระบบ บริษัทจะทําการติดตั้ง และทดสอบระบบ ซ่ึงระยะในการติดต้ังและ
ทดสอบจะมีความแตกตางกันในประเภทของงานติดตั้งดังนี ้
สําหรับกลุมเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย ระยะเวลาติดตั้งและทดสอบระบบโดยเฉล่ียประมาณ 3 ช่ัวโมง 
สําหรับกลุมอุตสาหกรรม ระยะเวลาติดตั้งและทดสอบระบบโดยเฉล่ียประมาณ 7วัน ถึง 45 วัน 
สําหรับกลุมทางการแพทย  ระยะเวลาติดตั้งและทดสอบระบบโดยเฉล่ียประมาณ 3 ถึง 7 วัน  

7. ตรวจสอบคุณภาพน้ํา 
บริษัทสามารถใหบริการในการตรวจสอบคุณภาพน้ําโดยการบริการดังกลาวจะขึ้นอยูกับความตองการของ
ลูกคา โดยบริษัทจะนําสงตัวอยางน้ําหลังจากติดต้ังและทดสอบระบบไปยังองคกรอิสระเปนผูตรวจสอบที่
สามารถรับรองผลได 

8. การบริการหลังการขายและดูแลรักษาระบบ 
บริษัทสามารถใหบริการโดยมีแผนงานตามะยะเวลาในการเขาดูแลรักษาระบบที่ชัดเจนซึ่งเหมาะสมแกลูกคาใน
การวางแผนงานในอนาคต พรอมท้ังมีระบบ Call Center ท่ีลูกคาสามารถโทรติดตอไดไดตลอด 24 ชั่วโมง 
ครอบคลุมทุกภูมิภาค 
 
ขั้นตอนการใหบริการของบริษัทดังกลาวขางตนจะมีความแตกตางตามความตองการของลูกคาซ่ึงสามารถแบง
ออกไดตามลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท 3 ประเภท คือ 

1. การจัดจําหนาย ปรับปรุงและซอมแซมระบบที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ ์
ลูกคามีความรูและความเขาใจดีถึงระบบที่ลูกคาตองการวาควรมีผลิตภัณฑและอุปกรณประเภทใด
และชนิดใดท่ีเหมาะสมแกแหลงนํ้าดิบท่ีตั้งทําการของลูกคาซึ่งขั้นตอนการใหบริการของบริษัทจะ
เ ร่ิมตนต้ังแตการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการ ติดต้ังและการทดสอบ  และการวางแผนงาน
ใหบริการดูแลรักษา ปรับปรุงและซอมแซมระบบ หรือจัดจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณใหแกลูกคา 

2. การจัดจําหนายพรอมออกแบบ ประกอบ และติดตั้งระบบที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ ์
ลูกคาตองการความรูความเชี่ยวชาญของบริษัทในการวิเคราะหถึงแหลงน้ําดิบและคุณภาพของนํ้า
ที่ตั้งทําการของลูกคา โดยมีข้ันตอนการใหบริการของการสํารวจและเก็บขอมูลจนถึงการวางแผน
งานใหบริการดูแลรักษาระบบดังท่ีกลาวไวขางตน 
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3. การใหบริการดูแลบํารุงรักษาระบบ 
นอกจากแผนงานเขาดูแลรักษาระบบทีไ่ดวางไวกับลูกคา ในกรณีฉุกเฉินลูกคาสามารถติดตอ Call 
Center ของบริษัทไดตลอด 24 ชั่วโมง เพื่อแจงถึงปญหาและบริษัทจะทําการจัดสงพนักงานฝาย
เทคนิคเขาตรวจสอบระบบ 

ตัวอยางผลงานที่ผานมาของบริษัทในป 2555 และ 6 เดือนแรกของป 2556 
บริษัท ฟลเตอร วิช่ัน จํากัด (มหาชน) 

ป ชื่อลูกคา ลักษณะของงาน รายละเอียดของงาน 

2555- 2556 บริษัท สตารบัคส (ไทยแลนด) จํากัด จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน  

2555- 2556 SWENSEN'S (THAI) LIMITED จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา, ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน 

2555 - 2556 บริษัท ซีพี ออลล จํากัด (มหาชน) จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา, ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน 

2555 - 2556 บริษัท สยามแฟมิลี่มารท จํากัด จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา, ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน 

2555 - 2556 บริษัท แมคไทย จํากัด จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา, ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน 

2555 - 2556 บริษัท ปตท.บริหารธุรกิจคาปลีก 
จํากัด 

จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

จําหนายเครื่องกรองน้ํา, ไสกรอง อุปกรณกรองน้ําและ
งานบริการและงานซอมบํารุงรักษาแบบปองกัน 

    

2555 - 2556 บริษัท ไทยน้ําทิพย จํากัด จําหนายสินคา จําหนายไสกรอง อุปกรณกรองนํ้า 

2555 - 2556 บริษัท เอ็มเคเรสโตรองต กรุป จํากัด 
(มหาชน) 

จําหนายสินคา จําหนายไสกรอง อุปกรณกรองนํ้า 

2555 PEPSI –COLA (THAI) TRADING 
CO.,LTD 

จําหนายสินคา จําหนายเครื่องกรองน้ํา ไสกรอง และอุปกรณกรองนํ้า 

2555 บริษัท เดย สตาร จํากัด งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ เพื่อทําน้ํากระดางให
เปนน้ําที่ใชในการอุปโภคภายในโรงแรม 

2555 โรงเรียนสาธิต, พิบูลบําเพ็ญ และ
มหาวิทยาลัยบูรพา 

งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ เพื่อทําน้ําดิบใหเปน
น้ําที่ใชในการอุปโภคและบริโภคในโรงเรียน 

2556 บริษัท เซาท อิสเทอน เอ็นเตอรไพรซ 
จํากัด 

งานติดตั้งระบบกรองน้ํา งานระบบน้ําเพื่อใชในโรงงาน และระบบกรองนํ้าดื่ม
สําหรับพนักงาน 

2556 บริษัท สยาม ยีเอส แบตเตอรี่ จํากัด งานติดตั้งระบบกรองน้ํา งานระบบกรองน้ําดื่มสําหรับพนักงาน 

2556 PEPSI –COLA (THAI) TRADING 
CO.,LTD 

จําหนายสินคา และดูแล
บํารุงรักษาระบบ 

ใหบริการบํารุงรักษาเชิงปองกันแกเครื่องผลิตเครื่องดื่ม 
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บริษัท เออรวิง คอรปอเรชั่น จํากัด 

ป ชื่อลูกคา ลักษณะของงาน รายละเอียดของงาน 

2555 บริษัท โรงพยาบาลพระรามเกา 
จํากัด 

ซื้อขายระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียมกําลัง
ผลิต 800 ลิตร/ชั่วโมง สําหรับเครื่องฟอกเลือด จํานวน 14 เครื่อง 
และ Reprocess 3 จุด 

2555  โรงพยาบาลนางรอง งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา และ
งานปรับปรุงตกแตงหนวยไต

เทียม 

งานติดตั้งบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์ แบบอัลตราเพียวสําหรับฟอกเลือด
ดวยเครื่องฟอกเลือด โรงพยาบาลนางรอง และงานปรับปรุง
ตกแตงหนวยไตเทียม ของรพ.นางรอง 

2555 โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา และ
งานปรับปรุงตกแตงหนวยไต

เทียม 

งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับฟอกเลือดดวยเครื่อง
ไตเทียม จํานวน 1 ระบบ และงานปรับปรุงตกแตงหนวยไตเทียม 

2555 โรงพยาบาลพระนั่งเกลา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับฟอกเลือดดวยเครื่อง
ไตเทียม จํานวน 1 ระบบ 

2555 หางหุนสวนจํากัด รีนัลแคร สเป
เชียลลิสท 

งานปรับปรุงตกแตงหนวยไต
เทียมและเชาการเงินระบบ

บําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ 

งานปรับปรุงและตกแตงหนวยไตเทียมและการใหเชาระบบบําบัด
น้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียมของโรงพยาบาลราชเวช 

2555 - 2556 โรงพยาบาล เสนา งานปรับปรุงระบบนํ้า และ
งานปรับปรุงตกแตงหนวยไต

เทียม 

งานปรับปรุงระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์และงานปรับปรุงและ
ตกแตงหนวยไตเทียม 

2556 โรงพยาบาลอํานาจเจริญ งานติดตั้งระบบน้ํา และงาน
ปรับปรุงตกแตงหนวยไตเทียม 

งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียม กําลัง
ผลิต 1000 ลิตร/ชั่วโมงและงานปรับปรุงและตกแตงหนวยไตเทียม 

2556 บริษัท ราชวัตรทาตูม จํากัด งานปรับปรุงตกแตงหนวยไต
เทียม 

งานปรับปรุงและตกแตงหนวยไตเทียมของรพ.สังขะ 

2556 โรงพยาบาลคายศรีพัชรินทร งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียม กําลัง
ผลิต 800 ลิตร/ชั่วโมง 

2556 โรงพยาบาล สุขุมวิท หนวยไตเทียม 
ชั้น 6 (ตึกใหม) 

งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียม กําลัง
ผลิต  2,500 ลิตร/ชั่วโมง 

2556 โรงพยาบาลขุขันธ งานติดตั้งระบบบําบัดน้ํา งานติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ สําหรับหนวยไตเทียม กําลัง
ผลิต  400 ลิตร/ชั่วโมง 
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3.2 การตลาดและสภาวะการแขงขัน 
3.2.1 สภาวะอุตสาหกรรม 

จากการที่บริษัทใหบริการดานระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์มาเปนระยะเวลานานกวา 20 ป  กลุมลูกคาของบริษัทจึงมี
ความหลากหลาย ซ่ึงในชวงระยะเวลา 10 กวาปที่ผานมาลูกคาในกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย (Commercial 
and Residential) มีความเติบโตคอนขางสูงซ่ึงปจจุบันบริษัทมีรายไดจากลูกคาในกลุมดังกลาวเปนหลัก โดยลักษณะของ
ลูกคาประกอบธุรกิจท่ีเก่ียวของกับอาหารและเคร่ืองดื่ม เชน รานคาปลีกหรือรานสะดวกซ้ือ รานอาหารและเคร่ืองด่ืม ราน
กาแฟ ที่มีสาขาเปนตน ซึ่งเปนธุรกิจท่ีเนนการบริโภคภายในประเทศ ทั้งน้ีในสวนของภาคการผลิตบริษัทจะมีลูกคาท่ีอยูใน
กลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบนํ้า (Industrial and Original Equipment Manufacturer “OEM”) ซ่ึงในชวง
เร่ิมตนการใหบริการดานระบบบําบัดนํ้าบริษัทไดใหบริการลูกคาในกลุมอุตสาหกรรมทําใหบริษัทเปนที่รูจักดีในภาคการผลิต 
เชน ผูผลิตเคร่ืองดื่ม โรงงานอุตสาหกรรมตางๆท่ีมีระบบนํ้าในกระบวนการผลิต และไดมีการจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณท่ี
เก่ียวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์แกผูประกอบการดานระบบบําบัดนํ้า   สําหรับลูกคาในกลุมธุรกิจใหบริการทางการ
แพทย (Medical Services) เปนกลุมลูกคาใหมท่ีบริษัทใหบริการมาเปนระยะเวลากวา 10 ป และมีอัตราการเติบโตสูง โดย
กลุมลูกคาดังกลาวสวนใหญเปนโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลของภาครัฐที่ดําเนินธุรกิจศูนยไตเทียม  

จากกลุมลูกคาเปาหมายขางตน จะสังเกตไดวาบริษัทมุงเนนในการตอบสนองความตองการของผูบริโภคในดาน
อาหารและเคร่ืองด่ืม(Food and Beverage) และสุขภาพ (Health) ซึ่งภาพรวมของอุตสาหกรรมอาหารและเคร่ืองดื่ม แบบ
รับประทานนอกบาน (Eat-Out) หรือ อาหารจานดวน (Fast Food) และอุตสาหกรรมดานสุขภาพของประเทศไทยมีการ
ขยายตัวอยางตอเนื่องตลอดเวลา โดยไดรับอิทธิพลจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ นโยบายภาครัฐในการใหการ
ดูแลสุขอนามัยของประชาชน ตลอดจนพฤติกรรมการบริโภคของคนไทยท่ียังคงนิยมรับประทานอาหารนอกบาน หรือการซ้ือ
อาหารและเคร่ืองด่ืมสําเร็จรูปกลับบาน สิ่งเหลาน้ีเปนตัวแปรสําคัญในการขยายตัวของธุรกิจของบริษัท 

โดยภาพรวมของป 2555 รัฐบาลไดมีการสนับสนุนภาคเอกชนทางดานการเงินโดยเฉพาะกลุมธุรกิจขนาดเล็กโดย
รวมมือกับสถานบันการเงินในการใหสินเชื่อที่มีการผอนปรนมากขึ้นและดอกเบี้ยต่ําเพื่อเปนการชวยเพิ่มสภาพคลองและ
ฟนฟูกิจการจากวิกฤตนํ้าทวมในป 2554 ซ่ึงบริษัทไดรับการสนับสนุนทางดานการเงินจากนโยบายดังกลาว นอกจากนี ้
นโยบายเชิงกระตุนจากภาครัฐ อาทิ โครงการจํานําขาวเปลือก การลดภาษีเงินไดนิติบุคคลจากรอยละ 30 เหลือรอยละ 23 ใน
รอบระยะเวลาบัญช ี2555 และรอยละ 20 ในป 2556 การปรับขึ้นคาจางขั้นตํ่า มาตรการภาษีสําหรับรถยนตคันแรก และบาน
หลังแรก จะชวยมีการกระตุนการใชจายในประเทศไดมากขึ้น ซึ่งจะมีผลกระทบเชิงบวกตอกลุมลูกคาท่ีบริษัทใหบริการ 

บริษัทมีรายไดหลักที่มาจากกลุมธุรกิจคาปลีก เชน รานสะดวกซ้ือ (Convenience Store) ธุรกิจรานอาหารที่มีสาขา 
(Quick Serviced Chain-Restaurant) โรงพยาบาลและสถานพยาบาลโรคไต และโรงงานผลิตผลิตภัณฑตางๆที่มี
กระบวนการผลิตท่ีจําเปนตองใชนํ้าที่ผานการบําบัดมาในการผลิตและ/หรือกระบวนการผลิต  

ธุรกิจคาปลีก 
การขยายตัวของภาคคาปลีกในป 2555 โดยศูนยวิจัยกสิกรไทยไดรายงานวาภาคคาปลีกในป 2555 มีอัตราการ

เติบโตอยูที่ประมาณรอยละ 7-8 และในป 2556 คาดวาตลาดคาปลีกจะมีแนวโนมการขยายตัวใกลเคียงกับป 2555 คือ 
ขยายตัวอยูท่ีประมาณรอยละ 6-8 โดยสวนหนึ่งไดรับปจจัยหนุนจากการเตรียมความพรอมเขาสูการเปนสมาชิกประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) เร่ิมมีการรวมทุนระหวางผูประกอบการไทยและตางประเทศ และการรวมทุนระหวางผูประกอบการ
ไทยดวยกันเอง ในการขยายสาขารานคาปลีกเพิ่มมากข้ึน ซึ่งคาดวาจะนํามาซ่ึงการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ
ดําเนินงานเพื่อเสริมสรางศักยภาพทางการแขงขันภายในอุตสาหกรรม 

อยางไรก็ตามพบวา ธุรกิจคาปลีกประเภทรานสะดวกซื้อยังคงสามารถขยายตัวและเปนท่ีนาสนใจของการเขามา
ลงทุนอยางตอเน่ืองท้ังจากผูประกอบการรายเดิมและผูคาปลีกในตลาดอื่น  ซึ่งมีทั้งรูปแบบท่ีประกอบการเองและขยายสาขา
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ดวยระบบแฟรนไชส  ในชวงระหวางป 2551 – 2554 จํานวนรานคาปลีกประเภทรานสะดวกซ้ือมีอัตราการเติบโตโดยเฉล่ียอยู
รอยละ 8.8 ประกอบไปดวยรานคาสะดวกซื้อนอกสถานีบริการน้ํามันมีอัตราการเติบโตในอัตรารอยละ 10.29 และรานคาใน
สถานีบริการนํ้ามันทั้งหมดเติบโตในอัตรารอยละ 2.87 ในป 2555 มีจํานวนรานคาปลีกประเภทรานสะดวกซื้อในลักษณะกลุม
ของรานยอยท่ีอยูภายใตบริษัทเดียวกัน (Chain Store) เพิ่มขึ้น 967 สาขา ซ่ึงในจํานวนน้ีมาจากการขยายสาขาของราน 7-
Eleven ถึง 546 สาขา แตเนื่องจากผูประกอบการบางรายหยุดการดําเนินกิจการ ทําใหจํานวนรานคาปลีกโดยรวมลดลง ดัง
แสดงในตารางดานลาง  
 
จํานวนสาขาของรานสะดวกซื้อ ทั้งในชุมชนและสถานีบริการน้ํามัน 
(หนวย : ราน) 2552 2553 2554 2555 
รานคาสะดวกซื้อนอกสถานีบริการน้ํามัน 7,906 8,883 9,773 9,526 
  - ราน 7-Eleven  4,462 4,920 5,350 5,842 
  - รานอ่ืนๆ  3,444 3,963 4,423 3,684 
รานคาในสถานีบริการน้ํามันทั้งหมด 2,012 2,075 2,135 1,988 
  - ราน 7-Eleven 808 870 926 980 
  - รานอ่ืนๆ  1,204 1,205 1,209 1,008 
รวมจํานวนรานสะดวกซื้อ 9,918 10,958 11,908 11,514 

แหลงขอมูล จากการรวบรวมและประมาณการท่ีอยูในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป(แบบ 56-1) ของ บริษัท ซีพี ออลล จํากัด (มหาชน) 
 ป 2555 

 จากขอมูลแบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2555 (แบบ 56-1) ของบริษัท ซีพ ีออลล จํากัด (มหาชน) ไดระบุถึงการ
ขยายตัวของราน 7-Eleven ในชวงตลอด 10 ปท่ีผานมาราน 7-Eleven ไดมีการขยายเครือขายรานสาขาอยางตอเนื่อง
ประมาณปละ 400-500 สาขา เพื่อใหสามารถครอบคลุมและเขาถึงความตองการของผูบริโภคใหไดมากที่สุด โดยเฉพาะการ
ขยายสาขาผานระบบแฟรนไชส ซ่ึงคาดวาภายใน 5 – 6 ป ขางหนา ราน 7-Eleven จะมีสาขาไมต่ํากวา 10,000 สาขา ซึ่ง
สัดสวนจํานวนรานสะดวกซ้ือ 7-Eleven อยูในสัดสวนไมตํ่ากวารอยละ 50 ของจํานวนรานสะดวกซ้ือท้ังหมดในอดีต ดังนั้น
ภายใน 5 - 6 ปขางหนาจํานวนรานสะดวกซ้ือท่ีคาดวาจะมีการเปดใหมจํานวนไมต่ํากวา 8,486 สาขา หรือ ยอดรวมจํานวน
รานสะดวกซื้อทั้งหมดจํานวนประมาณ 20,000 สาขา ทั้งนี้ผูบริหารของบริษัทไดใหความเห็นวาคาใชจายในการติดตั้งระบบ
บําบัดนํ้าใหบริสุทธิอ์ยูระหวาง 15,000 – 18,000 บาท และ คาใชจายในการดูแลและบํารุงรักษาระบบอยูระหวาง 3,000 – 
5,000 บาทตอป 

ธุรกิจรานอาหาร  
ธุรกิจรานอาหารประเภทของรานและชนิดของอาหารมีหลากหลายครอบคลุมความตองการของผูบริโภคอยาง

กวางขวาง ทําใหประชาชนสามารถเลือกบริโภคไดงาย ซ่ึงอาหารเปนปจจัยพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตและแนวโนม
การบริโภคหรือรับประทานอาหารนอกบานมีมากข้ึน เนื่องจากสภาวะของสังคมปจจุบันตองรีบเรงแขงขันกับเวลา อีกท้ัง
ปญหาการจราจรทําใหเวลาและความสะดวกในการประกอบอาหารและรับประทานในบานนอยลง  การใชบริการรานอาหาร
และภัตตาการจึงมีมากขึ้น อยางไรก็ดีธุรกิจรานอาหารมีความผันผวนจากสภาวะเศรษฐกิจมหาภาค ซ่ึงจะสงผลกระทบตอ
รายไดของผูบริโภคทําใหกําลังการซ้ือเปลี่ยนแปลงงาย ท้ังนี้รานอาหารในปจจุบันมีจํานวนมาก เน่ืองจากเปนธุรกิจที่ไม
ซับซอนทําใหการแขงขันสูงโดยสามารถแบงธุรกิจรานอาหารออกเปน 3 ประเภทหลักคือ ธุรกิจอาหารบริการดวนนสไตล
ตะวันตก (Quick Serviced Chain-Restaurant) ธุรกิจภัตตาคาร และธุรกิจรานอาหารขนาดเล็ก โดยรายไดสวนใหญของ
บริษัทจะมาจากธุรกิจอาหารบริการดวนสไตลตะวันตกท่ีมีสาขา 
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ท้ังน้ีในป 2555 ธุรกิจรานอาหารบริการดวนสไตลตะวันตก (Quick Serviced Chain-Restaurant) คาดวามีมูลคา
ตลาดประมาณมากกวา 40,000 ลานบาท สวนใหญเปนแฟรนไชสท่ีมีบริษัทแมอยูภายในประเทศและในตางประเทศ โดย
มูลคาดังกลาวประกอบดวยธุรกิจคาเฟมีสัดสวนรายไดอยูรอยละ 8 ธุรกิจแคชชวลไดน่ิงมีสัดสวนรายไดรอยละ 48 ธุรกิจ
ฟาสตฟูดมีสัดสวนรายไดรอยละ 35 ธุรกิจไอศกรีม และ เบเกอร่ีมีสัดสวนรายไดรอยละ 10 ในป 2556 บริษัทคาดวาตลาด
โดยรวมของธุรกิจอาหารบริการดวนจะยังคงมีการเติบโตอยางตอเนื่อง เน่ืองจากสภาวะความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การเงิน 
การเมืองและความเชื่อม่ันของผูบริโภคของประเทศไทยในปจจุบัน โดยคาดวาอัตราการเติบโตของยอดขายรานสาขาเดิม 
(Same Store Sales) จะอยูระดับเดียวกับการเติบโตของ GDP ซ่ึงจะขยายตัวอยูในชวงรอยละ 3-5  
 
ตารางเปรียบเทียบสวนแบงตลาดของธุรกิจรานอาหารบริการดวนสไตลตะวันตกในประเทศไทยระหวางป 2553 – 2555 

2553 2554 2555 (ประมาณการ)   
รายได (ลานบาท) รายได รอยละ รายได รอยละ รายได รอยละ 

คาเฟ 2,476 7.0% 3,107 8.0% 3,645 8.0% 
แคชชวล ไดน่ิง 17,335 51.0% 19,495 49.0% 22,303 48.0% 
ฟาสตฟูด 11,239 33.0% 13,626 34.0% 16,175 35.0% 
ไอศกรีม และ เบเกอร่ี 3,180 9.0% 3,902 10.0% 4,457 10.0% 
ตลาดรวม 34,230 100.0% 40,131 100.0% 46,581 100.0% 
แหลงขอมูล จากกระทรวงพาณิชย โดยเลือกบริษัทในกลุมอาหารและเคร่ืองดื่มขนาดใหญท่ีสุด 500 บริษัทแรก 
 
 ท้ังน้ีผูบริหารของบริษัทไดใหความเห็นวาโครงสรางตนทุนท่ีสําคัญในการประกอบธุรกิจรานอาหารโดยเฉล่ีย 
ประกอบไปดวยคาอาหาร เคร่ืองดื่ม และเคร่ืองปรุง รอยละ 45 เงินเดือนและคาแรงพนักงาน รอยละ 22 สวนท่ีเหลือ
ประกอบดวยคาใชจายดานอาคาร สถานที่ คาสาธารณูปโภค คาวัสดุอุปกรณ และคาใชจายอ่ืนๆ รอยละ 35 ตอตนทุนรวม
ท้ังหมด  

ธุรกิจโรงงานอุตสาหกรรม 
จากขอมูลกรมโรงงานอุตสาหกรรมตั้งแตธันวาคม ป 2552 ถึง ธันวาคม ป 2555 จํานวนโรงงานอุตสาหกรรมท่ี

ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการไมไดมีการเปลี่ยนแปลงที่เปนนัยสําคัญ เน่ืองจากมีเปดและปดโรงงานในชวงระหวางป
ดังกลาว อยางไรก็ดี แนวโนมของการลงทุนในโรงงานอุตสาหกรรมมีการลงทุนเพิ่มข้ึนโดยเฉพาะในป 2555 แสดงใหเห็นวา
โรงงานอุตสาหกรรมมีการขยายกําลังการผลิตโดยรวมท้ังน้ีสอดคลองกับ GDP ที่มีการเติบโตในอัตรารอยละ 6.4 ทั้งน้ี
สามารถสรุปจํานวนโรงงานที่ไดรับการอนุญาตจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมและเฉลี่ยเงินลงทุนตอโรงงานในชวงธันวาคมป 
2552 ถึง ธันวาคมป 2555 ไดในตารางดังนี ้

จํานวนโรงงานที่ไดรับการอนุญาตจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมตั้งแตธันวาคม ป 2552 ถึง ธันวาคม ป 2555 

ป จํานวนโรงงาน 
จํานวนเงินลงทุน (ลาน

บาท) 
เฉลี่ยเงินลงทุนตอโรงงาน 

(ลานบาท) 

ธ.ค.-52 324 11,763 36 
ธ.ค.-53 308 18,289 59 
ธ.ค.-54 276 12,202 44 
ธ.ค.-55 306 68,305 223 

 แหลงขอมูล กรมโรงงานอุตสาหกรรม  
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ณ เดือนธันวาคม ป 2555 จํานวนโรงงานอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ไดรับอนุญาตให
ประกอบกิจการจํานวน 70  โรงงาน คิดเปนสัดสวนรอยละ  22.88  ของจํานวนโรงงานท้ังหมด สวนภูมิภาคจํานวน 236 
โรงงาน คิดเปนสัดสวนรอยละ  77.12 ของจํานวนโรงงานทั้งหมด โดยในสวนภาคเหนือ ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการมาก
ท่ีสุดจํานวน 85 โรงงาน คิดเปนสัดสวนรอยละ  27.78 ของจํานวนโรงงานทั้งหมด นอยที่สุดภาคตะวันออกจํานวน 18 โรงงาน  
คิดเปนสัดสวนรอยละ  5.88 ของจํานวนโรงงานท้ังหมด ทั้งน้ีสวนดานของเงินลงทุนในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีมากท่ีสุดอยูใน
ภาคกลางมีการลงทุนจํานวน 48,262 ลานบาท หรือ เฉลี่ยเงินลงทุนตอโรงงานจํานวน 2,011 ลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ  
70.66 ของเงินลงทุนท้ังหมด ซึ่งสามารถสรุปไดในตารางดังน้ี 

จํานวนโรงงานที่ไดรับการอนุญาตจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมของ กรกฎาคม ป 2555 โดยแยกตามภูมิภาค 
          หนวย : ลานบาท 

ภูมิภาค จํานวนโรงงาน จํานวนเงินลงทุน  เฉลี่ยเงินลงทุนตอโรงงาน  

- กรุงเทพมหานคร 27 332 12 
- ปริมณฑล 43 1,064 25 
รวม กทม.และปริมณฑล 70 1,396 20 

 ภูมิภาค    
 - ภาคกลาง 24 48,262 2,011 
- ภาคตะวันออก 18 554 31 
- ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 65 14,980 230 
- ภาคเหนือ 85 2,138 25 
- ภาคใต 44 976 22 
รวมภูมิภาค 236 66,909 284 

รวมทั้งหมด 306 68,305 223 
แหลงขอมูล กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

ท้ังน้ีผูบริหารของบริษัทไดใหความเห็นวากลุมลูกคาเปาหมายปจจุบันในลักษณะโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญจะ
อยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และภาคกลาง ซ่ึงคาใชจายในการดูแลและบํารุงรักษาระบบอยูระหวาง 30,000 – 
2,000,000 บาทตอป  

ธุรกิจทางการแพทย 
 เน่ืองจากการใหบริการท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิข์องบริษัทน้ัน เปนสวนปจจัยสําคัญในการเก้ือหนุน
ใหบริษัทสามารถเขาไปใหบริการในกลุมลูกคาทางการแพทย ซึ่งในธุรกิจทางการแพทยนั้นมีมาตรฐานความตองการคุณภาพ
นํ้าบริสุทธิ์ที่ใชในระดับท่ีสูง และมีปริมาณในการใชมีปริมาณมาก เชน ศูนยไตเทียม ศูนยทันตกรรม ศูนยบํารุงดูแลและรักษา
ผิวหนัง ศูนยความงามและสุขภาพ และหนวยงานในโรงพยาบาลตางๆ  
 ปจจุบันบริษัทไดเร่ิมเขาไปใหบริการแกกลุมลูกคาศูนยไตเทียม โดยบริษัทเล็งเห็นวากลุมลูกคาศูนยไตเทียมมีความ
ตองการเฉพาะและระบบมีความซับซอน ซึ่งผูประกอบการที่มีความเช่ียวชาญทางระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์สําหรับศูนยไต
เทียมมีจํานวนนอย ประกอบกับความจํากัดในการใหบริการ ปจจุบันหนวยบริการศูนยไตเทียมทั้งหมดในประเทศไทยมี
ประมาณ 420 แหงตามขอมูลจากสมาคมโรคไตแหงประเทศไทยป 2551 โดยสัดสวนลูกคาที่เปนผูใหบริการศูนยไตเทียมนั้น
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ประกอบดวย ภาคเอกชน ภาครัฐ ภาคองคกรเอกชน และมูลนิธิ ซ่ึงสามารถแบงออกเปนรอยละ 53.8, 42.1, 3.8, และ 0.2 
ตามลําดับ  
จํานวนศูนยบริการลางไตระหวางป 2540 – 2552  

66
99 114

153
200

301
328

352
399 395

420
440

0
50

100
150
200
250
300
350
400
450
500

2540 2541 2542 2543 2545 2546 2547 2548 2549 2550 2551 2552

จํา
นว
นศ

ูนย
ไต
เท
ียม

 
แหลงขอมูล จากสมาคมโรคไตแหงประเทศไทยสําหรับป 2552  

ในชวงระยะเวลา 12 ปท่ีผานมา ระหวางป 2540 – 2552 จํานวนศูนยไตเทียมท้ังหมดท่ีอยูในประเทศไทยมีอัตรา
เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องและสามารถแบงออกไดเปน 2 ระยะ ในระหวางป 2540 – 2546 อัตราเพิ่มขึ้นจํานวนศูนยไตเทียมจะมี
อัตราที่เพิ่มขึ้นอยางกาวกระโดดโดยอัตราเฉลี่ยในการเพิ่มข้ึนรอยละ 37.88 ตอป หลังจากนั้นระหวางป 2547 – 2552 อัตรา
เพิ่มข้ึนจํานวนศูนยไตเทียมอยูอัตราเฉล่ียรอยละ 6.62 ตอป ทั้งน้ีจากขอมูลสมาคมโรคไตแหงประเทศไทยในป 2552 ระบุวา
ทุกๆประชากรในจํานวน 1 ลานคนจะมีผูปวยโรคไต 552 คน โดยประมาณรอยละ 77 ของผูปวยโรคไตที่จะตองรักษาดวยการ
ลางไต (Hemodialysis) แต ณ ปจจุบันจํานวนศูนยบริการลางไตสวนใหญจะตั้งอยูในภูมิภาคและจังหวัดท่ีมีกําลังการใชจาย
สูงโดยสามารถสรุปไดในตารางดังน้ี 
ตารางจํานวนศูนยไตเทียมที่ต้ังอยูในแตละภูมิภาคของประเทศไทยสําหรับป 2552 
  จํานวนศูนยไตเทียม จํานวนเครื่องลางไต จํานวนประชากร (ลานคน) 

กรุงเทพฯและปริมณฑล 156 35% 1,673 42% 10.24 16% 
ภาคกลาง 56 13% 445 11% 9.39 15% 
ภาคตะวันตก 20 5% 146 4% 3.15 5% 
ภาคตะวันออก 35 8% 301 8% 4.31 7% 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 79 18% 682 17% 21.5 34% 
ภาคใต 48 11% 331 8% 8.81 14% 
ภาคเหนือ 46 10% 431 11% 6.13 10% 
รวม 440 100% 4,009 100% 63.11 100% 
แหลงขอมูล จากสมาคมโรคไตแหงประเทศไทยสําหรับป 2552 
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จากตารางขางตนสามารถสรุปไดวาโดยเฉล่ียจํานวนเคร่ืองลางไตจะมีอยูประมาณ 9 ยูนิตตอหนวยศูนยไตเทียม
ของท้ังหมดที่มีอยูในประเทศไทย ซ่ึงสามารถแยกออกตามภูมิภาคโดยในภาคกรุงเทพฯและปริมณฑล ภาคกลาง ภาค
ตะวันตก ภาคตะวันออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต และภาคเหนือ มีเคร่ืองยูนิตลางไตตอหนวยศูนยไตเทียมจํานวน 
11, 8, 7, 9, 9, 7, และ 9 ยูนิต ตามลําดับ เมื่อมาเปรียบเทียบกับประชากรที่คาดวาเปนผูปวยโรคไตและตองรักษาดวยวิธีลาง
ไตในป 2552 โดยเฉลี่ยทั้งหมดภายในประเทศมีประมาณ 7 คนตอเคร่ืองลางไต 1 เคร่ือง ซึ่งเม่ือแยกตามภูมิภาคมีผูปวยโรค
ไตที่ตองรักษาดวยวิธีลางไตโดยเฉล่ียในสวน ภาคกรุงเทพฯและปริมณฑล ภาคกลาง ภาคตะวันตก ภาคตะวันออก ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต และภาคเหนือ จํานวน 3, 9, 9, 6, 13, 11, และ 6 คนตอเคร่ืองลางไต 1 เคร่ือง ตามลําดับ โดย
ปกติจํานวนคร้ังท่ีผูปวยตองเขารักษาดวยวิธีการลางไตโดยเฉล่ียประมาณ 2 คร้ังตอสัปดาหและศักยภาพในการใหบริการของ
เคร่ืองลางไตตอ 1 ยูนิตโดยเฉลี่ยอยูท่ี 2 คร้ังตอวัน ซึ่งจะเห็นไดวาในสวนของภาคกลาง ภาคตะวันตก ภาคตะวันออก และ
ภาคใตปริมาณเคร่ืองลางไตไมเพียงพอตอปริมาณประชากรที่คาดวามีผูปวยโรคไตท่ีจําเปนตองเขารักษาดวยวิธีฟอกเลือด
ดวยเคร่ืองฟอกเลือด (Hemodialysis)  
 เปนท่ีทราบกันดีโดยท่ัวไปวา โรคไตเปนโรคเร้ือรังตองการการดูแลรักษาท่ียาวนาน หลายรายตองรักษาตลอดชีวิต 
โดยวิธีการรักษาเรียกวา การบําบัดทดแทนไต ซึ่งประกอบดวย 3 วิธ ีคือ การฟอกเลือดดวยเคร่ืองฟอกเลือด (Hemodialysis) 
การลางชองทองดวยนํ้ายา (Peritoneal Dialysis) และการผาตัดเปล่ียนไต (Kidney Transplantation) โดยสวนใหญรอยละ
มากกวา 80 ของจํานวนผูปวยโรคไตรักษาดวยวิธีฟอกเลือดดวยเคร่ืองฟอกเลือด (Hemodialysis) จํานวนผูปวยโรคไตในอดีต
ท่ีผานมาจะเห็นไดวามีจํานวนเพิ่มขึ้นทุกๆป ซึ่งปจจัยหลักน้ันเกิดจากปจจัยทางตรง เชน การใชยา การกินอาหาร อาชีพ และ
อุบัติเหตุ สวนปจจัยทางออม เชน กรรมพันธุ ความดันโลหิตสูง เบาหวาน และความอวน ซึ่งจํานวนผูปวยโรคไตต้ังแตป 2540 
– 2552 สามารถแสดงในกราฟดานลางไดดังน้ี 
 
กราฟแสดงจํานวนผูปวยโรคไตที่เขารักการรักษาระหวางป 2540 – 2552 
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แหลงขอมูล:  จากสมาคมโรคไตแหงประเทศไทยสําหรับป 2552 
หมายเหต:ุ     ขอมูลป 2545 ไมมี 
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ต้ังแตระหวางป 2540 – 2552 จํานวนผูปวยโรคไตเพิ่มขึ้นประมาณ 18 เทา โดยเฉลี่ยแลวมีผูปวยโรคไตเพิ่มขึ้น
มากกวารอยละ 30 ตอปในระยะเวลา 10 ปท่ีผานมา ซ่ึงคาดวาแนวโนมผูปวยโรคไตจะมีจํานวนเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ืองและโรค
น้ีเปนโรคที่ตองใชการดูแลรักษาท่ียาวนาน ประกอบกับปริมาณเคร่ืองลางไตในสวนของภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือยังมีไมพอตอความตองการ โดยเฉพาะในพื้นที่ภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี
ความเสี่ยงท่ีผูปวยท่ีเปนโรคนิ่วในไตและทางเดินปสสาวะสูงกวาภาคอื่นๆ สาเหตุมาจากลักษณะของอาหาร น้ํา และปจจัย
อ่ืนๆ สําหรับศูนยบริการลางไตเดิมท่ีมีอยูผูบริหารของบริษัทใหความเห็นวาทุกๆ 5 ป ศูนยบริการลางไตจะมีการซอมแซม
ปรับปรุงระบบขนาดใหญ (Major Overhaul) โดยคาใชจายในการปรับปรุงอยูระหวาง 100,000 – 300,000 บาท และในแต
ละปหนวยศูนยไตเทียมจะมีคาใชจายในการซื้ออุปกรณ และดูแลรักษาประมาณ 50,000 – 100,000 บาท 
 
3.2.2 สภาวะการแขงขัน 
สภาวะในการแขงขันในการจัดจําหนายพรอมออกแบบ ประกอบ ติดตั้งระบบที่เก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธ์ิ การ
ใหบริการหลังการขาย ดูแลและบํารุงรักษาระบบและจัดจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณ ปรับปรุง และซอมแซมระบบบําบัด
นํ้าใหบริสุทธิส์ามารถแบงไดตามกลุมลูกคาได 3 ประเภทตามดังน้ี 
 

1) กลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย (Commercial and Residential) 
 สภาวะการแขงขันในธุรกิจที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิเพื่อการพาณิชยและท่ีพักอาศัย บริษัทมีคูแขงขัน
จํานวนมากที่เปนผูประกอบการรายเล็กโดยสวนใหญจะอยูในธุรกิจบําบัดนํ้าใหบริสุทธ์ิเพื่อที่พักอาศัย ซึ่งผูประกอบการ
บางสวนไดมีการนําผลิตภัณฑและอุปกรณที่เกี่ยวกับการบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์สําหรับเพื่อท่ีพักอาศัยมาทําตลาดในกลุมเพื่อการ
พาณิชย เน่ืองจากความไมเขาใจของลูกคาเร่ืองความแตกตางในประสิทธิภาพของผลิตภัณฑและอุปกรณในการบําบัดนํ้า
บริสุทธิ์ระหวางเพื่อการพาณิชยและท่ีพักอาศัยน้ันมีขอจํากัดเฉพาะ ดังน้ันคุณภาพนํ้าจะไมไดมาตรฐานและระยะเวลาในการ
ทํางานจะมีอัตราการชํารุดสูง ในสวนคูแขงท่ีเปนผูประกอบการทีมี่ผลิตภัณฑและบริการท่ีคลายคลึงกับของบริษัทน้ันจะเปน
บริษัทขามชาตท่ีิมีตัวแทนจัดจําหนายในประเทศไทยแตมีหนวยบริการทีไ่มเพียงพอตอความตองการของลูกคาในการในการ
ดูแลบํารุงรักษาระบบหลังการขาย  

ปจจัยหลักสําคัญในการใหบริการสําหรับตลาดเพื่อการพาณิชยน้ันคือ ประสิทธิภาพของผลิตภัณฑและงานบริการ
หลังการขาย ซึ่งตอมาไดถูกพัฒนาตามความตองการของลูกคาท่ีไดเรียกรองใหผูประกอบการเขามาแกปญหาและสนับสนุน
กระบวนการผลิตผลิตภัณฑของลูกคาใหมีความตอเนื่องและสมํ่าเสมอ  นอกจากน้ีระบบมาตรฐานตางๆท่ีสําคัญไดถูกนํามา
เปนขอกําหนดจากคูคาหรือเจาของแฟรนไชส Franchise เพื่อการควบคุมและตรวจสอบมาตรฐานสินคาในสาขาตางๆของ 
Franchise ใหมีมาตรฐานเดียวกัน ดังน้ันมาตรฐานตางๆของคุณภาพน้ําตองไดการยอมรับในระดับสากลและภายในประเทศ 
ประกอบกับบุคลากรที่มีความพรอมและมีความสามารถในการใหบริการหลังการขายไดท่ัวถึงทุกภูมิภาคท่ีสามารถกําหนด
ระยะเวลาไวอยางชัดเจนครอบคลุมท่ัวทุกภูมิภาคของประเทศไทย จึงเปรียบเสมือนเปนอุปสรรคของผูประกอบการรายใหมๆ
ท่ีจะเขามายังในธุรกิจที่เก่ียวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ในลักษณะการใหบริการแบบครบวงจร อีกท้ังบริษัทมีความ
เช่ียวชาญในการออกแบบ ประกอบและติดต้ังระบบที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ท่ีคุณภาพนํ้าไดมาตรฐานและ
ผลิตภัณฑและอุปกรณไดมาตรฐานสากลและมีหองปฏิบัติการตรวจสอบคุณภาพนํ้าเปนของบริษัทเอง ประกอบกับบริษัทมี
การกําหนดระยะเวลาในการติดต้ังที่เปนมาตรฐานทันตอแผนงานท่ีลูกคาไดกําหนด   

ปจจุบันมีผูประกอบการท่ีใหบริการในกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยท่ีมีขนาดธุรกิจใกลเคียงกับบริษัทดังตอไปน้ี 
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- บริษัท ฟรีสเซอร อินเตอรเนชั่นแนล (ประเทศไทย)จํากัด 
  จัดต้ังเมื่อป 2550 เปนธุรกิจผูผลิต จัดจําหนายและใหบริการซอมบํารุงเกี่ยวกับระบบน้ํา การกรองนํ้าและ

เคร่ืองกรองน้ํา และเปนผูจัดจําหนายเคร่ืองจําหนายนํ้าหวาน-น้ําอัดลม ใหกับบริษัทนํ้าอัดลมชื่อดัง  มีสํานักงานใหญตั้งอยู
บริเวณถนนพหลโยธิน อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี  ทั้งน้ีผลการดําเนินงานของบริษัท ฟรีสเซอร อินเตอรเนชั่นแนล 
(ประเทศไทย) จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 180.05 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 
จํานวน 88.05 ลานบาท 

- บริษัท กูดดี้ อิควิปเมนท แอนด เซอรวิส จํากัด 
  จัดตั้งเม่ือป 2547 เปนธุรกิจผูจัดจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณเกี่ยวกับระบบนํ้า การกรองน้ํา เคร่ืองกรองนํ้า 

และระบบเคร่ืองทําความเย็น มีสํานักงานใหญตั้งอยูบริเวณถนนสุทธิสาร เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ทั้งนี้ผลการ
ดําเนินงานของบริษัท กูดดี้ อิควิปเมนท แอนด เซอรวิส จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 136.76 ลานบาท และมี
สินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 94.27 ลานบาท 

- บริษัท เอฟ บี เอส อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 
จัดต้ังเมื่อป 2538 เปนธุรกิจผูเก่ียวกับระบบน้ํา การกรองนํ้าและเคร่ืองกรองนํ้า รวมไปถึงจัดจําหนายสินคา

เก่ียวกับธุรกิจเคร่ืองดื่ม เคร่ืองผลิตนํ้าแข็ง เบียรสด เคร่ืองดื่มอัดลมและไมอัดลม  มีสํานักงานใหญต้ังอยูบริเวณถนนติวานนท 
อําเภอปากเกร็ด จังหวัดกรุงเทพฯ ทั้งน้ีผลการดําเนินงานของบริษัท เอฟ บี เอส อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด ในป 2554 มีรายได
รวมจํานวน 36.70 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 26.68 ลานบาท 

2) กลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบน้ํา (Industrial and Original Equipment Manufacturer 
“OEM”) 
สภาวะการแขงขันในกลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบน้ํา บริษัทมีคูแขงอยูจํานวนมากโดยสวนใหญ

จะเปนผูประกอบการรายเล็กๆ ท้ังที่เปนทั้งคูแขงและคูคาของบริษัทท่ีเปนผูประกอบการดานระบบนํ้า (OEM) เนื่องจากวาแต
ละกลุมอุตสาหกรรมมีขอกําหนดมาตรฐานเฉพาะในการบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ ประกอบกับแตละกระบวนการในการผลิตท่ีใช
ระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิ ก็มีมาตรฐานท่ีหลากหลาย อยางไรก็ดี บริษัทเปนผูนําเขาผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆที่เกี่ยวกับ
ระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ที่หลากหลาย รวมถึงเปนตัวแทนในการจัดจําหนายผลิตภัณฑ และอุปกรณย่ีหอชั้นนําจาก
ตางประเทศที่ครอบคลุมถึงกลุมอุตสาหกรรม ทําใหบริษัทสามารถใหบริการแบบครบวงจรได เชน ออกแบบ ประกอบและ
ติดต้ังระบบท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธ์ิตามลักษณะความตองการของลูกคา หรือจัดจําหนายผลิตภัณฑ และ
อุปกรณตางๆ เนื่องจากสภาวะการแขงขันในกลุมอุตสาหกรรมมีผูประกอบการหลายรายแตมีขอจํากัดบางอยางเชน ไมมี
ผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีสามารถจะใหบริการไดทันทวงทแีละไมสามารถที่จะใหบริการหลังการขายไดอยางตอเนื่อง เนื่องจาก
ผูประกอบการที่เกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิรายอ่ืนๆไมมีความสามารถในการใหบริการดูแลบํารุงรักษาระบบไดหรือ
อยูในพื้นท่ีที่หางไกลจากลูกคา ดังน้ันสภาวะการแขงขันจึงมีลักษณะท่ีเก้ือกูลและสนับสนุนซึ่งกันและกัน ซึ่งบริษัทอยูใน
สถานะท่ีสามารถใหบริการแบบครบวงจรท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์และสามารถใหบริการเฉพาะบางสวนของ
ระบบได เชน ประกอบผลิตภัณฑในลักษณะของ OEM ติดต้ัง และ/หรือ จัดจําหนายผลิตภัณฑ และอุปกรณ สวนการ
ใหบริการหลังการขายในการดูแลบํารุงรักษาระบบจะขึ้นอยูกับการตอรองกับผูประกอบการ บริษัทเล็งเห็นความสําคัญของ
ผูประกอบการทางดานระบบน้ําในลักษณะของ OEM ซึ่งบางคร้ังผูประกอบการมีความสัมพันธอันดีตอลูกคาผูใชผลิตภัณฑ
และบริการ(End User) โดยบริษัทตระหนักดีอยูเสมอวาผูประกอบการท่ีเปนลักษณะ OEM เปรียบเสมือนเปนตัวแทนของ
บริษัท และบริษัทมีนโยบายที่ชัดเจนกับผูประกอบการดังกลาวเพื่อพัฒนาธุรกิจรวมกันในระยะยาว 

ปจจุบันมีผูประกอบการท่ีใหบริการในกลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบน้ําท่ีมีขนาดธุรกิจใกลเคียงกับ
บริษัทดังตอไปน้ี 
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- บริษัท โรจนพัฒน เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด 
                      จัดตั้งเ ม่ือป 2543 เปนธุรกิจผูผลิตและจัดจําหนายผลิตภัณฑการกรองนํ้าตามความตองการของลูกคา
(Origianl Equipment Manufacturer “OEM”) รวมไปถึงผลิตภัณฑเก่ียวกับไสกรองนํ้าและสารกรองน้ํา  มีสํานักงานใหญ
ต้ังอยูบริเวณถนนพหลโยธิน อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี  ทั้งน้ีผลการดําเนินงานของบริษัท โรจนพัฒน เอ็นจิเนียร่ิง 
จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 168.69 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 92.83 ลาน
บาท 

- บริษัท ริเวอร เอ.วี.แอนด เซอรวิส จํากัด 
                     จัดต้ังเมื่อป 2542 เปนธุรกิจตัวแทนจําหนายและนําเขาผลิตภัณฑไสกรองน้ํา ถังไสกรอง ถุงกรอง ใยกรอง
อากาศ ผารกอง กระดาษกรอง และตูนํ้าด่ืมหยอดเหรียญ จากประเทศมาเลเซีย ญี่ปุน และเกาหลี มีสํานักงานใหญตั้งอยู
บริเวณถนนรามอินทรา เขตคันนายาว กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้ผลการดําเนินงานของบริษัท ริเวอร เอ.วี.แอนด เซอรวิส จํากัด 
ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 61.89 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 31.36 ลานบาท 

- บริษัท ฟงกชั่น อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 
  จัดตั้งเม่ือป 2540 เปนธุรกิจผูผลิตและจัดจําหนายผลิตภัณฑเกี่ยวกับเคร่ืองกรองน้ํา และระบบนํ้า พรอมท้ัง

อุปกรณตางๆเก่ียวของ  มีสํานักงานใหญต้ังอยูบริเวณถนนเจริญพัฒนา เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้ผลการ
ดําเนินงานของบริษัท ฟงกชั่น อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 260.64 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 192.32 ลานบาท 

3) กลุมธุรกิจบริการทางการแพทย (Medical Services) 

สภาวะการแขงขันในกลุมธุรกิจบริการทางการแพทย บริษัทมีคูแขงจํานวนประมาณ 3-4 รายซึ่งถือวามีคูแขงจํานวน
นอยรายเน่ืองจากกลุมธุรกิจบริการทางการแพทยนั้นจะตองมีความเขาใจในเทคโนโลยีทางการแพทยที่ทันสมัยอยางตอเนื่อง
และมาตรฐานที่กําหนดจากองคกรตางๆ เชน กระทรวงสาธารณสุข และหนวยงานและองคกรท่ีเกี่ยวของ ดังน้ันความรูและ
ความเขาใจของผูประกอบการในการออกแบบ ประกอบและติดต้ังระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์อาจเปนขอจํากัดของ
ผูประกอบการสวนใหญที่ไมสามารถตอบสนองความตองการของกลุมธุรกิจบริการทางการแพทยได ประกอบกับในสาขา
บริการทางการแพทยที่ตองมีระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ินั้นจะมีความแตกตางกันในแตละสาขา เชน ศูนยไตเทียม ศูนยทันตก
รรม ศูนยบํารุงดูแลและรักษาผิวหนัง ศูนยความงามและสุขภาพ และหนวยงานในโรงพยาบาลตางๆ ความตองการระดับของ
คุณภาพนํ้าบริสุทธิ์มีความแตกตางกัน ประกอบกับผูประกอบการท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะมีอยูจํากัดทําใหการใหบริการและ
การติดต้ังเปนในลักษณะรับเหมาชวง หรือติดต้ังบางสวนท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์ ซึ่งอาจทําใหเกิดความ
ยุงยากแกลูกคาที่จะตองมีผูรับเหมาหลายรายและเกิดการลาชาทั้งในการติดตั้งและการใหบริการดูแลบํารุงรักษาระบบหลัง
การขาย   

บริษัทไดใหความสําคัญแกกลุมลูกคาเปาหมายทางการแพทยหลักคือศูนยไตเทียมซึ่งมีความซับซอนท้ังในการ
ติดต้ังและการใหบริการ  เน่ืองจากความตองการในกลุมศูนยไตเทียมมีมาตรฐานในระดับสูง เพราะเกี่ยวของกับชีวิตของ
ผูปวยที่ไมสามารถใหมีสิ่งเจือปนปะปนมากับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิไ์ด ดังนั้นจึงมีความตองการเฉพาะทางอีกท้ังลูกคาเอง
มีมาตรฐานที่ถูกกําหนดโดยสมาคมทางการแพทยในระดับที่สูงเพื่อมิใหเกิดขอผิดพลาด ปจจุบันบริษัทเปนผูนําในการ
ใหบริการติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธ์ิสําหรับศูนยไตเทียมซึ่งเปนธุรกิจในการใหบริการทางการแพทยที่เก่ียวของกับระบบ
บําบัดนํ้าใหบริสุทธิท่ี์มีคุณภาพสูง อีกทั้งสามารถใหบริการติดตั้งแบบครบวงจร (Turnkey Project) เชน ติดต้ังระบบไฟฟา 
ระบบทอนํ้า และติดตั้งงานเฟอรนิเจอร ประกอบกับการใหบริการแบบครบวงจรในการดูแลบํารุงรักษาระบบบําบัดน้ําให
บริสุทธิ์  ทั้งน้ีบริษัทมีผลิตภัณฑเคร่ืองผลิตนํ้าบริสุทธ์ิพรอมระบบการฆาเชื้อแบบเคล่ือนท่ีซึ่งอยูระหวางการอนุมัติจดสิทธิบัตร
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จากกรมทรัพยสินทางปญญา  โดยเคร่ืองดังกลาวสามารถนํามาใชทดแทนระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ในชวงระหวางการดูแล
บํารุงรักษา 

ปจจุบันมีผูประกอบการท่ีใหบริการในกลุมธุรกิจบริการทางการแพทยที่มีขนาดธุรกิจใกลเคียงกับบริษัทดังตอไปนี ้
- บริษัท วอเทค จํากัด 

จัดตั้งเมื่อป 2532 เปนธุรกิจผูจัดจําหนายอุปกรณระบบน้ํา และเคมีปรับสภาพน้ํา มีสํานักงานใหญตั้งอยู
บริเวณถนนบางกรวย-ไทรนอย อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี  ทั้งนี้ผลการดําเนินงานของบริษัท วอเทค จํากัด ในป 
2552 มีรายไดรวมจํานวน 59.48 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2552 จํานวน 33.45 ลานบาท 

- บริษัท อีออนเมด จํากัด 
จัดตั้งเม่ือป 2531 เปนธุรกิจใหเชาเคร่ืองฟอกเลือดหรือเคร่ืองไตเทียม และติดต้ังระบบศูนยไตเทียม มี

สํานักงานใหญต้ังอยูบริเวณถนนทวีวัฒนา เขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้ผลการดําเนินงานของบริษัท อีออนเมด จํากัด 
ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 342.85 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 239.97 ลานบาท 

- บริษัท ซีวีพี เมดิคอล เทคโนโลยี จํากัด 
จัดต้ังเมื่อป 2543 เปนธุรกิจผูผลิตและจัดจําหนายวัสดุอุปกรณสําหรับเคร่ืองฟอกเลือดหรือเคร่ืองฟอกไต มี

สํานักงานใหญตั้งอยูบริเวณถนนพระราม 4 เขตสาทร กรุงเทพมหานคร ท้ังน้ีผลการดําเนินงานของบริษัท ซีวีพี เมดิคอล 
เทคโนโลยี จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 228.89 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 จํานวน 
172.13 ลานบาท 

- บริษัท อาร.โอ.โซเชียล จํากัด 
จัดตั้งเมื่อป 2554 เปนธุรกิจผูจัดจําหนายและติดต้ังเคร่ืองกรองนํ้าดื่มระบบ Reverse Osmosis(RO) และ

อุปกรณติดตั้งทุกชนิด จําหนายและติดตั้งเคร่ืองฆาเช้ือ UV และโอโซน สารเคมีเกี่ยวกับการผลิตนํ้าประปานํ้าดื่ม Reverse 
Osmosis(RO) มีสํานักงานใหญต้ังอยูบริเวณถนนรัตนาธิเบศร อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ท้ังนี้ผลการดําเนินงานของบริษัท 
ซีวีพ ีเมดิคอล เทคโนโลยี จํากัด ในป 2554 มีรายไดรวมจํานวน 2.05 ลานบาท และมีสินทรัพยรวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2554 จํานวน 1.27 ลานบาท 
 
3.2.3 กลยุทธการแขงขัน 

จากประสบการณในการดําเนินธุรกิจมาเกือบ 20 ป บริษัทไดกําหนดกลยทุธการแขงขันเพื่อรักษาความสามารถใน
การแขงขัน และดํารงความเปนผูนําในตลาดท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์ ซึ่งปจจัยในการประสบความสําเร็จของ
บริษัทมีดังตอไปนี ้

 
1) กลยุทธดานผลิตภัณฑและบริการ 

1.1 ผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐาน 

บริษัทไดดําเนินธุรกิจที่เก่ียวของกับระบบนํ้าเปนระยะเวลามาเกือบ 20 ป อีกทั้งเปนผูนําเขาผลิตภัณฑและอุปกรณ
ท่ีมีคุณภาพและหลากหลาย บริษัทมุงม่ันท่ีจะดํารงความเปนผูนําโดยการใหบริการอยางมืออาชีพทั้งกอนและหลังการขาย 
โดยใหความสําคัญกับการอบรมและพัฒนาบุคลากรของบริษัทใหตระหนักถึงความพึงพอใจของลูกคาและผูท่ีจะมาใชบริการ
ของลูกคาเปนหลัก ทําใหบริษัทมีทีมงานที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะสามารถใหคําแนะนําและแกไขปญหาใหแกลูกคาโดย
คํานึงถึงโอกาสทางธุรกิจของลูกคาและตนทุนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ จากที่บริษัทตระหนักดีถึงความตองการของลูกคาทํา
ใหบริษัทมีความสัมพันธที่ดี และใกลชิดกับลูกคาเสมอมา อีกท้ังตลอดระยะเวลาที่ผานมาบริษัทไดมีการปรับปรุงคุณภาพการ
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ใหบริการ วิธีปฏิบัติตอลูกคา กระบวนการและวิธีการผลิตใหมๆท่ีทันสมัยสําหรับระบบท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์
อยูสม่ําเสมอโดยเปนองคความรูที่บริษัทสะสมประสบการณมาและการรวมมาจากผูจําหนายหลักจากตางประเทศ สงผลให
บริษัทไดรับความไววางใจจากลูกเดิมและลูกคาใหมมาอยางตอเน่ือง อีกท้ังบริษัทยังมุงเนนท่ีจะคนควาผลิตภัณฑใหมๆ 
เพื่อท่ีจะมาเสริมสรางกระบวนการผลิตที่เก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ์อยางมีประสิทธิภาพอยางตอเน่ือง 

 
1.2 การสงมอบงานที่ตรงตอเวลาและเชื่อถือได 

บริษัทเปนทั้งผูนําเขา ผูติดต้ังและจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเกี่ยวของกับระบบน้ําที่หลากหลาย โดยมี
ทีมงานต้ังแตออกแบบระบบ ติดตั้ง ทดสอบไปจนถึงการใหบริการบํารุงรักษาภายหลังการติดต้ังแลว และมีประสบการณใน
การใหบริการลูกคาท้ังหนวยงานภาครัฐ และเอกชน ซึ่งงานติดต้ังและการใหบริการบํารุงรักษาของบริษัทน้ัน บริษัทจะคํานึง
กําหนดระยะเวลาสงมอบที่ลูกคากําหนดไวเพื่อมิใหลูกคามีผลกระทบจากการเสียโอกาสทางธุรกิจโดยบริษัทจะมีการทํา
สัญญาเร่ิมเขาติดตั้งและระยะเวลาสงมอบอยางชัดเจน อีกท้ังชวยลูกคาวางแผนระยะเวลาในการใหบริการบํารุงรักษาระบบ
เพื่อมิใหกระบวนการผลิตติดขัดหรือมีผลกระทบตอคุณภาพสินคาจากการผลิต 

 
2) กลยุทธดานราคา 

บริษัทมีนโยบายกําหนดราคาท่ีสามารถแขงขันไดในธุรกิจ โดยมุงเนนการบริหารตนทุนท่ีมีประสิทธิภาพของลูกคา
เพื่อลดอัตราการสูญเสียจากการผลิตท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ใหนอยท่ีสุด อีกทั้งผลิตภัณฑสินคาท่ีมีการ
รับประกันการใชงานพรอมทั้งบุคลากรพรอมท่ีจะใหบริการหลังการขายในสวนการบริการดูแลและบํารุงรักษาระบบ ซึ่งเปน
ปจจัยหลักในการกําหนดราคาของบริษัท โดยปจจุบันบริษัทจะพิจารณากําหนดราคาบวกเพิ่มกําไรสวนตางจากตนทุน
ประกอบไปดวย ราคาผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆที่ใชในการประกอบและติดต้ัง ความยากงายในงานติดตั้ง ชวงเวลาท่ีลูกคา
กําหนด และจํานวนบุคลากรที่ตองใชในการปฏิบัติงานในการใหบริการติดตั้งหรือดูแลบํารุงรักษาระบบ พรอมทั้งพิจารณา
ประวัติและความสัมพันธของลูกคาแตละรายที่เคยมีธุรกรรมรวมกันมาในอดีต 

 
3) กลยุทธดานการจําหนายและชองทางการจําหนายและใหการบริการ 

บริษัทมีชองทางการจําหนายหลักอยู 5 ชองทาง เพื่อใหบริษัทสามารถเขาถึงความตองการของลูกคาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ไดแก 

1) จากลูกคาเดิม บริษัทไดรับความไววางใจจากลูกคาเดิมท้ังในการติดต้ังระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ จัด
จําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณ และบริการดูแลบํารุงรักษาระบบ โดยเฉพาะลูกคาที่เปนลักษณะ Franchise ท่ีมี
แนวโนมในการขยายสาขาตามความเจริญเติบโตของเศรษฐกิจมหภาคของประเทศ และบริษัทไดมุงเนนในการ
ใหบริการท่ีมีคุณภาพหลังการขายมาอยางตอเนื่องแกลูกคาเดิม จึงทําใหลูกคาเดิมมีพึงพอใจท่ีดีตอบริษัท และทํา
หนาที่การตลาดใหกับบริษัทไปในตัวดวยการบอกตอลูกคารายใหมใหแกบริษัทหรือในลักษณะการส่ือสารแบบปาก
ตอปาก (Buzz Marketing) 

2) การเขารวมประมูลงานติดต้ังที่เก่ียวของกับระบบนํ้าใหบริสุทธ์ิจากเจาของโครงการโดยสวนใหญจะเปน
งานโครงการของภาครัฐ 
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3) บริษัทจัดจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณผานตัวแทนท่ีเปนผูประกอบการที่เก่ียวของกับระบบน้ําใน
ลักษณะของ OEM และใหบริการทั้งติดตั้ง รวมถึงใหบริการดูแลรักษาระบบหลังจาการขาย แลวแตการเจรจา
ระหวางบริษัทกับตัวแทน 

4) บริษัทจะมีทีมงานฝายขายที่จะพิจารณาและวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย และจะทําการเสนอบริการแก
ลูกคาใหม 

5) บริษัทเขารวมในงานการแสดงสินคาอยางตอเน่ืองเพื่อพบปะกับกลุมลูกคาเปาหมาย และผูประกอบการ
รายอื่นๆท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจบําบัดน้ําบริสุทธิ์เพื่อสรางพันธมิตรทางการคา  

4) กลยุทธการสงเสริมการขาย 

บริษัทเนนการสงเสริมการขายใหทั้งกับลูกคาเดิมและลูกคาใหมโดยวิธีดังน้ี 
1) บริษัททําหนาที่เปนผูใหคําปรึกษาและออกแบบระบบนํ้าใหแกลูกคา ใหความรูและความเขาใจในตัว

ผลิตภัณฑเพื่อการใชงานท่ีถูกตองเหมาะสม โดยมีบุคลากรท่ีใหคําแนะนําทางเทคนิคเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของ
ลูกคา  

2) นอกจากการใหบริการในพื้นท่ีกรุงเทพแลว บริษัทยังมีศูนยหนวยบริการทางเทคนิคท่ีครอบคลุมทาง
ภาคเหนือตั้งอยูท่ีจังหวัดลําพูน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตั้งอยูท่ีจังหวัดขอนแกน ภาคตะวันออกต้ังอยูที่อําเภอ
เมือง จังหวัดชลบุรี และภาคใตตั้งอยูท่ีอําเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต อําเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎรธานี และอําเภอ
หาดใหญ จังหวัดสงขลา ซ่ึงบริษัทสามารถใหบริการลูกคาไดทั่วทุกภูมิภาคได ทั้งนี้บริษัทมีแนวโนมที่จะเพิ่ม
ศูนยบริการในจังหวัดที่บริษัทเล็งเห็นถึงศักยภาพในการบริการแกท้ังลูกคาเดิมและลูกคาใหม 

3) บริษัทมีการขายสินคาและบริการในรูปของสัญญาเชาทางการเงิน เพื่อจับกลุมลูกคาที่มีศักยภาพในการ
ดําเนินการแตมีเงินลงทุนหรืองบประมาณที่จํากัด โดยลักษณะสัญญาเชาเปนสัญญาเชาทางการเงินในระยะเวลา 5 
ป 

4) บริษัทมีการจัดอบรมใหแกพนักงานของลูกคา  เกี่ยวกับวิธีปฎิบัติการใชงาน และ บํารุงดูแลรักษา
ผลิตภัณฑ และอุปกรณตางๆท่ีเก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิ ์ 

 
 นอกจากนี้บริษัทยังมีการหาลูกคาในอนาคตเพื่อการดําเนินการธุรกิจในระยะยาวโดยสามารถแบงออกเปนลักษณะ
ลูกคาไดดังนี ้

 สําหรับกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและท่ีพักอาศัย (Commercial and Residential) บริษัทเนนการหาลูกคาท่ีมีการ
ขยายสาขาไมวาจะเปนรานของลูกคาเองหรือรานคาจากแฟรนไชสก็ตาม จะตองมีการวางระบบบําบัดน้ําและใหไดน้ําที่ตรง
ตามมาตรฐานที่บริษัทแมของแตละแหงกําหนด ซึ่งบริษัทมีความสามารถในการดําเนินการติดตั้งระบบนํ้าใหไดตามที่
มาตรฐานที่ลูกคากําหนด จึงทําใหสาขาที่เพิ่มข้ึนจําเปนตองใชงานบริการของบริษัทตอไป 

 สําหรับกลุมบริการทางการแพทย (Medical Services) บริษัทไดมีนโยบายในการขยายธุรกิจในกลุมลูกคา
โรงพยาบาลเอกชน ซ่ึงที่ผานมาบริษัทมีภาพลักษณท่ีดีและมีประวัติผลงานที่มีคุณภาพและนาเชื่อถือจากการรับงานของ
ภาครัฐ ทําใหบริษัทมีความม่ันใจในการเขาไปหาลูกคาโรงพยาบาลภาคเอกชนไดงายข้ึน 
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 สําหรับลูกคากลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบน้ํา(OEM) แตกอนน้ัน บริษัทไดทําหนาท่ีเปนผูจัด
จําหนายสินคา โดยการนําเขาสินคาจากตางประเทศ และขายตอไปยังลูกคาในภาคอุตสาหกรรมหรือผูท่ีประกอบธุรกิจดาน
ระบบนํ้า แตปจจุบัน บริษัทไดมีการจัดต้ังแผนกนวัตกรรม เพื่อขยายฐานลูกคาในกลุมน้ีโดยการเจาะกลุมลูกคาท่ีมีความ
ตองการเฉพาะดวยการออกแบบระบบบําบัดน้ําสําหรับงานตามสั่งและมีลักษณะเฉพาะที่ลูกคาตองการ (Special Order) 

 ท้ังน้ี รายไดจากการจําหนายและบริการของบริษัทสวนใหญจะมาจากกลุมลูกคาเดิม ซ่ึง ณ ในป 2555 บริษัทมี
รายไดจําหนายและบริการจากกลุมลูกคาเดิมและกลุมลูกคาใหมในสัดสวนรอยละ 87.16และรอยละ 12.84 ของรายได
จําหนายและบริการ ตามลําดับ โดยกลุมลูกคาเดิมสวนใหญจะเปนลูกคาในกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและท่ีพักอาศัยใน
ขณะท่ีกลุมลูกคาใหมสวนใหญจะเปนลูกคาในกลุมบริการทางการแพทย 
 
3.2.4 ลักษณะลูกคา 

สัดสวนของรายไดสามารถแบงประเภทตามกลุมธุรกิจของลูกคาไดดังตอไปน้ี 
          (หนวย:พันบาท) 

ป 2553 ป 2554 ป 2555 6 เดือนแรกป 2556 
 รายได 

จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % 
กลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พัก
อาศัย (C&R) 

             
96,079.91  52.59% 

            
107,148.83  49.79% 

            
135,675.25  52.00% 77,945.05 54.28% 

กลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการ
ดานระบบนํ้า(OEM) 

             
60,841.32  33.30% 

             
68,176.53  31.68% 

             
67,167.17  25.75% 37,306.69 25.98% 

กลุมธุรกิจบริการทางการแพทย 
(Medical) 

             
25,216.22  13.80% 

             
38,920.24  18.09% 

             
55,307.94  21.20% 27,471.23 19.13% 

รายไดอื่น 
                

544.18  0.30% 
                  

959.01  0.45% 
               

2,741.45  1.05% 883.87 0.61% 

รายไดรวม 
           

182,681.63  100.00% 
            

215,204.62  100.00% 
            

260,891.81  100.00% 143,606.84 100.00% 
 
1) กลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย (Commercial and Residential)  

สําหรับป 2553 – 2555 และงวด 6 เดือนแรกป 2556 บริษัทมีรายไดจากกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย
คิดเปนสัดสวนรอยละ 52.59, รอยละ 49.79, รอยละ 52.00 และรอยละ 54.28  ของรายไดรวม ตามลําดับ โดยกลุมลูกคา
สวนใหญจะอยูในธุรกิจอาหารและเคร่ืองดื่ม Food and Beverage เชน รานอาหารที่มีสาขา(Food Chain) รานกาแฟ รวมถึง
รานสะดวกซื้อ (Convenient Store) ที่มีชื่อเสียงและตราสินคา Brand Name ระดับสากลท้ังภายในประเทศและตางประเทศ 
ซ่ึงลูกคากลุมนี้จะมีความชัดเจนในเร่ืองของมาตรฐานจากเจาของแฟรนไชส Franchise ที่กําหนดคุณภาพของน้ําบริสุทธิ ์และ
มาตรฐานผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ท่ีมีการยอมรับจากสากล ประกอบกับลูกคาให
ความสําคัญในเร่ืองของความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดจากการเสียโอกาสทางธุรกิจเปนหลัก เพราะถาผลิตภัณฑและอุปกรณไมได
มาตรฐานที่กําหนดไวอาจทําใหเกิดปญหาท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากระบบผลิตนํ้าและเปนเหตุใหลูกคาไมสามารถใหบริการได โดย
ปกติลูกคาท่ีเปนลักษณะของ Franchise จะมีแผนงานในการขยายสาขาที่ชัดเจนซึ่งจะระบุระยะเวลาแผนงานในการติดตั้ง
และการบํารุงรักษาไวใหแกบริษัท ดังน้ันการใหบริการของบริษัทจะมีแผนงานระยะเวลาการติดต้ังท่ีเก่ียวของกับระบบนํ้า
เพื่อใหสอดคลองกับการบริหารงานโครงการในสวนอื่นๆของลูกคา ประกอบกับใหคําแนะนําแกลูกคาระยะเวลาการเขามา
ดูแลและบํารุงรักษาระบบบําบัดน้ําบริสุทธิ์  
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2) กลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบนํ้า (Industrial and Original Equipment Manufacturer “OEM”) 

สําหรับป 2553 – 2555 และงวด 6 เดือนแรกป 2556 บริษัทมีรายไดจากกลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดาน
ระบบน้ํา (OEM) คิดเปนสัดสวนรอยละ 33.30, รอยละ 31.68, รอยละ 25.75 และรอยละ 25.98 ของรายไดรวม ตามลําดับ 
โดยกลุมลูกคาอุตสหากรรมของบริษัทจะอยูในธุรกิจที่หลากหลาย ซ่ึงผลิตภัณฑอาจจะไมเกี่ยวของกับสินคาประเภทนํ้า
โดยตรงแตอาจจะเปนกระบวนการในการผลิตท่ีตองใชระบบน้ําท่ีมีความบริสุทธิ์เพียงพอ เชน โรงงานผลิตเลนซแวนสายตา  
โรงงานสิ่งทอ โรงงานผลิตเคมีภัณฑ  โรงงานผลิตยา โรงงานผลิตเคร่ืองปรุงอาหาร ฯลฯ ซ่ึงกลุมลูกคาน้ีมีลักษณะความ
ตองการเฉพาะอีกทั้งมาตรฐานระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ยังมีความหลากหลายขึ้นอยูแตละอุตสาหกรรมที่กําหนด บริษัทมี
ผลิตภัณฑและอุปกรณที่ครอบคลุมถึงกลุมลูกคาท่ีอยูในอุตสาหกรรมท่ีหลากหลาย ท้ังนี้ความตองการของลูกคากลุมนี้
ตองการผูประกอบการท่ีมีความเขาใจระบบวิศวกรหลายดาน เชน ไฟฟา วิทยาศาสตรเคมี เคร่ืองกล สิ่งแวดลอม และอื่นๆ 
เพื่อท่ีจะมาใหคําแนะนําออกแบบในการวางระบบ และแนะนําอุปกรณเคร่ืองมือที่เหมาะสมและถูกตอง สําหรับลูกคา
ทางออมในกลุมอุตสาหกรรมบริษัทจะมีพันธมิตรทางการคาท่ีเปนผูประกอบการดานระบบนํ้า (OEM)เน่ืองจากบริษัทอาจไม
มีความสัมพันธโดยตรงกับลูกคา หรือผูประกอบการดานระบบนํ้า (OEM) เปนผูรับเหมาหลักในโครงการตางๆ ซึ่งรูปแบบการ
ใหบริการและความรับผดิชอบจะกําหนดไวในสัญญาระหวางบริษัทและผูประกอบการดานระบบน้ํา (OEM)  

             
3) กลุมธุรกิจบริการทางการแพทย (Medical Services) 

สําหรับป 2553 – 2555 และงวด 6 เดือนแรกป 2556 บริษัทมีรายไดจากกลุมธุรกิจบริการทางการแพทย (Medical 
Services) คิดเปนสัดสวนรอยละ 13.80, รอยละ 18.09, รอยละ 21.20 และรอยละ 19.13 ของรายไดรวม ตามลําดับ โดย
บริษัทไดมีการพัฒนาผลิตภัณฑของบริษัทและกระบวนการในการผลิตใหเหมาะสมกับศูนยใหบริการทางการแพทย เน่ืองจาก
คุณภาพนํ้าบริสุทธิ์ที่ออกจากระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์จําเปนตองมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับในกิจกรรมการดําเนินงานขององศ
กรทางการแพทย ซึ่งกลุมลูกคาในธุรกิจบริการทางการแพทยมีหลากหลาย เชน ศูนยไตเทียม ศูนยทันตกรรม ศูนยบํารุงดูแล
และรักษาผิวหนัง ศูนยความงามและสุขภาพ และหนวยงานในโรงพยาบาลตางๆ จากประสบการณที่ยาวนานรวมท้ังบริษัท
และผูบริหารหลักมีความรูและความเขาใจทางเคมีและระบบน้ําบริสุทธิ์ท่ีใชทางการแพทย และกฎเกณฑมาตรฐานท่ีออกโดย
กระทรวงสาธารณสุขเปนอยางด ีปจจุบันบริษัทใหความสําคัญแกกลุมลูกคาท่ีเปนโรงพยาบาลหรือศูนยทางการแพทยที่เปน
ท้ังของรัฐบาลและเอกชนที่มีศูนยไตเทียม ซึ่งบริษัทเล็งเห็นกลุมลูกคาดังกลาวมีความซับซอนของมาตรฐานในเชิงเทคนิคท้ัง
การติดตั้งระบบ และจําเปนตองมีความรูความเขาใจทางเคมีเปนอยางดี ซ่ึงบริษัทเนนที่จะใหบริการแกกลุมลูกคาดังกลาว
แบบครบวงจรเพื่อท่ีจะเปนฐานในการขยายการบริการใหแกกลุมลูกคาทางการแพทยอ่ืนๆ ในอนาคต ปจจุบันบริษัทใหบริการ
ออกแบบ ประกอบ ติดต้ังและวางระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธ์ิ สําหรับการลางไตท่ีไดมาตรฐานสากลใหแกโรงพยาบาลตางๆ 
หรือ ศูนยไตเทียม และใหบริการในการดูแลบํารุงรักษาระบบเชนเดียวกัน ท้ังน้ีบริษัทไดมีการผลิตน้ํายาลางไต (Dialysis 
Solution) เพื่อเปนวัตถุดิบใหแกลูกคาเพื่อใชในกระบวนการลางไต และบริษัทมีผลิตภัณฑเคร่ืองผลิตน้ําบริสุทธ์ิพรอมระบบ
การฆาเชื้อแบบเคลื่อนท่ีซึ่งอยูระหวางการขอจดสิทธิบัตรจากกรมทรัพยสินทางปญญา เพื่อใชในศูนยไตเทียมเพื่อใชทดแทน
ระบบหลักในระหวางการดูแลบํารุงรักษาระบบ โดยกลุมลูกคาดังกลาวมีความตองการความเปนมืออาชีพในระดับสูงเพราะผู
ควบคุมระบบคือ แพทยและพยาบาล และผูใชระบบคือ ผูปวยโรคไต นอกจากนี้ บริษัทยังมีการจัดจําหนายพรอมใหบริการ
ออกแบบ ประกอบและติดตั้งระบบใหแกลูกคาในลักษณะสัญญาเชาทางการเงินโดยมีระยะเวลาสัญญาเชา 5 ป  
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3.2.5 การจําหนายและชองทางการจําหนาย 
บริษัทมีชองทางการจัดจําหนายหลักโดยแบงออกตามลักษณะของลูกคาไดดังนี ้

1) กลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและที่พักอาศัย 
 ชองทางการจําหนายในกลุมธุรกิจเพื่อการพาณิชยและท่ีพักอาศัยสวนใหญจะมาจากการการเติบโตของลูกคาเดิม
โดยเฉพาะลูกคาที่เปนลักษณะ Franchise ที่มีแนวโนมในการขยายสาขาตามภาวะเศรษฐกิจท่ีเติบโตขึ้น ในขณะเดียวกัน
ลูกคาที่มีความพึงพอใจตอบริษัทจะทําหนาท่ีหาลูกคาใหมใหแกบริษัทในการบอกตอกัน นอกจากนี้บริษัทไดมีการเขารวมใน
งานแสดงสินคาที่เก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธิอ์ยางตอเน่ืองเพื่อพบปะกลุมลูกคาเปาหมายและพันธมิตรทางการคา 
2) กลุมอุตสาหกรรมและผูประกอบการดานระบบนํ้า  
 บริษัทจะมีตัวแทนท่ีเปนผูประกอบการท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ในลักษณะของ OEM ในการหา
ลูกคาใหมโดยเงื่อนไขและความรับผิดชอบแลวแตการเจรจาระหวางบริษัทกับตัวแทน และในขณะเดียวกันบริษัทจะมีทีมงาน
ฝายขายท่ีจะวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย และจะทําการเสนอบริการแกลูกคาใหม 
3) กลุมธุรกิจบริการทางการแพทย 
 สวนใหญชองทางการจําหนายในกลุมธุรกิจบริการทางการแพทยโดยเฉพาะศูนยไตเทียมจะเปนท่ีรูจักกันดีในกลุม
ลูกคากลุมดังกลาวอยูแลว เนื่องจากผูประกอบการที่มีศักยภาพในกลุมธุรกิจน้ีมีอยูจํานวนนอยราย แตอยางไรก็ดี กลุมลูกคา
ทางการแพทยจะมีทั้งภาคเอกชนและภาครัฐ ซึ่งกลุมลูกคาภาครัฐบางคร้ังอาจตองทําการประมูลเพื่อที่จะไดรับงาน 
 
3.3 การจัดหาผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆ 

บริษัทไดมีการนําเขาผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเกี่ยวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิท่ี์สําคัญไดแก ระบบกรองน้ํา ถัง
กรองไฟเบอรกลาส หัวกรองอัตโนมัติ ไสกรองน้ํา เคร่ืองฆาเชื้อดวยแสงอัลตราไวโอเล็ต  ระบบกรองแบบอัลตราฟลเตรชั่น 
และระบบกรองรีเวอรส ออโมซิส เปนตน และจัดหาผลิตภัณฑและอุปกรณท่ีเกี่ยวของภายในประเทศท่ีสําคัญไดแก ปมสูบนํ้า 
ระบบถังกรองอุตสาหกรรม เปนตน โดยในชวงป 2553 – 2555 และ ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2556 ผลิตภัณฑและอุปกรณที่
เก่ียวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ท่ีบริษัทนําเขาจากตางประเทศอยูในสัดสวนรอยละ 65.96, รอยละ 61.77, รอยละ 
59.01 และรอยละ 58.46 ของปริมาณยอดการส่ังซื้อ สินคาท้ังหมด ตามลําดับ ซ่ึงสัดสวนที่เหลือจะเปนการจัดหา
ภายในประเทศ สําหรับผลิตภัณฑและอุปกรณที่เก่ียวของกับระบบบําบัดนํ้าใหบริสุทธ์ิที่บริษัทไดนําเขามานั้นสวนใหญจะมี
ตราสินคาเปนท่ีรูจักกันดีจากประเทศสหรัฐอเมริกาในกลุมของบริษัทในเครือ Pentair ซึ่งในป 2553 - 2555 และ ณ วันท่ี 30 
มิถุนายน 2556 บริษัทมีการส่ังซื้อสินคาจากกลุมดังกลาวในสัดสวนรอยละ41.66, รอยละ35.54, รอยละ 38.01 และรอยละ 
33.89 ของมูลคาการสั่งซื้อสินคาท้ังหมด ตามลําดับ เน่ืองจากบริษัทเปนตัวแทนจัดจําหนายใหแกบริษัทผูจําหนายดังกลาว 
และมีความสัมพันธที่ดีในทางธุรกิจเปนระยะเวลายาวนานตลอดเกือบ 20 ป ประกอบกับผลิตภัณฑและอุปกรณที่เกี่ยวของ
กับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิข์องบริษัทผูจําหนายกลุมดังกลาวมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับในระดับสากล 

ข้ันตอนในการจัดซ้ือ 
 ผลิตภัณฑและอุปกรณหลักท่ีบริษัทใช ไดแก ระบบกรองน้ํา ถังกรองไฟเบอรกลาส หัวกรองอัตโนมัติ ไสกรองนํ้า 
เคร่ืองฆาเชื้อดวยแสงอัลตราไวโอเล็ต เคมีภัณฑ อุปกรณไฟฟาตางๆ ฯลฯ โดยการส่ังซื้อจะเปนลักษณะเพื่อสํารองผลิตภัณฑ
และอุปกรณใหเพียงพอตอการตอบสนองความตองการของลูกคา ดังน้ันบริษัทจึงมีนโยบายในการส่ังซื้อผลิตภัณฑและ
อุปกรณเพื่อจัดเก็บไวเปนสินคาคงคลัง ซึ่งในการสั่งซ้ือบริษัทจะพิจารณาจากการหมุนเวียนของผลิตภัณฑและอุปกรณ



 บริษัท ฟลเตอร วิชั่น จํากัด (มหาชน) 
 

สวนที่ 2.3 หนา 25 

ประกอบกับพิจารณาจํานวน ประเภท และคุณสมบัติของอุปกรณที่เหมาะสมสําหรับแผนงานติดต้ังและการใหบริการดูแล
บํารุงรักษาของบริษัทท่ีไดวางแผนไวลวงหนา โดยบริษัทมีนโยบายการนําสินคาคงเหลือมาใชในลักษณะมากอนใชกอน (First 
in First out) แตอยางไรก็ด ีในอดีตท่ีผานมาเทคโนโลยีสําหรับผลิตภัณฑและอุปกรณที่เก่ียวของกับระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์
ไมไดมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วจึงมีผลกระทบนอยอยางไมมีนัยสําคัญตอมูลคาสินคาคงเหลือเพราะบริษัทสามารถ
หมุนเวียนสินคาคงเหลือที่อยูในคลังสินคามาขายไดตลอด  

นอกจากน้ีในกระบวนการจัดซื้อของบริษัท บริษัทไดจัดทําทะเบียนผูจําหนายผลิตภัณฑและอุปกรณรายอื่นๆ 
นอกเหนือจากผูจําหนายท่ีบริษัทเปนตัวแทน เพื่อจัดทําการเปรียบเทียบราคา คุณภาพ ระยะเวลาการจัดสง เงื่อนไขการจาย
ชําระ เพื่อใหบริษัทสามารถรับเงื่อนไขท่ีดีทีสุ่ด และเพื่อใหฝายจัดซื้อสามารถทํางานไดอยางคลองตัวมากข้ึน โดยขั้นตอนการ
จัดซ้ือมีดังนี้ 
 1. ฝายผูดูแลคลังสินคาจะรายงานและนําสงขอมูลระดับสินคาในคลังสินคาใหแกผูจัดการท่ัวไปอยางตอเนื่อง 
               2. ผูจัดการทั่วไปมีหนาท่ีรับผิดชอบในการดูปริมาณการใชผลิตภัณฑและอุปกรณตางๆ โดยคํานึงถึงระดับ 

Minimum Stock ของสินคาที่สําคัญท่ีมีการขายประจํา และสินคาบางรายการใหสัมพันธกับยอดขายที่คาดวา
จะเกิดขึ้นในอนาคตและคอยติดตอกับผูจําหนายและสรรหาผูจําหนายรายใหมๆ 

               3. ผูจัดการทั่วไปมอบหมายใหฝายผูดูแลคลังสินคาจัดทําใบขอซื้อ (PR) ใหแกฝายจัดซื้อของบริษัท โดยผูจัดการ
ทั่วไปเปนผูอนุมัต ิ

               4. ฝายจัดซื้อจะทําการเปรียบเทียบราคากับผูจําหนายรายอื่นๆ หรือติดตอกับผูจําหนายท่ีบริษัทเปนตัวแทนในการ
จัดจําหนาย เพื่อฝายจัดซื้อจะไดจัดทําใบส่ังซื้อ (PO) โดยผูจัดการแผนกจัดซ้ือเปนผูอนุมัติ 

3.4 ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

- ไมมี - 
3.5 โครงการที่ยังไมไดสงมอบ 

ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2556 บริษัทมีงานจัดจําหนายพรอมออกแบบ ประกอบและติดต้ังที่เก่ียวของกับระบบบําบัด
นํ้าใหบริสุทธิซ่ึ์งทั้งหมดเปนงานท่ีมาจากบริษัท เออรวิง คอรปอเรชั่น จํากัด ดําเนินการติดตั้งระบบบําบัดน้ําใหบริสุทธิ์ใหกับ
ศูนยไตเทียมมีทั้งหมดจํานวน 4 สัญญา รวมมูลคางานทั้งหมด 3.75 ลานบาท ซึ่งมูลคางานคงเหลือจํานวน 3.75 ลานบาท 
และที่มาจากบริษัท ฟลเตอร วิชั่น  จํากัด (มหาชน) ดําเนินการติดต้ังระบบน้ําใหแกลูกคาสําหรับผูประกอบการในกลุม
อุตสาหกรรม  จํานวน 1 สัญญา มูลคา 0.51 ลานบาท ซึ่งมูลคางานคงเหลือจํานวน 0.51 ลานบาท  โดยจะสงมอบแลวเสร็จ
ดังกลาวภายในกรกฎาคม ถึง ธันวาคม ป 2556  

                                                                                                                                                                                             


