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4 ก������	
������ 

 
 ���. ����ก���� ����
���������� ����ก���!��"�#$%�&��'"��()�'*�+�'( *%+�',#!)�!�����
��'��#�'(ก������
)�'(ก��-'(,.���!/0� �#$*%+�'*%!���.#����
�ก��ก�$���ก�����(���#$ก��,#!) '���$*�1�,#����
���!2�������������3��
ก���-�(-�����)���3��ก��45���*�#��"���#(�����)�#$6��(*�#� /�"���. ����ก���� �����ก���!��"�#$%�&��*�+�'()��(7 
��(��8 

1. ก������������
���������������	���� 
 ���. ����ก���� ����(����5 ''ก��� �#$���*��'�!�����
�� ''ก�.�)#�� *%+�')'���'(����)�'(ก�����

#�ก
#�"-'(,.���!/0�'"��()�'*�+�'( /�"���. ����ก���� ��������+'ก��,.�,#!),�� ��ก��%�&���#$''ก���,�������
�� *6�� 
,��"���5*�#��"�)��'�4
0.�! ,��"���5
�����
���ก��-��-���'*)'�5�9�5 (�;'(ก��ก��ก�$��ก) ,��"���5���
���ก��*#��ก�=� 
�#$ ,��"���5����$��"'�ก�>����� *�1�)�� �#$���. ����ก���� ������*�!�ก��%�&��*��/�/#"���ก�������
�+'���#��#�"
����
��#(��,#!)0�4?5"���5 ���3@(ก��%�&��ก��A'ก"���5����
��7 *6�� ��/'-�� /'/9� (����6��8��) �#$ *�#+'�    
*�9!����ก�(*ก( *%+�'�
�*
��$ก���0��$)#�����*�#��"���#(�� �'ก��ก��8 ���. ����ก���� "�(��ก��%�&���#$�������(
,#!)0�4?5"���5'"��(�����*��' �
�*
��$ก������$-'(,.������� /�"*B%�$ก#���*�;�
��"�����!/0��!����-'(��!2��*�1�
#�ก 
 ���. ����ก���� ���,�����$���)�8(>.�"5ก��''ก����
�(�
�� /�"��*�;�
��"*%+�'�6���ก��''ก���,#!)0�4?5
-'(���. ����ก���� �#$%�&���(ก��''ก���*�+8',��-'(��$*�>��"��'���) 
 

2. ����������� ������������
��ก��!��"� 
 ���. ����ก���� ���*�!�ก�����
��#$���*��/�/#"�)��(7���������" *-�����6���ก����!
���#�(�!�����#$ก��
-���('"��()�'*�+�'( *%+�'�
������3�����(�!�����.��������)��(7������$*�>���'"��(���*����#$����$�!�C!0�% /�"�D������ 
���. ����ก���� �������$�����5/������6�����(-�8�)'�,#!) *%+�'�
�*ก!�ก�$���ก�����(��������*����#$����"�� 9@�(�$6��"
#�-�',!�%#���#$*�1�ก����!
�����ก���$��������0�"���
�*-���-�("!�(-@8� �'ก��ก��8 ���. ����ก���� "�('".��$
���(
ก��>@ก2��#$%�&�������(���*�!�ก���
��7'"��()�'*�+�'( *%+�'������6���ก�����
��#$
"!��!�������'"��(���*��� ก�����
/9��#$ก�������ก�!���� ก�������4�$����!�����(*
#+'�#$������(,#!) *%+�'�
�ก����!
�����ก���!�����(�#�(��
��$�!�C!0�%��ก-@8� 
 ���. ����ก���� ���,�����$���)�8(�#�(�!�����#$>.�"5ก�$��"�!�����
�(�
�� /�"�$���*��/�/#"�*)���.����*-����
�6� *6�� ก���6��$�����5/��� '��ก�45#��*#�"( (conveyor) �3-���(����
�� *�1�)�� *%+�'�
�*ก!���$�!�C!0�%��ก�����ก��
�!���� �#$ก�$��"�!�����.��������)��(7������$*�> /�"�$����!�����������#�(�!�����#$>.�"5ก�$��"�!�����
�(�
��*%�"(
�
�(*��"� 
 

3. ก������
��$���$�%�$����&'���
��(�)*$����&'���+�ก������ 
 ���. ����ก���� ���
��$����!
�����ก������ก��,#!)�
��7 '"��(�����*��' *%+�'������������(�$��ก��,#!)
�
�����$�!�C!0�%��ก-@8� /�"���$
���(�L 2554 �#$ �L 2555 ���. ����ก���� �������$��ก��,#!)���#�� (Lean 
Manufacturing System ) ���6� *%+�'����*�#��"���"ก��,#!)�
���
������3,#!)���'"��()�'*�+�'( #�ก���. *��" �#$#�
�������!�����(*
#+'����"ก��,#!) *6�� ก�����*�+�'( SMED *%+�' start up ���#�5�
�*���-@8���ก��*�#��"����� �#$ "�(��ก��
��� material utilization (MU) *%+�'�6�,���
�*ก!���$/"6�5�.(��� ����
����. ����ก���� �����3#��$"$*�#���ก��,#!) �#$
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,#!)�!���������������ก-@8� ���"ก���6���((���#$���%"�ก�*���*�!� ��(,#�
����. ����ก���� �����3��!
��)�����ก��
,#!)����� 

�'ก��ก��8 ���. ����ก���� ���>@ก2��#$%�&��ก����(ก��#�(�� ก�������(��"ก��,#!) �#$ก���������(
��"ก��,#!)'"��()�'*�+�'( *%+�'*%!��%+8������ก��,#!)�!�����#$*%!��ก��#�(ก��,#!) *6�� ก���������#ก��,#!) ( Balance Line) 
*%+��������#$��ก��
�*
��$�� ก����� Kaizen �#$ก���.�#��ก2�*��+�'(��ก������ก������������ (TPM) �#$ ก����� ISQ 
*%+�'�
�%��ก(��)����'���40�%���")�*'(���)�#$ก�$���ก��,#!) 9@�(ก�'�
�*ก!���$�!�C!,#�.(���)�'ก����!
��
���ก��%+8���� �#$�$��'��
�*
����กก��#�(ก��,#!)���*%!��-@8�'"��()�'*�+�'(��ก 1,382,283 )�����L 2553 *�1� 4,098,145 )����
�L 2555 /�"�����ก��-"�"%+8����/�((��'"��(*�1���"�����  

���. ����ก���� ��ก���6�/��(����(,#)'�����
��ก��%��ก(������"ก��,#!) /�"ก���
�,#)'�����ก�
%��ก(�����.����*�1�*�;�
��"������ก��,#!)-'(ก#���%��ก(�� *%+�'�
�%��ก(������(�.(����ก�����(���
����*���)��
*�;�
��" �#$%��ก(�����,#)'����)�����������)�*'(,#!) *6�� ก������$�� IE ���6���*�+�'(ก�����*�#���)�j�� 
(SAM, Standard Allowance Minute) ���ก��#�(,#!) �#$ก��
���������*
�� %��'�ก����8 ���. ����ก���� ��ก��*�n�>.�"5
%�&����((���
������������3��ก�����(�����
#�ก
#�"��ก-@8� *%+�'�
������3,#!)�!�������������9��9�'��#$��
�.#����.(-@8���� �#$���L 2556 ���. ����ก���� "�(��ก�����*�+�'( Happy Workplace *%+�'�
�%��ก(����������- ��ก'(�5ก� 
�#$#�'�)��ก��#�''ก*
#+')���ก��� 2% 
 

4. ก������ก�����ก��&,����
��ก������(-)..�%��ก/���)�
�0��.* (Green Work Place & Green 

Production) 
 ���.  ����ก���� ������%"�"�� �#$)�8(������$��������(ก��*)!�/)-'(C��ก!����*�1��!)�ก���!�(���#�'�'"��(
)�'*�+�'( �@(��ก��
���(�������(�!C�ก���
��7��ก��,#!)*%+�''����ก25�!�(���#�'� *6�� ก������$���������8��*��"���/�(A'ก  
ก����$ก'�C��ก!�/�"����@(3@(�!�(���#�'� 
 �'ก��ก�!�(���#�'�0�"�'ก�#�� ���. ����ก���� "�(��*�;�
��"��ก���.�#�!�(���#�'���������(���
����'".� �#$
�#'�0�"�����)�j�� �����8(����
���,#ก�$��)�'6��6� 9@�(��(��!2�������ก������$�� 5� ���6���/�((�� �$�� 5� 
*�1�����!�ก����!
����40�% ����$6��"����(�0�%���#�'��������������(�� �
�*ก!����"�ก�>���������(�� ����
�%��ก(��
�����3�6�>�ก"0�%-'()�*'(���'"��(*)�����������3 �#$ ����(��>��)!�����)�'��!2�� �'ก��ก��8 ��!2����ก������0.�!
��>�5��/�((���
����'".� 
 

5. ก������0���(&�D�D�	������(&E (Information Technology) 
 
#�(��ก�����(���. ����ก���������ก��*��'�,�ก#"��C5-'(��!2��t �#$������ก��'����)!��ก�4$ก���ก��
��!2��*�1����*��"���'"�#�� -�8�)'�)�'�� �+' ก��ก��
���!>��( �#$%�&���,�(��-'(*��/�/�"������*�> 
(Information Technology Master Plan) 9@�(��(��!2��t ���*#�(*
��3@(��������� -'(ก����� Information Technology 
Master Plan /�"���������(�4$�����@ก2����������6����  �#$��$��ก��45������8 /�"*B%�$�����(�� ����ก���4$
,.���!
����ก0��������'(�5ก� *%+�'����ก��ก��
���!>��(��(ก#"��C5 �#$�,�(����(*��/�/#"������*�> -4$��8ก��
��� Information Technology Master Plan ������#���)3���$�(�5 ��$��4��'"#$ 70 w 80 �#�� �#$���,�����$�#��*����
0�"���)������� 2 -'(�L 2556 
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 ��8(��8���,�ก#"��C5����*��/�/#"������*�> (Information Technology) �$��ก��ก��
���,�(��"�'" 7 '�ก

#�"/��(ก�� /�"�$��ก��*��"(#����� ���������  �#$����*��(����-'(�)�#$/��(ก����� 9@�(�$���4$���(�������
������
ก��ก���.�# �#$,#�ก�����ก/��(ก���
�*ก!�-@8�)���,������(��� (Program Management Office) *�+�'(��ก�,�0�%���
�+'
ก#"��C5-'(��!2��t ���!>��(���6��*�� ��(��8��,�ก#"��C5��(����*��/�/#"������*�> )�'(�'��#�'(ก��0�%���-'(
��!2��t �@(�$*���3@(��������� -'(ก��%�&�� �#$ก��#(��� ���$��(����������������  �#$*��(����-'(��!2��t ��ก
ก����@ก2�
��+'��ก�4$�����@ก2��#$,.�*6��"�6� *B%�$��( /��(ก�������������������� �#$*��(��������$��ก��%�&�� 
�#$���*�!�ก�� �+' �$�� Enterprise Resource Planning 9@�(*�1�
����-'(ก�����ก��
#�(���� (back office) �#$�$
��'��#���$�� Supply Chain ��8(
�� *%+�'*%!����$�!�C!0�% �#$��$�!�C!,#��ก�����(������ก�$��(�� 9@�(�$)�'(��
ก�����*�!�ก���
����*���#�#��(��0�"���$"$*�#� 8 w 12 *�+'� '"��(*�1��$�� /�"�$*�!��)�8(�)�ก�$���ก����(�,�*6!(
'���(�5 �#$'����� (Demand and Supply Planning) ก�$���ก�����9+8' (Purchasing) ก�$���ก��,#!) (Production 
Planning) ก�$���ก�����*ก���#�(�!���� (Warehouse Management) ก�$���ก��-���( (Logistics) �#$���3@( �$��ก��
�� 6�����(�� (Financial Accounting and Controlling) 
 �'ก��ก��8�#�� ��(���. ����ก���� "�(��/��(ก����ก��%�&�� �#$ก��#(��� ���$��(�����ก��
������� 
(Front Office) *%+�'*%!����$�!�C!0�%�#$��$�!�C!,#��ก�����ก��ก��-�"�#�ก (Retailing and Merchandising) ก����!
��
�������%��C5#.ก����#$�$��ก����!
�������(��ก0�ก�� (Customer Relationship Management and Loyalty Management 
Program) ���3@(�$��ก�����ก��)#���#$ก��-�"����.�4�ก�� 9@�(��'��#��3@(ก��)#���#$ก��-�" 4 ������
���" 
(Point of Sale Integration) �#$ก��)#���#$ก��-�",���6�'(��('+��7*6�� E-Commerce �#$ Digital Marketing *%+�'
���������#$�'(���ก��-"�")����(C��ก!�)��"'�-�"�#$�������(��(ก��)#�������(��� �����8("�(��ก����(�,�#(���
�#$%�&���$��*%+�'6��"��������ก�����ก���#$)���!��� (Management and Decision Support) ���.����-'(�$��
-�'�.#'��B�!"$�#$ก���!*���$
5 (Business Intelligence and Analytics) ,���*��/�/#"�����ก�����ก��/ก��(-�'�.# (Data 
Warehousing) �#$ก�����*
�+'(-�'�.# (Data Mining) *%+�'�
�ก����!
�����ก������ก�$�������$�!�C!0�% '".���
j��-�'�.#���3.ก)�'(�#$����"��B���� 
 ��8(��8�$��)��( 7 �$*6+�'�/"(ก��������*#" 3��-��9@�(ก����(�,� %�&���#$���*�!�ก�� �$��*��+'-��"*6+�'�/"(
-'(�����*�> (Information Technology Infrastructure) �����-�����������3��ก���'(���������-�'�.#�
�>�#���#�
'����8� *%+�'�
�/��(ก��)��( 7 3.ก)�'*6+�'�/"(ก��'"��(*�1��$�� B���� �#$����$�!�C!0�% �#$*%+�'*�1�ก���6����%"�ก�
�
������$/"6�5�.(��� 
 ���"������ ��(���. ����ก���� "�(*#�(*
����������� ��ก����!
�����ก�����"��("+� (Sustainability) �@(���/"��"
������-'(ก��%�&��>�ก"0�%-'(
���"(��*��/�/#"������*�>������ก��ก��ก���.�# ก����!
�� ก�$���ก�����(�� 
�#$���#�ก�'"��(*�1��.����6��*�� )��/��(����(�#$-���-'(
���"(��*��/�/#"������*�>���*
��$��ก��
�$��(���
�����ก��#�(�$#(���%�&����'���) *6�� ก��������/��(����('(�5ก� ����*�#��"�-'�*-)ก��
��
������(�� 
�#$�,�ก��~�ก'���'"��(*�1��$�� *%+�'����(>�ก"0�%��ก���'(����#$)'���'(����)�'(ก����(����*��/�/#"�
�����*�>���$"$��8��#$�$"$"�� 
 


