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1. ปัจจยัความเส่ียง 

ขอ้ควำมดงัต่อไปน้ีแสดงถึงปัจจยัควำมเส่ียงท่ีมีนยัส ำคญับำงประกำรอนัอำจมีผลกระทบในทำงลบต่อบริษทั
และบริษทัยอ่ย และมูลค่ำหุ้นของบริษทั นอกเหนือจำกปัจจยัควำมเส่ียงท่ีปรำกฏในเอกสำรฉบบัน้ี อำจมีควำมเส่ียง
อ่ืนๆ ซ่ึงบริษทัไม่อำจทรำบไดใ้นขณะน้ีหรือเป็นควำมเส่ียงท่ีบริษทั พิจำรณำในขณะน้ีวำ่ไม่เป็นสำระส ำคญัซ่ึงอำจ
เป็นปัจจัยควำมเส่ียงท่ีมีควำมส ำคญัต่อไปในอนำคต ควำมเส่ียงดงักล่ำวอำจมีผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคญัต่อธุรกิจ 
รำยได ้ผลก ำไร สินทรัพย ์สภำพคล่อง แหล่งเงินทุน ผลกำรด ำเนินงำน ฐำนะทำงกำรเงิน หรือโอกำสของบริษทัและ
บริษทัยอ่ย ขอ้ควำมในลกัษณะท่ีเป็นกำรคำดกำรณ์ในอนำคต (Forward-Looking Statements) ท่ีปรำกฏในเอกสำร
ฉบบัน้ี หรือ โครงกำรในอนำคต กำรคำดกำรณ์เก่ียวกบัผลประกอบกำร ธุรกิจ แผนกำรขยำยธุรกิจ กำรเปล่ียนแปลง
ของกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งในกำรประกอบธุรกิจของบริษทั นโยบำยของรัฐและอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นกำรคำดกำรณ์ถึงเหตุกำรณ์
ในอนำคต อนัเป็นควำมเห็นของบริษทัในปัจจุบนัซ่ึงมิไดเ้ป็นกำรรับรองผลกำรประกอบกำรหรือเหตุกำรณ์ในอนำคต 
และผลท่ีเกิดข้ึนจริงอำจมีควำมแตกต่ำงอยำ่งมีนยัส ำคญัจำกกำรคำดกำรณ์หรือคำดคะเนก็ได ้ส ำหรับขอ้มูลในส่วนน้ีท่ี
อำ้งถึงหรือเก่ียวขอ้งกบัภำวะเศรษฐกิจหรืออุตสำหกรรมในภำพรวมของประเทศ ไดม้ำจำกขอ้มูลท่ีมีกำรเปิดเผยหรือ
คดัย่อจำกส่ิงพิมพห์รือจำกแหล่งขอ้มูลอ่ืนๆ โดยท่ีบริษทัมิไดท้ ำกำรตรวจสอบหรือรับรองควำมถูกตอ้งของขอ้มูล
ดงักล่ำวแต่ประกำรใด 

ปัจจุบนับริษทัและบริษทัยอ่ยมีกำรประกอบธุรกิจส่ือและกำรใหบ้ริกำรขอ้มูล (Media and Content Business) 
และธุรกิจให้บริกำรด้ำนบันเทิง (Entertainment Business) โดยเป็นผูผ้ลิต จัดหำ และให้บริกำรขอ้มูล ข่ำวสำร 
สำระบนัเทิงต่ำงๆ ใหแ้ก่ผูบ้ริโภคผำ่นกำรด ำเนินงำนดำ้นธุรกิจส่ือและกำรใหบ้ริกำรขอ้มูลของบริษทัในช่องทำงต่ำงๆ 
ไดแ้ก่ โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี อินเทอร์เน็ต ส่ิงพิมพ ์และกำรแพร่รำยกำรโทรทศัน์ (ทีวีดำวเทียม และเคเบิลทีวี) รวมทั้งเป็น
ผูผ้ลิตผลงำนดำ้นบนัเทิงทั้งงำนภำพยนตร์ และเพลง เพื่อจ ำหน่ำยในช่องทำงกำรจ ำหน่ำยแบบดั้งเดิม (Traditional) และ
จ ำหน่ำยผ่ำนส่ือต่ำงๆของกลุ่มบริษทั ซ่ึงบริษทัมีควำมเส่ียงในกำรด ำเนินธุรกิจแต่ละประเภท เช่นเดียวกบัควำมเส่ียง
ทัว่ไปท่ีอำจเกิดข้ึนกบัธุรกิจทุกประเภท และควำมเส่ียงท่ีส ำคญัต่ำงๆ ดงัมีรำยละเอียดดงัน้ี 

1.1 ความเส่ียงเกีย่วกบัการประกอบธุรกจิ 

1.1.1 ความเส่ียงจากเหตุขัดข้องในการเช่ือมต่อกบัระบบเครือข่ายของผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลือ่นที ่

รำยไดห้ลกัของบริษทักวำ่ร้อยละ 80 ของรำยไดจ้ำกกำรขำยและใหบ้ริกำรรวม มำจำกกำรให้บริกำรเสริมบน
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี ไดแ้ก่ บริกำรส่งขอ้ควำมสั้น (SMS) บริกำรเสียงตอบรับอตัโนมติั (IVR) บริกำรเสียงเพลงรอสำย 
บริกำร Mobile Internet ในรูปแบบเวบ็ไซต์เฉพำะส ำหรับโทรศพัท์เคล่ือนท่ี และบริกำรโปรแกรม (Application) 
ส ำหรับผูใ้ชบ้ริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีแบบสมำร์ทโฟน โดยขอ้มูลและเน้ือหำ (Content) ต่ำงๆของบริษทัจะถูกส่งไป
รวบรวมไวท่ี้ผูใ้ห้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (Mobile Operator) ก่อน เพ่ือกระจำยต่อไปยงัลูกคำ้ซ่ึงเป็นผูใ้ชบ้ริกำร
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในระบบต่ำงๆ ซ่ึงเป็นกำรด ำเนินกำรภำยใตร้ะบบเทคโนโลยสีำรสนเทศท่ีเช่ือมต่อระหวำ่งบริษทักบั
ผูใ้หบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ดงันั้น หำกระบบเช่ือมต่อระหวำ่งบริษทักบัผูใ้หบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีรำยใดรำยหน่ึง
มีเหตุขดัขอ้งหรือมีเหตุกำรณ์ใดท่ีท ำให้บริษทัไม่สำมำรถเช่ือมต่อระบบไปยงัผูใ้ห้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีรำยนั้นได ้
ก็จะท ำใหบ้ริษทัไม่สำมำรถส่งขอ้มูลเพ่ือใหบ้ริกำรแก่ลูกคำ้ และอำจมีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของบริษทัได ้

บริษทัตระหนกัถึงควำมเส่ียงท่ีอำจเกิดข้ึนจำกเหตุขดัขอ้งในกำรเช่ือมต่อกบัระบบเครือข่ำยของผูใ้ห้บริกำร
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี จึงไดใ้หค้วำมส ำคญักบัระบบดงักล่ำว โดยบริษทัไดจ้ดัท ำระบบควบคุมและขั้นตอนกำรบ ำรุงรักษำ
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โครงข่ำยและอุปกรณ์ เพ่ือใหโ้ครงข่ำยและอุปกรณ์ทั้งหมดอยูใ่นสภำพท่ีสำมำรถใชง้ำนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ และมี
ระบบควบคุมกำรใชง้ำนโครงข่ำยและอุปกรณ์แบบ Real Time รวมทั้งไดมี้กำรเช่ือมต่อช่องทำงส ำรองระหวำ่งบริษทั
และผูใ้ห้บริกำรโทรศัพท์เคล่ือนท่ีแต่ละรำย มำกกว่ำ 1 เส้นทำง ผ่ำน Internet Lease Line ท่ีมีเสถียรภำพและ
ประสิทธิภำพสูงจำกผูใ้หบ้ริกำร Internet Lease Line มำกกวำ่ 1 รำย เพ่ือกระจำยควำมเส่ียงหำกระบบกำรเช่ือมต่อผ่ำน
เสน้ทำงใดเสน้ทำงหน่ึงเกิดขดัขอ้ง ก็จะไม่ส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของบริษทัแต่อยำ่งใด นอกจำกน้ี บริษทัยงัมี
กำรพฒันำโปรแกรมส ำหรับเช่ือมต่อระบบร่วมกบัผูใ้หบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีแต่ละรำยอยำ่งใกลชิ้ด เพ่ือใหม้ัน่ใจได้
ว่ำกำรเช่ือมต่อจะเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและรองรับกำรเปล่ียนแปลงทำงด้ำนเทคโนโลยีท่ีผู ้ให้บริกำร
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีจะเปล่ียนแปลงในอนำคต   

1.1.2 ความเส่ียงจากการต่อรองอตัราส่วนแบ่งรายได้จากผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลือ่นที ่

รำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำรส่งผำ่นขอ้มูลบนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี มำจำกส่วนแบ่งรำยไดค้่ำใชบ้ริกำรท่ีผูใ้ห้บริกำร
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีไดรั้บจำกผูใ้ชบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีจำกกำรใชบ้ริกำรของบริษทั โดยก ำหนดอตัรำกำรแบ่งรำยได้
ตำมสญัญำท่ีตกลงกนั ในอนำคตหำกผูใ้หบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีเจรจำต่อรองขอลดอตัรำส่วนแบ่งรำยไดท่ี้บริษทัจะ
ไดรั้บลงจำกอตัรำปัจจุบนั ก็จะส่งผลกระทบอยำ่งมีนยัส ำคญัต่อรำยไดข้องบริษทัได ้

 อย่ำงไรก็ตำมกำรท ำธุรกิจให้บริกำรขอ้มูลทำงโทรศัพท์เคล่ือนท่ีถือเป็นควำมร่วมมือทำงธุรกิจระหว่ำง
บริษทัและผูใ้หบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี โดยต่ำงฝ่ำยต่ำงตอ้งพ่ึงพิงทรัพยำกรของอีกฝ่ำยในกำรใหบ้ริกำรลูกคำ้ไดอ้ยำ่ง
สมบูรณ์ ดงันั้น กำรด ำเนินงำนในปัจจุบนัจึงเป็นรูปแบบพนัธมิตรทำงธุรกิจ โดยท่ีบริษทัด ำเนินธุรกิจร่วมกบับริษทัผู ้
ใหบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีแต่ละรำยมำกวำ่ 10 ปี บริษทัไม่เคยมีกรณีผูใ้ห้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีต่อรองอตัรำส่วน
แบ่งรำยไดใ้หล้ดลงจำกสญัญำท่ีตกลงกนั ทั้งน้ี บริษทัถือเป็นผูใ้หบ้ริกำรขอ้มูลรำยใหญ่ในตลำดธุรกิจให้บริกำรขอ้มูล
บนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในประเทศไทย และมีควำมสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผูใ้หบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีทุกรำย  

1.1.3 ความเส่ียงจากการทีผู้่ให้บริการโทรศัพท์เคลือ่นทีเ่ข้ามาด าเนนิธุรกจิเอง 

บริษทัเป็นผูใ้หบ้ริกำรขอ้มูล ข่ำวสำร และสำระบนัเทิงต่ำงๆ บนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี  ท่ีมีกำรด ำเนินกำรร่วมกบั
ผูใ้หบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (Mobile Operator) โดยกำรน ำควำมไดเ้ปรียบจำกควำมพร้อมดำ้นเน้ือหำ (Content) และ
เทคโนโลยีกำรส่ือสำรรูปแบบใหม่ (New Media) ท่ีผลิตและพฒันำไดเ้องภำยในกลุ่มบริษทั มำต่อยอดเป็นผลิตภณัฑ์
และบริกำรดำ้นขอ้มูล ข่ำวสำร เพ่ือเผยแพร่บนโทรศพัท์เคล่ือนท่ี รองรับกบัรูปแบบกำรรับขอ้มูล ข่ำวสำรของคนยคุ
ใหม่ท่ีตอ้งกำรควำมรวดเร็วและสะดวกสบำย  

โดยบริษทัเป็นผูจ้ดัหำคอนเทนท์ต่ำงๆให้แก่ผูใ้ห้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี เพ่ือน ำไปส่งต่อให้แก่ลูกคำ้ท่ีใช้
บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของผูใ้ห้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีแต่ละรำย โดยบริษทัไดรั้บส่วนแบ่งรำยไดค้่ำบริกำรท่ีผู ้
ใหบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีคิดกบัลูกคำ้ในกำรรับบริกำรขอ้มูล ข่ำวสำรต่ำงๆ ท่ีบริษทัเป็นผูจ้ดัหำ ซ่ึงในปัจจุบนับริษทั
ไดท้ ำสัญญำให้บริกำรดงักล่ำวกบัผูใ้ห้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีทุกรำย (AIS DTAC และ True Move) ซ่ึงถือเป็นกล
ยุทธ์ในกำรด ำเนินงำนท่ีส ำคญัท่ีตอ้งกำรเขำ้ถึงผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชบ้ริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ในวงกวำ้ง โดยไม่จ ำกัด
เฉพำะลูกคำ้ท่ีใชบ้ริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีในระบบใดระบบหน่ึง ทั้งน้ี สัญญำให้บริกำรท่ีบริษทัท ำกับผูใ้ห้บริกำร
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีแต่ละรำยมีอำย ุ1 ปี และหำกคู่สญัญำไม่มีเจตนำยกเลิกสญัญำ สญัญำจะมีผลอตัโนมติั ต่อไปอีกทุกๆ 
1 ปี โดยท่ีผำ่นมำไดมี้กำรต่อสญัญำดงักล่ำวอยำ่งต่อเน่ืองมำโดยตลอด   
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ทั้งน้ี บริษทัมีรำยไดห้ลกัมำจำกกำรให้บริกำรเสริมบนโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีด ำเนินกำรร่วมกบัผูใ้ห้บริกำร
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีทั้ง 3 รำย หรือมีสดัส่วนรวมกนักวำ่ร้อยละ 80 ของรำยไดจ้ำกกำรขำยและใหบ้ริกำรรวม โดยมีรำยได้
จำกผูใ้หบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีรำยหน่ึงท่ีเกินกวำ่ร้อยละ 30 ของรำยไดจ้ำกกำรขำยและให้บริกำรรวม ซ่ึงบริษทัอำจ
มีควำมเส่ียงจำกกำรเขำ้มำด ำเนินกำรดำ้นกำรผลิตและจดัหำคอนเทนท์ต่ำงๆเองของผูใ้ห้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 
รวมทั้งควำมเส่ียงจำกกำรเปล่ียนแปลงเง่ือนไขในสญัญำใหบ้ริกำรท่ีท ำใหบ้ริษทัไดรั้บผลตอบแทนลดลงจำกเดิม หรือ
กำรไม่ต่ออำยุสัญญำดงักล่ำว ซ่ึงอำจท ำให้บริษทัสูญเสียรำยไดจ้ ำนวนมำก และมีผลกระทบอยำ่งมีนัยส ำคญัต่อกำร
ด ำเนินธุรกิจของบริษทั  

บริษทัตระหนกัถึงควำมเส่ียงดงักล่ำวและมีควำมเช่ือวำ่ จำกกำรท่ีบริษทัผลิตผลงำนท่ีมีคุณภำพออกมำอยำ่ง
ต่อเน่ือง ไดรั้บควำมนิยม และมีผูใ้ชบ้ริกำรเพ่ิมข้ึนอยำ่งต่อเน่ือง ตลอดจนมีกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูใ้ห้บริกำร
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีทุกรำยมำเป็นระยะเวลำกวำ่ 10 ปี  และไดมี้ควำมร่วมมือในกำรพฒันำธุรกิจร่วมกนักบัผูใ้ห้บริกำร
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีทุกรำยอย่ำงสม ่ำเสมอ ผ่ำนกำรจัดกิจกรรมทำงกำรตลำด กำรส่งเสริมกำรขำย และโฆษณำ
ประชำสัมพนัธ์ร่วมกนั ซ่ึงช่วยลดควำมเส่ียงดังกล่ำวลงได ้อย่ำงไรก็ตำม กำรท่ีจะด ำเนินกำรจัดหำและผลิตขอ้มูล
ข่ำวสำร (Content Provider) ของผูใ้ห้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเองนั้น จะตอ้งมีกระบวนกำรในกำรจดัหำท่ีมีควำม
ยุ่งยำก และอำศยับุคลำกรจ ำนวนมำก เพ่ือให้ไดแ้หล่งขอ้มูลท่ีมีคุณภำพ หลำกหลำย และเป็นท่ีตอ้งกำรของลูกคำ้ 
ในขณะท่ีบริษทัมีทีมงำนและฝ่ำยผลิตท่ีมีประสิทธิภำพ มีควำมช ำนำญ และมีแบรนดเ์ป็นท่ียอมรับอยำ่งกวำ้งขวำงอยู่
แลว้ ซ่ึงเป็นกำรยำกท่ีผูใ้ห้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีจะสำมำรถด ำเนินกำรจดัหำเพื่อทดแทนคอนเทนท์ท่ีบริษทัเป็น
เจ้ำของได้ทั้ งหมด นอกจำกน้ี ธุรกิจและรำยได้หลักของผู ้ให้บริกำรโทรศัพท์เคล่ือนท่ีมำจำกกำรให้บริกำร
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีทำงเสียง ซ่ึงเป็นรูปแบบธุรกิจท่ีแตกต่ำงกัน บริษัทจึงย ังไม่เห็นแนวโน้มท่ีผู ้ให้บริกำร
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีจะหนัมำมุ่งเนน้กำรท ำธุรกิจใหบ้ริกำรขอ้มูลดว้ยตวัเอง  

1.1.4 ความเส่ียงจากการพึง่พงิรายได้จากการให้บริการข้อมูลผ่านทาง SMS  

รำยไดส่้วนใหญ่ของบริษทัมำจำกกำรให้บริกำรเสริมบนโทรศพัท์เคล่ือนท่ีในส่วนของบริกำร Mobile SMS 
หรือบริกำรส่งขอ้ควำมสั้น (Short Message Service) ซ่ึงสำมำรถใชง้ำนไดก้บัโทรศพัท์เคล่ือนท่ีทุกประเภท ทั้งแบบ

ฟีเจอร์โฟน (Feature Phone)1 ท่ีรองรับเทคโนโลยี 2G ซ่ึงใชก้นัอย่ำงแพร่หลำยในปัจจุบนั และแบบสมำร์ทโฟน 

(Smartphone)2 ท่ีรองรับเทคโนโลย ี3G3 อยำ่งไรก็ตำม ในปัจจุบนัผูใ้หบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีไดเ้นน้กำรท ำกำรตลำด
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีแบบสมำร์ทโฟนเพ่ิมข้ึน ควบคู่ไปกบักำรน ำเสนอรำยกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีสอดคลอ้งกบัรูปแบบ

                                                           
 

1
 ฟีเจอร์โฟน หมำยถึง โทรศพัทท่ี์มีฟังกช์ัน่กำรใชง้ำนแบบทัว่ไป เช่น โทรศพัทไ์ด ้ถ่ำยรูปได ้ดูรูป ดูหนงั ฟังเพลงจำกไฟลเ์พลง
ประเภท MP3 หรือบำงรุ่นอำจสำมำรถฟังวิทยุได ้แต่ทั้งน้ีโทรศพัท์ฟีเจอร์จะไม่มีควำมสำมำรถในกำรติดตั้งโปรแกรมหรือ
แอพพลิเคชัน่เพ่ิมเติม 

2
  สมำร์ทโฟน คือ โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีใชง้ำนโปรแกรมหรือแอพพลิเคชั่น ใชร้ะบบปฏิบติักำรท่ีทนัสมยั และมีควำมสำมำรถ
ใกลเ้คียงกบัคอมพิวเตอร์ 

3
 3G หรือ Third Generation เป็นเทคโนโลยีกำรส่ือสำรในยุคท่ี 3 โดยอุปกรณ์กำรส่ือสำรในยุค 3G นั้นจะเป็นอุปกรณ์ท่ี
ผสมผสำนกำรน ำเสนอขอ้มูลและเทคโนโลยีในปัจจุบนัเขำ้ดว้ยกนั เช่น PDA โทรศพัทมื์อถือ Walkman กลอ้งถ่ำยรูป และ
อินเทอร์เน็ต โดย 3G เป็นเทคโนโลยีท่ีพฒันำต่อเน่ืองจำกยุคท่ี 2 และ 2.5 (2G และ 2.5G) ซ่ึงเป็นยุคท่ีมีกำรให้บริกำรระบบ
เสียงและกำรส่งขอ้มลูในขั้นตน้ ทั้งยงัมีขอ้จ ำกดัอยูม่ำก กำรพฒันำของ 3G ท ำใหเ้กิดกำรใชบ้ริกำรมลัติมีเดียและส่งผ่ำนขอ้มูล
ในระบบไร้สำยดว้ยอตัรำควำมเร็วท่ีสูงข้ึน 
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กำรใชง้ำนท่ีไดรั้บควำมนิยม เช่น บริกำรอินเทอร์เน็ตบนมือถือ เครือข่ำยสังคมออนไลน์ และบริกำรแอพพลิเคชัน่
ต่ำงๆ ท่ีมีแนวโนม้กำรเติบโตเพ่ิมข้ึนอยำ่งต่อเน่ือง ประกอบกบัหำกในอนำคตประเทศไทยมีเทคโนโลยี 3G อยำ่งเต็ม
รูปแบบ ซ่ึงจะท ำใหก้ำรรับส่งขอ้มูลมีควำมรวดเร็วและมีประสิทธิภำพมำกข้ึน แนวโนม้กำรพฒันำระบบอินเทอร์เน็ต 
บรอดแบนดไ์ร้สำย จะท ำใหผู้ใ้ชบ้ริกำรไดรั้บควำมสะดวกรวดเร็วในกำรใชง้ำนเพ่ิมข้ึน รวมทั้งควำมเร็วท่ีเพ่ิมข้ึนก็จะ
รองรับคอนเทนทก์ำรใชง้ำนในดำ้นต่ำงๆท่ีหลำกหลำยมำกข้ึน ซ่ึงอำจท ำใหผู้บ้ริโภคเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจำกกำรใช้
บริกำร SMS เพ่ือรับบริกำรขอ้มูล สำระบนัเทิงต่ำงๆ จำกผูใ้หบ้ริกำรขอ้มูล (Content Provider) มำเป็นกำรหำขอ้มูลและ
สำระบนัเทิงดว้ยตวัเอง ผ่ำนระบบ Data Streaming เช่น TV on Mobile ซ่ึงเป็นกำรรับชม High-Definition Television 
หรือ กำรดำวน์โหลด Application ต่ำงๆ จำก Application Stores เป็นตน้ ซ่ึงอำจส่งผลให้บริกำร SMS ชะลอตวัลงได้
ในอนำคต และอำจกระทบต่อรำยไดใ้นส่วนน้ีของบริษทั  

อยำ่งไรก็ตำม เน่ืองจำกกำรให้บริกำรขอ้มูล Mobile SMS เป็นกำรส่งขอ้มูลตรงถึงผูใ้ชโ้ทรศพัท์เคล่ือนท่ีใน
ลกัษณะ Push Data ท่ีมีควำมเสถียรมำกท่ีสุด สำมำรถใชง้ำนไดก้บัโทรศพัท์เคล่ือนท่ีทุกประเภท ซ่ึงบริษทัเช่ือว่ำ
บริกำรขอ้มูล Mobile SMS จะยงัคงเป็นช่องทำงกำรให้บริกำรขอ้มูลท่ีแพร่หลำยมำกท่ีสุดและยงัคงมีแนวโน้มท่ีจะ
ครองส่วนแบ่งตลำดสูงสุดของบริกำรเสริมบนโทรศพัพทเ์คล่ือนท่ีไดอี้กนำน ทั้งน้ี บริษทัมีแผนรองรับกำรเติบโตของ
สมำร์ทโฟน และเทคโนโลย ี3G ท่ีอำจท ำใหพ้ฤติกรรมผูบ้ริโภคในไทยเปล่ียนแปลงไปในอนำคต ดว้ยกำรพฒันำและ
เพ่ิมเน้ือหำเพ่ือรองรับกำรใช้อินเทอร์เน็ตบนโทรศัพท์เคล่ือนท่ีเพ่ิมข้ึน รวมทั้ งจัดทีมงำนเฉพำะส ำหรับพฒันำ 
Application ท่ีหลำกหลำย เพ่ือใหบ้ริกำรแก่ผูบ้ริโภคทั้งในไทยและในต่ำงประเทศ  

1.1.5 ความเส่ียงจากการเข้าสู่ธุรกจิของคู่แข่งรายใหม่ 

กำรเปิดประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) ท่ีจะมีข้ึนในปี 2558 จะท ำให้
เกิดกำรเปิดเสรีในธุรกิจส่ืออยำ่งเตม็รูปแบบในอนำคตอนัใกลน้ี้ ส่งผลใหก้ำรแข่งขนัในธุรกิจเพ่ิมข้ึน ทั้งจำกกำรเขำ้มำ
ของผูป้ระกอบกำรรำยใหม่ และกำรขยำยธุรกิจของผูป้ระกอบกำรรำยเดิมท่ีมีแนวโนม้ปรับเปล่ียนสู่กำรเป็นผูผ้ลิตและ
ให้บริกำรขอ้มูลข่ำวสำร (Content Provider) ผ่ำนส่ือทุกประเภทอย่ำงครบวงจรมำกข้ึน โดยเฉพำะกำรด ำเนินธุรกิจ
ประเภทเดียวกบัธุรกิจของบริษทั  

บริษทัตระหนกัถึงควำมเส่ียงและมีแนวทำงท่ีจะลดควำมเส่ียงดงักล่ำว ดว้ยกำรพฒันำคุณภำพของผลิตภณัฑ์
และกำรใหบ้ริกำร ควบคู่กบักำรสร้ำงสรรครู์ปแบบของสินคำ้ และแบรนด์ ให้มีลกัษณะเฉพำะตวัท่ีโดดเด่น เพ่ือรักษำ
และเพ่ิมระดบัควำมนิยมของผลิตภณัฑแ์ละกำรใหบ้ริกำรของบริษทั  

1.1.6  ความเส่ียงจากการเปลีย่นแปลงกฎระเบียบทีเ่กีย่วข้องกบัธุรกจิ 

ธุรกิจโทรศัพท์เคล่ือนท่ีเป็นธุรกิจท่ีมีกำรควบคุมจำกหน่วยงำนรัฐบำล ดังนั้ น หำกมีกำรเปล่ียนแปลง
กฎระเบียบ หรือนโยบำยอนัมีผลท ำใหผู้ใ้หบ้ริกำรโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีจ ำเป็นตอ้งออกกฎหรือนโยบำย เพื่อควบคุมบริษทั
ผูใ้หบ้ริกำรขอ้มูลคอนเทนท ์(Content Provider) บนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีมำกข้ึน เช่น กำรควบคุมรำคำหรือเน้ือหำขอ้มูล
ท่ีใหบ้ริกำรเสริมบนโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ก็อำจจะส่งผลต่อกำรให้บริกำรขอ้มูลบำงประเภทและมีผลกระทบต่อกำรเพ่ิม
รำยไดข้องบริษทั  

อย่ำงไรก็ตำม เน้ือหำท่ีบริษทัให้บริกำรในปัจจุบันมีควำมหลำกหลำย ซ่ึงถือเป็นกำรกระจำยควำมเส่ียง
ทำงดำ้นบริกำร ดงันั้น หำกมีกำรควบคุมขอ้มูลประเภทใดก็จะไม่ส่งผลกระทบอยำ่งรุนแรงต่อบริษทั นอกจำกน้ี บริษทั 
ซ่ึงเป็นหน่ึงในผูใ้หบ้ริกำรรำยใหญ่สำมำรถอำศยัขอ้ไดเ้ปรียบจำกกำรเป็นคู่คำ้รำยใหญ่ท่ีมีควำมสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัมำ
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นำนกบัผูใ้ห้บริกำรโทรศัพท์เคล่ือนท่ีแต่ละรำย ในกำรสอบถำมและติดตำมควำมเปล่ียนแปลงภำยในองค์กรหรือ
กฎระเบียบใหม่ๆ จำกหน่วยงำนรัฐบำล เพ่ือเตรียมควำมพร้อมส ำหรับรับมือกบักำรเปล่ียนแปลงเหล่ำนั้นได้อย่ำง
ทนัท่วงที  

1.1.7 ความเส่ียงจากการพึง่พงิความสามารถเฉพาะของบุคลากร 

กำรประกอบธุรกิจและกำรจัดหำผลิตภณัฑ์เพ่ือสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้กับบริษทั ส่วนใหญ่มำจำกกำรคิดคน้ 
พฒันำ และด ำเนินกำรโดยบุคลำกรท่ีมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และประสบกำรณ์เฉพำะดำ้น รวมทั้งศิลปินและทีมงำน
สนบัสนุน (People-based) ซ่ึงเป็นทรัพยำกรท่ีมีคุณค่ำและมีส่วนส ำคญัในกำรร่วมสร้ำงผลงำน และผลกัดนัธุรกิจให้
เติบโตและกำ้วหน้ำอยำ่งมัน่คง ดงันั้น หำกบริษทัตอ้งสูญเสียบุคลำกรท่ีมีค่ำเหล่ำนั้นไป อำจตอ้งใชเ้วลำมำกในกำร
สร้ำงบุคลำกรทดแทนข้ึนมำใหม่ ซ่ึงอำจส่งผลกระทบต่อภำพลกัษณ์และผลกำรด ำเนินงำนของกลุ่มบริษทัได ้ 

บริษทัไดต้ระหนกัถึงควำมเส่ียงดงักล่ำว และไดใ้ห้ควำมส ำคญักบับุคลำกร โดยให้กำรส่งเสริม กำรพฒันำ
ควำมรู้ควำมเขำ้ใจในธุรกิจ และกำรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนของกลุ่มบริษทัใหม้ำกท่ีสุด รวมถึงกำรให้ควำมส ำคญั
ต่อกำรพฒันำระบบประเมินผลกำรท ำงำน กำรจ่ำยผลตอบแทนและสวสัดิกำรใหแ้ก่บุคลำกรอยำ่งเหมำะสม เทียบเคียง
ไดก้บับริษทัอ่ืนในอุตสำหกรรมเดียวกนั เพ่ือสร้ำงแรงจูงใจท่ีจะร่วมงำนกบับริษทัในระยะยำว นอกจำกน้ี ในส่วนของ
ศิลปินในสงักดั จะไดรั้บกำรวำงแผนกำรบริหำรคอนเทนท์ในรูปแบบท่ีครบวงจร ทั้งในดำ้นกำรน ำเสนอผลงำน กำร
ป้อนงำน และกิจกรรมท่ีก่อใหเ้กิดรำยไดต้่อศิลปินอยำ่งต่อเน่ือง ตลอดจนกำรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำน เพ่ือให้เกิด
ควำมรู้สึกท่ีมัน่คง พร้อมท่ีจะเติบโตและพฒันำไปกบักลุ่มบริษทัในระยะยำว  

1.1.8 ความเส่ียงจากการลงทุนในต่างประเทศ 

เน่ืองจำกบริษทัเลง็เห็นถึงโอกำสและศกัยภำพทำงธุรกิจในต่ำงประเทศ โดยอำศยัรูปแบบธุรกิจกำรใหบ้ริกำร
ขอ้มูลบนโทรศัพท์เคล่ือนท่ีท่ีประสบควำมส ำเร็จในประเทศไทย บริษัทจึงมีเป้ำหมำยและแผนกำรขยำยธุรกิจ
ใหบ้ริกำรขอ้มูลคอนเทนท ์(Content Provider) บนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในต่ำงประเทศ โดยปัจจุบนั บริษทัไดจ้ดัตั้งบริษทั
ยอ่ย 2 แห่ง ในประเทศอินโดนีเซียและประเทศเกำหลีใต ้ซ่ึงกำรด ำเนินธุรกิจในต่ำงประเทศถือเป็นกำรด ำเนินธุรกิจ
ใหม่ของบริษทั ท่ีตอ้งใชเ้งินลงทุนในกำรจดัตั้งบริษทั วำงระบบ รวมถึงประชำสัมพนัธ์ และท ำกำรตลำดในประเทศ
นั้นๆ ดังนั้น บริษทัอำจมีควำมเส่ียงจำกกำรไม่ประสบควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินกิจกำรดังกล่ำวในต่ำงประเทศ 
เน่ืองจำกพฤติกรรมผูบ้ริโภคอำจมีควำมแตกต่ำง หรืออำจมีขอ้จ ำกัดทำงกฎหมำยท่ีแตกต่ำงจำกกำรให้บริกำรใน
ประเทศ 

อยำ่งไรก็ตำม ก่อนกำรเขำ้ลงทุนในแต่ละประเทศ คณะกรรมกำรของบริษทัจะมีกำรมอบหมำยแนวทำงใน
กำรลงทุนเพื่อใหที้มงำนศึกษำควำมเป็นไปไดท้ำงธุรกิจและสภำพตลำด (Feasibility study) เป็นอยำ่งดีทั้งในดำ้นของ
พฤติกรรมผูบ้ริโภค ประเภทกำรใหบ้ริกำร ระบบเทคโนโลย ีรวมถึงกฎระเบียบต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละประเทศ โดย
เกณฑก์ำรลงทุนจะพิจำรณำถึงควำมเหมำะสมทำงดำ้นผลตอบแทนและระดบัควำมเส่ียงท่ียอมรับได้ รวมถึงรูปแบบท่ี
จะเขำ้ไปลงทุนเป็นส ำคญั 
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1.2 ความเส่ียงอืน่ๆ 

1.2.1 ความเส่ียงจากการมผู้ีถือหุ้นรายใหญ่ทีม่อี านาจก าหนดนโยบายการบริหาร 

ปัจจุบนันำยพิชญ ์โพธำรำมิก ถือหุน้ในบริษทัคิดเป็นร้อยละ 87.11 ของจ ำนวนหุ้นท่ีจ ำหน่ำยไดแ้ลว้ทั้งหมด
ของบริษทั (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 14 ธันวำคม 2555) ซ่ึงเป็นเสียงขำ้งมำกสำมำรถควบคุมมติท่ีประชุมผูถื้อหุ้นได้เกือบ
ทั้งหมด รวมทั้งสำมำรถควบคุมนโยบำยและกำรบริหำรงำนในบริษทัได ้และถึงแมภ้ำยหลงักำรเสนอขำยหุ้นเพ่ิมทุน
ต่อประชำชนในคร้ังน้ีแลว้ นำยพิชญ ์โพธำรำมิก ยงัคงมีเสียงขำ้งมำก โดยถือหุ้นในบริษทัคิดเป็นร้อยละ 71.87 ของ
จ ำนวนหุ้นท่ีจ ำหน่ำยได้แล้วทั้ งหมดของบริษทัหลงัเพ่ิมทุน ซ่ึงเป็นสัดส่วนท่ีมำกกว่ำร้อยละ 50 ท ำให้นำยพิชญ ์        
โพธำรำมิก ยงัคงสำมำรถควบคุมมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ไดเ้กือบทั้งหมดไม่วำ่จะเป็นกำรแต่งตั้งกรรมกำร หรือกำรขอมติ
ในเร่ืองอ่ืนท่ีตอ้งใชเ้สียงส่วนใหญ่ของท่ีประชุมผูถื้อหุ้น ยกเวน้เร่ืองท่ีกฎหมำยหรือขอ้บงัคบับริษทัก ำหนดให้ตอ้ง
ไดรั้บเสียง 3 ใน 4 ของท่ีประชุมผูถื้อหุน้ ดงันั้นผูถื้อหุ้นรำยอ่ืนของบริษทัอำจมีควำมเส่ียงจำกกำรไม่สำมำรถรวบรวม
คะแนนเสียงเพ่ือถ่วงดุลเร่ืองท่ีผูถื้อหุน้ใหญ่เสนอได ้ 

อยำ่งไรก็ตำม เพ่ือใหก้ำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัเป็นไปอยำ่งโปร่งใส และมีกำรถ่วงดุลอ ำนำจดงักล่ำว บริษทั
จึงไดจ้ดัโครงสร้ำงกำรบริหำรจดักำรโดยมีบุคลำกรท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถ และไดก้ ำหนดขอบเขตกำรด ำเนินงำน 
กำรมอบอ ำนำจให้แก่กรรมกำรและผู ้บริหำรอย่ำงชัดเจน มีกำรแต่งตั้ งบุคคลภำยนอกท่ีเป็นอิสระเข้ำร่วมใน
คณะกรรมกำรบริษทั ซ่ึงด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรอิสระและกรรมกำรตรวจสอบจ ำนวน 3 ท่ำน เพ่ือท ำหนำ้ท่ีตรวจสอบ 
ถ่วงดุลกำรตดัสินใจ และพิจำรณำอนุมติัรำยกำรต่ำงๆ ก่อนน ำเสนอต่อท่ีประชุมผูถื้อหุ้น รวมทั้ งบริษทัไดก้ ำหนด
มำตรกำรกำรท ำรำยกำรกับบุคคลท่ีอำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ โดยจ ำกดักำรออกเสียงของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
นอกจำกน้ีบริษทัยงัจดัใหมี้หน่วยงำนตรวจสอบภำยในโดยกำรวำ่จำ้งบริษทัผูช้  ำนำญกำรจำกภำยนอกท่ีปฏิบติังำนเป็น
อิสระและข้ึนตรงต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ โดยมีหนำ้ท่ีหลกัในกำรดูแลระบบกำรควบคุมภำยในเพื่อให้เป็นไปตำม
ระบบท่ีไดก้ ำหนดไว ้ทั้งน้ี เพ่ือสร้ำงควำมมัน่ใจให้แก่ผูถื้อหุ้นถึงควำมโปร่งใสและถ่วงดุลอ ำนำจในกำรบริหำรงำน
ของบริษทั 

1.2.2 ความเส่ียงจากการลดลงของราคาหุ้นเมือ่เข้าซื้อขายในตลาดหลกัทรัพย์ เนื่องมาจากการเสนอขายหุ้นทีอ่อกใหม่
ให้แก่ผู้ถือหุ้นเดมิในราคาทีต่ า่กว่าราคาเสนอขายหุ้นให้แก่ประชาชนในคร้ังนี ้

ก่อนกำรเสนอขำยหุ้นให้แก่ประชำชนในคร้ังน้ี บริษทัมีกำรเพ่ิมทุนจดทะเบียนและเสนอขำยหุ้นเพ่ิมทุน
ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เดิม เม่ือเดือนกนัยำยน 2555 ซ่ึงมีผลใหส้ดัส่วนกำรถือหุน้ในบริษทัของนำยพิชญ ์ โพธำรำมิก ลดลงจำก
ร้อยละ 99.99 เหลือร้อยละ 87.11 ของทุนช ำระแลว้ของบริษทัก่อนกำรเสนอขำยหุน้เพ่ิมทุนใหแ้ก่ประชำชน โดยมีผูถื้อ
หุน้เดิมรำยอ่ืน เขำ้มำถือหุ้นในบริษทัเพ่ิมข้ึนในสัดส่วนรวมกนัร้อยละ 12.89 ของทุนช ำระแลว้ก่อนกำรเสนอขำยหุ้น
เพ่ิมทุนใหแ้ก่ประชำชน โดยกำรซ้ือหุน้เพ่ิมทุนของบริษทัเป็นจ ำนวนรวม 148,869,800 หุ้น มูลค่ำท่ีตรำไวหุ้้นละ 0.10 
บำท คิดเป็นสดัส่วนรวมกนัร้อยละ 10.63 ของทุนช ำระแลว้ภำยหลงักำรเสนอขำยหุ้นเพ่ิมทุนให้แก่ประชำชนในคร้ังน้ี 
ในรำคำเสนอขำยหุน้ละ 0.12 บำท 

รำคำเสนอขำยหุน้ดงักล่ำวต ่ำกวำ่รำคำเสนอขำยหุน้ใหแ้ก่ประชำชนในคร้ังน้ี เท่ำกบั [ • ] บำทต่อหุ้น หรือต ่ำ
กวำ่คิดเป็นร้อยละ [ • ] ของรำคำเสนอขำยหุน้ใหแ้ก่ประชำชน ดงันั้นผูล้งทุนทัว่ไปท่ีจองซ้ือหุ้นของบริษทัอำจมีควำม
เส่ียงจำกกำรลดลงของรำคำหุ้น หำกผูถื้อหุ้นกลุ่มดงักล่ำวขำยหุ้นของบริษทัเพ่ือท ำก ำไรภำยหลงัจำกท่ีหุ้นเร่ิมซ้ือขำย
ไดใ้นตลำดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ  
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1.2.3 ความเส่ียงในเร่ืองตลาดรองส าหรับการซ้ือขายหลกัทรัพย์ 

เน่ืองจำกกำรเสนอขำยหุ้นต่อประชำชนในคร้ังน้ี เป็นกำรเสนอขำยก่อนท่ีจะไดรั้บอนุมติัให้น ำหุ้นเขำ้จด
ทะเบียนในตลำดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ ผูล้งทุนอำจมีควำมเส่ียงในเร่ืองสภำพคล่อง และกำรไม่ไดรั้บผลตอบแทนจำก
กำรขำยหุน้ตำมท่ีคำดกำรณ์ไว ้หำกหลกัทรัพยข์องบริษทัไม่สำมำรถเขำ้จดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ ได ้
ซ่ึงจะมีผลใหไ้ม่มีตลำดรองส ำหรับกำรซ้ือขำยหุน้สำมญัของบริษทั  

อย่ำงไรก็ตำม บริษทัไดด้ ำเนินกำรยื่นค ำขอให้รับหุ้นสำมญัของบริษทัเป็นหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนในตลำด
หลักทรัพย์ เอ็ม เอไอ แล้ว ซ่ึงขณะน้ีตลำดหลักทรัพย์อยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำรับหลักทรัพย์ของบริษัทเข้ำเป็น
หลกัทรัพยจ์ดทะเบียน ทั้งน้ี บริษทั แอดไวเซอร่ี พลสั จ ำกดั ในฐำนะท่ีปรึกษำทำงกำรเงินไดพิ้จำรณำคุณสมบติัของ
บริษทัในเบ้ืองตน้แลว้พบวำ่ บริษทัมีคุณสมบติัครบถว้นท่ีจะสำมำรถเขำ้จดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอได ้ 
ตำมขอ้บงัคบัของตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เร่ือง กำรรับหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนใน “ตลำดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ 
ไอ” พ.ศ. 2546 ลงวนัท่ี 24 มีนำคม 2546 ยกเวน้คุณสมบติัเร่ืองกำรกระจำยกำรถือหุน้รำยยอ่ย โดยบริษทัตอ้งมีผูถื้อหุ้น
รำยยอ่ยไม่ต ่ำกวำ่ 300 รำย และตอ้งถือหุ้นรวมกนัไม่นอ้ยกวำ่ร้อยละ 20 ของทุนช ำระแลว้ โดยท่ีปรึกษำทำงกำรเงิน
คำดวำ่ ภำยหลงักำรเสนอขำยหุ้นแลว้เสร็จ บริษทัจะมีคุณสมบติัเก่ียวกบักำรกระจำยกำรถือหุ้นรำยยอ่ยครบถว้นตำม
เกณฑท่ี์ก ำหนดดงักล่ำวขำ้งตน้ 

 


