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ส่วนที่  1  องค์กรและสภาพแวดล้อม (Organizational Control and Environment Measure) 
 องค์กรและสภาพแวดล้อม หมายถงึ การมีโครงสร้างองค์กรและสภาพแวดล้อมท่ีดีซึง่เป็นรากฐาน 
ท่ีส าคญัของระบบการควบคมุภายในท่ีมีประสิทธิผล  ดงันัน้ จงึมีความจ าเป็นท่ีต้องสร้างสภาวะหรือ 
ปัจจยัตา่ง ๆ ซึง่เอือ้ให้ระบบการควบคมุภายในด าเนินไปได้ตามท่ีบริษัทมุง่หวงั เป็นการสร้างบรรยากาศ 
การควบคุมเพ่ือส่งเสริมให้ทุกคนในบริษัทตระหนักถึงความจ าเป็นของระบบการควบคมุภายใน เช่น การท่ี
ฝ่ายบริหารให้ความส าคญัตอ่ความซื่อสตัย์สจุริตและจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ การจดัการโครงสร้าง 
ขององค์กรอย่างเหมาะสม การก าหนดหน้าท่ีอย่างชดัเจน การมีนโยบายและระเบียบปฏิบตัิท่ีเป็นลายลกัษณ์
อกัษร เป็นต้น  
         
 
1.1 คณะกรรมการได้ดแูลให้มีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจที่ชดัเจนและวดัผลได้ เพ่ือเป็น 
แนวทางในการปฏิบตัิงานของพนกังาน ใช่หรือไม ่
   ใช ่   ไมใ่ช่  
คณะกรรมการจัดให้มีการจัดท าแผนการด าเนินงานทัง้ในภาพรวม และแผนงานแต่ละฝ่ายงาน  พร้อมทัง้
ก าหนดเคร่ืองมือชีว้ดัผลตามแผนงาน   
 
1.2 คณะกรรมการบริษัทได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบตัิงานแล้ววา่ การตัง้เป้าหมายได้ด าเนินการอย่าง
รอบคอบ และได้พิจารณาถึงความเป็นไปได้ของเป้าหมายท่ีก าหนด ตลอดจนได้มีการวิเคราะห์ถึงการให้
สิ่งจงูใจหรือผลตอบแทนแก่พนกังานวา่เป็นไปอย่างสมเหตสุมผล โดยไม่มีการจูงใจหรือให้ผลประโยชน์ตอบ
แทนท่ีเกินสมควรแก่พนกังานในลกัษณะท่ีอาจน าไปสูก่ารกระท าทจุริตหรือประพฤติมิชอบ (เช่น ตัง้เป้าหมาย
ยอดขายของบริษัทไว้สงูเกินความเป็นจริง ท าให้เกิดแรงจงูใจในการตกแตง่ตวัเลขยอดขาย เป็นต้น) 
   ใช ่   ไมใ่ช ่
คณะกรรมการได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบัติงานร่วมกันแต่ละฝ่ายงาน  เพ่ือร่วมกันพิจารณาว่าเป็น
เป้าหมายท่ีสามารถปฏิบตัิได้จริง  และสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมและสถานกรณ์ปัจจุบนั  รวมทัง้น าไปใช้
ในการประเมินผลการท างานของพนกังานและองค์กร      
 
1.3 บริษัทได้มีการจดัโครงสร้างองค์กรท่ีช่วยให้ฝ่ายบริหารสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
หรือไม ่
   ใช ่   ไมใ่ช ่
บริษัทได้จดัแบ่งโครงสร้างตามลกัษณะบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบ รวมทัง้มีการแบ่งแยกอ านาจ
อนมุตัิ บนัทกึ และจดัเก็บรักษา และบริษัทได้มีการปรับปรุงโครงสร้างให้สอดคล้องกบัสภาวะแวดล้อมทาง
ธุรกิจ เพ่ือให้มีความคลอ่งตวัในการบริหาร และมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึน้    
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1.4 บริษัทมีข้อก าหนดเก่ียวกบัจริยธรรม (code of conduct) และข้อก าหนดห้ามฝ่ายบริหารและ
พนกังานปฏิบตัิตนในลกัษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบักิจการเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
รวมทัง้บทลงโทษหากมีการฝ่าฝืน หรือไม ่ 
   มี   ไมม่ ี
บริษัทได้ก าหนดข้อปฏิบตั ิและบทลงโทษ และประกาศเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพ่ือให้พนกังานบริษัททกุคน
รับทราบ         
 
1.5 บริษัทมีการจดัท านโยบายและระเบียบวิธีปฏิบตัิงานเป็นลายลกัษณ์อกัษรในธุรกรรมด้านการเงิน 
การจดัซือ้ และการบริหารทัว่ไปท่ีรัดกมุและสามารถป้องกนัการทจุริตได้หรือไม ่
   ใช ่   ไมใ่ช ่
คูม่ือวิธีปฏิบตัิงานได้จดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร พร้อมรูปภาพแสดงเส้นทางเดินของเอกสารในแตล่ะ
ระบบงาน รวมทัง้ตวัอย่างเอกสาร แบบฟอร์ม และรายงาน        
 
1.6 ในการก าหนดนโยบายและแผนการปฏิบตัิงาน บริษัทได้ค านงึถงึความเป็นธรรมตอ่คูค้่า  
เพ่ือประโยชน์ของบริษัทในระยะยาว ใช่หรือไม ่
   ใช ่   ไมใ่ช ่
กลุม่ลกูปัจจบุนัสว่นใหญ่เป็นลกูค้าผู้ซือ้สินค้าผ่านร้านค้าท่ีเป็นสาขา  และมีคูแ่ข่งขนัในธุรกิจเดียวกนั ท าให้
ลกูค้าสามารถเปรียบเทียบสินค้าและบริการ และตดัสนิใจได้อย่างอิสระ และส าหรับผู้ขายบริษัทก าหนดใช้ 
นโยบายการจดัซือ้ โดยใช้ระบบการคดัเลือกและอนมุตัิผู้ขาย (Vendor list)        
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ส่วนที่  2   การบริหารความเส่ียง (Risk Management Measure) 
 การประกอบธุรกิจของบริษัทยอ่มด าเนินการอยู่ท่ามกลางความเสี่ยงทางธุรกิจตลอดเวลา  
โดยสาเหตขุองความเสี่ยงอาจมาจากปัจจยัภายใน เช่น ผู้บริหารขาดความซื่อสตัย์และจริยธรรม  
บริษัทขยายงานอย่างรวดเร็วเกินไปท าให้ระบบงานไมส่ามารถรองรับได้ หรือการก ากบัดแูลไมท่ัว่ถงึ เป็นต้น  
และปัจจยัภายนอก เชน่ การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี หรือพฤติกรรมการบริโภคสินค้า ท าให้มีผลกระทบ
ตอ่สว่นแบ่งการตลาด เป็นต้น ด้วยเหตนีุ ้การท่ีจะน าพาให้บริษัทรอดพ้นจากอนัตรายท่ีเกิดจากความเสี่ยง 
ดงักลา่วได้นัน้ ฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องด าเนินการตอ่ไปนีอ้ย่างสม ่าเสมอ 
 (1)  พิจารณาหรือไตร่ตรองถงึลกัษณะความเสี่ยงท่ีบริษัทประสบอยู่ หรือคาดวา่จะประสบ  
(Identification of risk) 
 (2)  วิเคราะห์ผลกระทบของความเสี่ยงนัน้ ๆ ตอ่บริษัท และโอกาสที่ความเสี่ยงนัน้ ๆ 
จะเกิดขึน้ (Analysis of risk) 
 (3)  ก าหนดมาตรการเพ่ือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดบัท่ีเหมาะสม (Management of risk) 
         
2.1 บริษัทมีการประเมินอย่างสม ่าเสมอหรือไมว่า่ การประกอบธุรกิจของบริษัทมีปัจจยัใดบ้างท่ีเป็น
ปัจจยัความเสี่ยงทัง้ท่ีมาจากภายนอกและภายใน ซึง่อาจมีผลกระทบตอ่การด าเนินธรุกิจของบริษัท 
อย่างมีนยัส าคญั 
   มี   ไมม่ ี
เพ่ือประเมินปัจจยัความเสี่ยงอย่างรอบด้านท่ีเก่ียวข้อง ทัง้ปัจยัภายนอก และปัจจยัภายในของกิจการ พร้อม
ทัง้สรุปแนวทางการป้องกันและแก้ไขความเสี่ยงนัน้ๆ และนอกจากนีบ้ริษัทได้ว่าจ้างบุคคลภายนอก เพ่ือ
ประเมินผลระบบควบคมุภายในของระบบงานต่างๆเป็นประจ าทุกปี ส าหรับใช้ก าหนดแผนงานตรวจสอบ
ภายในประจ าปี  
 
2.2 บริษัทได้มีการวิเคราะห์หรือไมว่า่ เหตกุารณ์ใดท่ีจะท าให้ปัจจยัท่ีเป็นความเสี่ยงนัน้เกิดขึน้  
   มี   ไมม่ ี
บริษัทวิเคราะห์ภาพรวมของทิศทาง และแนวโน้มของเทคโนโลย่ี ท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมของผู้บริโภคในอนาคต  
เพ่ือท าให้บริษัทสามารถเข้าใจปัจจยัความเสี่ยงได้ชดัเจนมากขึน้ 
 
2.3 บริษัทก าหนดให้มีมาตรการในการติดตามเหตกุารณ์ท่ีเป็นสาเหตขุองปัจจยัความเสี่ยง  
รวมทัง้มาตรการในการลดความเสี่ยงเหลา่นัน้ ใชห่รือไม่ 
   ใช ่   ไมใ่ช ่
ฝ่ายบริหารได้มีการติดตามข่าวสารและภาวะเศรษฐกิจ  และแนวโน้มทางการตลาดจากพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคสินค้าและบริการ เพ่ือวิเคราะห์ปัจจยัตา่งๆท่ีมีผลกระทบต่อการเลือกสินค้าและบริการ เพ่ือน าเสนอ
ตอ่ลกูค้าตอ่ไป 
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2.4 บริษัทได้แจ้งให้พนกังานทกุคนท่ีเก่ียวข้องรับทราบและปฏิบตัิตามมาตรการบริหารความเสี่ยง 
ท่ีก าหนดไว้ ใชห่รือไม ่
   ใช ่   ไมใ่ช ่
บริษัทได้แจ้งให้ผู้บงัคบับญัชาในแตล่ะหน่วยงานได้รับทราบ 
 
2.5 บริษัทมีการติดตามวา่หน่วยงานตา่ง ๆ ได้ปฏิบตัิตามแผนการบริหารความเสี่ยงท่ีก าหนดไว้  
ใช่หรือไม ่
   ใช ่   ไมใ่ช ่
บริษัทมีการร่วมประชมุในระดบัผู้บริหารของแตล่ะหน่วยงาน เพ่ือติดตามผลการปฏิบตัิงาน รวมทัง้ติดตาม
ความเสี่ยงต่างๆท่ีเก่ียวข้อง หรืออาจจะกระทบตอ่แนวโน้มของพฤติกรรมของผู้บริโภค ซึง่กลุม่เป้าหมายหลกั
ของบริษัท
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ส่วนที่  3   การควบคุมการปฏบิัตงิานของฝ่ายบริหาร  (Management Control Activities) 
 การควบคมุการปฏิบตัิงานของฝ่ายบริหาร เป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคญัเพ่ือให้บริษัทมัน่ใจวา่ 
แนวทางท่ีฝ่ายบริหารก าหนดไว้ได้รับการตอบสนองและปฏิบตัิตามจากทกุคนในบริษัท ซึง่แนวทางดงักลา่ว 
ได้แก่ 

(1) การก าหนดอ านาจและระดบัการอนมุตัิรายการเป็นไปอย่างเหมาะสม  
(2) มีการแบ่งแยกหน้าท่ีท่ีอาจเอือ้ให้เกิดการกระท าท่ีทจุริตออกจากกนั 
(3) มีการก าหนดขัน้ตอน และวิธีการท าธุรกรรมกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร  

หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบับคุคลดงักลา่วอย่างเหมาะสม เพ่ือป้องกนัการถ่ายเทผลประโยชน์ 
(4) การก าหนดวิธีการเพ่ือให้แน่ใจวา่ บริษัทได้ปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อบงัคบัท่ีเก่ียวข้อง  

         
 
3.1 บริษัทมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าท่ีและวงเงินอ านาจอนมุตัิของฝ่ายบริหารในแตล่ะระดบั 
ไว้อย่างชดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร ใช่หรือไม่ 
   ใช ่   ไมใ่ช ่
บริษัทมีระเบียบ ค าสัง่  และประกาศข้อก าหนดขอบเขตอ านาจอนมุตัิอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพ่ือให้
พนกังานยดึถือ และปฏิบตัิตามอย่างเคร่งครัด               
 
3.2 บริษัทมีการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 ด้านต่อไปนี ้ออกจากกนัโดยเด็ดขาด เพ่ือเป็น
การตรวจสอบซึง่กนัและกนั ใช่หรือไม่ (1) หน้าท่ีอนุมตัิ (2) หน้าท่ีบนัทึกรายการบญัชีและข้อมลูสารสนเทศ  
และ (3) หน้าท่ีในการดแูลจดัเก็บทรัพย์สิน  
   ใช ่   ไมใ่ช ่
บริษัทก าหนดจดุควบคมุภายในส าหรับสว่นท่ีเป็นสาระส าคญัดงักลา่วไว้ในคูม่ือปฎิบตัิงานอย่างเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร        
 
3.3 ในกรณีท่ีบริษัทมีการท าธุรกรรมกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบับคุคล
ดงักลา่ว บริษัทมีมาตรการท่ีรัดกมุเพ่ือติดตามให้การท าธุรกรรมนัน้ต้องผ่านขัน้ตอน 
การอนมุตัิท่ีก าหนด ใช่หรือไม ่
   ใช่                                     ไมใ่ช่     ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
บริษัทได้มีค าสัง่ กฎระเบียบ และแนวทางปฏิบตัิ ซึง่ได้ประกาศใช้เก่ียวกบัรายการที่เก่ียวข้องกนัอย่างเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร        
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3.4 ในกรณีท่ีมีการท าธรุกรรมตาม 3.3 การพิจารณาอนมุตัิธุรกรรมนัน้ได้กระท าโดยผู้ ท่ี 
ไมม่ีสว่นได้เสียในธุรกรรมนัน้เท่านัน้ ใชห่รือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่     ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
ในการประชมุพิจารณา และลงมติอนมุตัิรายการดงักลา่ว  โดยผู้ ท่ีไมม่ีสว่นได้เสียในธรุกรรมโดยตรง 
 
3.5 ในกรณีท่ีมีการท าธรุกรรมตาม 3.3 การพิจารณาอนมุตัิธุรกรรมนัน้ ได้ค านงึถงึประโยชน์ 
สงูสดุของบริษัทเป็นส าคญัและพิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการที่กระท ากบับคุคลภายนอก 
(on arms’ length basis) ใช่หรือไม ่
   ใช่                                     ไมใ่ช ่     ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
บริษัทมีนโยบายค านงึถงึผลประโยชน์ทัง้ในรูปแบบปริมาณมลูคา่เงินท่ีวดัได้ และผลประโยชน์ท่ีไมใ่ช่รูปแบบ
ปริมาณมลูคา่เงินท่ีวดัได้ แตท่ัง้นีค้ านงึประโยชน์สงูสดุท่ีบริษัทจะได้รับเป็นส าคญั    
 
3.6 ในกรณีท่ีได้มีการอนมุตัิธุรกรรมกบัผู้ ท่ีเก่ียวข้องในลกัษณะท่ีมีผลผกูพนับริษัทในระยะยาวไปแล้ว 
(เช่น การท าสญัญาซือ้ขายสินค้า การให้กู้ ยืม การค า้ประกนั) ได้มีการติดตามให้ปฏิบตัิตามเง่ือนไขท่ีตกลง
กนัไว้ตลอดระยะเวลาท่ีมีผลผกูพนับริษัทหรือไม ่(เช่น ติดตามการช าระคืนหนี ้
ตามก าหนด การทบทวนความเหมาะสมของสญัญา เป็นต้น)  
   ใช่                                     ไมใ่ช ่     ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
บริษัทมีการจดัท านิติกรรมสญัญาธุรกรรมดงักลา่วเป็นลายลกัษณ์อกัษร และปฏิบตัิตามเง่ือนไขตาม        
นิติกรรมสญัญาดงักลา่ว        
 
3.7 กรณีท่ีบริษัทมีมาตรการเก่ียวกบัการท าธุรกรรมตาม 3.3 มาตรการดงักลา่วครอบคลมุ 
ไปถงึกรณีท่ีผู้ ท่ีเก่ียวข้องดงักลา่วน าโอกาสหรือประโยชน์ของบริษัทไปใช้เพ่ือประโยชน์สว่นตวัด้วย ใช่หรือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่     ไมม่ีกรณีดงักลา่ว        
         
 
3.8 ในกรณีท่ีบริษัทมีเงินลงทนุในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม บริษัทมีการติดตามดแูลการด าเนินงาน 
ของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมอย่างสม ่าเสมอรวมทัง้มีการก าหนดทิศทางให้บคุคลท่ีบริษัทแตง่ตัง้ให้เป็น
กรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทดงักลา่วถือปฏิบตัิ ใช่หรือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
บริษัทได้เข้าไปร่วมลงทนุในบริษัทร่วม เพ่ือขยายฐานธุรกิจที่เก่ียวเน่ืองกนั เพ่ือให้คลอบคลมุในสินค้าและ
บริการ สามารถตอบสนองผู้บริโภคได้มากขึน้  และได้แตง่ตัง้กรรมการบริษัทเข้าไปบริหารให้เป็นตาม
นโยบายโดยรวม และก าหนดให้มีการรายงานผลการด าเนินงานให้ทราบเป็นระยะ    
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3.9 บริษัทมีมาตรการท่ีจะติดตามให้การด าเนินงานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง หรือไม ่ 
ทัง้นี ้เพ่ือลดความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจและรักษาช่ือเสยีงของบริษัท  
   มี   ไมม่ ี
บริษัทมีการวา่จ้างท่ีปรึกษากฎหมาย  เพ่ือรับผิดชอบในงานกฎหมายท่ีเก่ียวข้องของบริษัท   
 
3.10 ในกรณีท่ีบริษัทเคยมีการกระท าท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย บริษัทมีมาตรการแก้ไขและป้องกนัมิให้เกิด 
การกระท าในลกัษณะนัน้อีก หรือไม่ 
   มี                                             ไมม่ ี     ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
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ส่วนที่  4  ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information and Communication Measure) 
 หลกัการประการหนึง่ของการปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความระมดัระวงัไมว่า่จะเป็นส าหรับกรรมการ  
ผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้น หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้อง ก็คือ การตดัสินใจบนพืน้ฐานท่ีมีข้อมลูที่มีคณุภาพและเพียงพอตอ่ 
การตดัสินใจ ไมว่า่จะเป็นข้อมลูทางการเงินหรือข้อมลูอื่น  ดงันัน้ การสื่อสารข้อมลูดงักลา่วไปยงัผู้ ท่ีเก่ียวข้อง
จงึเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างย่ิงและเป็นสิ่งท่ีจะช่วยให้เกิดความมีประสิทธิผลของระบบการควบคมุภายใน  
ข้อมลูที่มีคณุภาพควรมีคณุสมบตัิดงันี ้

(1) มีเนือ้หาท่ีจ าเป็นเพียงพอตอ่การตดัสินใจ 
(2) มีความถกูต้องสมบรูณ์ 
(3) มีความเป็นปัจจบุนั 
(4) มีรูปแบบท่ีเข้าใจง่าย 
(5) มีการจดัเก็บท่ีดี 

         
 
4.1 ในการเสนอเร่ืองให้คณะกรรมการพิจารณา บริษัทได้จดัให้มข้ีอมลูที่ส าคญัตา่ง ๆ อย่างเพียงพอ 
เพ่ือให้คณะกรรมการใช้ประกอบการตดัสินใจ ใช่หรือไม ่(ข้อมลูที่ส าคญัตา่ง ๆ ได้แก่ รายละเอียดของเร่ืองท่ี
เสนอให้พิจารณา เหตผุล ผลกระทบตอ่บริษัท ทางเลือกตา่ง ๆ เป็นต้น) 
   ใช ่   ไมใ่ช ่
การเสนอเร่ืองขออนมุตัิตอ่คณะกรรมการ จะมีการจดัท าสรุปข้อมลูของแผนงานโครงการ  ผลได้ผลเสีย 
พร้อมทัง้เหตผุลสนบัสนนุ        
 
4.2 กรรมการบริษัทได้รับหนงัสือนดัประชมุหรือเอกสารประกอบการประชมุท่ีระบขุ้อมลูที่จ าเป็นและ 
เพียงพอตอ่การพิจารณาก่อนการประชมุ อย่างน้อยภายในระยะเวลาขัน้ต ่าตามท่ีกฎหมายก าหนด ใช่หรือไม ่
   ใช่  ได้รับก่อนวนัประชมุโดยเฉลี่ย  7 วนั    ไมใ่ช ่
        
         
 
4.3 รายงานการประชมุกรรมการ มีรายละเอียดตามควรที่ท าให้ผู้ ถือหุ้นสามารถตรวจสอบ 
ความเหมาะสมในการปฏิบตัิหน้าท่ีของกรรมการได้หรือไม ่เชน่ ได้มีการบนัทกึข้อซกัถามของกรรมการ  
ความเห็นหรือข้อสงัเกตของกรรมการในเร่ืองท่ีพิจารณา ความเห็นของกรรมการรายท่ีไมเ่หน็ด้วยกบั 
เร่ืองท่ีเสนอพร้อมเหตผุล เป็นต้น 
   ใช ่   ไมใ่ช ่
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4.4 บริษัทจดัเก็บเอกสารประกอบการบนัทกึบญัชีและบญัชีตา่ง ๆ ไว้ครบถ้วนเป็นหมวดหมู ่
และไมเ่คยได้รับแจ้งจากผู้สอบบญัชีวา่มีข้อบกพร่องในเร่ืองนี ้หรือเคยได้รับแจ้งแตไ่ด้แก้ไขข้อบกพร่องนัน้ 
อย่างครบถ้วนแล้ว ใช่หรือไม ่
   ใช ่   ไมใ่ช ่
        
         
 
4.5 คณะกรรมการได้พิจารณาแล้วใช่หรือไมว่า่ ฝ่ายบริหารได้ใช้นโยบายบญัชีตามหลกัการบญัชี 
ท่ีรับรองทัว่ไปและเหมาะสมกบัลกัษณะธุรกิจของบริษัท โดยไมเ่ลือกใช้นโยบายบญัชีท่ีท าให้บริษัทแสดง 
ผลประกอบการท่ีคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง 
   ใช ่   ไมใ่ช ่
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ส่วนที่  5  ระบบการตดิตาม (Monitoring) 
 การท่ีบริษัทจะด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสทิธิผล บริษัทควรต้องติดตาม 
อย่างสม ่าเสมอวา่ มีการปฏิบตัิตามเป้าหมายท่ีวางไว้ ระบบการควบคมุภายในยงัด าเนินอยู่อย่างตอ่เน่ือง 
และมีการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป รวมทัง้ข้อบกพร่องตา่ง ๆ ได้รับ 
การแก้ไขอย่างทนัท่วงที  
         
 
5.1 กรณีท่ีบริษัทมีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ คณะกรรมการได้เปรียบเทียบ 
ผลการด าเนินงานของฝ่ายบริหารวา่เป็นไปตามเป้าหมายการด าเนินธุรกิจที่ก าหนดไว้ ใชห่รือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
บริษัทมีระบบการควบคมุ ติดตาม และวดัผลผลการด าเนินงานในแตล่ะสาขา ซึง่เป็นธุรกิจหลกัของบริษัท 
ท าให้ทราบข้อมลูเพ่ือใช้ในการตดัสินใจ หรือแก้ไขปัญหาได้ทนัเวลา     
 
5.2 กรณีท่ีผลการด าเนินท่ีเกิดขึน้มคีวามแตกต่างจากเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ บริษัทได้ด าเนินการแก้ไข 
ภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสม ใช่หรือไม ่
   ใช่                                     ไมใ่ช ่      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
บริษัทให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการพิจารณาเสนอแนวทางแก้ไข พร้อมกบัประมาณการระยะเวลาท่ี
จะด าเนินการให้แล้วเสร็จ        
 
5.3 บริษัทจดัให้มีการตรวจสอบการปฏิบตัิตามระบบการควบคมุภายในท่ีวางไว้อย่างสม ่าเสมอ  
ใช่หรือไม ่
   ใช ่   ไมใ่ช ่
คณะกรรมการตรวจสอบมีการอนมุตัิแผนการตรวจสอบประจ าปี  และก าหนดให้ผู้ตรวจสอบภายในอิสระ
ด าเนินการปฏิบตัิตามแผนดงักลา่ว และมีผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท เพ่ือด าเนินการตรวจสอบการ
ปฏิบตัิงานตามสาขาตา่งๆทัว่ประเทศ ปัจจบุนัได้มีการตรวจสอบอย่างตอ่เน่ืองทกุไตรมาส   
 
5.4 กรณีท่ีบริษัทมีการตรวจสอบภายใน บริษัทได้ก าหนดให้การรายงานผลการตรวจสอบต้องรายงาน 
ตรงตอ่คณะกรรมการหรือคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบตัิงานได้ 
อย่างอิสระและเสนอรายงานผลการตรวจสอบได้อย่างตรงไปตรงมา ใช่หรือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
บริษัทฯได้วา่จ้างผู้ตรวจสอบภายในอิสระ  เพ่ือเสนอแผนงาน และตรวจสอบระบบงานต่างๆ ตามแผนงานท่ี
ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทัง้การประเมินความเพียงพอระบบควบคุมภายในของ
ระบบงานตา่งๆเป็นประจ าทกุปี และรายงานผลการตรวจสอบโดยตรงตอ่คณะกรรมการฯ  
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5.5 เม่ือมีการตรวจพบข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญั ได้มีการรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัท/ 
คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาสัง่การแก้ไขภายในระยะเวลาอนัควร ใช่หรือไม่ 
   ใช่                                     ไมใ่ช ่      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
ผู้ตรวจสอบภายในจากภายนอกมีความเป็นอิสระ และรายงานผลการตรวจสอบโดยตรงตอ่คณะกรรมการ
ตรวจสอบ และหากพบข้อบกพร่องจะแจ้งให้ทราบ เพ่ือด าเนินการแก้ไขโดยเร็ว    
 
5.6 บริษัทต้องรายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องตอ่คณะกรรมการบริษัท/ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ใช่หรือไม่ 
   ใช่      ไมใ่ช ่
         
 

5.7 บริษัทมีนโยบายให้ฝ่ายบริหารต้องรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัทโดยพลนั ในกรณีท่ีเกิด 
เหตกุารณ์ทจุริต หรือสงสยัวา่มีเหตกุารณ์ทจุริต มีการปฏิบตัท่ีิฝ่าฝืนกฎหมาย และมีการกระท าท่ีผิดปกติอื่น 
ซึง่อาจกระทบตอ่ช่ือเสียงและฐานะการเงินของบริษัทอย่างมีนยัส าคญั หรือไม่ 
   มี                                      ไมม่ ี      ไมม่ีกรณีดงักลา่ว 
        
         
                                         




