
สวนที่ 2 บริษัทที่ออกหลักทรัพย บริษัท อนันดา ดีเวลลอปเมนท จํากัด (มหาชน) 
  

 

  
สวนที่ 2 หนา 193 

 

10. การควบคุมภายใน 

10.1 การดําเนินงานดานการควบคุมภายในของบริษัทฯ  

ในขณะที่บริษัทฯ มีสถานะเปนบริษัทจํากัด การประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2553 เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม 2553 ไดมีมติแตงตั้ง
กรรมการเพิ่มเติม และ การประชุมคณะกรรมการครั้งที่ 10/2553 เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2553 ไดมีมติแตงตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบ โดยใหมีผลในวันที่ 29 ตุลาคม 2553 ซึ่งประกอบดวย 

1. นายนพพร เทพสิทธา ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 

2. นายพูลศักดิ์ ตันสิทธิพันธ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 

3. นายวิบูลย รัศมีไพศาล กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 

ตอมาในการประชุมคณะกรรมการครั้งที่ 4/2554 เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 2554 ในขณะที่บริษัทฯ มีสถานะเปนบริษัทมหาชน
จํากัดไดมีมติอนุมัติขอบเขตอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

บริษัทฯ มีฝายตรวจสอบภายในและมีหัวหนาฝายตรวจสอบภายใน ตั้งแตเดือนกุมภาพันธ 2554 

10.2 การดําเนินงานวาจาง บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย ที่ปรึกษาธุรกิจ จํากัด ใหศึกษาและวิเคราะหระบบการ
ควบคุมภายใน 

เมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ 2554 บริษัทฯ ไดวาจางบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย ที่ปรึกษาธุรกิจ จํากัดซึ่งเปนบุคคลภายนอก ใน
ระยะเวลา 14 มีนาคม 2554 ถึง 29 เมษายน 2554 ใหศึกษาและวิเคราะหระบบการควบคุมภายใน และรายงานผลการประเมิน
ระบบการควบคุมภายใน โดยขอบเขตของงานจะจํากัดเพียงแค บริษัท อนันดา ดีเวลลอปเมนท จํากัด (มหาชน) บริษัท อนันดา 
ดีเวลลอปเมนท วัน จํากัด และ บริษัท อนันดา ดีเวลลอปเมนท ทู จํากัด โดยมีขอบเขตของการตรวจสอบภายใตกรอบควบคุม
ภายในของ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of Treachery Commission) ซึ่งมีองคประกอบหลักตางๆ 
คือ องคกรและสภาพแวดลอม การบริหารความเสี่ยง การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร ระบบสารสนเทศ และการ
ส่ือสารขอมูล และระบบการติดตาม(COSO จัดตั้งขึ้นเมื่อป 1985 เปนคณะทํางานที่ประกอบไปดวยสถาบันวิชาชีพตางๆ 5 แหง 
คือ 1. American Institute of Certified Public Accountants (AICPA) 2.American Accounting Association (AAA) 
3.Financial Executives Institute (FEI) 4. Institute of Internal Auditors (IIA) และ 5.Institute of Management 
Accountants (IMA) เพื่อพัฒนาและใหแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร การควบคุมภายใน และการปอง
ปรามทุจริต(ที่มา: www.coso.org)) 

การสอบทานและทดสอบไดครอบคลุมถึงกระบวนการทางธุรกิจ คือ การบริหารงานดานการขาย และการรับชําระเงิน การ
บริหารสัญญา การบริหารจัดการโครงการการจัดซื้อจัดจาง การบริหารงานผูรับเหมา การบริหารจัดการทรัพยสินถาวร และการ
บริหารจัดการงานดานทรัพยากรบุคคลโดยไมมีการพบขอสังเกตเกี่ยวกับประเด็นการตรวจสอบภายในที่มีระดับความสําคัญสูง
ซึ่งหมายความวาไมมีระบบควบคุมภายใน ควรกําหนดใหมีภายใน 3 เดือน แตพบขอสังเกตุที่มีความสําคัญระดับปานกลางซึ่ง
หมายความวาระบบควบคุมภายในที่มีอยูปจจุบันไมเพียงพอ และควรกําหนดใหมีภายใน 6 เดือน และต่ําซึ่งหมายความวา
ระบบควบคุมภายในที่มีอยูควรปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และควรกําหนดใหแลวเสร็จภายใน 12 เดือน รวม 18 ขอสังเกตุ 
ทั้งนี้ บริษัทฯ ไดดําเนินการแกไขตามขอสังเกตทั้งหมดโดยสรุปไดดังนี้ 
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ขอ ขอสังเกตุ ระดับ
ความสําคัญ 

องคกรและสภาพแวดลอม (Organization Control and Environment Measure)  
1 ไมมีกระบวนการแจงเบาะแส และเรื่องรองทุกขอยางเปนระบบ ปานกลาง 
2 ไมมีขอกําหนดที่เกี่ยวของกับหลักจริยธรรม (Code of conduct) อยางชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร ต่ํา 
3 ระเบียบปฎิบัติงานดานการจัดซื้อจัดจางไมครอบคลุมหัวขอที่สําคัญอยางครบถวน และไมมีนโยบาย 

คูมือ และขั้นตอนการปฏิบัติงานของกระบวนการอื่นๆ ที่เปนลายลักษณอักษร 
ต่ํา 

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management Measure)  
1 ไมมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบบ ปานกลาง 
การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร (Management Control Activities)  
1 การจัดซื้อจัดจางในกรณีการเพิ่มและลดงานกอสราง (VO Management) ปานกลาง 
2 ไมมีหลักฐานการติดตามและประเมินคุณภาพผูขาย ปานกลาง 
3 ไมมีหลักฐานการจัดทํารายงานการติดตามใบขอซื้อและใบสั่งซื้อคงคาง ต่ํา 
4 การบันทึกและการจัดประเภทสินทรัพยใหมในระบบไมถูกตอง ต่ํา 
5 การกําหนดสิทธิการเขาถึงขอมูลทางบัญชีในระบบไมสอดคลองกับนโยบายที่กําหนด ปานกลาง 
6 ไมมีการจัดทํารายการ checklist สําหรับปดบัญชีและตารางการปดบัญชี ต่ํา 
7 เอกสารหลักฐานเกี่ยวกับการสอบทานรายการตางๆ ไมครบถวน รวมถึง ไมไดจัดทํารายการกระทบยอด

คงคางระหวางกิจการที่เกี่ยวของกัน 
ปานกลาง 

8 ไมมีนโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติเกี่ยวกับธุรกรรมกับกิจการที่เกี่ยวของกัน รวมถึง การกําหนดอํานาจ
การอนุมัติรายการธุรกรรมดังกลาวเปนลายลักษณอักษร 

ปานกลาง 

9 การเริ่มดําเนินการกอสรางบานจัดสรรกอนที่จะไดรับใบอนุญาตกอสรางอาคาร ดังแปลงอาคาร หรือร้ือ
ถอนอาคาร 

ปานกลาง 

ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Measure)  
1 การสื่อสารขอมูลภายในองคกรควรปรับปรุง ปานกลาง 
2 ไมมีคูมือและขั้นตอนการปฏิบัติงานดานบัญชี ต่ํา 
ระบบการติดตาม (Monitoring)  
1 สรุปผลจากการหารือในที่ประชุมผูบริหารเกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้น และแนวทางแกไขไมไดจัดทําเปน

ลายลักษณอักษร 
ปานกลาง 

2 ไมมีเอกสารประกอบการจัดทําแผนการตรวจสอบภายในที่แสดงใหเห็นวาฝายตรวจสอบภายในกําหนด
แผนดังกลาวตามความเสี่ยง (Risk-based internal audit plan) 

ปานกลาง 

3 ไมมีคูมือปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ปานกลาง 
 
ในระหวางเดือนกรกฎาคม ถึง สิงหาคม 2554 ฝายตรวจสอบภายในไดเขาตรวจสอบการดําเนินการขางตนและ ไดรายงานผล
การตรวจสอบตอคณะกรรมการตรวจสอบเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2554 กลาวคือ บริษัทฯ ไดดําเนินการแกไขตามที่ไดชี้แจงแลว 
ยกเวน ระเบียบปฎิบัติงานดานการจัดซื้อจัดจาง และ คูมือและขั้นตอนการปฏิบัติงานดานบัญชี โดยพบวาบริษัทฯ มีขั้นตอนการ
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ดําเนินงานแตอยูระหวางการจัดทําเปนลายลักษณอักษรซึ่งคาดวาจะแลวเสร็จสามารถเขาตรวจสอบไดภายในเดือนพฤศจิกายน 
2554 

ตอมา ในเดือนมกราคม ป 2555 บริษัทฯ ไดมีการดําเนินการกําหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางแลว รวมทั้งมีการ
ทําคูมือการจัดซื้อจัดจางเรียบรอยแลว  ซึ่งจะมีการกําหนดในเรื่องการสืบราคา สอบราคา ประกวดราคา ซึ่งจะขึ้นกับวงเงินที่
กําหนดไว เชน มีการประกวดราคาผูรับเหมา รวมถึงบริษัทไดจัดทําคูมือบัญชี เสร็จเรียบรอยแลวในปลายป 2554 และเริ่มปฏิบัติ
ตามคูมือดังกลาวเมื่อตนป 2555 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทไดอนุมัติแผนการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ประจําป 2555 ซึ่งไดมี
แผนการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในดานตางๆ ดังนี้ 

กระบวนการหลัก กระบวนการรอง ชวงเวลาที่เขาตรวจสอบ 
1. กระบวนการขาย • ขายและโปรโมชั่น 

• จอง ยกเลิก ยาย 
• ทําสัญญา 
• จายเงินดาวน 

มกราคม – มีนาคม 

2. กระบวนการกอสราง (ตอ) • การจัดซื้อจัดจาง 
• การบริหารโครงการ 
• การกอสราง 
• การตรวจรับงาน 
• การเพิ่มหรือลดงาน 

เมษายน – มิถุนายน 

3. กระบวนการโอนกรรมสิทธิ • โอนกรรมสิทธิ 
• ปลดภาระจํานอง 

4. การกูยืมเงิน • การทําสัญญากูยืม 
• การจดจํานอง 
• การเบิกเงินกูยืม 
• การชําระดอกเบี้ย 

5. การพัฒนาโครงการ • การออกแบบ 
• การวางแผนการขายและกอสราง 

กรกฎาคม – กันยายน 

6. การวิเคราะหการลงทุน • การศึกษาความเปนไปได 
• การซื้อที่ดิน 

7. งบประมาณ • งบประมาณ 
• เงินสดยอย 
• เงินทดรองจาย 
• การจายชําระเจาหนี้ 
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กระบวนการหลัก กระบวนการรอง ชวงเวลาที่เขาตรวจสอบ 
8. สินทรัพยถาวร • การขึ้นทะเบียน 

• การตรวจนับ 
• การขาย 

ตุลาคม – ธันวาคม 

9. การบริหารโครงการ • การแจงการซอมและอื่นๆ 
10. การเชา • การบริหารการเชาใหลูกคา 
11. ทรัพยากรบุคคล • การสรรหา 

• การจายเงินเดือน 
• การฝกอบรม 

 
สําหรับการเขาตรวจสอบระบบควบคุมภายในของไตรมาส 1 ป 2555 ฝายควบคุมภายในไดตรวจสอบกระบวนการโปรโมชั่นแลว 
แตยังมิไดตรวจสอบรายการกระบวนการขาย การจอง ยกเลิก ยาย การทําสัญญา และการจายเงินดาวน ซึ่งอยูในแผนการ
ตรวจสอบของไตรมาส 1 ป 2555 อยางไรก็ตาม รายการดังกลาวที่ยังมิไดตรวจสอบในไตรมาส 1 ป 2555 ฝายควบคุมภายในจะ
นํามาตรวจสอบในไตรมาส 2 ป 2555 

ทั้งนี้ ฝายควบคุมภายในไดนําเสนอรายการตรวจสอบกระบวนการโปรโมชั่นแกคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาในที่ประชุม
กรรมการตรวจสอบครั้งที่ 1/2555 เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ 2555 ดังนี้ โดยคณะกรรมการตรวจสอบรับทราบและไดใหความเห็น
ใหฝายตรวจสอบเสนอกระดาษทําการเพื่อประกอบการรายงานเพื่อพิจารณาตอไป 

ขอสังเกต ขอเสนอแนะ คําช้ีแจงผูบริหาร ผลการตรวจสอบ
ติดตาม 

1. แบบฟอรมการอนุมัติ
โปรโมชั่นไมมีเลขที่อางอิง 
และไมเปนแบบฟอรม
มาตรฐาน 

ควรจัดทําแบบฟอรมอนุมัติ
โปรโมชั่นที่เปนมาตรฐาน โดย
มีการกําหนดเลขที่ที่ชัดเจน 
และสามารถนําไปอางอิงไดกับ
รายการโปรโมชั่นที่ บันทึกอยู
ในระบบ AX ได  

ใหจัดทําแบบฟอรมอนุมัติที่
เปนมาตรฐาน และเมื่อ
ประชุมอนุมัติรายการ
โปรโมชั่นแลวเสร็จสามารถ
จัดทํารายการอนุมัติไดทันที 
เพื่อนําไปบันทึกในระบบ AX 

ไดมีการจัดทําแบบฟอรม
โปรโมชั่นใหทดลองใช
แลว 

2. ระบบ AX ไมสามารถ
บันทึกโปรโมชั่นไดครบ
ตามที่กําหนด 

ควรพัฒนาระบบ AX ให
สามารถบันทึกโปรโมชั่นได
ครบตามกําหนด 

ใหหนวยงานที่เกี่ยวของ
พัฒนาระบบ AX ใหรองรับ 

ศึกษาและกําหนดความ
ตองการพัฒนาระบบแลว
รอนําเสนอผูบริหาร 

3. ขาดความชัดเจนในการ
เบิกและสงมอบโปรโมชั่น
ใหลูกคา 

ควรจัดทําระเบียบปฏิบัติงาน 
เรื่อง โปรโมชั่น โดยระบุ
รายละเอียดขั้นตอน หนาที่
ความรับผิดชอบ และ
บุคคลากรใหชัดเจน รวมถึง

ใหพิจารณาหาหนวยงานที่
เหมาะสมในการรับผิดชอบใน
การเบิกและสงมอบรายการ
โปรโมชั่นแกลูกคา 

อยูระหวางการติดตาม ซึ่ง
คาดวาจะแลวเสร็จในไตร
มาส 1 ป 2556 
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เอกสารควบคุมตางๆ  
สําหรับการเขาตรวจสอบระบบควบคุมภายในของไตรมาส 2 ป 2555 ฝายควบคุมภายในไดตรวจสอบกระบวนการขาย การจอง 
ยกเลิก ยาย การทําสัญญาและการจายเงินดาวน ซึ่งเปนรายการตามแผนการตรวจสอบที่ยกยอดมาจากไตรมาส 1 และมีการ
ตรวจสอบกระบวนการหักภาษีเงินได ณ ที่จาย ทั้งนี้หนวยงานตรวจสอบภายในไดนําเสนอรายงานการตรวจสอบดังกลาวแก
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาในที่ประชุมกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 6/2555 เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2555 โดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบรับทราบและมีความเห็นใหฝายตรวจสอบภายใน จัดลําดับของความเสี่ยงที่ตรวจสอบพบ และกําหนดระยะเวลาใน
การปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน 

1. กระบวนการขาย การจอง การทําสัญญา การดาวนและการติดตามลูกหนี้คงคาง 

ขอสังเกต ขอเสนอแนะ คําช้ีแจงผูบริหาร ผลการตรวจสอบ
ติดตาม 

1. การกําหนดราคาขาย
โครงการ ไอดีโอ โมบิ ต่ํา
กวามูลคาโครงการที่ไดรับ
อนุมัติจากที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัท ครั้ง
ที่ 7/2554 เมื่อวันที่ 18 
สิงหาคม 2554 

ควรปรับปรุงมูลคาโครงการ
และนําเสนอใหผูที่มีอํานาจ
อนุมัติ เพื่อนํามาเปนกรอบใน
การบริหารโครงการลงทุน 
ใหกับ Head of Business 
Unit 

ดําเนินการปรับปรุงมูลคา
โครงการ แลว โดย
คณะกรรมการบริษัทอนุมัติใน
ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท
ครั้งที่ 4/2555 เมื่อวันที่ 12 
มิถุนายน 2555 

ผานการอนุมัติในที่
ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งที่ 4/2555 เมื่อ
วันที่ 12 มิถุนายน 2555 
แลว 

2. การอนุมัติรายการสงเสริม
การขายลาชาและมีผล
ยอนหลัง ทําใหตองแกไข
ขอมูลการขายในระบบ 
Axapta 

1. ปรับปรุงกระบวนการในการ
อนุมัติใหเร็วขึ้น โดยอาจ
ทบทวนการกระจายอํานาจ
การบริหาร Total Project 
value, Gross Profit, 
Budget ใหกับสายงาน 

2. ควรเรงรับพนักงาน Project 
Finance ตามโครงการ
องคกรของ Business Unit 
เพื่อสนับสนุนขอมูลให 
Head of BU ในการ
ตัดสินใจไดอยางรวดเร็ว 

ใหปรับปรุงกระบวนการในการ
อนุมัติโปรโมชั่นใหเร็วขึ้น โดย
ใหทํา Memo เตรียมเขาที่
ประชุม ซึ่งเมื่อที่ประชุมอนุมัติ
แลวสามารถลงนามใน Memo 
ไดทันที สวนในกรณีที่
คณะกรรมการหรือผูอนุมัติ
ไมไดเขารวมประชุม ใหใชการ
อนุมัติผานทางอีเมลแทน  
 

ไดจัดทํา workflow / 
SOP และแกไข
แบบฟอรมขออนุมัติ 
Price List และ 
Promotion Memo แลว
และสงใหผูที่เกี่ยวของ
ทดลองปฏิบัติเพื่อ
พิจารณาความเหมาะสม
ของจุดควบคุมภายใน 

3. โปรแกรมการขาย (POS) 
ที่ใชในกรณีบริษัทจัดงาน
ขาย (Event) ไมเหมาะสม 
เ นื่ อ ง จ า ก ไ ม ส า ม า ร ถ
เชื่อมโยงระบบงานหลัก
ของบริษัทได (Axapta) 

1. ควรพัฒนาโปรแกรมการ
ขาย ใหเหมาะสมกับ
ลักษณะงานขายและ
สามารถเชื่อมโยงระบบ 
CRM , Sale & Promotion 
,Finance , Accounting , 

ใหพัฒนาโปรแกรมการขายที่
สามารถรองรับการจัดงานขาย 
(Event) เพื่อลดปญหาในการ
บันทึกขอมูลซ้ําและลด
ขอผิดพลาดที่ระบบสามารถ
ปองกันได ทั้งนี้ควรปรับปรุง

อยูระหวางการติดตาม 
ซึ่งคาดวาจะแลวเสร็จใน
ไตรมาส 1 ป 2556 
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ขอสังเกต ขอเสนอแนะ คําช้ีแจงผูบริหาร ผลการตรวจสอบ
ติดตาม 

Report ใหเปนระบบ
เดียวกัน  

2. ควรหาโปรแกรมอื่นที่
เหมาะสมเพื่อมา Support 
หรือพัฒนาโปรแกรม 
Axapta เดิม แตตอง
สามารถ support การจัด
งาน event ใหสามารถ
บันทึกรายการขายไดวันตอ
วัน 

กระบวนการขาย กําหนด
หนาที่ความรับผิดชอบและ
บุคลากรใหชัดเจน เพื่อ
สามารถบันทึกการขายได
ทันเวลา  

4. สัญญาจะซื้อจะขาย ของ
โครงการ ไอดีโอ โมบิ บาง
สัญญาไมตรงกับขอมูล
การขายในระบบ Axapta 

1. จัดทําคูมือการขาย และ
กําหนดจุดตรวจสอบในการ
จัดทํา Sale Order ให
ชัดเจน  

2. กําหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบของบัญชีลูกหนี้ 
ในการ Double Check 
ขอมูลในระบบ 

3. ระบบ Axapta ควรกําหนด 
Process จัดทําสัญญาจะ
ซื้อจะขาย หลังจากผานการ 
Double Check และ 
Receipt Settlement แลว   

ใหจัดทําคูมือการขาย  อยูระหวางการจัดทําจุด
ตรวจสอบ_หนาที่ความ
รับผิดชอบใหผูที่
เกี่ยวของทดลองปฏิบัติ
เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของจุดควบคุม
ภายใน ซึ่งคาดวาจะแลว
เสร็จในไตรมาส 1 ป 
2556 

5. มี บั ญ ชี พั ก  ที่ เ กิ ด จ า ก
ลูกหนี้โครงการ ไอดีโอ โม
บิ จายชําระเงินดาวน แต
ยังไมสามารถบันทึกบัญชี
รับชําระบัญชีลูกหนี้ได ณ 
วันที่ 31 มีนาคม 2555 มี
จํานวน 4 ลานบาท 

1. ฝายติดตามหนี้ควรสอบ
กลับไปที่ลูกคาสําหรับ
รายการที่ยังไมไดรับชําระ
หนี้ และตองรายงานบัญชี 
Suspense account ที่คาง
นานให VP Accounting 
and finance ทราบเพื่อ
หาทางแกไขปญหา 

2. เรงพัฒนาระบบ Recuring 
เพื่อใหลูกคาสะดวกกับการ
จายผานบัตรเครดิต  

ใหกระทบยอดลูกหนี้คงคางกับ
บัญชี บัญชีพักเงินรับ 
(Suspense Cash Receipt) 
แตละรายการเพื่อบันทึกบัญชี 

มีการจัดทํารายงาน 
Bank Reconcile สง
ใหกับ Customer 
Service เพื่อตรวจสอบ
กับลูกหนี้คงคาง
ประจําเดือน 
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ขอสังเกต ขอเสนอแนะ คําช้ีแจงผูบริหาร ผลการตรวจสอบ
ติดตาม 

6. ไมไดใชขอมูลจากระบบ 
Axapta รายงานการขาย
ประจําวัน แตฝายบัญชีจะ
รวบรวมข อ มูลจากทุ ก
โครงการและจัดทําสรุป 
Excel รายงานผูบริหาร 
แ ล ะ ส ว น ห นึ่ ง ไ ด รั บ
รายงานขายจากระบบ 
CRM Software ผานทาง 
Email  

ควรดําเนินการพัฒนารายงาน
จากระบบ Axapta ซึ่งเปน
ระบบหลักของบริษัท 

ใหพัฒนารายงานโดยใชขอมูล
จากระบบ CRM Software  
 

 อยูระหวางการพัฒนา
ระบบ  

7. การติดตามลูกหนี้เงิน
ดาวนพบลูกหนี้ที่คางเกิน
กําหนดชําระ แตไมได
ติดตามหนี้ ทั้งส้ินจํานวน 
3 ราย ไดแก โครงการ 
Ideo Blucove 2 รายและ 
Ideo Verve 
Ratchaprarop 1 ราย 

ควรดําเนินการติดตามหนี้ตาม
น โ ยบายขอ งบ ริ ษั ท อย า ง
เครงครัด 

ใหฝายโอนกรรมสิทธิ์ รวบรวม
ยอดหนี้คงคาง เงินดาวนและ
เ งิ น โ อนก ร ร สิ ท ธิ์  แล ะทํ า
จดหมายแจงโอนกับลูกคา
ดังกลาว  

ดําเนินการติดตามลูกหนี้
ดังกลาวแลว 
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2. กระบวนการหักภาษีเงินไดหัก ณ ที่จาย 
 

ขอสังเกต ขอเสนอแนะ คําช้ีแจงผูบริหาร ผลการตรวจสอบ
ติดตาม 

1. ในระบบ Axapta ถา
ย ก เ ลิ ก  ก า ร จั ด ทํ า
ใบสําคัญจาย ที่มีรายการ
ภาษีเงินได หัก ณ ที่จาย 
แตในรายงานภาษีหัก ณ 
ที่ จ าย  ไม ไดถูกยกเลิก
ตามใบสํ าคัญจ ายนั้ น 
เ ช น  PV-T010-
090800007 จายเจาหนี้
บริษัท Westcon มี
รายการภาษีเงินไดหัก ณ 
ที่จาย 921,028.04 บาท 
บริษัทได ยกเลิกใบสําคัญ
จายแลว แตในรายงาน
ภาษีเงินไดหัก ณ ที่จาย
ยังแสดงอยู  

ควรปรับปรุงวิธีการในการยื่น
นําสงภาษีเงินไดหัก ณ ที่จาย 
โดยบริษัทควรกระทบยอด
รายงานภาษีเงินไดหัก ณ ที่
จาย กับใบสําคัญจาย (PV) ที่
จายเช็คใหเจาหนี้แลวทุกเดือน  

ให  ผูจัดการฝายบัญชี สอบ
ทานรายงานเช็คที่เจาหนี้ยังไม
มารับเช็ค (Cheque on hand) 
ทุกส้ินเดือน และพิจารณาการ
ยื่นภาษีเงินได หัก ณ ที่จาย
เปนราย ๆ ไป โดยใหนําเสนอ
ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ
สายงานบัญชีและการเงิน เปน
ผูอนุมัติ 

ดําเนินการแลว 

2. บัญชีการเงินจะบันทึก
ใบสําคัญจายเมื่อมีการ
อนุมัติครบถวนแลว  ซึ่ง
อาจจะเปนเจาหนี้ ที่ยังไม
ไดมารับเช็ค แตก็จัดทํา 
Bank reconcile ทุกเดือน 
โดยรายการดังกลาวจะ
พบ เป น ส ว นหนึ่ ง ข อ ง
ร า ย ก า ร ที่ ติ ด  Bank 
reconcile แตก็ไมได
จั ด ทํ า ร า ย ง า น ส รุ ป 
Cheque on hand แยก
ออกมาจากรายการที่ติด 
Bank reconcile วามี
จํานวนเทาไหร  เพื่อใช
ตรวจสอบความครบถวน
ของใบสําคัญจายที่ ได

ควรเพิ่มเติมการตรวจนับและ
สรุปยอด Cheque on hand 
เปนประจําทุกเดือน และทํา
เ ค รื่ อ ง ห ม า ย ไ ว ใ น  Bank 
Reconclie Report เพื่อ
ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ถู ก ต อ ง 
ครบถวนของเช็คที่ยังไมไดจาย
ใหเจาหนี้ และใชในการกระทบ
ยอดรายการภาษี WT ที่นําสง 

ใหบัญชีการเงิน  จัดทําสรุป
รายการ Cheque on hand 
ภายใน 2 วันทําการหลังปด
บัญชีประจําเดือน สงใหฝาย
บั ญ ชี แ ย ก ป ร ะ เ ภ ท  ( GL) 
ตรวจสอบกับรายงาน Bank 
reconcile โดยมีรายละเอียด
ข อ ง เ ล ข ที่ ใ บ สํ า คั ญ จ า ย
ครบถวน เพื่อใชประกอบการ
พิจารณาในการยื่นนําสงภาษี
เงินไดหัก ณ ที่จาย 

ดําเนินการแลว 
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ขอสังเกต ขอเสนอแนะ คําช้ีแจงผูบริหาร ผลการตรวจสอบ
ติดตาม 

จายแลวกับที่ยังไมไดจาย 
3. ยั ง ไม มีการกํ าหนดผู มี

อํานาจอนุมัติในการนําสง
ภาษีเงินไดหัก ณ ที่จาย
สําหรับใบสําคัญจายที่
เจ าหนี้ ยั ง ไมมารับ เช็ค 
และการอนุมัติในกรณีที่
ยื่นนําสงภาษีเงินไดหัก ณ 
ที่จายเกิน 

ควรกําหนดผูมีอํานาจอนุมัติใน
กรณีนําสงภาษีเงินไดหัก ณ ที่
จาย ที่เจาหนี้ยังไมมารับเช็ค 
และผูมีอํานาจอนุมัติในการ
ปรับปรุงรายการทางบัญชีใน
กรณียื่นนําภาษีเงินไดหัก ณ ที่
จายเกิน 

ใหกําหนดอํานาจอนุมัติการ
นําสงภาษีเงินไดหัก ณ ที่จาย 
และการปรับปรุงรายการทาง
บัญชี (JV) ในอํานาจ
ดําเนินการบริษัทใหชัดเจน 

อ ยู ร ะ ห ว า ง จั ด ทํ า
หลักเกณฑกําหนดการ
อนุมัติใบสําคัญทั่วไป รอ
นํ า เ ส นอคณะจั ด ก า ร
กล่ันกรอง 

4. พนักงานบัญชี เปนผูลง
น าม รั บ ร อ ง แบบที่ ยื่ น
นําสงภาษีเงินไดหัก ณ ที่
จ า ย  ซึ่ ง ต า ม อํ า น า จ
ดําเนินการ ผูจัดการฝาย
เปน ผู มีอํ านาจลงนาม
แบบแสดงรายการเพื่อ
เสียภาษี (ภงด 3, 53) 

ผูที่ลงนามมือชื่อในแบบควร
เปน ผู มีอํ านาจตามอํานาจ
ดํ า เ นิ น ก า รบ ริ ษั ท  ( ร ะดั บ
ผูจัดการ) 

ให ผูจัดการฝายบัญชีจะลง
นามในแบบแสดงรายการเสีย
ภาษี (ภงด 1, 3, 53)  

ดําเนินการแลว 

 
ทั้งนี้ กระบวนการตรวจสอบการจัดซื้ออยูระหวางการจัดทํารายงานและสรุปกับผูรับการตรวจสอบ นอกจากนี้ กระบวนการ
ตรวจสอบการจัดจาง การตรวจรับงาน และ การเพิ่มหรือลดงานยังอยูระหวางการตรวจสอบ สําหรับรายการที่อยูในไตรมาส 2 
และยังมิไดตรวจสอบไดแก การตรวจสอบกระบวนการโอนกรรมสิทธิ์ และการกูยืมเงินซึ่งฝายควบคุมภายในจะนํามาตรวจสอบ
ในไตรมาส 4 ป 2555 

สําหรับการการเขาตรวจสอบระบบควบคุมภายในของไตรมาส 3 ป 2555 ฝายควบคุมภายในมิไดเขาตรวจสอบรายการการ
พัฒนาโครงการ การวิเคราะหการลงทุน  และงบประมาณ ตามแผนที่วางไว เนื่องจากฝายควบคุมภายในไดใชเวลาในไตรมาส 3 
เพื่อตรวจสอบรายการที่อยูในแผนไตรมาส 2 เดิมเพิ่มเติม เนื่องจากมีการขยายขอบเขตการตรวจสอบ และปจจุบันยังอยูระหวาง
การจัดทํารายงานและสรุปกับผูรับการตรวจสอบ  
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10.3 ขอสังเกตุของผูสอบบัญช ี

เมื่อวันที่ 18 เมษายน 2555 บริษัท สํานักงาน เอินสท แอนด ยัง จํากัด (“สํานักงานฯ”) ซึ่งเปนผูสอบบัญชีของบริษัทฯ สําหรับป
ส้ินสุด 31 ธันวาคม 2554 ไดใหขอสังเกตการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ เพื่อแสดงใหเห็นส่ิงที่ควรปรับปรุงในระบบการควบคุม
ภายในทางการบัญชีที่มีสาระสําคัญพรอมกับขอเสนอแนะเพื่อใหคณะกรรมการพิจารณาและแสดงความเห็น โดยสามารถสรุป
ไดดงันี้ 

ขอสังเกต คําช้ีแจงและการดําเนนิการ 
1. ระบบการซื้อ เจาหนี้การคาและตนทุน ควรแบงแยก

หนาที่ ในการจัดทําและอนุมัติสอบทานการบันทึก
รายการซื้อ 

ขอสังเกต 
จากการสอบทานใบสําคัญซื้อของโครงการ AD3 พบวา 

เจาหนาที่ของบริษัทฯ ที่ทําหนาที่ในการจัดทํา บันทึกและ
อนุมัติสอบทานรายการใบสําคัญซื้อเปนบุคคลเดียวกัน 

 ขอเสนอแนะ 
บริษัทฯควรจัดใหมีการแบงแยกหนาที่ใหเหมาะสม ใน

การจัดทําใบสําคัญซื้อ และการอนุมัติรายการดังกลาว เพื่อ
ปองกันขอผิดพลาดหรือการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นทั้งที่ตั้งใจและ
มิไดตั้งใจ และเปนการเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมภายใน
ระบบการซื้อของบริษัทฯ 

เนื่องจากชวงดังกลาวเปนชวงที่พนักงานในตําแหนงนั้นอยู
ระหวางการสรรหา  ทําใหเจาหนาที่ในระดับหัวหนางานที่
รับผิดชอบทําหนาที่ในการจัดทํา บันทึกและอนุมัติสอบทาน
รายการใบสําคัญซื้อในชวงเดือนกันยายน 2554 ถึงเดือนพฤษจิ
กายน 2554  ทั้งนี้ไดมีการตรวจสอบรายการจากเจาหนาที่
ระดับหัวหนางานอีกทานตอนทําเอกสารจาย และเมื่อประมาณ
เดือนธันวาคม 2554 บริษัทฯ ได รับเจาหนาที่ในตําแหนง
ดังกลาวเขามา  เจาหนาที่ไดมีการแบงแยกหนาที่ในการจัดทํา 
บันทึกและอนุมัติสอบทานรายการใบสําคัญซื้อออกจากกัน 
 
แนวทางแกไข : บริษัทฯ จะระมัดระวังและจัดใหมีการแบงแยก
หนาที่ใหเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ 
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ขอสังเกต คําช้ีแจงและการดําเนนิการ 
2. ระบบการซื้อ เจาหนี้การคาและตนทุน ขอมูลในการ

จัดทํารายงานตนทุนงานบริหารโครงการไมเปนปจจุบัน 
ขอสังเกต 
จากการสอบทานรายละเอียดประกอบรายงานตนทุน

สําหรับงานบริหารโครงการ (Cost sheet) ของเดือน
กุมภาพันธ เมษายนและกันยายน 2554 พบวา ขอมูลที่
นํามาใชในการจัดทํารายงานตนทุนสําหรับงานบริหาร
โครงการไมใชตัวเลขปจจุบันที่ทําการปดบัญชี สงผลให
เกิดผลตางระหวางบัญชีแยกประเภทกับรายละเอียดประกอบ
รายงานตนทุนสําหรับงานบริหารโครงการ (Cost sheet) ทํา
ใหการบันทึกตนทุนการบริหารโครงการคลาดเคลื่อนไป  

ขอเสนอแนะ 
เพื่อใหการคํานวณตนทุนการบริหารโครงการมีความ

ถูกตองและเชื่อถือได สํานักงานฯจึงใครขอแนะนําวาการ
จัดทําใบคํานวณตนทุนสําหรับงานบริหารโครงการ (cost 
sheet) ควรมีการแสดงยอดบัญชีแยกประเภทสําหรับรายการ
ที่เกี่ยวของเปรียบเทียบกับขอมูลที่นํามากรอกในรายงาน
ตนทุนสําหรับงานบริหารโครงการ และควรไดรับการสอบทาน
ความถูกตองของรายการและลงชื่อกํากับโดยเจาหนาที่ระดับ
บริหารของบริษัทฯ 

แนวทางแกไข 
1. จัดทํา Check List การปดงวดบัญชี  เพื่อใหเจาหนาที่
ทําการตรวจสอบขอมูลทางบัญชีกอนที่จะดําเนนการจัดทํางบ
การรเงินและรายละเอียดตางๆ  ซึ่งเบื้องตนไดจัดทํา Check 
List การปดงวดบัญชีดังกลาวแลวเสร็จตั้งแตเดือนมกราคม 
2555 
2. มอบหมายเจาหนาที่ระดับหัวหนางานเขามาสอบ
ทานความถูกตองของรายการและลงชื่อกํากับสําหรับยอดบัญชี
แยกประเภทสําหรับรายการที่เกี่ยวของเปรียบเทียบกับขอมูลที่
จะนํามาใชในรายงานตางๆ 



สวนที่ 2 บริษัทที่ออกหลักทรัพย บริษัท อนันดา ดีเวลลอปเมนท จํากัด (มหาชน) 
  

 

  
สวนที่ 2 หนา 204 

 

ขอสังเกต คําช้ีแจงและการดําเนนิการ 
3. ควรแบงแยกหนาที่ในการจัดทําและอนุมัติสอบทาน

รายการปรับปรุง 
ขอสังเกต 
ใบแสดงรายการปรับปรุงบางฉบับมีการลงนามสําหรับ

ผูจัดทําและสอบทานเปนบุคคลคนเดียว  ตัวอยางเชน 
ใบสําคัญเลขที่ CJV-110900024 ซึ่งเปนการจัดประเภทเงิน
กูยืมระยะยาวใหแบงเปนเงินกูระยะยาวตามโครงการหองชุด 
จํานวน 4,801 ลานบาท และ CJV-111000269 ซึ่งเปนการ
จัดประเภทเงินกูยืมระยะยาว - สุทธิจากสวนที่ถึงกําหนด
ชําระ เปน เงินกูยืมระยะยาวที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งป 
จํานวน 3,975 ลานบาท 

ขอเสนอแนะ 
ในการจัดทําใบแสดงรายการปรับปรุงเพื่อปรับปรุงกราย

การนั้น บริษัทฯควรกําหนดใหผูจัดทําและ   ผูมีอํานาจทําการ
ตรวจสอบและลงนามอนุมัติรายการทุกครั้งเปนคนละบุคคล 
เพื่อปองกันความผิดพลาดอันเกิดจากการบันทึกบัญชีผิด
ประเภทหรือความผิดปกติอื่นๆที่อาจเกิดขึ้นในการบันทึก
บัญชี 

เนื่องจากเจาหนาที่ในระดับหัวหนางานที่รับผิดชอบทําหนาที่ใน
การจัดทํา บันทึกและอนุมัติรายการ เปนบุคคลเดียวกัน  ทั้งนี้
บริษัทฯ ไดมีการตรวจสอบรายการจากเจาหนาที่ระดับหัวหนา
งานอีกทานตอนจัดทํางบการเงิน และเมื่อประมาณเดือน
มกราคม 2555   บริษัทฯ ไดมีการแบงแยกหนาที่ในการจัดทํา 
บันทึกและอนุมัติสอบทานรายการดังกลาวออกจากกัน 
 
แนวทางแกไข : บริษัทฯ จะระมัดระวังและจัดใหมีการแบงแยก
หนาที่ใหเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ 

 
10.4 การประเมินความเพยีงพอของระบบควบคุมภายใน 

บริษัทฯ ไดสรุปรายละเอียดการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในไวในแบบการประเมินความเพียงพอของระบบ
ควบคุมภายในตามเอกสารแนบ 4 โดยเมื่อวันที่ 19 เมษายน 2555 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 2/2555 ที่มีกรรมการ
ตรวจสอบของบริษัทฯ 2 ทาน เขารวมประชุม (ทั้งนี้ ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 3/2555 เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 
2555  กรรมการตรวจสอบอีกทานไดรวมประชุมและพิจารณารายละเอียดการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน
แลว) ไดประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ตามแบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคุม
ภายใน โดยไดพิจารณาดานตางๆ 5 สวน คือ องคกรและสภาพแวดลอมการบริหารความเสี่ยงการควบคุมการปฏิบัติงานของ
ฝายบริหารระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูลและระบบการติดตามคณะกรรมการบริษัทมีความเห็นวาบริษัทฯ มีระบบการ
ควบคุมภายในที่เพียงพอแลว และจะสามารถทําใหการดําเนินกิจการของบริษัทฯ เปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีได 
ทั้งนี้ การประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในไดครอบคลุมบริษัท อนันดา ดีเวลลอปเมนท ทู จํากัด ซึ่งเปนบริษัทแกน
ของบริษัทฯ   นอกจากนี้ที่ประชุมคณะกรรมการไดพิจารณาใหนําระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ไปประยุกตใชไปใน
บริษัทยอยอื่นๆ ของบริษัทฯ ตามความเหมาะสมของการดําเนินธุรกิจนั้นๆ 

 

 


